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  الصفحة  وعــــالموض                

  ٢٢  :ةــالمقدم �
� �• �ò�a‰†Ûa�Êì™ìß�µg�Ý�†ßénîàçcë� �RS� �
� �• Êì™ì½a�‰bîn�a�lbj�c� �RY� �
� �• ò�a‰†Ûa�pbzÜĐ–ß�†í†¤� �SQ� �
� �• òÔib�Ûa�pb�a‰†Ûa� �SS� �
� �• ò�a‰†Ûa�òÜØ’ß� �UT� �
� �• ò�a‰†Ûa�Òa†çc� �UU� �
� �• ò�a‰†Ûa�püúb�m� �UV� �
� �• ò�a‰†Ûa�wèäß� �UY� �

�VQVQVQVQ  ةالإطار النظري للدراس: الباب الأول �� �� �� �
� �� �� �� �المنظور البنائي الوظيفي لعمل وسائل الإعلام: الفصل الأول �� �� �� �� �VR� �

� �• Þëþa�szj½a�Zñd’äÛa�ò÷îi�¿�òîÐîÃìÛa�òîöbäjÛa�òíŠÄäÛa� �VU� �
� �• Þëþa�kÜĐ½a�Zòî�b�þa�bç…bÈicë�òíŠÄäÛa�âìèÐßN� �VY� �
� �• ïãbrÛa�kÜĐ½a�ZòíŠÄäÜÛ�ò�îöŠÛa�pbçb£üaN� �WV� �
� �• sÛbrÛa�kÜĐ½a�ZÛ�éuì½a�†ÔäÛaòíŠÄäÜN� �XT� �
� �• ÉiaŠÛa�kÜĐ½a�Zñ†í†¦a�òîÐîÃìÛa�òíŠÄäÛaN� �XX� �
� �• �ßb¨a�kÜĐ½a�ZïÐîÃë�‰ìÄäß�åß�òîÛb–müa�ñŠçbÄÛaN� �YR� �
� �• ïãbrÛa�szj½a�ZòîÛb–müa�pb�a‰†Ûa�¿�òîÐîÃìÛa�òîöbäjÛa�òíŠÄäÛa�òãbØß� �YX� �
� �• Þëþa�kÜĐ½a�ZòîÛb–müa�pb�a‰†Ûa�¿�òîÐîÃìÛa�òíŠÄäÛaN� �QPQ� �
� �• Ûa�kÜĐ½aïãbr�Z�¿�òîÐîÃìÛa�òíŠÄäÛa�pbÔîjĐm�¿�òrí†§a�pbçb£üa

òîÛb–müa�pb�a‰†Ûa� �QRP� �

� �• sÛbrÛa�kÜĐ½a�Z�pb�a‰†Ûa�¿�òîÐîÃìÛa�òíŠÄäÛa�pbÔîjĐnÛ�òí†Ôã�ñõaŠÓ
òîÛb–müaN� �QSR� �

� �• ÉiaŠÛa�kÜĐ½a�ZòîÐîÃìÛa�òíŠÄäÛbi�òîÛb§a�ò�a‰†Ûa�òÓýÇN� �QSW� �
� �• sÛbrÛa�szj½a�ZýÇ⁄a�Ýöb�ë�ÑöbÃëbèn�a‰†Û�òîàÜÈÛa�Š�þaë�â� �QSY� �
� �• Þëþa�kÜĐ½a�ZòîÈàn�a�ÑöbÃìÛa�òÜyŠßN� �QTQ� �
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� �• ïãbrÛa�kÜĐ½a�Zòí…ŠÐÛa�ÑöbÃìÛa�òÜyŠßN� �QUR� �
� �• sÛbrÛa�kÜĐ½a�Z†í†¦a�âýÇ⁄a�ÑöbÃë�òÜyŠßN� �QUW� �

� �� �� �� �الوظيفية في أداء واستخدام وسائل الإعلام: الفصل الثاني �� �� �� �� �QWQWQWQWSSSS� �� �� �� �
� �• Þëþa�szj½a�ZÃìÛa�õa…þaÞb–mübi�áöbÔÜÛ�ïÐî� �QWU� �
� �• Þëþa�kÜĐ½a�ZÞb–mübi�áöbÔÛa�âìèÐßN� �QWW� �
� �• ïãbrÛa�kÜĐ½a�ZÞb–mübi�áöbÔÛa�ò�a‰†Û�òîàÜÈÛa�pbçb£üaN� �QXS� �
� �• sÛbrÛa�kÜĐ½a�Z�òîÜÇbÏÞb–mübi�áöbÔÜÛ�ïÐîÃìÛa�õa…þaN� �QYR� �
� �• ÉiaŠÛa�kÜĐ½a�ZïÐîÃìÛa�õa…þa�óÜÇ�ñŠqû½a�ÝßaìÈÛa�b–mübi�áöbÔÜÛÞN� �RPX� �
� �• ïãbrÛa�szj½a�Z�‰ìèà¦a�ÝjÓ�åß�âýÇ⁄a�Ýöb�ìÛ�ïÐîÃìÛa�âa†‚n�üa� �RQV� �
� �• Þëþa�kÜĐ½a�Zê‰ìĐm�ÝßaìÇë�‰ìèà¦a�âìèÐßN� �RQY� �
� �• ïãbrÛa�kÜĐ½a�Z�ò�a‰†Û�òîàÜÈÛa�pbçb£üa‰ìèà¦a� �RRY� �
� �• sÛbrÛa�kÜĐ½a�ZÛ�ïÛb–müa�ÚìÜ�Ûa���Ðm‰ìèàvÜ��ñŠqû½a�ÝßaìÈÛaë

éîÏN� �RSW� �

� �• ½aÉiaŠÛa�kÜĐ�ZïÐîÃìÛa�âa†‚n�üa�püýn�a�‰…b–ßN� �RTV� �
� �• sÛbrÛa�szj½a�Z‰ìèà¦aë�Þb–mübi�áöbÔÛa�´i�òîÐîÃìÛa�òÓýÈÛaN� �RUR� �
� �• Þëþa�kÜĐ½a�Z�‰ìèà¦aë�Þb–mübi�áöbÔÛa�´i�òîÐîÃìÛa�òÓýÈÛa�âìèÐß

bèu‡b¸ëN� �RUT� �

� �• ïãbrÛa�kÜĐ½a�ZïÛb–müa�æìàš½a�õbäjÛ�ñŠ�Ð½a�Ý�a†½a�é×ýèn�aëN� �RWY� �
� �• sÛbrÛa�kÜĐ½a�Z�‰ìèà¦aë�Þb–mübi�áöbÔÛa�´i�òîÐîÃìÛa�òÓýÈÛa�‰ì•

bèma…†ªëN� �RYQ� �

� �� �� �� �البيئة الاتصالية  الحديثة في المملكة العربية السعودية: الفصل الثالث �� �� �� �� �SPSPSPSPQQQQ� �� �� �� �
� �• Þëþa�szj½a�ZbèmbãìØßë�òrí†§a�òîÛb–müa�ò÷îjÛa�âìèÐß� �SPT� �
� �• Þëþa�kÜĐ½a�Z�‰b�⁄aïÛb–müa�âbÄäÜÛ�âbÈÛaN� �SPV� �
� �• ïãbrÛa�kÜĐ½a�Zòrí†§a�òîÛb–müa�ò÷îjÛa�âìèÐßN� �SQU� �
� �• sÛbrÛa�kÜĐ½aZ��âa†‚n�üaë�õa…þbi�bènÓýÇë�òîÛb–müa�ò÷îjÛa�pbãìØß

ïÐîÃìÛa� �SRX� �

� �• ïãbrÛa�szj½a�ZòØÜà½a�¿�òrí†§a�òîÛb–müa�ò÷îjÛa�¿�‰ìĐnÛa�|ßýß� �STY� �
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� �• Þëþa�kÜĐ½a�Z�|ßýßòîÇì™ì½a�pbãìØ½a�¿�‰ìĐnÛa� �SUR� �
� �• ïãbrÛa�kÜĐ½a�Z�|ßýßòí…b½a�pbãìØ½a�¿�‰ìĐnÛa� �SVY� �

�SSSSXYXYXYXY  نتائج الدراسة الميدانية: الباب الثاني �� �� �� �
� �� �� �� �الإجراءات المنهجية للدراسة الميدانية، وسمات عينتيها: الفصل الأول �� �� �� �� �SYSYSYSYPPPP� �� �� �� �
� �• Þëþa�szj½a�Zòîãa†î½a�ò�a‰†ÜÛ�òîvèä½a�paõaŠu⁄a� �SYQ� �
� �• ïãbrÛa�szj½a�Zò�a‰†Ûa��äîÇ�pb�� �TSR� �
� �الوظائف الإعلامية للقائم بالاتصال، والعوامل المؤثرة فيها: الفصل الثاني �� �TTS� �
� �• òØÜà½a�¿�òîÛb–müa�ò÷îjÛbi�Þb–mübi�áöbÔÛa�ïÇë�òu‰…N� �TTT� �
� �• bèÔîÔznÛ�Þb–mübi�áöbÔÛa�óÈ�í��Ûa�òîßýÇ⁄a�ÑöbÃìÛa� �TUQ� �
� �• ßýÇ⁄a�ÑöbÃìÛabèÔîÔ¤�¿�Þb–mübi�áöbÔÛa�|¬��Ûa�òî� �TUV� �
� �• �bèÔîÔznÛ�Þb–mübi�áöbÔÛa�óÈ�í��Ûa�òîßýÇ⁄a�ÑöbÃìÛa�´i�ÖŠÐÛa

bèÔîÔ¤�¿�|¬��Ûaë� �TVQ� �

� �• Þb–mübi�áöbÔÜÛ�òîßýÇ⁄a�ÑöbÃìÛa�‰…b–ß� �TVT� �
� �• ïÐîÃìÛa�éöa…c�¿�pbßìÜÈ½a�òîäÔnÛ�Þb–mübi�áöbÔÛa�pbßa†‚n�a� �TVV� �
� �• a�pbçb£aíŠ§a��qdm�ì−�Þb–mübi�áöbÔÛò�ïÐîÃìÛa�éöa…c�óÜÇ�òîßýÇ⁄a� �TVX� �
� �• ��qdm�ì−�Þb–mübi�áöbÔÛa�pbçb£aòîßýÇ⁄a�ò½ìÈÛa��éöa…c�óÜÇ

ïÐîÃìÛa� �TWQ� �

� �• �éöa…c�óÜÇ�òÜî�ìÛa�pbí…b–nÓa��qdm�ì−�Þb–mübi�áöbÔÛa�pbçb£a
ïÐîÃìÛa� �TWV� �

� �• më�Éàn�a�ì−�Þb–mübi�áöbÔÛa�pbçb£aïÐîÃìÛa�éöa…c�óÜÇ�ÙÛ‡��qd� �TXQ� �
� �• �éöa…c�óÜÇ�ÙÛ‡��qdmë�ÝàÈÛa�ò÷îi�ì−�Þb–mübi�áöbÔÛa�pbçb£a

ïÐîÃìÛa� �TXT� �

� �• Þb–mübi�áöbÔÜÛ�òîßýÇ⁄a�ÑöbÃìÛa�óÜÇ�ñŠqû½a�ÝßaìÈÛa� �TXX� �
� �� �� �� �URURURURWWWW  الوظائف الإعلامية للجمهور، والعوامل المؤثرة فيها: الفصل الثالث �� �� �� �� �
• Ûbi�‰ìèà¦a�ïÇë�òu‰…òØÜà½a�¿�òîÛb–müa�ò÷îjN� �URX� �
• bèîÜÇ�Þì–zÜÛ�‰ìèà¦a�óÈ�í��Ûa�òîßýÇ⁄a�ÑöbÃìÛa� �USS� �
• ‰ìèàvÜÛ�bèÔîÔ¤�¿�âýÇ⁄a�Ýöb�ë�oz¬��Ûa�òîßýÇ⁄a�ÑöbÃìÛa� �USY� �
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• �bèîÜÇ�Þì–zÜÛ�‰ìèà¦a�óÈ�í��Ûa�òîßýÇ⁄a�ÑöbÃìÛa�´i�ÖŠÐÛa
éÛ�bèÔîÔ¤�¿�âýÇ⁄a�Ýöb�ë�oz¬��Ûaë� �

UTU� �

• ïßýÇ⁄a�Þb�a�¿�pbßìÜÈ½a�òîäÔnÛ�‰ìèà¦a�pbßa†‚n�a� �UTY� �
• ïÐîÃìÛa�áèßa†‚n�a�óÜÇ�òîßýÇ⁄a�òíŠ§a��qdm�ì−�‰ìèà¦a�pbçb£a� �UUS� �
• ïÐîÃìÛa�áèßa†‚n�a�óÜÇ�òîßýÇ⁄a�ò½ìÈÛa��qdm�ì−�‰ìèà¦a�pbçb£a� �UUW� �
• ýÇ⁄a�òÜî�ìÛa�pbí…b–nÓa��qdm�ì−�‰ìèà¦a�pbçb£a�óÜÇ�òîß

ïÐîÃìÛa�áèßa†‚n�a� �
UVQ� �

• ïÐîÃìÛa�áèßa†‚n�a�óÜÇ�ÙÛ‡��qdmë�Éàn�a�ì−�‰ìèà¦a�pbçb£a� �UVU� �
• �áèßa†‚n�a�óÜÇ�ÙÛ‡��qdmë�ïßýÇ⁄a�ÝàÈÛa�ì−�‰ìèà¦a�pbçb£a

ïÐîÃìÛa� �
UVW� �

• ‰ìèàvÜÛ�òîßýÇ⁄a�ÑöbÃìÛa�óÜÇ�ñŠqû½a�ÝßaìÈÛa� �UWQ� �
� �� �� �� بين القائم بالاتصال والجمهور، والعوامل العلاقة الوظيفية : الفصل الرابع ��

�.المؤثرة فيها �� �� �� �
UYQ� �

� �� �� �� �• ‰ìèà¦aë�Þb–mübi�áöbÔÜÛ�òîßýÇ⁄a�ÑöbÃìÛa� �UYR� �
� �• ‰ìèà¦aë�Þb–mübi�áöbÔÜÛ�òîßýÇ⁄a�ÑöbÃìÛa�´i�òÓýÈÛa� �VPW� �
� �• ‰ìèà¦aë�Þb–mübi�áöbÔÜÛ�òÐîÃìÛa�òÓýÈÛa�óÜÇ�ñŠqû½a�ÝßaìÈÛa� �VQS� �
� �pbî•ìnÛaë�Lpbî•ìnÛaë�Lpbî•ìnÛaë�Lpbî•ìnÛaë�LNNNNالنتائج ومناقشتهاتفسير : الفصل الخامس �� �� �� �� �VQX� �

  • �szj½aتفسير النتائج ومناقشتها: الأول  VRP� �
�VUW  التوصيات: ïãbrÛaالمبحث  •   �
�VVW  المراجع � �
�WPT  الملاحق � �
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RN � �½a�¿�oã�ã⁄a�âa†‚n�a�‰b’nãa�òj�ã´ß†‚n�àÜÛ�ïÜØÛa�…†ÈÛaë�òØÜà� �SXP� �
SN � �bè�bîÓ�paŠ‘ûßë�Þb–mübi�áöbÔÜÛ�òîÛb–müa�ò÷îjÛa�pbãìØß� �TPP� �
TN � �bè�bîÓ�paŠ‘ûßë�‰ìèàvÜÛ�òîÛb–müa�ò÷îjÛa�pbãìØß� �TPP� �
UN � ��bè�bîÓ�paŠ‘ûßë�Þb–mübi�áöbÔÜÛ�òîßýÇ⁄a�ÑöbÃìÛa� �TPR� �
VN � ��bè�bîÓ�paŠ‘ûßë�‰ìèàvÜÛ�òîßýÇ⁄a�ÑöbÃìÛa� �TPS� �
WN � �ÈÛabè�bîÓ�paŠ‘ûßë�Þb–mübi�áöbÔÛa�õa…c�óÜÇ�ñŠqû½a�Ýßaì� �TPV� �
XN � �bè�bîÓ�paŠ‘ûßë�‰ìèà¦a�âa†‚n�a�óÜÇ�ñŠqû½a�ÝßaìÈÛa� �TPW� �
YN � �´nãbjn�ýÛ�´àØ�a�òàöbÓ� �TQQ� �

QPN � �
�bèÔîÔznÛ� Þb–mübi� áöbÔÛa� óÈ�í� �Ûa� ÑöbÃìÛa� paŠ‘ûß� Âbjm‰a� pýßbÈß

òîÜØÛa�òu‰†Ûbi� �TQR� �

QQN � �
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òîÜØÛa�òu‰†Ûbi� �TQS� �
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QSN � �
���Þb}–mübi�áöb}ÔÜÛ�ïÐîÃìÛa�õa…þa�óÜÇ�ñŠqû½a�ÝßaìÈÛa�…ìäi�Âbjm‰a�pýßbÈß

éîÛg�òîànä½a�ÝßbÈÜÛ�òîÜØÛa�òu‰†Ûbi� �TQU� �

QTN � �
m‰a�pýßbÈß�åß�bèîÜÇ�Þì–zÜÛ�‰ìèà¦a�óÈ�í��Ûa�ÑöbÃìÛa�paŠ‘ûß�Âbj

òîÜØÛa�òu‰†Ûbi�âýÇ⁄a�Ýöb�ìÛ�éßa†‚n�a� �TQV� �

QUN � �
�bçbÔîÔ¤�¿�âýÇ⁄a�Ýöb�ë�oz¬��Ûa�ÑöbÃìÛa�paŠ‘ûß�Âbjm‰a�pýßbÈß

òîÜØÛa�òu‰†Ûbi�‰ìèàvÜÛ� �TQW� �

QVN � �
‰ìèà¦a�âa†‚n�a�óÜÇ�ñŠqû½a�ÝßaìÈÛa�…ìäi�Âbjm‰a�pýßbÈß��Ýöb�ìÛ�âýÇ⁄a
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QYN � �bèÔîÔ¤�¿�Þb–mübi�áöbÔÛa�|¬��Ûa�ÑöbÃìÛa�paŠ‘û½�ïÜßbÈÛa�ÝîÜznÛa� �TRQ� �
RPN � �òîÛb–müa�ò÷îjÛa�pbãìØß�…ìäjÛ�ïÜßbÈÛa�ÝîÜznÛa� �TRQ� �
RQN � �bèîÜÇ�Þì–zÜÛ�‰ìèà¦a�óÈ�í��Ûa�ÑöbÃìÛa�paŠ‘û½�ïÜßbÈÛa�ÝîÜznÛa� �TRR� �

RRN � �
�bèÔîÔ¤�¿�âýÇ⁄a�Ýöb�ë�oz¬��Ûa�ÑöbÃìÛa�paŠ‘û½�ïÜßbÈÛa�ÝîÜznÛa

�‰ìèàvÜÛ� �TRR� �

RSN � ��ïÜßbÈÛa�ÝîÜznÛa½òîÛb–müa�ò÷îjÛa�pbãìØ� �TRS� �
RTN � �ýßbÈßÞb–mübi�áöbÔÛa�òãbjn�a�‰ëb��„bjãëŠ×�bÐÛc�pbjq�p� �TRT� �
RUN � �‰ìèà¦a�òãbjn�a�‰ëb��„bjãëŠ×�bÐÛc�pbjq�pýßbÈß� �TRU� �
RVN � �ÜàÈí��Ûa�òîßýÇ⁄a�òÜî�ìÛa�ÕÏë�ò�a‰†Ûa�òäîÇ�Éí‹ìmæì�bèi� �TSS� �
RWN � �òî–‚’Ûa�pbà�ÜÛ��bÔÏë�ò�a‰†Ûa�òäîÇ�Éí‹ìm� �TST� �
RXN � �½a�pbà�ÜÛ��bÔÏë�ò�a‰†Ûa�òäîÇ�Éí‹ìmòîßýÇ⁄a�òîäè� �TSV� �
RYN � ��ÊbĐÔÛaë��ävÜÛ��bÔÏë�ò�a‰†Ûa�òäîÇ�Éí‹ìmIòäîÈÛa�pb÷ÏH� �TTP� �
SPN � ��ò�a‰†Ûa�òäîÇ�Éí‹ìmI‰ìèà¦a�HòîÏaŠËì¹†Ûa�pa�Ìn½a�ÕÏë� �TTQ� �
SQN � �òîÛb–müa�ò÷îjÛa�pbãìØß�…ìäjÛ�ïÜßbÈÛa�ÝîÜznÛa� �TTT� �
SRN � ��òîÛb–müa�ò÷îjÛa�pbãìØ½�òîib�§a�pbĐ�ìn½a�bîÛ‹bäm�òjmŠß� �TTU� �

SSN � �
������‰b}jnÇbi�òîÛb}–müa�ò}÷îjÛa�pb}ãìØ¶�Þb}–mübi�áöbÔÛa�òÏŠÈß�òu‰…�¿�ÖëŠÐÛa

òí…ŠÐÛa�pbà�Ûa� �TTV� �

STN � ��ïÜßbÈÛa�ÝîÜznÛapaŠ‘û½�bèÔîÔznÛ�Þb–mübi�áöbÔÛa�óÈ�í��Ûa�ÑöbÃìÛa� �TUQ� �

SUN � �
�bèÔîÔznÛ�Þb–mübi�áöbÔÛa�óÈ�í��Ûa�ÑöbÃìÜÛ�òîib�§a�pbĐ�ìn½a�òjmŠß

�bîÛ‹bäm�� �TUS� �
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SVN � �ÜznÛa�ïÜßbÈÛa�ÝîpaŠ‘û½�bèÔîÔ¤�¿�Þb–mübi�áöbÔÛa�|¬��Ûa�ÑöbÃìÛa� �TUV� �

SWN � �
����b}èjîmŠmë�b}èÔîÔ¤�¿�Þb}–mübi�áöbÔÛa�|¬��Ûa�ÑöbÃìÜÛ�òîib�§a�pbĐ�ìn½a

�bîÛ‹bäm� �TUX� �

SXN � �
�bèÔîÔ¤�¿�|¬��Ûaë�bèÔîÔznÛ�Þb–mübi�áöbÔÛa�óÈ�í��Ûa�ÑöbÃìÛa�Ñîä–m

m�òjmŠß�b��òîib�§a�pbĐ�ìn½a��bîÛ‹bä� �TVQ� �

SYN � �
�‰bjn�aIpH�Þb–mübi�áöbÔÛa�ïÈ��òu‰…�Á�ìnß�´i�ÖëŠÐÛa�òÛü†Û���Õ}îÔznÛ

èyb¬�òu‰…�Á�ìnßë�ÑöbÃìÛaá�bèÔîÔ¤�¿� �TVS� �

TPN � �
Þb–mübi�áöbÔÛa�bèîÜÇ�†ànÈí��Ûa�‰…b–àÜÛ�òîib�§a�pbĐ�ìn½a��†í†¤�¿

�bîÛ‹bäm�bèjîmŠmë�bèÔîÔ¤�µg�óÈ�í��Ûa�ÑöbÃìÛa� �TVT� �

TQN � �
Đ�ìn½a�òîib�§a�pb�¿�pbßìÜÈ½a�òîäÔnÛ�Þb–mübi�´àöbÔÛa�pbßa†‚n�ü
áèöa…c�ïÐîÃìÛa��bîÛ‹bäm�òjmŠß� �TVV� �

TRN � �
�ïÐîÃìÛa�éöa…c�¿�pbßìÜÈ½a�òîäÔnÛ�Þb–mübi�áöbÔÛa�âa†‚n�a�òu‰…�¿�ÖëŠÐÛa

òí…ŠÐÛa�pbà�Ûa�‰bjnÇbi� �TVW� �

TSN � �
�òîib�§a�pbĐ�ìn½a§a��qdm�ì−�Þb–mübi�áöbÔÛa�pbçb£ü�òîßýÇ⁄a�òíŠ

�óÜÇ…ca�áèö�ïÐîÃìÛa��bîÛ‹bäm�òjmŠß� �TVX� �

TTN � �
��á}èöa…c�óÜÇ�òîßýÇ⁄a�òíŠ§a��qdm�ì−�Þb–mübi�´àöbÔÛa�pbçb£a�¿�ÖëŠÐÛa

òí…ŠÐÛa�pbà�Ûa�‰bjnÇbi�ïÐîÃìÛa� �TVY� �

TUN � �
�òîib�§a�pbĐ�ìn½a��qdm�ì−�Þb–mübi�áöbÔÛa�pbçb£ü�óÜÇ�âýÇ⁄a�ò½ìÇ

ïÐîÃìÛa�áèöa…c�mŠß�bîÛ‹bäm�òj� �TWQ� �

TVN � �
�áèöa…c�óÜÇ�òîßýÇ⁄a�ò½ìÈÛa��qdm�ì−�Þb–mübi�´àöbÔÛa�pbçb£a�¿�ÖëŠÐÛa

òí…ŠÐÛa�pbà�Ûa�‰bjnÇbi�ïÐîÃìÛa� �TWR� �

TWN � �
�òîib�§a�pbĐ�ìn½a�bç�qdmë�Éàn�a�ì−�Þb–mübi�áöbÔÛa�pbçb£ü�óÜÇ

ïÐîÃìÛa�áèöa…c��bîÛ‹bäm�òjmŠß� �TWV� �

TXN � �ÔÛa�pbçb£a�¿�ÖëŠÐÛaòí…ŠÐÛa�pbà�Ûa�‰bjnÇbi�Éàn�a�ì−�Þb–mübi�áöb� �TWW� �
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TYN � �
�òîib�§a�pbĐ�ìn½aa�pbçb£ü�Þb–mübi�áöbÔÛ�qdm�ì−��òÜî�ìÛa�pbí…b–nÓa

�ïÐîÃìÛa�áèöa…c�óÜÇ�bîÛ‹bäm�òjmŠß� �TXQ� �

UPN � �òí…ŠÐÛa�pbà�Ûa�‰bjnÇbi�òÜî�ìÛa�pbí…b–nÓa�ì−�Þb–mübi�áöbÔÛa�pbçb£a�¿�ÖëŠÐÛa� �TXR� �

UQN � �
ìn½aïÐîÃìÛa�õa…þa�óÜÇ�ñŠqû½a�ÝßaìÈÜÛ�òîib�§a�pbĐ���Þb–mübi�´àöbÔÜÛ

�bîÛ‹bäm�òjmŠß�ÝàÈÛa�ò÷îi�Þb©�¿� �TXT� �

URN � �òí…ŠÐÛa�pbà�Ûa�‰bjnÇbi�ÝàÈÛa�ò÷îi�ì−�Þb–mübi�áöbÔÛa�pbçb£a�¿�ÖëŠÐÛa� �TXU� �
USN � �ÐÛa�pbà�Ûa�‰bjnÇbi�bèÔîÔznÛ�Þb–mübi�áöbÔÛa�óÈ�í��Ûa�ÑöbÃìÛa�¿�ÖëŠÐÛaòí…Š� �TXX� �

UTN � �
�ÝßaìÈÛa�Éß�bèÔîÔznÛ�Þb–mübi�áöbÔÛa�óÈ�í��Ûa�ÑöbÃìÛa�Âbjm‰a�pýßbÈß

ïÐîÃìÛa�éöa…c�óÜÇ�ñŠqû½a�òîäè½a� �TYW� �

UUN � �
�Éß�bèÔîÔznÛ�Þb–mübi�áöbÔÛa�óÈ�í��Ûa�ÑöbÃìÛa�Âbjm‰a�pýßbÈß�‰…b–½a

�†ànÈí��ÛaÜÇ¿�bèî�ïÐîÃìÛa�éöa…c� �UPQ� �

UVN � �
�Ûa�ÑöbÃìÛa�Âbjm‰a�pýßbÈß�Þb–mübi�áöbÔÛa�óÈ�í�Û�Éß�bèÔîÔznë�Ýöb�

üabèß†‚n�í��Ûa�Þb–m� �UPW� �

UWN � �òí…ŠÐÛa�pbà�Ûa�‰bjnÇbi�bèÔîÔ¤�¿�Þb–mübi�áöbÔÛa�|¬��Ûa�ÑöbÃìÛa�¿�ÖëŠÐÛa� �UQP� �

UXN � �
�ÝßaìÈÛa�Éß�bèÔîÔ¤�¿�Þb–mübi�áöbÔÛa�|¬��Ûa�ÑöbÃìÛa�Âbjm‰a�pýßbÈß

á��ïÐîÃìÛa�õa…þa�óÜÇ�ñŠqû½a� �UQX� �

UYN � �
�‰…b–½a�Éß�bèÔîÔ¤�¿�Þb–mübi�áöbÔÛa�|¬��Ûa�ÑöbÃìÛa�Âbjm‰a�pýßbÈß

bèîÜÇ�†ànÈí��Ûa�ïÐîÃìÛa�éöa…c�¿� �URQ� �

VPN � �òØÜà½a�¿�òîÛb–müa�ò÷îjÛa�pbãìØ½�ïÜßbÈÛa�ÝîÜznÛa� �URY� �
VQN � ��Ć�bîÛ‹bäm�òjmŠß�òØÜà½a�¿�òîÛb–müa�ò÷îjÛa�pbãìØ½�òîib�§a�pbĐ�ìn½a� �USQ� �
VRN � �¿�ÖëŠÐÛaòí…ŠÐÛa�pbà�Ûa�‰bjnÇbi�òîÛb–müa�ò÷îjÛa�pbãìØ¶�‰ìèà¦a�òÏŠÈß�òu‰…�� �USQ� �
VSN � ��ïÜßbÈÛa�ÝîÜznÛapaŠ‘û½��ÑöbÃìÛa�òîßýÇ⁄a�‰ìèà¦a�óÈ�í��ÛabèîÜÇ�Þì–zÜÛ� �USS� �

VTN � �
�ÑöbÃìÜÛ�òîib�§a�pbĐ�ìn½a�òîßýÇ⁄a�‰ìèà¦a�óÈ�í��ÛabèîÜÇ�Þì–zÜÛ�

èßa†‚n�a�åßá�jîmŠmë�âýÇ⁄a�Ýöb�ìÛ��bîÛ‹bäm�bè� �USV� �
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VUN � �
�bèÔîÔ¤�¿�âýÇüa�Ýöb�ë�oz¬��Ûa�ÑöbÃìÛa�paŠ‘û½�ïÜßbÈÛa�ÝîÜznÛa

�‰ìèàvÜÛ� �USY� �

VVN � �
�bèÔîÔ¤�¿�âýÇ⁄a�Ýöb�ë�oz¬��Ûa�ÑöbÃìÜÛ�òîib�§a�pbĐ�ìn½a

�bîÛ‹bäm�òjmŠß�‰ìèàvÜÛ� �UTR� �

VWN � �
�óÈ�í��Ûa�ÑöbÃìÛa�Ñîä–mbèîÜÇ�Þì–zÜÛ�‰ìèà¦a�z¬��Ûaë�Ýöb�ë�o

⁄aâýÇ��bèÔîÔ¤�¿�éÛ��bîÛ‹bäm�òjmŠß�b��òîib�§a�pbĐ�ìn½aë� �UTU� �

VXN � �
�‰bjn�aIpH��ïÈ��òu‰…�Á�ìnß�´i�ÖëŠÐÛa�òÛü†Û�‰ìèà¦a�ÕîÔznÛ

�b¬�òu‰…�Á�ìnßë�ÑöbÃìÛa�âýÇ⁄a�Ýöb�ë�bèÔîÔ¤�¿�éÛ� �UTW� �

VYN � �
�òîib�§a�pbĐ�ìn½apbßa†‚n�ü�‰ìèà¦a�Û�pbßìÜÈ½a�òîäÔn��Þb�a�¿

ýÇ⁄a�ïß�bîÛ‹bäm�òjmŠß� �UTY� �

WPN � �
�ïßýÇ⁄a�Þb�a�¿�pbßìÜÈ½a�òîäÔnÛ��‰ìèà¦a�âa†‚n�a�òu‰…�¿�ÖëŠÐÛa

òí…ŠÐÛa�pbà�Ûa�‰bjnÇbi� �UUP� �

WQN � �
�óÜÇ�òîßýÇ⁄a�òíŠ§a��qdm�ì−�‰ìèà¦a�pbçb£ü�òîib�§a�pbĐ�ìn½a

�bîÛ‹bäm�òjmŠß�âýÇ⁄a�Ýöb�ìÛ�áèmbßa†‚n�a� �UUS� �

WRN � �
çb£a�òu‰…�¿�ÖëŠÐÛa�óÜÇ�òîßýÇ⁄a�òíŠ§a��qdm�ì−�‰ìèà¦a�pb

òí…ŠÐÛa�pbà�Ûa�‰bjnÇbi�âýÇ⁄a�Ýöb�ìÛ�áèßa†‚n�a� �UUT� �

WSN � �
�óÜÇ�âýÇ⁄a�ò½ìÇ��qdm�ì−�‰ìèà¦a�pbçb£ü�òîib�§a�pbĐ�ìn½a

�bîÛ‹bäm�òjmŠß�âýÇ⁄a�Ýöb�ìÛ�áèßa†‚n�a� �UUW� �

WTN � �
a�ò½ìÈÛa��qdm�ì−�‰ìèà¦a�pbçb£a�òu‰…�¿�ÖëŠÐÛa�óÜÇ�òîßýÇ⁄

òí…ŠÐÛa�pbà�Ûa�‰bjnÇbi�âýÇ⁄a�Ýöb�ìÛ�áèmbßa†‚n�a� �UUX� �

WUN � �
�áèßa†‚n�a�óÜÇ�Éàn�a���qdm�ì−�‰ìèà¦a�pbçb£ü�òîib�§a�pbĐ�ìn½a

�bîÛ‹bäm�òjmŠß�âýÇ⁄a�Ýöb�ìÛ�ïÐîÃìÛa� �UVQ� �

WVN � �
�áèmbßa†‚n�a�óÜÇ�Éàn�a��qdm�ì−�‰ìèà¦a�pbçb£a�òu‰…�¿�ÖëŠÐÛa

⁄a�Ýöb�ìÛòí…ŠÐÛa�pbà�Ûa�‰bjnÇbi�âýÇ� �UVR� �

WWN � ��Ýöb�ìÛa�pbí…b–nÓa��qdm�ì−�‰ìèà¦a�pbçb£ü�òîib�§a�pbĐ�ìn½aUVU� �
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�bîÛ‹bäm�òjmŠß�b��ïÐîÃìÛa�áèßa†‚n�a�óÜÇ�òîßýÇ⁄a� �

WXN � �
�óÜÇ�Ýöb�ìÛa�pbí…b–nÓa��qdm�ì−�‰ìèà¦a�pbçb£a�òu‰…�¿�ÖëŠÐÛa

Ûa�‰bjnÇbi�âýÇ⁄a�Ýöb�ìÛ�áèmbßa†‚n�aòí…ŠÐÛa�pbà�� �UVV� �

WYN � �
�Ýöb�ë�¿�ÝàÈÛa�ò÷îi��qdm�ì−�‰ìèà¦a�pbçb£ü�òîib�§a�pbĐ�ìn½a

�bîÛ‹bäm�òjmŠß�b��ïÐîÃìÛa�éßa†‚n�a�óÜÇ�âýÇ⁄a� �UVW� �

XPN � �
�óÜÇ�ïßýÇ⁄a�ÝàÈÛa�ò÷îi��qdm�ì−�‰ìèà¦a�pbçb£a�òu‰…�¿�ÖëŠÐÛa

òí…ŠÐÛa�pbà�Ûa�‰bjnÇbi�âýÇ⁄a�Ýöb�ìÛ�áèmbßa†‚n�a� �UVX� �

XQN � �òí…ŠÐÛa�pbà�Ûa�‰bjnÇbi�bèîÜÇ�Þì–zÜÛ�‰ìèà¦a�óÈ�í��Ûa�ÑöbÃìÛa�¿�ÖëŠÐÛa� �UWQ� �

XRN � ��‰ìèà¦a�óÈ�í��Ûa�ÑöbÃìÛa�Âbjm‰a�pýßbÈßbèîÜÇ�Þì–zÜÛ�éßa†‚n�a�åß�
ÝßaìÈÛa�Éß�âýÇ⁄a�Ýöb�ìÛ�òîßýÇ⁄a�âýÇ⁄a�Ýöb�ìÛ�éßa†‚n�a�óÜÇ�ñŠqû½a� �UXQ� �

XSN � �
�ë�oz¬��Ûa�ÑöbÃìÛa�¿�ÖëŠÐÛa�‰bjnÇbi�‰ìèàvÜÛ�bèÔîÔ¤�¿�âýÇ⁄a�Ýöb

òí…ŠÐÛa�pbà�Ûa� �UXU� �

XTN � �
âýÇ⁄a�Ýöb�ë�oz¬��Ûa�ÑöbÃìÛa�Âbjm‰a�pýßbÈß��‰ìèàvÜÛ�bçbÔîÔ¤�¿

âýÇ⁄a�Ýöb�ìÛ�éßa†‚n�a�óÜÇ�ñŠqû½a�ÝßaìÈÛa�Éß� �UXW� �

XUN � �‰ìèà¦aë�Þb–mübi�áöbÔÜÛ�òîßýÇ⁄a�ÑöbÃìÛa� �UYS� �
XVN � ��ÑöbÃìÜÛ�òîib�§a�pbĐ�ìn½aÞb–mübi�áöbÔÛa�óÈ�í��Ûa���bîÛ‹bäm�bèjîmŠmë�bèÔîÔznÛ� �UYU� �
XWN � �Þb–mübi�áöbÔÛa�|¬��Ûa�ÑöbÃìÜÛ�òîib�§a�pbĐ�ìn½a��bîÛ‹bäm�bèjîmŠmë�bèÔîÔ¤�¿� �UYX� �
XXN � ��‰ìèà¦a�óÈ�í��Ûa�ÑöbÃìÜÛ�òîib�§a�pbĐ�ìn½abèîÜÇ�Þì–zÜÛ���bîÛ‹bäm�bèjîmŠmë� �VPQ� �

XYN � �
ÑöbÃìÜÛ�òîib�§a�pbĐ�ìn½a�âýÇ⁄a�Ýöb�ë�oz¬��Ûa��bèÔîÔ¤�¿

��bîÛ‹bäm�bèjîmŠmë�‰ìèàvÜÛ� �VPT� �

YPN � �
�LbèÔîÔznÛ�Þb–mübi�áöbÔÛa�óÈ�í��Ûa�òîßýÇ⁄a�ÑöbÃìÛa�´i�òîjmŠÛa�òÓýÈÛa

ë�óÈ�í‰ìèà¦a�bèîÜÇ�Þì–zÜÛ� �VPW� �

YQN � �
�bèÔîÔ¤�¿�Þb–mübi�áöbÔÛa�|¬��Ûa�òîßýÇ⁄a�ÑöbÃìÛa�´i�òîjmŠÛa�òÓýÈÛa

�oz¬ë�‰ìèàvÜÛ�bèÔîÔ¤�¿�âýÇ⁄a�Ýöb�ë� �VPX� �



)١٤( 

  

رقم 
  الجدول

  هـــموضوع
رقم 

  الصفحة

YRN � �
�áöbÔÛa�óÈ�í��Ûa�ÑöbÃìÛa�´i�òîjmŠÛa�òÓýÈÛaÞb–mübi��ÑöbÃìÛaë�bèÔîÔznÛ

Û�bèÔîÔ¤�¿�âýÇ⁄a�Ýöb�ë�oz¬��Ûa‰ìèàvÜ� �VPY� �

YSN � �
�áöbÔÛa�|¬��Ûa�ÑöbÃìÛa�´i�òîjmŠÛa�òÓýÈÛaÞb–mübi��ÑöbÃìÛaë�bèÔîÔ¤�¿

–zÜÛ�‰ìèà¦a�óÈ�í��ÛabèîÜÇ�Þì� �VQP� �

YTN � �‰ìèà¦aë�Þb–mübi�áöbÔÜÛ�òîßýÇ⁄a�ÑöbÃìÛa�´i�òîjmŠÛa�òÓýÈÛa� �VQQ� �

YUN � �
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Abstract 
 

This study examines the functional relationship between the 
communicator and the public in the Saudi local media. The 
objective is to know how the communicator manages to establish 
a functional relationship with the public with an aim of presenting 
a media performance that conforms with the functional 
performance criterion on one hand and meets the needs of the 
public on the other within the developments seen by the modern 
communication environment in the Kingdom of Saudi Arabia.   

In describing the phenomenon and its interpretation, the study 
is based upon Construction Function Theory as a scientific 
framework that provides the researcher with cognitive structures 
that enable him to interpret the study results in its natural 
contexts. In addressing its topic, the study combines between the 
quantitative and qualitative methodologies in a way that leads to 
the crystallization of theoretical concepts associated with the 
study from one hand and the field information from the other. 

In its field survey, the study explores the views of 
communicators in sixteen local media organs represented by 438 
terms and the views of Saudis in Riyadh with a sample of 1020 
subjects with the use of a questionnaire in both cases. 

The study falls into two parts. First part: the theoretical frame 
of the study and consists of three chapters: the constructive 
functional perspective of the performance of media, the functional 
performance and use of the media and the modern communication 
environment in the Kingdom of Saudi Arabia. The second part 
presents the results of the field survey. This part consists of five 
chapters, namely: The methodology of the field survey and the 
characteristics of its samples, the media functions of the 
communicator, the media functions of the public, the functional 
relationship between the communicator and the public and the 
explanation and discussion of results and recommendations. 

The study reaches a number of conclusions, the most important 
of which are as follows:  

(1) On light of the evaluative review of the theoretical 
accumulation in the media field, the Construction Function 



)٢٠( 

  

Theory, as a theatrical frame upon which communication studies 
depend upon in interpreting communication phenomenon, has 
represented a hierarchal research trend that runs in consistency 
with the communication process and the forces influencing it as 
well as the changes witnessed by the modern communication 
environment.  

(2) The communicator has identified his media functions 
with six only. They are: enlightening the public and promoting 
social values, portraying news, education, explanation and 
evaluation, communication participation, marketing and 
entertainment. Communicator manages to achieve these functions 
at an average general degree of 3.21/5.0 or 64%. He identifies his 
media functions which he believes he has succeeded in achieving 
in five functions. They are: portraying news, enlightening the 
public and promoting social values, communication participation, 
education, explanation and evaluation, entertainment and 
advertising. Communicator believes that he has succeeded in 
achieving his media function by 65%. The study shows a 
difference in the media functions between communicator in 
consideration of his personal characteristics in the variable of 
gender, nationality and age, the media organ where he works and 
his experience.  

(3) The public has identified his media functions with six 
only. They are: news, social and developmental upbringing, 
information, entertainment, services, communication 
participation, criticism and evaluation. The public manages to 
achieve these functions at an average general degree of 3.31/5.0 
or 66%.  The public believes that the media has succeeded in 
achieving four media functions only. They are: news and 
information seeking, entertainment and services, social and 
developmental upbringing and evaluation and communication 
participation. The general average for the media success in 
achieving these functions for the public reached 3.07/5.0 or 
61.4%.  The views of the subject sample for the media function 
according to their personal characteristics have differed in the 
variable of the sector and experience, but the results in the 
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variables of sex, age, occupation, education and income did not 
show differences between subjects of sample. 

(4) The study shows that the functional relationship between 
the communicator in the Saudi local media organs and the Saudi 
public is weak and inconsistent. The communicator does not, in 
most cases, work to back his concepts on the public and their 
needs in an objective way that benefits from what is offered by 
the modern communication environment in having effective 
communication with the public. This has made the communicator 
relies for defining media functions on sources that have interests 
that run contrary to the needs of the public or lack objectivity and 
realism in explaining the public's needs or due to the policy, that 
does not put into account the public interest, imposed by the 
media organs where he works. This means that there is a 
functional defect in the media performance between the most 
important two elements in the communication process.   
 
� ��
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  .مدخل إلى موضوع الدراسة وأهميته •
  .أسباب اختيار الموضوع •
  .تحديد مصطلحات الدراسة •
  .ات السابقةالدراس •
  .مشكلة الدراسة •
  .أهداف الدراسة •
 .تساؤلات الدراسة •

  .منهج الدراسة •
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lŠ§a�õbäqc�IQHN� �

��êˆ}ç�ÑîÃìm�aìÛëby�åíˆÛa�´î�bî�Ûa�pbçb£a�óÜÇ�ñŠÄäÛa�êˆç�o�ØÈãa�†Óë
���ò}îãb½þa�ò}íbÇ†Ûa��qdm�Òëb«�òèuaìß�¿�òîØíŠßþa�òîä�ìÛa�ñ†yìÛa�áÇ…�¿�Ýöb�ìÛa

ÜÇ�æìîßýÇ⁄a�æëŠØÐ½aë�æìrybjÛa�é£a�ÙÛˆÛ�òvînãë�[òîØíŠßþa�ñ†zn½a�pbíüìÛa�ó
���Òb}’n×a�ò}Ûëbª�¿�âýÇ⁄a�Ýöb�ìÛ�‰ìèà¦a�āŠÈm�åÇ�ò£bäÛa�pa�qdnÛa�ò�a‰…�µg

÷bäÛbi�âýÇ⁄a�Ýöb�ë�éÜÈÐm�bßN� �
���Lï}™b½a�æŠ}ÔÛa�å}ß�pbîäîqýrÛa�òía†i�ˆäß�âýÇ⁄a�Ýöb�ìi�âbànçüa�ñ…bí‹�Éßë�
���s}zjÛa�â†}Ômë�LòíŠ’jÛa�òÈîjĐÛa���Ðm�¿�ï�ÐäÛaë�ïÇbànuüa�ÝîÜznÛa�Š�c�‰ìĐmë
��pb}�a‰†Ûa�µg�Ýöb�ìÛa��qdni�åèØnÛa�…Š©�åß�ÞìznÛa�c†i�Lémaë…cë�éjîÛb�cë�ïàÜÈÛa
����Ýöb}�ë��qd}m�Þì}y�‰bØÏþa�ÝÈu�b¾�LïÔÜn½a�óÜÇ�ïßýÇ⁄a�æìàš½a�Šqþ�òàÄnä½a

òÏŠÈ½�òÓ†i��n‚Žm�âýÇ⁄a��bîjíŠ£�bènz•�ô†ß�N� �
òîàÜÈÛa�pb�a‰†Ûa�âbßc�ñŠ‘bj½aë�ñ†yì½a�‰bqŁa�òíŠÄã�†à–m��IRHL��pŠèÃc��Ûa

��������´}i�LŠqû}ßë�Áî}�ë�Ý}ßbÈ×�ðcŠ}Ûa�ñ…b}Ó�ò}îÜÇbÏ�ò•b�ë�Lï–‚’Ûa�Þb–müa��qdm
�������âa†‚n}�a�æc�µg��}’í�ðˆ}Ûa�ò}îöbÔnãüa�c†}jß�‰ì}èÃ�áq�L‰ìèà¦aë�âýÇ⁄a�Ýöb�ë

                                                 
 (Q)���é}ibn×�¿�ò}ÜyŠ½a�êˆç�¿�âýÇ⁄a�Ýöb�ë�pa�qdm�åÇ�kn×�åß�‹Šic�ìç�Ýíë‹üB����lŠ}§a�¿�ò}íbÇ†Ûa�ò}îäÔm

òî½bÈÛa�B����âb}Ç�Š}’ãë�Lêa‰ì}n×…�òÛb}�‰�Ý•þa�¿�æb×�ðˆÛaë�QYRWâN������ôì}Óc�ï}ç�ò}íbÇ†Ûa�æc�µg�ó}ènãaë
�Š–ÈÛa�ÙÛ‡�¿�Ýöb�ìÛa�NŠÄãa�Z‰ýîmbß�éîÜî’ßë�†ãbß‰a�‰ýîmbßIRPPS�HÞb–müa�pbíŠÄã�L���k}í…c�ò}ºŠm

‰ìšy�LÂQ�LIÕ’ß…�ZòîßýÇ⁄a�òjnØ½a�H�˜SVN� �
(R)�����o}í…ìuë�Læì}�Û�ië�L†ÜîÐ}�‰‹ü�ò�a‰…�¿�bà×ILazarsfeld, Berlson, Goudet, 1944H�…ë��ò}�a‰

�†ÜîÐ�‰‹üë�Œmb×IKatz, Lazarsfeld, 1955HN� �
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⁄a�Ýöb�ìÛ�‰ìèà¦aïöbÔnãüa�Š×ˆnÛaë�LÚa‰…⁄aë�LāŠÈnÛa�c†j½�Éš±�âýÇIQHN� �
�óÜÇ�áöbÓ�L‰ìèà¦aë�âýÇ⁄a�Ýöb�ë�´i�òÓýÈÜÛ�†í†u�‰ìÄäß�òía†i�ÙÛ‡�æb×
����÷b}äÛa�Ý}ÈÐí�a‡�b}ß�åÇ�Þaû�ÜÛ�´rybjÛa�…bÓ�ïÛbnÛbië�L�bĐ’ãë��übÈÏ�‰ìèà¦a�‰bjnÇa

_âýÇ⁄a�Ýöb�ìiIR�HN� �
��a�å}ß�´ryb}jÛa�ñŠÄäÛa�êˆç�oäØß������Lð�çb}à¦a�Þb}–müa�pb}îÜàÇ�´}i�ÁiŠ}Û

����ÙÛˆ}i�Ý}Ônãaë�Lé}Ü�a†i�pbîÜàÈÛa�ÙÜm�ÕÔznm�ðˆÛa�ïÇbànuüa�Öbî�Ûa�—öb–�ë
����������ò}îßýÇ⁄a�´ßb}š½a�´}i�Š}‘bj½a��j}�Ûa�æa�}Óüa�âì}èÐß�å}ß�pa�qd}nÛa�Êì™ìß
��É}ß�òîÇbànuüa��qdnÛa�pbîÛe�éîÏ�Ý�a†nm�ðˆÛa�Áî�ìÛa��qdnÛa�âìèÐß�µg�L‰ìèà¦aë

ÛaòîÛb}}–müa�pb}}îÜàÈISH�L´ryb}}jÛa�‰b}}Äãc�o}}Ûì¤�ïÛb}}nÛbië��âb}}ànçüa�µgi�Öbî}}�Ûb
�âý}}Ç⁄a�Ýöb}}�ë�ê‰b}}�g�¿�â†‚n}}�m�ðˆ}}Ûa�ïÇb}}ànuüaL��ò}}î÷îjÛa�pýÇb}}ÐnÛa�‰ë…ë

ò}}îÇbànuüaëL��òî}}�ÐäÛaë�òî}}–‚’Ûa�pa�Ìn}}½aëL��ò}}í…ŠÐÛa�ÖëŠ}}ÐÛaëL��l‰b}}vnÛaë
òÔib�Ûa�pa�¨aëL��òîÜàÇ�¿�òî–‚’Ûa�pbÓýÈÛaëÛa�âýÇ⁄a�Ýöb�ë�æìàš½�ÑîÃìn

�ÝjÓ�åß‰ìèà¦aIT�HN� �
�����ò}íŠÄã�â†}Ôí�ðˆ}Ûa�ïÐîÃì}Ûa�ïöbäjÛa�‰ìÄä½a�¿�ðŠÄäÛa�é�b�c�†¯�êb£üa�aˆç
���ñ‰Š}Øn½a�É}àn�a�òĐ’ãc�¿�÷b�þa�æc�åß�âbÈÛa�bèßìèÐß�¿�ÕÜĐäm�òÜßb‘�òîÇbànua

���ì}Øní�âb}Äã�é}ãc�óÜÇ�Éàn�a�‰ìÄä½a�‰ì–í�sîy�[Éàn�a�pbuby�ìç���õaŒ}uc�å}ß�æ
�������Lòî}�b�þa�ò}îÇbànuüa�émbàçb}�ß�õaŒ}uþa�êˆ}ç�å}ß�õŒu�ÝØÛë�LòĐia�ß�òÜÇbÐnß
��ó}ÜÇ��a‰…bÓ��ïÐîÃìÛa�‰ìÄä½a�‰bjnÇbi�LõaŒuþa�êˆç�áçc�†yc�âýÇ⁄a�Ýöb�ë�ÝØ’më

                                                 
 (Q)�†î�Ûa�óÜîÛë�L…bàÇ�å�y�LðëbØßIQYYXH�Â�LñŠ}•bÈ½a�émbíŠÄãë�Þb–müa�LQ�I�ñŠçb}ÔÛa�Z���òíŠ}–½a�‰a†}Ûa

òîãbäjÜÛa�H�˜RRW� �
(R)�å�y�L�ð†»IQYYS�H��ð�çb}à¦a�Þb–müa�pb�a‰…�¿��qdnÛa�tì¡ë�Þb–müaI�ñŠçb}ÔÛa�Z���ñ…b}»�Ù}íì×

íŠ¦aòÇbjĐÜÛ�ï��H˜WUN� �
(S)��ÞbíŠÏ�LbäèßIQTRR�H�òîàÓŠÛa�pbÈàn�aë�Þb–müa�âìÜÇIÕ’ß…�ZŠØÐÛa�‰a…�H�˜NQUT� �
(T)��Þìi�a‰†ãb��L“n×ë‰ë�LÞ�´ÐÜß�L�ÜÐí…IQYYS�HâýÇ⁄a�Ýöb�ë�pbíŠÄã�L����ÒëúŠ}Ûa�†}jÇ�Þb}à×�ò}ºŠm�L

ÂQ�IñŠçbÔÛa�ZÉí‹ìnÛaë�Š’äÜÛ�òîÛë†Ûa�‰a†Ûa�H�˜RTQN� �
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������å}ß��aõŒ}u�bèÐ}•ìi�É}àn�a�¿�ò}îßýÇ⁄a�ò��û½a�õa…þ�òîÇì™ìß�pa��Ðm�õbĐÇg
��jØÛa�ïÇbànuüa�âbÄäÛaéĐîª�¿�ÝàÈm�ðˆÛaIQHN� �

�������æh}Ï�ò}îßýÇ⁄a�pb}�a‰†Ûa�å}ß��r}ØÛ�÷b}�þa�æb×�ïÐîÃìÛa�õbäjÛa�æc�áË‰ë
������¿�ò}•b��ò}îàçc�k}�nØm�‰ì}èà¦aë�Þb}–mübi�áöbÔÛa�´i�òîÐîÃìÛa�òÓýÈÛa�ò�a‰…
�‰ìĐnÛa�pa�Ìn½a�êˆç�áçc�åßë�L�aŠ�ûß�oq†y��Ûa�òî÷îjÛaë�òîÈàn�a�pa�Ìn½a�õì™

¿��jØÛa�ÛìäØmpbßìÜÈ½aë�Þb–müa�bîuìò•b�ë�L��Ýöb�ë�Ái‰âýÇ⁄a��Ýöb�ìÛa�Éß
⁄aòrí†§a�òîãë�ØÛL��Öý}�g�µg�ô…c�b¾���ñ‰ì}q�ò}îßýÇg���ò}îmbßìÜÈßëpa‡��pb}îãbØßg�

òÜöbç�Ý•aìnÜÛ������¿�òÓìj}�ß��}Ë�òÇŠ}�ë�L‰ì}èà¦a�Éß�Þb}–íg���Ýöb}�ŠÛa�ò}îßýÇ⁄a�
�òîmbßìÜÈ½aëµg��…†}Ç�Òb™c�b¾�Lòî™‰þa�ñŠØÛa�kãaìu����—öb}–¨aë�pbà}�Ûa�å}ß��a

òîÛb–müaIRH�����Þb}–müa�ï}Đ¸�´}i�òÜ}•bÐÛa�…ë†§a�œÈi�o‘ým�Þbr½a�Ýîj��óÜÈÏ�L
�óà�í�bß�LÑÈ™c�ëc�LÁÔ�c�b¶‰�aˆçë�[ð�çbà¦aë�ï–‚’ÛaBð�çbà¦a�Éàn�biB�L

��ëc�pb}÷Ï�éãc�óÜÇ�‰ìèàvÜÛ�ŠÄäí�|j•cë�LéîÏ�âýÇ⁄a�Ýöb�ë�ÑöbÃë�óÜÇ�Šqc�b¶‰ë
�çbº�pbÈàn©�L�bšíc�ò�ãbvnß�pbuby�b�ë�L�bîmbßìÜÈßë��bîßýÇg�ò�ãbvnß�ñ�Ì•�òí

����‰ì}èà¦a�ò}öŒ£�âì}èÐß�Œ}íŒÈm�µg�ô…c�b¾�[bèi�ò•b��ÑöbÃë�òîßýÇ⁄a�bèÜöb�ìÛë�N
����Ýöb}�ŠÛa�å}ß�Ý}îÜÓ�…†Ç�éuìm�åß�Þb–müaë�âýÇ⁄a�Ýöb�ìÛ�†í†u�Þì¤�¿�ÙÛ‡ë

b}}�ë�å}}ß�†}}í†ÈÛa�é}}uìm�µg��çb}}à¦a�å}}ß�†}}í†ÈÛa�µg�å}}ß�†}}í†ÈÛa�µg�âý}}Ç⁄a�Ýö
�çbà¦aISH�N� �

����¿��bĐ}’ã��b×‰b}’ß�æì}Øí�æc�ïÔÜnàÜÛ�oybmc�òîäÔnÛa�êˆ��òîÜÇbÐnÛa�ò��æc�bà×

                                                 
(Q)���ã…�LÝíìØßIQYYR�HÂ�LïiŠÈÛa�æbàrÇ�kíŠÈm�Léma�qdmë�âýÇ⁄aQ�IābíŠÛa�ZÝj’Ûa�‰a…�H�˜TS� �
(R)���áîçaŠ}ig�ïãìî�i�Lñ…b»IRPPRâ�H��������Ýöb}�ìÛ�ò}îÇbànuüa�pa�qd}nÛa�tì}¡�¿�ò}rí†§a�ò}î½bÈÛa�pb}çb£üa

������}Ü�a�LñŠçb}ÔÛa�ò}Èßb��âý}Ç⁄a�ò}îÜ×�Lâb}ÈÛa�ðcŠÛa�tìzjÛ�òíŠ–½a�òÜ�a�Lð�çbà¦a�Þb–müa��Ls}ÛbrÛa�†
�˜�˜LsÛbrÛa�…†ÈÛaSPYMSRU�� �

S)H�ŒíŒÈÛa†jÇ�†èÏ�LŠØ�ÈÛa�IQTRS}ç�H�����´ßŠ}§a�â…b}��†}èÇ�¿�òí…ìÈ}�Ûa�òîiŠÈÛa�òØÜà½a�¿�òÏbz–Ûa�‰ìĐm
Â�L´ÐíŠ’ÛaQIābíŠÛa�Zòîßý�⁄a�…ìÈ��åi�†àª�âbß⁄a�òÈßbu�H�˜QU 
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�ò}îßýÇ⁄a�òîÜàÈÛaIQH���������Ý}�Š½a�´}i�òÜ}•bÐÛa�…ë†}§bi�b}èîÏ�âŒ}¦a�kÈ}–í�ò}u‰†i�L
ë�Lpüb§a�åß��r×�¿�ÝčjÔn�½aë�ÕÜĐí�†Èí���œÈjÛa��‰b}ÔÛa�òîà}�m�‰ìèà¦a�óÜÇùL�

†çb’½a�ëcL��LÉàn�½a�ëc�éîÜÇ�ÕÜĐí�b¸gëBâ†‚n�½a�(User)IRHN� �
òî½bÈÛa�pbßìÜÈ½a�òØj‘�¿�Ýr·�ðŠçìu�‰ìĐm�¿ë�I�o}ã�ã⁄a�H��ò}÷îi�oÜØ}’m�

�òîÛb–ma†í†uñ�ÜßbØnßò�m�æb�ãfiÛ�ŠÏì�a�r×��b¾��Lé}îÏŠmë�‰bj�cë�pbßìÜÈß�åß�éubn°
�LpbãýÇgë�Lòybî�ë�t†znÛaë���å×b}ßc�¿�åíŠ}�e�Éß�ñ†}îÈië�L�Öì}�nÛa���å}ß��Œ}×aŠß

òî½bÇ�òí‰b£ë�Lòí‰b£�pbÔÐ•�†ÔÇë�Lg���paŠ}™bª�õb}ÔÛg�ëc�Lòî�bî��pb™ëbÐß�õaŠu
�bÈÛa�Þìy�pbÈßbu�ñ†Ç�¿�òjÜ��óÜÇ�L�åß�ÙÛ‡��Ëë½a�ŠçbÄñ†í†¦a���b}èmŠÏë��}Ûa�

pbßìÜÈ½a�òØj‘ISHN� �
����òî}}�bî�Ûa�bèmb}}�bØÈãaë�b}}ç‰bqeë�ïÛìà}}’Ûa�b}}èßìèÐ¶�ò}}½ìÈÛa�oÏb}}™c�b}}à×

�bß�ìçë�LâýÇ⁄a�âìèÐ½�Š�e��a†Èi�òîÇbànuüaë�òí…b–nÓüaëÒŠÈí�BâýÇ⁄bi��ìÈ½aBITH�
…a†Çc�†íaŒm�µg�ô…c�ðˆÛa��paìäÔÛa�óÜÇ�pŠqc��Ûa�òî½bÈÛa��ò}îßýÇ⁄a�paìäÔÛa�òãbØß

bènÐîÃëë�òîÜ�a���ÛaâbÈÛa�ÉibĐÛbi�á�nm��N�aˆçb¶‰��qdnÛa����…†}Ç�—Ób}äm�¿�óÜvní�ü
�êˆç�‰ìèºnßë�paìäÔÛab�Ýi�LÁÔÏ�bèîÈi¿�‰ìèà¦a�aˆç�¿�ŠÄäÛa�ñ…bÇg[��sîy���}’í

�éãc�µg�´rybjÛa�œÈi��í�†È�µg��bèuìß�ïßýÇ⁄a�lbĐ¨a��‰ì}èà¦a��ò}ßbÈÛa�énÐ}–i�L
‰ìèà¦a�µg�éuìm�b¸gë���ê‰b}jnÇa�óÜÇ���ò}äíbjnß�ò}îÇbànua�pb}÷Ï�IUH����µg�ô…c�b}ß�ì}çë�L

                                                 
(Q)��æbàîÜ��L�b•IRPPQ�HìÛìäØm�õì™�¿�òÇìjĐ½a�òÏbz–Ûa�ÝjÔn�ß���tì}zjÛ�òíŠ}–½a�òÜ�a�LÞb–müa�bîu

�…†ÈÛa�LñŠçbÔÛa�òÈßb��âýÇ⁄a�òîÜ×�LâýÇ⁄aQS�˜�LVR� �
R)H�ï™bîÈÛ�åí†Ûa�Š•bãIRPPT�HÂ�Lõaì™cë�ÞýÃ�Éàn�aë�âýÇ⁄a�Ýöb�ëQI�ñ†}zn½a�òîiŠÈÛa�pa‰bß⁄a�Z�‰a…

ïÈßb¦a�lbnØÛa�H�˜QSU 

 (S)ðëaŒÈÛaL�ïØß�õbÔÛ�LÛa�ñŠçbÃë�Þb–müa�bîuìÛìäØm�ò}½ìÈ����å}ß�‰ì}}ĐnÛac��ò}}äàî�a�Ý}}u�I��…a†}Ìi�Z��ò}Èßbu
…a†Ìi�H˜W��� �

(T)��æbßì‘L�†àª�IRPPR�HâýÇ⁄a�òîàänÛaë�¿�Š–Ç�ò½ìÈÛaL�pbÐÜß�âaŠçþa�L⁄a´äqRT åß ô…bº �ñŠ}�Ła 

QTRS}ç��Lòä�Ûa QRV�L…†ÈÛaTRRWS�� �
(U)���˜�LÕib��ÉuŠß�Lï™bîÈÛ�åí†Ûa�Š•bãQSV� �
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òîßýÇ⁄a�ò�‰bà½a�…ë†y�“ßbç�laŠĐ™a�ï½bÈÛaë�ïÜ�a�´íìn�½a�´iN� �
ÔÏ��jÈnÛa�òíŠy��Ìn¶�ÕÜÈní�bàîÏ�bßc†�ÕÔ¤M����Þb}–müa�b}îuìÛìäØm�‰ìĐm�ÝÈÐi

�ñŠ}‘bjß�òîãì×�òq…bª�bèîÏ�‰ë†m�æc�æŁa�åØ¹��Ûaë�L�bÈÛa�õaŒuc�oĐi‰��ÛaM���ŠÏaì}m
pbÏbÔrÛaë�…aŠÏÿÛ�LòíŠ§a�åß�òÜöbç�òyb�ßIQH�Lç�á×�òÛb§a�êˆç�åÇ�wnã�†Óë�åß�Ýöb

��Ñöb}Ãë�…ìuë�µg�p…c�b¶‰��Ûa�LòÇìän½a�òîßýÇ⁄a�…aì½aë�pbßìÜÈ½aë�pbÇì™ì½a
������Þb}–mübi�áöb}ÔÛa�o}zäß�Lï}ÔÜnÛaë��j}ÈnÛa�òíŠ§�òÈ�aìÛa�“ßaì�a�bèn™ŠÏ�ñ†í†u

òîßýÇ⁄a�énÐîÃë�ò�‰bà½��×c��üb©��N� �
���⁄a�Ýöb}�ë�ó}ÜÇ�pŠ}qc�b¶‰�bç�Ëë�pa�Ìn½a�êˆç�æc�sybjÛa�ôŠíë��¿�âý}Ç

�õì™�¿��Ìnm���òîßýÇ⁄a�òÐîÃìÛa�ædi�âŒ¦a�åØ¹�ü�ïÛbnÛbië�L�ÔnÛaë�ð…b½a�bèjî×Šm
���µg�pb}�a‰†Ûa�œ}Èi�wöbnã�p‰b‘c�†ÔÏ�LòîßýÇ⁄a�òîÜàÈÛa�¿�pa�Ìn½a�êˆç�Þì�…
�������ò}jÓaŠ½a�ò}ÐîÃë�ó}ÜÇ�Š}qc�æì}Øí�†}Ó�b¾�òîßýÇ⁄a�òîÜàÈÛa�óÜÇ�‰ìèà¦a��qdm�ñ…bí‹

ÐnÛa�òÐîÃëë��}�IRHL���������òîÛëû}�½a�lb}�y�ó}ÜÇ�ò}íŠ§a�å}ß�p…a‹�†}Ó�ò}îäÔnÛa�æcëISH�
ïÔÜnÛa�ÝibÔß�ò×‰b’½aëITHL��ô†Û�p‹ŒÇë�Lpbub§a�ÝibÔß�òîÛb–müa�pbjËŠÛa�òîjÜmë

ñ†öbÐÛa�ÝibÔß�òîÜ�nÛaë�Læìàš½a�òîÇìã�lb�y�óÜÇ�|iŠÛa�ì−�éuìnÛa�Ýöb�ìÛaIUHN� �
⁄a�Ýöb�ë�pb��óÜÇ�pŠqc�bèãc�sybjÛa�ā�Ðíë�áq�åßë�Lbè–öb–�ë�âýÇ

�������ñ…b}Çgë�b}çŠíìĐni�ëc�Lò}¹†ÔÛa�Ñöb}ÃìÛa�Ù}Üm�œ}Èi�ŒíŒÈni�bßg�Lòí†îÜÔnÛa�bèÐöbÃë
                                                 

 (Q)�æbàîÜ��L�b•IRPPR�HèÐßpbßìÜÈ½aë�õbjãÿÛ�Š§a�ÕÏ†nÛa�âì�Z������LÞb}–müa�ñ‰ì}q�õì}™�¿�ò}í†Ôã�ò}�a‰…
����˜�Lïãb}rÛa�…†}ÈÛa�Ls}ÛbrÛa�†Ü�a�LñŠçbÔÛa�òÈßbu�Lâý}}}Ç⁄a�ò}îÜ×�Lâb}ÈÛa�ðcŠÛa�tì}zjÛ�òíŠ–½a�òÜ�a

SX� �
(R)���áîçaŠ}ig�ïãìî�i�Lñ…b»IRPPRâ�H�����ànuüa�pa�qd}nÛa�tì}¡�¿�ò}rí†§a�ò}î½bÈÛa�pb}çb£üa���Ýöb}�ìÛ�ò}îÇb

Lð�çbà¦a�Þb–müa��LÕib��ÉuŠß�˜�˜SPYMSRU� �
(S)��æbàîÜ��L�b•IRPPR�H�˜�LÕib�Ûa�ÉuŠ½aSUN� �
(T)��âý�Ûa†jÇ�ôì¬�LïàèÏIRPPQâ�H�������òíŠ}–½a�ò}Ü�a�Lo}ã�ã⁄a�òØj}‘�ó}ÜÇ�ò}í‰bj�⁄a�ÉÓaì½a�¿�òîÜÇbÐnÛa

brÛa�†Ü�a�LñŠçbÔÛa�òÈßbu�LâýÇ⁄a�òîÜ×�LâbÈÛa�ðcŠÛa�tìzjÛ�˜�LÉiaŠÛa�…†ÈÛa�LïãRSUN� �
 (U)“íë‰…�oî¢�†î�ÛaLIQYYW�H���Lb}èma�qdmë�pb}Èßb¦a�ñˆmb�c�ô†Û�oã�ã⁄a�òØj‘�âa†‚n�a�pa…bÇë�Âb¸c

�˜�LÞëþa�õŒ¦a�LñŠçbÔÛa�òÈßb��âýÇ⁄a�òîÜØÛ�sÛbrÛa�ðìä�Ûa�ïàÜÈÛa�Š·û½aWN� �
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ñ†í†u�ÑöbÃë�ta†yhi�ëc�LbèÜîØ’m�N� �
�Ýöb�ë�¿�Þb–mübi�´àöbÔÛa�Ší†Ôm�ô†ß�òÏŠÈß�µg�óÈ�m�ò�a‰†Ûa�êˆç�æhÏ�aˆÛ

÷îjÛa�bç†è’m��Ûa�pa‰ìĐnÛa�êˆ��òí…ìÈ�Ûa�âýÇ⁄aò�–müa���áèîÈ}�ë�Lò}ØÜà½a�¿�òîÛb
���É}ß�Õ}�ní�ïßýÇg�õa…c�áí†Ôm�Ò†èn�m�L‰ìèà¦bi�òîÐîÃë�òÓýÇ��î�dm�µg�ïÛbnÛbi

ôŠ�c�òèu�åß�‰ìèà¦a�pbuby��Üíë�Lòèu�åß��è½a�õa…þa��íbÈß�N� �
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�òÏb}™g�åß�ò�a‰†Ûa�éß†Ôm�b½�Êì™ì½a�aˆ��sybjÛa�‰bîn�a�lbj�c�ŠèÄm���ò}îàÜÇ
òîmŁa�kãaì¦a�¿�òîÜàÇëZ 

QN ��ð…ìÈ}�Ûa�Éàn�a�¿�òîßýÇ⁄a�òÐîÃìÛa�ò�‰b¾�ÉÓaë�åÇ�òîjÜ��ñ‰ì•�†¾Ûìm
�évní�‰ìèà¦a�ÝÈu�ðˆÛa�Šßþa�[Þb–mübi�áöbÔÛaë�‰ìèà¦a�´i�òÓýÈÛa�òß‹þ�òvînã

����uìÛìäØnÛ�ñ‰ì}Đn½a�ò}îäÔnÛa�é}Û�é}nÔÔy�bß�ìçë�LòîÜ�a�éÜöb�ë�åÇ�òÜí†i�Ýöb�ë�µg�}îb�
������É}ß�Õ}Ïaìnm�pbßa†‚n}�a�å}Ç�s}zjÜÛ�…ë†zÜÛ�ñŠibÈÛa�Ýöb�ìÛa�Þý��åß�Þb–müa

pb�a‰†Ûa�åß�…†Ç�ém†×c�bß�ìçë�LémbubînyaIQH����å}ß�ò}ÈÓìn½a�Š�b}‚½a�æhÏ�ïÛbnÛbië�[
�����†}ÔÐm�†}Ó�Lï½b}ÈÛa�êb}£üa�Éß�òîÜ�a�Ýöb�ìÛa�òîÔÏaìm�â†Ç��ØÈí�ðˆÛa�Lêb£üa�aˆç

���Ûa�k}�Øí�b}ß�ì}çë�Léníìç�Éàn�a�������ò}ÓýÈÛa�ò}Èîj��ó}ÜÇ�Òì}ÓìÛa�¿�ò}îàçc�ò}�a‰†
‰ìèà¦aë�Þb–mübi�áöbÔÛa�´i�òîÐîÃìÛa�N 

RN �åß�ÝÈ¯�b¾�òÜîÜÔÛa�pb�a‰†Ûa�åß�ïç�ïÐîÃìÛa�Ý�†½a�pa‡�pb�a‰†Ûa�æc
��s}ybjÛa�ŠrÈí����a†í†¤�ïÜ�a�ôìn�½a�óÜÇë�Lêb£üa�aˆ��òîàÜÇ�òÏb™g�ò�a‰†Ûa�êˆç

�åß�oÔÜĐãa�òîßýÇg�pb�a‰…�óÜÇïÐîÃìÛa�Ý�†½a�N� �
SN �Šr×di�bèßbànça�Þý��åß�ïr¡�êb£b×�òîÜàÈÛa�âìèÐß�óäjnm�ò�a‰†Ûa�êˆç�æc

�������É}ß�Õ}Ïaìní�b}ß�ì}çë�Lñ…Š}Ðäß��}Ë�ñ‰ì–i�òîßýÇ⁄a�òîÜàÈÛa�Š•bäÇ�åß�Š–äÇ�åß
����Éib}��pa‡�òîÛb}–müa�ò}îÜàÈÛa�æc�‰bjnÇa�óÜÇ�LòîßýÇ⁄a�pb�a‰†ÜÛ�sí†§a�êb£üa

îĐ���bÈib���îÛë�LïÜÇbÐmêb£üa�ð…byc��bN 

TN �������}Ûa�pb}íŠÄäÛa�µëc�å}ß�ï}çë�LÊbj}‘⁄aë�âa†‚n�üa�òíŠÄã�éß†Ôm�bß�Éß
���������æìà}š½a�ì}−�‰ì}èà¦a�pb}çb£a�ò}�a‰…�µg�†}àÈm��}Ûa�LïÐîÃì}Ûa�‰ìÄä½a�bèvnãc
���������Š}�Ðí�b}ß�ì}çë�Lâý}Ç⁄a�Ýöb}�ìÛ�éßa†‚n}�a�Þý}��å}ß�éØÜèn�í�ðˆÛa�ïßýÇ⁄a

Ýöb�ë�bèÔÔ¤��Ûa�òîßýÇ⁄a�ÑöbÃìÛa��������}Ûa�Ñöb}ÃìÛa�Ù}Üm�ëc�b}ç‰ìèà¦�âý}Ç⁄a
                                                 

IQ�HÞbr½a�Ýîj��óÜÇ�ŠÄãa�Z��b•�åi��a†jÇ�LÝîÔ§aIQTQX�Hdm�����ò}Èibnß�ó}ÜÇ�òîöb}šÐÛa�paì}äÔÛa�ñ†çb’ß��q
ð…ìÈ�Ûa�âýÇ⁄a�Z‰ì’äß��Ë�s¡�LābíŠÛa�òäí†¶�òßbÈÛa�òíìãbrÛa�òjÜ��åß�òäîÇ�óÜÇ�òîãa†îß�ò�a‰…N 
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†Èm�ü�éma‡�oÓìÛa�¿�bèãc�üg�LÝöb�ìÛa�êˆç�åß�bèîÜÇ�Þì–§a�µg�‰ìèà¦a�|àĐíM�
�sybjÛa�ŠÄã�òèuë�åßM����áöb}ÔÛaë�‰ì}èà¦a�´i�òîÐîÃìÛa�òÓýÈÛa�òÈîj��áèÐÛ�ò�a‰…

��}Ç⁄a�Ýöb}�ìÛ�‰ìèà¦a�pbßa†‚n�ü�òîàÜÈÛa�püü†Ûa�æhÏ�ÙÛˆÛ�[Þb–mübi�ü�âý
�����ò}�a‰…�ó}ÜÇ�Š}–nÔí�ü�é}ãþ�[Ýßb’Ûa�éßìèÐß�¿�ïÐîÃìÛa�‰ìÄä½a�åÇ��jÈnÜÛ�ïÐØí
����������æìà}šàÜÛ�‰ì}èà¦a�Ñ}îÃìm�´}i�Õ}ÏaìnÛa�ò}�a‰…�µg�kçˆ}í�Ý}i�LÁ}ÔÏ�‰ìèà¦a

æìàš½a�ò¦bÈß�õbäqc�Þb–mübi�áöbÔÛa�bçbäjní��Ûa�ÑöbÃìÛa�ÙÜmë�LïßýÇ⁄aN� �
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  :قة الوظيفيةالعلا

ÚìÜ��ëc�Âb’äÛ�òibvn�a�d’äm�LŠr×c�ëc�åí�Ìnß�´i�òĐia‰�òÓýÈÛaIQH�òÓýÈÛaë�L
�����������áöb}ÔÛa�b}çbäjní��}Ûa�Ñöb}ÃìÛa�´}i�Õ}ÏaìnÛa�ô†}ß��}Èm�ò}�a‰†Ûa�êˆ}ç�¿�òîÐîÃìÛa
�����áî}Ó�õì}™�¿�âý}Ç⁄a�Ýöb}�ë�bèi�âìÔm�æc�µg�‰ìèà¦a�ÉÜĐní��Ûa�ÙÜmë�Þb–mübi

Éàn�a��íbÈßëN� �
  :ائم بالاتصالالق

�ò}}��û½a�¿�ò}}îßýÇ⁄a�òÛb}}�ŠÛa�ÝîØ}}’m�ëc�õb}}äi�¿�Ý}}àÈí�å}}ß�Ý}}×�µg��}}’í
ÉÓaì½a�ëc�‰aë…þa�oÐÜn�a�bàèß�òîßýÇ⁄aIRH�L���ò}�a‰†Ûa�êˆ}ç�¿��}Èíë�Z��æì}�‰bà½a

����������òÛb}�ŠÛa�ôì}nª�ò}¦bÈ¶�ñŠ}‘bjß�ò}ÓýÇ�á}��å}¾�ï}�‰�ÝØ}’i�ïßýÇ⁄a�ÝàÈÜÛ
�òîßýÇ⁄a�I�æìàš½aë�ÝØ’Ûa�H¿����òí…ìÈ}�Ûa�âý}Ç⁄a�Ýöb�ëI���ò}ÇìjĐ½a�òÏbz}–Ûa

æìíŒÐÜnÛaë�LòÇa‡⁄aë�Lòîãë�ØÛ⁄aëH�������ò}ß†��¿�æì}ÜàÈí�åíˆ}Ûa�Ù}Û‡�å}ß�xŠ}±ë�L
áèàØy�¿�åßë�´îäÐÛaë�´í‰a…⁄a�åß�ïßýÇ⁄a�ÝàÈÛaN� �

  :تقنية الاتصال

���paë…þaë�Lò}}ybn½aë�ò}}à×a�½a�pa‰b}}è½aë�Lpa�}}¨aë�LÒ‰b}}È½a�Ý}}à©�ï}}ç
½a�Ýöb}}�ìÛaë��b}}èubnãgë�pb}}ßìÜÈ½a�ò}}¦bÈ½�ò}}îßýÇ⁄a�püb}}�a�¿�òß†‚n}}�½a�ò}}í…b

b�…bjmë�bçŠ’ãë�bèÇbu��aë�bèäíŒ¥ë�N���‰b}àÓþaë�ò}íŠmìîjàØÛa�pbØj’Ûa�bèàçc�åßë
òîöìšÛa�ÒbîÛþaë�LòîàÓŠÛa�áÄäÛaë�LòîÇbä–ÛaISH�����pb}îäÔnÛa�ò}�a‰†Ûa�êˆ}ç�¿��}Èmë�L

��¶�ò}}îßýÇ⁄a�…aì}}½a�xb}}nãg�¿�òß†‚n}}�½a���Lb}}èÄÐyë�Lò}}îÔîjĐnÛa�bè}}ÜyaŠß�Ñ}}Ün‚
�Láè––¥�Þb©�¿�òîäÔnÛa�êˆ��´îäè½a�pbßa†‚n�a�òÈîj�ë�LbèÈí‹ìmë�LbèÇbu��aë

                                                 
 (Q)�äß�†àª�LlbvyIRPPT�H�LïßýÇ⁄a�ávÈ½aIñŠçbÔÛa�ZÉí‹ìnÛaë�Š’äÜÛ�ŠvÐÛa�‰a…�H�˜SVT� �
 (R)�†àª�L†îà§a†jÇIQYYW�HÇ⁄a�pbíŠÄã�L�qdnÛa�pbçb£aë�âýIñŠçbÔÛa�ZknØÛa��bÇ�‰a…�H�˜YQ� �
 (S)�…ìàª�Låí†Ûa�áÜÇIQYYSâ�H��������òÏbz}–Ûa�Šíì}Đm�¿�ò}rí†§a�Þb}–müa�b}îuìÛìäØm�å}ß�ñ…bÐn}�üa�pbãbØßg

�˜LŠ‘bÈÛa�…†ÈÛa�LñŠçbÔÛa�òÈßbu�LâýÇ⁄a�òîÜ×�LÞb–müa�tì¡�òÜ©�LŠ–ß�¿�òîàîÜÓ⁄aQSQ� �
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ò•b¨a�bèmb�ë�òîÛb–müa�bènîäi�b��òrí†y�òîßýÇg�Ýöb�ë�åß�òîäÔnÛa�énvnãc�bßë�N� �
  :الحرية الإعلامية

bßìÜÈ½a�óÜÇ�Þì–§aë�LâýÇ⁄a�Ýöb�ë�õb’ãg�¿�Õ§a��õa‰Ła�å}Ç��jÈnÛaë�Lp
���������ò}ßbÈÛa��b}–½a�â†}±�‰b}�g�¿�L‰ì}èà¦aë�Þb}–mübi�´àöb}ÔÛa�Ý}jÓ�åß�‰bØÏþaë
������ò}}îäí†Ûa�áîÔÛb}}i�âŒ}}nÜíë�Lpb}}Çbà¦aë�…aŠ}}Ïþa�Öì}}Ôy�´}}i�æ‹aì}}íë�LÉ}}ànvàÜÛ

òîÓý�þaëIQH������¿�Þb}–mübi�´àöb}ÔÜÛ��b}n½a�ò}íŠ§a�“ßb}ç�ò�a‰†Ûa�êˆç�¿��Èmë�L
–zÜÛ�ð…ìÈ�Ûa�âýÇ⁄a���Ñ}Ün«�ò}’Óbäßë�Láèöa‰e�åÇ��jÈnÛaë�LpbßìÜÈ½a�óÜÇ�Þì

òîÜ�a�âýÇ⁄a�Ýöb�ë��Ç�òîÈàn�a�bíbšÔÛa�N� �
  :ةـيـالوظيف

�ÈmBòîÐîÃìÛaB��ïÐîÃì}Ûa�ïöbäjÛa�‰ìÄä½a�¿�B������òĐ}’ãþa�å}ß�´}Èß�ÝØ}‘�òàçb}�ß
��É}àn�a�æ‹aì}më�‰aŠÔn�a�óÜÇ�ÃbÐ§a�¿�ñ‰ŠØn½aBIRH�����êˆ}ç�¿�ïÐîÃì}Ûa�âa†‚n}�üaë

�Þëþa�Låí†Èi�Þëbäní�ò�a‰†Ûa�Z�����}Èíë�LÞb}–mübi�´àöb}ÔÛa�ÝjÓ�åß�ïÐîÃìÛa�õa…þa
����ï}ßýÇ⁄a�Þb}�a�¿��}è½a�õa…þa��íbÈß�Éß�Õ�nm�ñ‰ì–i�ïßýÇ⁄a�æìàš½a�ò¦bÈß

ôŠ�c�òèu�åß�‰ìèà¦a�pbuby��Üíë�Lòèu�åß��N��ïãb}rÛaë�Z���ïÐîÃì}Ûa�âa†‚n}�üa
�L‰ìèà¦a�ÝjÓ�åß�âýÇ⁄a�Ýöb�ìÛ��}Èíë�Z�������Õ}Ô°�b}¶�âý}Ç⁄a�Ýöb}�ë�å}ß�ñ…b}Ï⁄a

Éàn�a��íbÈßë�áîÓ�õì™�¿�òîÛb–müa�…ŠÐÛa�pbubyN� �

                                                 
 (Q)��†È}}��†}}àª�LáîçaŠ}}igIQYYYâ�HòÏbz}}–Ûa�ò}}íŠy�Z���‰ìĐnÛb}}i�b}}ènÓýÇë�òîÈíŠ}}’nÛa�ò}}�bî�Ûa�¿�ò}}�a‰…

ï�aŠÓì¹†Ûa�I�ñŠçbÔÛa�ZŠ’ã�‰a…�æë†i�H�˜RYN�� �
 (R)�˜�LÕib��ÉuŠß�L�†î�Ûa�óÜîÛë�L…bàÇ�å�y�LðëbØßQSU� �
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������pb}�a‰†Ûa�å}ß�Š}Ïaë�kî}–äi�‰ì}èà¦aë�Þb–mübi�áöbÔÛa�´i�ÝÇbÐnÛa�Å°��
¿�Š•bäÈÛa�†ydi�âbànçüa�óÜÇ�kÛbÌÛa�¿�pb�a‰†Ûa�pŠ–nÓa�b¸gë�LòîßýÇ⁄a���aˆ}ç

���ðŠ}–äÇ�´}i�ÕÏaìnÛa�òu‰…�†í†¤�ïšnÔm�òîÐîÃìÛa�òÓýÈÛa�ò�a‰…�æc�b¶ë�[�ÝÇbÐnÛa
�ò�a‰†Ûa�I‰ìèà¦aë�LÞb–mübi�áöbÔÛaH�òÔib�Ûa�pb�a‰†ÜÛ�énÈuaŠß�¿�sybjÛa�æhÏ�L
Ò†èn�aM��üëcM���áöb}ÔÛa��bÈí��Ûa�òîßýÇ⁄a�ÑöbÃìÛa�p…†y��Ûa�pb�a‰†Ûa�ÙÜm

èöì™�¿�æìàš½a�Þb–mübi���}Ûa�pb�a‰†Ûa�ÙÜm��bîãbqë�LÙÛ‡�¿�ñŠqû½a�ÝßaìÈÛaë�Lb
����������áöb}ÔÜÛ�áèn}íú‰ë�L‰ì}èà¦a�Ý}jÓ�å}ß�æìà}šàÜÛ�ò}îÐîÃìÛa�pbßa†‚n}�übi�o}îäŽÇ
����������êˆ}ç�ó}ÜÇ�b}ç�qdm�pb}�a‰†Ûa�pŠ}èÃc��}Ûa�Ý}ßaìÈÛa�å}ß�Ù}Û‡��Ëë�LÞb–mübi

ÑöbÃìÛaN� �
�a�Ìnßë�ò}îÐîÃìÛa�òÓýÈÛa�òÈîj��Ñî•ìm�µg�āaŠÈn�üa�aˆç�Ò†èíë���ë�Lb}èm

òîÛbnÛa�Š•bäÈÛa�ÕÏë�b�ëbämZ� �
� bèöì™�¿�ïßýÇ⁄a�æìàš½a��bÇ��Ûa�ÑöbÃìÜÛ�Þb–mübi�áöbÔÛa�òíú‰N 

� ïßýÇ⁄a�æìàšàÜÛ�‰ìèà¦a�pbßa†‚n�aN 

� ‰ìèà¦aë�Þb–mübi�áöbÔÛa�´i�òÛ…bjn½a�òíúŠÛaN 

� ÑöbÃìÛa�†í†¤�¿�‰ìèà¦aë�Þb–mübi�áöbÔÛa�óÜÇ�ñŠqû½a�ÝßaìÈÛaN� �
�g�ïÐÏ����å}ß�æìà}š½a��b}Èí�bèöì™�¿��Ûa�ÑöbÃìÜÛ�Þb–mübi�áöbÔÛa�òíú‰�‰b

”b��†×c�éjãbuIQH��én�a‰…�¿IQYXSHM�����Ñz}–Ûbi�´Üßb}ÈÛa�´îÐz}–Ûa�òîäèß�åÇ
òí…ìÈ�Ûa�òîßìîÛaM��������LáèÐz}–i�˜b}¨a�õa…þa�å}Ç�æì}™a‰�Þb}–mübi�´àöb}ÔÛa�æc

�òj}}}�äi�É}}}àn�a�¿�òÏbz}}}–ÜÛ�âb}}}ÈÛa�õa…þaëIVP%Häè½a�å}}}Çë�L�òîÐz}}}–Ûa�ò}}}î
òj�äiIVW%H�òj�äi�áèm†Çb�ßë�‰ìèà¦a�òß†��åÇë�LIVU%H���áèßa†‚n}�a�å}Çë�L

�òj�äi�ïÐz–Ûa�ÝàÈÛa�¿�áèma‰†Óë�áèjçaì½IUY%NH� �
                                                 

H1 �I Tash, Abdul Kder T.M: A Profile of Profession of Journalists Working in the Saudi 
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Ûa�������b}î�a�†}äÇ�o}ÌÜi�†}ÔÏ�Lñ�j}×�o}ãb×�‰b’nãüa�aˆç�ÝjÓ�ð…ìÈ�Ûa�æìíŒÐÜnÜÛ�āŠÈnÛa�åß‹�Þìy�òÔib�
IXR%�Hë�LIWS~TX%�H����b}Èß�ð…ìÈ}�Ûa�æì}íŒÐÜnÜÛ�´mbäÔÛa�†çb’í�å½�æaŒî§a�†äÇ�N���µg�Ý}îÔ§a��}’íë

���������}Óë�Lòîöb}šÐÛa�paì}äÔÛa�ò}Èibn½�…aŠ}Ïþa�Ýî}šÐm�lbj}�c�pŠ}èÃc��}Ûa�pb�a‰†Ûa�œÈi�wöbnã��põb}u�†
�æc�µg�ñ�’ß�áèmbibugISR%�H��ë�Lwßa�}Ûa�ñ…ìu�¿�åàØí�kj�Ûa�æc�ôŠíIQX~V%�H���kj}�Ûa�æc�ôŠ}í

���ë�Lta†}yÿÛ�ò}í‰ìÐÛa�òîĐÌnÛa�¿�åàØíIQQ%�H�������êˆ}ç�ò}Èibnß�¿�kj}��ò}îĐÌnÛa�¿�òîÇì}™ì½a�æc�ôŠ}í
�ë�LpaìäÔÛaIQQ%�H�����ë�Lò}Èibn½a�¿�kj}��b}ènÌÛ�á}èÏ�óÜÇ�áèm‰†Ó�ædi�æëŠíIY%�H�́ }�znÛ��ë�Láèn}ÌÛ�

IY%�H�ë�Lbè©a�i�‰bèjãýÛIU%�Hbèm†çb’ß�óÜÇ�áç…ìÈnÛ�N 

IS�H†»c�LæbjîjšÛaIQTQX�H�����ò}îÜ×L�ñ‰ì}’äß��}Ë�êa‰ì}n×…�òÛb�‰�LòîiŠÈÛa�òîöbšÐÛa�paìäÔÛa�¿�òí‰bj�⁄a�ñ…b½a
Èßbu�LâýÇ⁄aë�ñìÇ†Ûaòîßý�⁄a�…ìÈ��åi�†àª�âbß⁄a�òN� 
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bèîÔÜm�Þ†Èß�ñ…bí‹ë�Lbç‰bÈ�c�ābÐ®aë��Nïãb‚î‘�p‰b‘cëIRH�IQYYY�H�bèn�a‰…�¿
îuìÛìäØm�æc�µgb�ßbànça�Õîîšm�¿�oàè�c�Þb–müa�µg�…ŠÐÛa�Ýî¹�sîy�[…aŠÏþa�pb

c�LbèÐÛdí�ü��Ûa�…aì½a�ëc�LpbßìÜÈ½a�kä£ë�������éÏa†èn}�a�Þý}��å}ß�b}èi�án}èí�ü��Ûa
bÓëþa�¿�òäîÈß�wßa�Ûp���Ûa�ò×�’½a�pa�¨a�—îÜÔm�µg�ð…ûm�bèãc�bà×�L†íŠí��Ûa

ß�ò�ãbvnß�pa���bèÜª�ÝzîÛ�òí†îÜÔnÛa�bèm‰ì–i�âýÇ⁄a�Ýöb�ë�bèzînm��å}ß�…aŠÏc�É
—öb–¨aë�pbà�Ûa�¿�Ú�’m��Ûa�bè�Ðã�òÔjĐÛa�N� �
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������†}Ü�a�LñŠçb}ÔÛa�ò}Èßbu�Lâý}Ç⁄a�ò}îÜ×�LâbÈÛa�ðcŠÛa�tìzjÛ�òíŠ–½a�òÜ�a�LòîÔîjĐnÛaë�òíŠÄäÛa�pbçb£üa

�˜�˜�LïãbrÛa�…†ÈÛa�LïãbrÛaTWMYVN�� �
IR�H��åí†}Ûa�ïª�ñ���Lïãb‚î‘IQYYY�H��}îuìÛìäØm�Š}qcb��ÜÈ½aë�Þb}–müa������ò}ibnØÛa�æì}äÏ�‰ì}Đm�ó}ÜÇ�pb}ßì
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������ò}ÓýÈÛa�pa‡�wöb}näÛa�å}ß��a…†}Ç�òÔib}�Ûa�pb�a‰†ÜÛ�òîàÜÈÛa�òÈuaŠ½a�pŠèÃc
�bèàçc�åß�ò�a‰†Ûa�Êì™ì¶Z� �

QN �������¿�†}ànÈí�ðˆ}Ûa�LÊbj}‘⁄aë�âa†‚n}�üa�‰ì}Ää¶�‰ì}èà¦a�pb�a‰…�Âbjm‰a
Ûa�émýîÜ¤��������ò}îÜàÈÛa��b}Èm�pb}�a‰†Ûa�êˆ}ç�Ý}Èu�LÝ}îÜ¤�ñ†}yì×�…ŠÐÛa�óÜÇ�òíŠÄä

�����ò}îÜàÈÛa�Š}•bäÇ�´}i�pb}ÓýÈÛaë�âbÈÛa�Öbî�Ûa��Èm�æc�æë…�òí…ŠÏ�ñ‰ì–i�òîßýÇ⁄a
��ò}ÐîÃìÜÛ�ïöŒu���Ðn×�pb�a‰†Ûa�êˆç�wöbnã�põbu�aˆÛ�[òiìÜĐ½a�òîàçþa�òîßýÇ⁄a

�aˆçë�LÁÔÏ�æìàš½a�ÙÜèn�ß�bçaŠí�bà×�òîßýÇ⁄a�����}Ûa�s}ybjÛa�ò}�a‰…�åÇ�ÑÜn±
ïÜßbØm�‰b�g�¿�‰ìèà¦aë�Þb–mübi�áöbÔÛa�´i�òîÐîÃìÛa�òÓýÈÛa�Þëbänm��N 

RN ���áöb}ÔÜÛ�ïÐîÃì}Ûa�b™ŠÛa�ôìn�ß�ò�a‰…�Þb–mübi�áöbÔÛa�pb�a‰…�óÜÇ�kÜË
������¿�Lò}iaìjÛa�÷‰b}y�pb}�a‰…�¿�b}à×�Lò}îßýÇ⁄a�òîÜàÈÛa�óÜÇ�ñŠĐî�Ûaë�LÞb–mübi

���é}îÏ�o}ybmc�ðˆÛa�oÓìÛa��������xb}nãg�¿�‰ì}èà¦a�ò×‰b}’½��b}jy‰��üb}©�Þb}–müa�ò}îäÔm
òîÜÇbÐm�òîßýÇg�òîÜàÇ�Þý��åß�æìàš½aN 

SN ��������ò}Ôyýn½a�pa‰ì}ĐnÜÛ�ñ…†}Ènß�pa�qd}m�òÔib}�Ûa�pb}�a‰†Ûa�wöb}nã�o�ØÇ
îuìÛìäØnÛb��������å}ß�…†}Ç�‰ì}èÃ�ïÛb}nÛbië�LòîÛb}–müa�ò}÷îjÛa�óÜÇ�pbßìÜÈ½aë�Þb–müa

üa�—öb–¨aë�pbà�Ûaë�pa�Ìn½a���b}èàçc�å}ß�Lò}rí†§a�òîßýÇ⁄a�ò÷îjÛa�¿�òîÛb–m�Z
�òîÐîÃìÛa�òÓýÈÛa�óÜÇ��ØÈäí�b¾�LòãëŠ½aë�LòîãìØÛaë�L‰b’nãüaë�LoînÐnÛaë�LòîÜÇbÐnÛa
������ò}îßýÇ⁄a�ò}�‰bà½a�…ë†}y�“ßb}ç�laŠĐ}™a�ïÛbnÛbië�L‰ìèà¦aë�Þb–mübi�áöbÔÜÛ

ï½bÈÛaë�ïÜ�a�´íìn�½a�´i�Þb–mübi�áöbÔÛa�ô†Û�N 

TN Êìäm���æì¦b}Èí��Ûa�òîßýÇ⁄a�ÑöbÃìÛa�Þìy�Þb–mübi�´àöbÔÛa�ô†Û�ôúŠÛa
�áöbÔÛa�âbè½�éîÜÇ�ÕÐnß�†yaë�Á¸�†uìí�ü�éãc�µg��’í�bèöì™�¿�ïßýÇ⁄a�æìàš½a
���õì}™�¿�æìà}š½a��bÇ�Þb–mübi�áöbÔÛa�æc�é�Ðã�oÓìÛa�¿��Èí�ü�bà×�LÞb–mübi

��Ûa�pb�a‰†Ûa�æþ�[�bîÜÈÏ�ÑöbÃìÛa�êˆç���¿�p†}ànÇa�b}¸g�ÑöbÃìÛa�êˆç�µg�p‰b‘c
���aˆ}��‰ì}èà¦a�pbßa†‚n�a�÷‰†m�æc�æë…�é�Ðã�Þb–mübi�áöbÔÛa�òíú‰�óÜÇ�bèvöbnã
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UN ��b}¾�LïßýÇ⁄a�Þb�a�¿��jÈnÛa�òíŠy�“ßbç�Êb�ma�pb�a‰†Ûa�wöbnã�pŠèÃc
a�bíbšÔÛaë�pbÇì™ì½a�ò’Óbä½�Þb–mübi�áöbÔÜÛ��×c��bîÐîÃë��a†Èi�Òb™c����}ßým��}Û

òîib¯g�òîÐîÃë�òÓýÇ�õbäi�ïÛbnÛbië�L‰ìèà¦a�pbubînyaN 
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�����´}i�ò}îÐîÃìÛa�ò}ÓýÈÜÛ�ò}îàÜÇ�püü…�åß�òÔib�Ûa�pb�a‰†Ûa�émŠèÃc�b½�òvînã
���b}¶‰�pb}Ïýn�aë�ÖëŠÏ�åß�püü†Ûa�ÙÜm�éÜà¤�bßë�L‰ìèà¦aë�Þb–mübi�´àöbÔÛa

�a�‰aë…þa�ó}ÜÇ�o�ØÈãa��������…Š}ÐÛa�ôìn}�ß�ó}ÜÇ�b}ènãbØßë�âý}Ç⁄a�Ýöb}�ìÛ�ò}îÐîÃìÛ
���������ò}îÐîÃìÛa�ò}îäjÛa�ó}ÜÇ�ê‰ë†}i��}ØÈãa�b}¶‰�ðˆ}Ûaë�Lpa�Ìn}½a�êˆç�ÝÈÐi�LÉàn�aë
���´àöb}ÔÛa�´}i�òÓýÈÛa�òÈîj��ò�a‰…�¿�Š–zäm�ò�a‰†Ûa�òÜØ’ß�æhÏ�[âýÇ⁄a�Ýöb�ìÛ

����ò}îÜ�a�òí…ìÈ}�Ûa�âý}Ç⁄a�Ýöb�ë�¿�Þb–mübiI��}ÇìjĐ½a�òÏbz}–Ûa��Lò}îãë�ØÛ⁄aë�ò
‹bÐÜnÛaë�LòÇa‡⁄aëH�ë�‰ìèà¦a�ïÜí�bß�Þý��åßZ� �

QN ��������¿�b}ènãbØßë�ò}îÐîÃìÛa�ò}îöbäjÛa�ò}íŠÄäÛa�âì}èÐß�…†}°�ðŠ}Äã�‰b�g��î�dm
òîÛb–müa�pb�a‰†ÛaN 

RN ������Þb}–mübi�áöb}ÔÛa�´}i�ò}îÐîÃìÛa�ò}ÓýÈÛa�âìèÐß�…†°�ðŠÄã�‰b�g��î�dm
èîÏ�ñŠqû½a�pa�Ìn½aë�bènîäi�sîy�åß�‰ìèà¦aëbN 

SN ��Ûa�pa�ÌnÛaë�bèmbãìØßë�òîÛb–müa�ò÷îjÛa�âìèÐß�…†°�ðŠÄã�‰b�g��î�dm
����ð�Ìn}ß�ò}•b��Lòí…ìÈ}�Ûa�òîiŠÈÛa�òØÜà½a�¿�òrí†§a�Þb–müa�ò÷îi�bènÏŠÇ

òîäÔnÛa�òîäjÛaë�òîàîÄänÛa�òîäjÛaN 

TN �������âý}Ç⁄a�¿�Þb}–mübi�æìàöb}ÔÛa�b}çbäjní��}Ûa�ò}îßýÇ⁄a�ÑöbÃìÛa�ò�a‰…
ß�õbäqc�ð…ìÈ�ÛaÙÛ‡�¿�ñŠqû½a�ÝßaìÈÛaë�Læìàš½a�ò¦bÈN 

UN �ÝßaìÈÛaë�Lòí…ìÈ�Ûa�âýÇ⁄a�Ýöb�ë�æìàš½�‰ìèà¦a�pbßa†‚n�a�ò�a‰…
ÙÛ‡�¿�ñŠqû½aN 

VN ���Þb}}–mübi�æìàöb}}ÔÛa�b}}çbäjní��}}Ûa�Ñöb}}ÃìÛa�´}}i�Õ}}ÏaìnÛa�ô†}}ß�ò}}�a‰…
ÙÛ‡�¿�ñŠqû½a�ÝßaìÈÛaë�L‰ìèà¦a�ÝjÓ�åß�ïÐîÃìÛa�âa†‚n�üaëN� �
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òîÛbnÛa�Òa†çþa�ÕîÔ¤�µg�ò�a‰†Ûa�êˆç�óÈ�mZ� �
١( ����ò}îäjÛa�ð�Ìn}ß�ò}•b��LòØÜà½bi�òrí†§a�òîÛb–müa�ò÷îjÛa�‰ìĐm�|ßýß�†í†¤

òîäÔnÛa�òîäjÛaë�òîàîÄänÛaN 

٢( ���ò}÷îjÛa�pa�Ìn}¶�òØÜà½bi�Þb–müa�Þb©�¿�´ÜßbÈÛa�ïÇë�ô†ß�óÜÇ�ÒŠÈnÛa
òØÜà½a�¿�òîÛb–müaN 

٣( �üa�óÜÇ�ÒŠÈnÛa��¿�‰ì}èà¦a�ÝjÓ�åß�Þb–müa�Ýöb�ìÛ�òîÐîÃìÛa�pbßa†‚n
òØÜà½aN 

٤( �Éß�òîÐîÃë�òÓýÇ�òßbÓ⁄�òØÜà½a�¿�Þb–mübi�áöbÔÛa�ïÈ��ô†ß�óÜÇ�ÒŠÈnÛa
òØÜà½a�¿�Þb–müa�ò÷îi�bènÏŠÇ��Ûa�pa�ÌnÛa�åß�†îÐm�‰ìèà¦a�N 
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hÏ�L�bÐÜ��ñ…†�a�òîrzjÛa�òÜØ’½a�õì™�¿��å}Ç�òibu⁄a�µg�óÈ�m�ò�a‰†Ûa�êˆç�æ
òîÛbnÛa�püúb�nÛaZ� �

  :تساؤلات الجانب النظري للدراسة، وهي: المحور الأول 

QN �_âýÇ⁄a�Ýöb�ë�ÝàÈÛ�ïÐîÃìÛa�ïöbäjÛa�‰ìÄä½a�bß 

RN _éîÏ�ñŠqû½a�ÝßaìÈÛa�bßë�_Þb–mübi�áöbÔÜÛ�ïÐîÃìÛa�õa…þa�bß 

SN ��a�Ý}jÓ�å}ß�âýÇ⁄a�Ýöb�ìÛ�ïÐîÃìÛa�âa†‚n�üa�bß����Ý}ßaìÈÛa�b}ßë�_‰ì}èà¦
_éîÏ�ñŠqû½a 

TN _bèmbãìØß��áçc�bßë�_òîÛb–müa�ò÷îjÛa�bß 

UN _òí…ìÈ�Ûa�òîiŠÈÛa�òØÜà½a�¿�òrí†§a�òîÛb–müa�ò÷îjÛa�|ßýß�‹Šic�bß 

  :تساؤلات الجانب التطبيقي وهي: المحور الثاني 

  :القائم بالاتصال -أ

QN îÜ�a�âýÇ⁄a�Ýöb�ë�¿�Þb–mübi�áöbÔÛa�ïÇë�ô†ß�bß���òîÛb}–müa�ò}÷îjÛbi�ò
_òØÜà½a�¿ 

RN �������é}n¦bÈß�Þý}��å}ß�b}èÔîÔznÛ�Þb}–mübi�áöb}ÔÛa�óÈ�í��Ûa�ÑöbÃìÛa�bß
_òîßýÇ⁄a�ñ…b½a�æìàšß 

SN ��������é}n¦bÈß�Þý}��å}ß�b}èÔîÔ¤�¿�Þb}–mübi�áöb}ÔÛa�|}¬��Ûa�ÑöbÃìÛa�bß
_òîßýÇ⁄a�ñ…b½a�æìàšß 

TN bi�áöbÔÛa�óÈ�í��Ûa�òîßýÇ⁄a�ÑöbÃìÛa�´i�ÖëŠÐÛa�bß���b}èÔîÔznÛ�Þb}–mü
_bèÔîÔ¤�¿�|¬�éãc�ôŠí��Ûa�ÑöbÃìÛaë� �

UN �òîßýÇ⁄a�ÑöbÃìÛa�†í†¤�¿�Þb–mübi�áöbÔÛa�bèîÜÇ�†ànÈí��Ûa�‰…b–½a�bß
_òîßýÇ⁄a�ñ…b½a�æìàšß�én¦bÈß�Þý��åß�bèÔîÔznÛ�óÈ�í��Ûa 

VN _ïÐîÃìÛa�éöa…c�¿�pbßìÜÈ½a�òîäÔnÛ�Þb–mübi�áöbÔÛa�âa†‚n�a�ô†ß�bß 
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WN £a�bß������}íŠ§a��qd}m�ì}−�Þb}–mübi�áöb}ÔÛa�pb}çbò�����é}öa…c�ó}ÜÇ�ò}îßýÇ⁄a
_ïÐîÃìÛa 

XN ����������é}öa…c�ó}ÜÇ�ò}îßýÇ⁄a�ò}½ìÈÛa��qd}m�ì}−�Þb}–mübi�áöb}ÔÛa�pb}çb£a�bß
_ïÐîÃìÛa 

YN �������é}öa…c�ó}ÜÇ�òÜî}�ìÛa�pbí…b}–nÓa��qd}m�ì}−�Þb–mübi�áöbÔÛa�pbçb£a�bß
_ïÐîÃìÛa 

QPN më�Éàn�a�ì−�Þb–mübi�áöbÔÛa�pbçb£a�bß_ïÐîÃìÛa�éöa…c�óÜÇ�ÙÛ‡��qd 

QQN ���������é}öa…c�ó}ÜÇ�Ù}Û‡��qd}më�Ý}àÈÛa�ò}÷îi�ì}−�Þb}–mübi�áöbÔÛa�pbçb£a�bß
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المنظور البنائي الوظيفي لعمل وسـائل  : الفصل الأول
  .الإعلام

الوظيفية في أداء واسـتخدام وسـائل   : الفصل الثاني
 .الإعلام

ة الحديثـة في المملكـة   البيئة الاتصالي: الفصل الثالث
  .العربية السعودية

 

 



)٦٢( 

  

 

� �
� � 

 

'(+��?�!��� �

S
M�����#PM5���!�T#������������� �

UV�R��?S
(�?���� �
  

  النظرية البنائية الوظيفية في بيئة النشأة :المبحث الأول

مكانة النظرية البنائيـة الوظيفيـة في    :المبحث الثاني
  .الدراسات الاتصالية

وظائف وسـائل الإعـلام والأطـر     :المبحث الثالث
  .العلمية لدراستها
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  .مفهوم النظرية وأبعادها الأساسية: ب الأولـالمطل

  .الاتجاهات الرئيسة للنظرية: يـالمطلب الثان

  .النقد الموجه للنظرية: ثـالمطلب الثال

 .ية الجديدةالوظيف: عـالمطلب الراب

الظاهرة الاتصـالية مـن منظـور    : المطلب الخامس
 .وظيفي
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  : ةـمفهوم الوظيف
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ÞbÓ�sîyBZ������Õ}îÔ¤�µg�ð…û}m��}Ûaë�Lb}ènÄyýß�å}Ø¹��Ûa�‰bqŁa�ëc�wöbnäÛa�ÙÜm�bèãg

ØnÛa��́ }Èß�Õ}�ã�¿�ÕÏaìnÛaë�ÑîBIUH����Œãì}�‰bi�†}äÇ�ï}çë(Talcott Parsons)���âì}èÐß
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I∗��Ha�áç˜�LïÐ�ÜÐÛa�ávÈ½a�LòíŠ’jÛa�pbÇbàvÜÛ�æì�‰a†ÛRT� �
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IñŠçbÔÛa�ZÒ‰bÈ½a�‰a…�H˜SUY��� �
(3) Soperato, J., " Functional Reappraisal of Pareto's Sociology" American Sociological 

Review, Vol. 69, No.6, 1969.pp .369-464.  
(4)Thomas Ford Hoult : Dictionary of Modern Sociology  : Functionalism (1969) .P 139  
(5) Cf,R.K. Merton Social Theory and Social Structure, Glencos' Ill : The Free Press, 

1949, PP. 322-27.  
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Lõa…ÿÛ��a‰bîÈß�bç‰bjnÇbi�òÐîÃìÛa�µg�ŠÄäíë�LéÈß�ÑîØnÛaë�¿bÔrÛa��Þ…bã�ê†–Ó�bß�ìçë
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  : مفهوم البناء الاجتماعي
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(1) Chien Ju Huang : the development of sociological theory . north . Carolina Central 
University , 2005 available online http://www.nccu.edu/-huang/soci 3200-
notes.htm 

(2) Frank Elwell: Glossary of Sociological Terms. Rogers State University 
http://www.faculty.rsu.edu/-felwell/glossary/Index.htm.   
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ëŠ’äÛaH�˜�LQR� �

(5) Griffin, E. (2000) . A first look at communication theory (4th ed .) . Boston, MA: 
McGraw-Hill.http://www.afirstlook.com/main.htm 
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  : مفهوم النسق الاجتماعي
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  : مفهوم التوازن الاجتماعي
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  المطلب الثاني
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  : الاتجاه التفسيري
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( 1 ) For Further Details Review :  
• Turner, Jonathan H. The Structure of Sociological Theory. 6th ed. ( Cincinnati, OH: 

Wadsworth, 1998� ) pp 30-42 
• Thomas Farraro 2000 . Op., Cit., URL 
• Perdue, William D. Sociological Theory: Explanation, Paradigm, and Ideology. 

Palo Alto, CA: Mayfield Publishing Company, 1986 ) pp 112-119 
• Answers.com Encyclopedia : Talcott Parsons . available online 

http://www.answers.com/main/ntquery?method=4&dsid=2222&dekey=Talcott+Par
sons&gwp=8&curtab=2222_1  
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♦ éÔîÔ¤�µg�ÝÇbÐÛa�óÈ�í�ðˆÛa�LÒ†�a�N 

♦ éÏa†çc�ëc�éÏ†ç�ÕîÔznÛ�ÝÇbÐÛa�éîÛg�dvÜí�ðˆÛa�lìÜ�þa�ëc�LòÜî�ìÛa�N 

♦ ����Lò}îÇbànuüa�ëc�ò}îÏbÔrÛa�ëc�ò}í…b½a�pa�Ìn½a�òÇìà©�Ýà’m�òäîÈß�ÒëŠÃ
�áîÔi�âìØª�ÝÇbÐÛbÏ�LéÔîÔ¤�¿�òÈjn½a�kîÛb�þa�óÜÇë�LÒ†�a�‰bîn�a�óÜÇ�Šqûm��Ûa

íbÈßë�����ÑÓì½b}ië�ò}ÏbÔrÛbi��a†}îÔß�b}¸gë�éÛbÈÏc�¿��aŠy��îÛ�ìèÏ�Lpa†ÔnÈßë�‰bØÏcë��
ÝÈÐÛbi�Áî°�ðˆÛaIÖbî�Ûa�NH 

�Ñ’n×aëIŒãì�‰bi�H��âb}ÄäÛa�Š�Ðí�ü�ïÇbànuüa�ÝÈÐÛa�óÜÇ�áöbÔÛa�ÝîÜznÛa�æc
�ÝÇbÐnÛa�òîÜàÇ�Þý��åß�éà™�µg�ÞìznÏ�Lpa�Ìm�åß�éîÏ�t†°�bß�ëc�LïÇbànuüa

ua�òîÜàÇ�µgéibn×�¿�aˆç�ŠèÃ�†Óë�LŠ�Ła�ÒŠĐÛa�‰bjnÇüa�´Èi�ˆ�dm�òîÇbàn�B�Õ�äÛa
ïÇbànuüa�BQYUQ���âì}Ôí�æc�å}Ø¹�ü�LòÇìà©�ëc��b–‚‘�æb×�õaì��LÝÇbÐÛa�æþ�[â

��Õ}îÔznÛ��bèuìß�ÝÈÐÛa�éäàšní�ðˆÛa�Âb’äÛa�æìØí�aˆèië�LåíŠ�Ła�åÇ�ÞŒÈ¶�éÜÈÐi
�ÁiŠí�aˆÛ�[bß�Ò†çIŒãì�‰bi�H�´iBõbäjÛa�B�ëBòÐîÃìÛa�B�����aõŒ}u�ïÐîÃì}Ûa��}�ÐnÛa�|j–íë

��âb}Äã�ïç�òîÇbànuüa�ñbî§a�æg�òÜöbÔÛa�ñŠØÐÛaë�LïÇbànuüa�Õ�äÛa�¿�éníŠÄã�¿�bàèß
�õŒ¦a�Š�Ðm�LòÐÜn«�õaŒuc�åß�âbÄã�ðc�[ïÇbànuaBïöbäjÛa�B��jÈm�åßB��ïÐîÃì}Ûa�ïöb}äjÛa�B

�����ðì}šÈÛa�åöb}ØÛa�É}ß�ò}Üqbà½a�b}ßc�LŒãì�‰bi�ÞbàÇdi�ÁjmŠ½aI∗H�����k}ãb¦a�Š}�Ðí�ì}èÏ
BïÐîÃìÛa�Béäß�N�������…aëŠ}ië�Lï}i‰ëþa�ïÇb}ànuüa�ŠØÐÛb}i�Œãì}�bi�Šqd}m�æg�ÞìÔÛa�åØ¹ë

����é}níú‰�pŠ}èÃ�s}îy�[òîÐîÃìÛa�òíŠÄäÜÛ�éníú‰�óÜÇ��ØÈãa�L�a†í†¤�òí†ÔäÛa�ò�‰†½a
����Ý}ànØm�ü�ò}îàÜÈÛa�ò}ÏŠÈ½a�æc�ôŠí�ìèÏ�LòîjíŠvnÛa�òÇŒäÜÛ�òí…bÈßë�†íŠvnÛa�¿�òÓŠÌß

                                                 
I∗�H�����Lðì}šÇ�åöb}×�é}îÜÇ�Õ}ÜĐí�Õ�ã�åß�õŒu�ëc�ìšÇ�Ý×�æc�bça…ûß��Ûa�ñŠØÐÛa�Þìy�bîuìÛìîjÛa�áÜÇ�‰ë†í

…ûí�bà×�LðìšÈÛa�åöbØÛa�aˆç�õbÔjÛ�òî�b�c�ÑöbÃë�ëc�òÐîÃë�ð…ûí���Êì}äÜÛ�Ñöb}Ãë�ê‰ë†i�ìšÈÛa�aˆç�ð
������b}��bjm‰a�b}èäîi�b}àîÏ�ÁjmŠ}m�pb}ãìØß�åß�ÑÛdní�b�Ô�ã�bèäîi�bàîÏ�ÝrànÛ�õbšÇþa�†ãb�nmë�LéîÛg�ïànäí�ðˆÛa

bĆîÐîÃëN� �
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zjÛa�Þý��åß��´}Èß�ðŠÄã�‰b�g�µg�xbn¤�òîjíŠvnÛa�pb�a‰†ÛbÏ�Lê†yë��íŠvnÛa�s
òîÔĐä½a�pbÓýÈÛaë�āëŠÐÛaë�pa‰ì–nÛbi�bç†¹N� �

  : يــالاتجاه التحليل

����������ò}îöbäjÛa�ò}íŠÄäÛa�pb}îĐÈß�É}ß�Ý}ßbÈnÛa�µg�Œä}�‰bi�é}îÏ�é}£a�ðˆ}Ûa�oÓìÛa�¿
�ß�pŠië‰�êˆîàÜm�â†Ó�†íŠvnÛa�òîÛbÇ�ô�×�òíŠÄã�|j–nÛ�òîÐîÃìÛa��ôŠ}�c�òíú‰�æìm

´×ë‰ì�i�aŠqdnß�LòíŠÄäÜÛ(surken)����É}�aë�Öb}Đã�óÜÇ��ÄänÛa�òã‹aìß�Þëby�ðˆÛa�L
îjíŠvnÛa�tìzjÛa�óÜÇ�k–ä½a�Š‘bj½a�âbànçüa�Éßò�òîöb–y⁄a�pb�‰a†Ûaë�N�oãb×ë

���òĐ}�ìnß�pb}íŠÄäÛa�¿�—–‚nÛa�ì−�æìm�½��bÈÏa…�ôŠ�þa�ïç�†ÜîÐ�‰‹ü�pbibn×
ô†½a(Middle-Rang Theories)IQH��������é}uì½a�…b}Ônãüa�ó}ÜÇ�…Š}×�æì}mŠß�bèß†}Ó��Ûa

ô�×�òíŠÄã�bèãc�óÜÇ�òîÐîÃìÜÛI∗H��áîçbÐ½a�óÜÇ�Œ×Šmë�LòîßìàÈÛaë�†íŠvnÛa�¿�òÓŠÌß
��������ò}îÇbànuüa�pýØ}’àÜÛ�Þì}Ü§a�…b}¯g�å}Ç�ñŒub}Ç�bè}ÜÈu�b¾�LòíŠÄäÛa�kî×a�Ûaë

Ûa�Ýí†jÛa�â†ÔnÛ�Á�ìn½a�ô†½a�pbíŠÄã�põbu�aˆÛ�[ñŠ’nä½a����Ý}Óc�áîçb}Ðß�ó}ÜÇ�ðŠÄä
��b}à×�LÝîÜznÛa�¿��íŠvnÛaë�ðŠÄäÛa�kãb¦a�´i�Éà£ë�LÉÓaìÛbi�b�bjm‰a�Šr×cë��a†íŠ£
�����ò}îö†jß�‰b}ØÏc�µg�†än}�më�Lò}íŠÄäÛa�Š�þaë�òîjíŠvnÛa�tìzjÛa�´i�ÁiŠÛa�óÜÇ�âìÔm

ïÇbànuüa�ÉÓaìÜÛ�ÝšÏc�áèÏ�¿�áè�m�L�íŠvnÛa�szjÛaë�õb–Ôn�üa�µg�…ìÔm�N� �
nãa�†Óë�âìèÐß�æìm�ß�†ÔIŒãì�bi�H�÷b�c�óÜÇ�áÔm���bèãc�ôc‰�sîy�òîÐîÃìÜÛ

���b}èĐi‰�ëc�b}èîãbÈß�†í†¤�kÈ–í�òßbÇ�áîçbÐß�µg�p†än�aë�LÉÓaìÜÛ�òîjíŠ£�pb�a‰…
������}Ûaë�Lò}îÐîÃìÛa�pbub§aë�Õ�äÛa�âìèÐà×�LïÇbànuüa�ÉÓaìÛa�¿�paŠ‘û¶�òÓ†i

þa�ìç�bà×�Lbç†í†¤�óny�ëc�LbèîãbÈß�óÜÇ�ÕÐní���ò}îÐîÃìÛa�pb}ub§a�¿�Š}ß�N��âì}Ômë
�ŠÄã�òèuëIæìm�ß�H����b}àèäß�Ý}×�ñ‰ëŠ}™ë�LÉÓaìÛaë�òíŠÄäÛa�´i�ÁiŠÛa�ñ‰ëŠ™�óÜÇ

                                                 
(1) Wikipedia Encyclopedia : Robert K Merton, . 29/1/2006 available online    

www.en/wikipedia.org/wiki/robert- K- merton. � �
I∗�H��Ûaë�LpbãbîjÛa�åß�ñ…ë†ª�pbÓbĐã�óÜÇ�ÕîjĐnÜÛ�òÜibÔÛa�pbíŠÄäÛa�ÙÜm�bèãdi�Á�ìn½a�ô†½a�pbíŠÄã�ÒŠÈm

���������ò}nzjÛa�ò}îjíŠvnÛa�pb}íŠÄäÛa�´}i�pb}ËaŠÐÛa�†}�më�Lò}îÇbànuüa�Šçaì}ÄÜÛ�…Š�a�ïÜØÛa�Ñ•ìÛa�‹ëbvnm
òÜßb’Ûa�ô�ØÛa�pbíŠÄäÛaë�N� �
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�pbî™ŠÏ�ÖbÔn‘ü��a‰†–ß�æìØm�æþ�òÜibÓ�LòîÓa†–ß�pa‡�òÔîÓ…�òÏŠÈß�õbäi�¿�Š�łÛ
�ánça�bà×�LÉÓaìÜÛ�ê…Ši�ðŠÄäÛa�ôìn�½a�óÜÇ�Ýí†ÈnÜÛ�òÜibÓ�é�Ðã�oÓìÛa�¿ë�Lñ†í†u

Iæìm�ß�H�������ò}¦bÈß�Þý}��å}ß�ò}îÐîÃìÛa�ò}íŠÄäÜÛ�o}èuë��Ûa�pa…bÔnãýÛ�ð†–nÛbi
�òíŠÄã�áîçbÐß�æìm�ß�t†zn�a�sîy�[òíŠÄäÛa�êˆç�bèäß�ïãbÈm��Ûa�pýØ’½a�œÈi

ïmdí�bàîÏ�òîÐîÃìÛa�òîöbäjÜÛ�éníú‰�—î‚Üm�åØ¹ë�LÉÓaìÛa�åß��biŠÓ�Šr×c�Z� �
QM�a�†�m��Ûa�Á�ìn½a�ô†½a�pbíŠÄäÛ�õbàämüa�ñ…Š�a�òíŠÄäÛa�áÄäÛa�´i�ñìvÐÛ

òîjíŠvnÛa�pa‰bjn�üaë�N� �
RM���������}È¶�ò}ÐîÃìÛa�Úb}äç�Ý}i�Ý}îÜznÛa�pbíìn}�ß�bç†yë�ÝØ’m�ü�ÑöbÃìÛa

IòvînäÛa�HòîÐîÃìÛa�Ýöa†jÛaë�LòîÐîÃëýÛaë�LòîÐîÃìÛa�püýn�üaë�N� �
SM�ÝîÜznÛa�pbíìn�ß�´i�æ‹aìnÛa�ÕîÔ¤�ání�N� �
TM���}–Ôßë�ñŠçb}Ã�æìØm�†Ó�ÑöbÃìÛa�����å}Ø¹ë�Lñ…ì}–Ôß��}Ëë�ò}äßb×�ëc�Lñ…ì

òÈÓìnß��Ë�wöbnã�bvnäí�æc�bàèîÜØÛ�N� �
UM����Šàn}�í�Ù}Û‡�Éßë�LÝØ×�âbÄäÛa�Ý�a…��bîÐîÃë�ýÜ��Ýr¹�†Ó�bß�õbäjÛa�¿�æc

ïÐîÃìÛa�Ýí†jÛa�âa†Èãa�òvînã�ÝàÈÛa�¿�N� �
VM�������ò}îÏbÔrÛa�Òa†}çþa�…ë†}y�åà}™�é}nÐîÃìi�âbîÔÛbi�Éàn�a�¿�õbäi�Ý×�âìÔí

Ýöb�ìÛaë����Ý}ÇbÐm�å}Ç�ò£bäÛa�ÑîØnÛa�ÞbØ‘c�åà™�ïÐîÃìÛa�áîîÔnÛa�áníë�LòÇëŠ’½a
òÜî�ìÛaë�òÏbÔrÛa�åß�Ý×�Éß�ïÇbànuüa�Š–äÈÛa)١(�N� �

ïçë�pbíìn�½a�åß�†í†ÈÛa�óÜÇ�†îÐm�æìm�ß�bçŠØnia��Ûa�òíúŠÛa�êˆçë�Z� �
QM�bç…ìºë�bèmbjri�ÞìÔÛaë�òîÐîÃìÛa�òíŠÄäÛa�òîßìàÇ�åÇ�ïÜ‚nÛa����N� �
RM�a���ÐmïØßbäí†Ûa�ïÇbànuüa��ÌnÛ�N� �
SM�ïÐîÃìÛa�ÝîÜznÜÛ�òz™aë��îíbÔß�É™ë�N� �

                                                 
(1 �I � ROBERT MERTON'S STRUCTURAL FUNCTIONALISM 

(http://www2.fmg.uva.ni/sociosite/topics.htmI MERTON 
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TM�ð��ÐnÛa�ÝîÜznÛa�…ë†y�†äÇ�ÑÓìnÛa�â†ÇN� �
UM��¿�ò}}îÐîÃìÛa�ò}}×Š§a�pb}}jq⁄�ò}}îjíŠvnÛa�Ýöü†}}Ûa�ó}}ÜÇ�…b}}ànÇüa�ñ‰ëŠ}}™

������ò}îÔîÔ§a�wöb}näÛa�ì}−�é}uìß�âb}ànçüa�|j•c�òäßbØÛa�ÑöbÃìÛa�Þý��åßë�LÉàn�a
òîÇì™ì½a��}îÏbÔrÛa�Š•bäÈÜÛò�������æþ�[ò}ÏëŠÈß�ëc�òz}™aë�æì}Øm�ü��}Ûa�Lò}îÇbànuüa

�ïÇb}}ànuüa�Âb}}’äÛa�¿�´×�}}’½a�˜b‚}}‘þa�ó}}ÜÇ�…ì}}Èm�ñ…ì}}–Ô½a��}}Ë�wöb}}näÛa
pbÓýÈÛaëN� �

   :التحليل الوظيفي

�âìèÐß�óäÈŽí�BïÐîÃìÛa�ÝîÜznÛa�B�[òîÇbànuüa�òàÄãÿÛ�ïÐîÃìÛa�kî×�Ûa�ÝîÜzni
Âb¸cë�x‡b¸�ÝîÜ¤�ðc���������ÁjmŠ}m�ñ�Ì}•�pb}Çìà©�ëc�…aŠ}Ïc�å}Ç�d}’äm��}Ûa�ÚìÜ�Ûa

����ò}Çìà©�éÐ}•ìi�LïÇb}ànuüa�âbÄäÛa�†Èí�kj�Ûa�aˆ�ë�LòàÄãþa�êˆç�Ý�a…�bèšÈji
��È½aë�‰ŠØn½aë�oibrÛa�…aŠÏþa�ÚìÜ��åß�òØib’nß–��bß�†y�µg–������}Ûa�ò}ÏbÔrÛa�å}Ç

��ñ…Š}©�ñŠØÏ�òibr¶�LbèîÏ�áç‰aë…c�æë…ûí(Abstraction)
)١(�N����p…‰b}ç�ìãb}ç��ÒŠ}Èíë

(H.Hardt)���LòíŠ}’jÛa�pb�‰bààÜÛ�ïãbÈß�Éä•�óÜÇ�Œî×Šm�éãc�óÜÇ�ïÐîÃìÛa�ÝîÜznÛa
�òíŠÄã�¿�ñ‰a†–Ûa�æbØß�ïãbÈ½a�Ýn¤ëBŒãì�‰bi��B����ó}ÜÇ��}Ûa�áî}ÔÛaë��íbÈ½a��Èm��Ûa

æbîÇbànuüa�Õ�äÛaë�ÝÈÐÛa�áÄnäí�bè�b�c�N� �
…ûß�āa�Ïa�óÜÇ��b�b�c�ïÐîÃìÛa�ÝîÜznÛa�âìÔíëêa�Z� �

B���ï}ç�ñ†}í†Ç�òîöŒu�pa†yë�åß�ÑÛdní�LïÔîÔy�ïÜ×�Õ�ã�åÇ�ñ‰bjÇ�Éàn�a�æc
���b}à×�LÙ}�bànß�õbäi�ò÷îç�óÜÇ�œÈjÛa�bèšÈji�ÁjmŠm��Ûa�òÐÜn‚½a�òîÇbànuüa�áÄäÛa
���å}ß�ê�}Ë�Éß�Ý�a†níë�ÝÇbÐníë�Lñ…†ª�‰aë…cë�ÑöbÃë�b��Á‘bä¶�âìÔí�bèäß�ý×�æc

ÛbnÛbië�L‰aë…þa�êˆç�Þý��åß�áÄäÛa����qd}nÛa�Þ…b}jnmë�bèšÈi�Éß�áÄäÛa�êˆç�†ãb�nm�ï
��������ðˆ}Ûa�Õ}�äÛa�‰b}�g�¿�bè}ÜßbØm�†}×ûí�ì}−�ó}ÜÇ�Š�þa�bèäß�Ý×�Þ†Èíë�Lbèäîi�bàîÏ
����Ý}ßaìÇ�É}ß�Ý}ßbÈnÛaë�Lñ�Ìn½a�ÒëŠÄÛa�Éß�ÑîØnÛa�åß�åØ¹�b¶�bç†Çb�íë�bèÜà’í

                                                 
IQH� ��´ÐÜß�L�ÜÐí…IÞ�H�˜�LÕib��ÉuŠß�LÞìi�a‰†ãb��L“nî×ë‰�L�ZQYS� �
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���É}ànvàÜÛ�óä}�ní�á}q�åßë�LÝßbØnÛaë�æ‹aìnÛa�åß�òîÛbÇ�òu‰…�ÕîÔ¤ë�LŠmìnÛa���Îì}Üi
bç‰aë…cë�bèÐöbÃë�õa…c�¿�émbãìØß�‰aŠàn�aë�éöbÔi�óÜÇ�ÃbÐ§aë�LéÏa†çc)١(B� �

�����pa†}yìÛa�Ý}àÈm�Ñ}î×ë�Lï}Èàn�a�õbäjÛa�òÈîj��óÜÇ�Œ×Ší�ïÐîÃìÛa�ÝîÜznÛaë
��É}�aë�ÖbĐã�ïÜÇ�âbÈÛa�âbÄäÛa�µg�ŠÄäÛa�åØ¹ë�LâbÈÛa�âbÄäÛa�Ý�a…(Macro Level) �

�LÝßb’Ûa�âbÄäÛa�ìç�Éàn�a�‰bjnÇbi�Õî™�ôìn�ß�ïÜÇ�ëc(Micro Level)����Þý}��å}ß
�����ó}ÜÇë�Lð…Š}ÐÛa�ïãb}�ã⁄a�ÚìÜ}�Ûa�óÜÇ�Œ×�Ûbi�bèÜÜ�ë�òí…ŠÐÛa�ÑöbÃìÛa�bèn¦bÈß

bèîÜÇ�Ý–°��Ûa�wöbnäÛaë�L…ŠÐÛa�ÉÏaë…�)٢(L����æb}ĐjmŠm�ò}îÇbà¦aë�òí…ŠÐÛa�æbnÐîÃìÛaë
üa�ÞbÈÏþa�åß�d’äm�bß��bjÛbË�…ŠÐÛa�ÉÏaë…�æc�óÜÇ�áöbÓ�Ú�’ß�‰ˆ���ÙÛˆ}×�LòîÇbànu

����ò}îäi�å}Ç�wn}äíë�LïÇbànuüa�Öbî�Ûa�¿�bèmbÇbj‘gë�ÉÏaë†Ûa�êˆç�åÇ��jÈnÛa�ÝØ’ní
�Ý�…c�†Óë�LÝØ×�Éàn�aDæìm�ß�C��Ú‰a†}ß�oÈ�ë��Ûa�òî�b�þa��áîçbÐ½a�åß�aĆ…†Ç

������wöb}näÛaë�Lò}äßbØÛa�Ñöb}ÃìÛaë�ñŠçb}ÄÛa�Ñöb}ÃìÛa�´i�Œîß�sîy�[ïÐîÃìÛa�ÝîÜznÛa
ì–Ô½a��Ëë�ñ…ì–Ô½a���ïÐîÃì}Ûa�Ý}Ü¨aë�ïÐîÃìÛa�õa…þa�´ië�LòîÐîÃìÛa�Ýöa†jÛaë�Lñ…

DòîÐîÃìÛa��ØÇ�ðcCáîçbÐ½a�êˆç�áçcë�L)٣(�Z� �
QM ــاهرة ــائف الظ ��ëc�Lñ†}}àÈn½a�wöb}}näÛa�ï}}ç(Manifest Functions) :الوظ

��������á}ÄÈß�bè×‰†}í�êˆ}çë�Lb}ß�âb}Äã�áî}Ó�É}ß��jnÛaë�ÑîØnÛa�¿�áè�m��Ûaë�Lñ…ì–Ô½a
bÄäÛa�ÙÛ‡�¿�´×�’½aâ�N 

RM الوظائف الكامنة:�(Latent Functions)�����}Ë�ëc�Lñ†}àÈn½a��Ë�wöbnäÛa��Èmë
âbÄäÛa�¿�´×�’½a�áÄÈß�ÝjÓ�åß�ñ…ì–Ô½a��Ë�ëc�Lò×‰†½a�N 

SM البدائل الوظيفية:�(Functional Alternatives)��L�bäîÈß��bîÇbànua�õbäi�æc��Èmë
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(3 �I � Jeffrey Alexander : Contradictions in Societel Community : The Promise and 

Disappointment of Parsons’ Concept . Dept. of Sociology , Yale University , The 
Center of Cultural Sociology , 2003 
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(1 �I � J. C. Alexander : After Neofunctionalism: Action, Culture, and Civil Society,", 

Neofunctionalism and After. Basil Blackwell, 1997: 211-212 
(2 �I � ibid 216-219 

(3 �I � Paul Colomy and Laura Ross Greiner : Criminalizing Transgressing Youth: A 

Neofunctionalist Analysis of Institution Building . 2005 available online : 
http://www.public.iastate.edu/~s2005.soc.401/neofunctionalism(jan31).pdf 
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(1 �I �Jeffrey Alexander : Contradictions in Societel Community : The Promise and 

Disappointment of Parsons’ Concept . op., cit., p 4 
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���������}��ò}îÐî×ë�òîÛb}–müa�ò}îÜàÈÛa�Š}•bäÇ�ò}ÏŠÈ¶��b}àöa…�ó}äÈŽmë�Lòî™bíŠÛa�Þìî½aë�bç
bèÔÏ†më�N� �
RN ém…bÇgë�Œîß�Ûa�ÚìÜ��pbíŠÄã�Z(Decoding –Encoding Behavior)��ïçë

b��òibvn�üaë�Lbç��Ðmë�LbèàèÏë�LòÛb�ŠÛa�Úa‰…hi�òÔÜÈn½a�pbíŠÄäÛa�N 

SN ÝÇbÐnÛa�pbíŠÄã�Z(Nteraction)��òÛb�ŠÛa�åÇ�ò÷‘bäÛa�pbîÜàÈÛbi�òîäÈ½a�ïçë
‰†–½a�´i�òÓýÈÛbi�òÔÜÈn½aë�LòîÛb–müa�����Òb}’n×a�µg�óÈ}�m��}Ûa�ïçë�L�ÝjÔn�½aë

���å}ß�ó}–°�ü��a…†Ç�÷‰†më�Lbç‰ìĐmë�òÓýÈÛa�êˆç�õì’äi�òĐjmŠ½aë�ñŠqû½a�ÝßaìÈÛa
pa�Ìn½aë�ÝßaìÈÛa�N 

TN �ïÇb}ànuüa�Öbî�Ûa�pbíŠÄã�Z�������ñŠçb}ÄÛa�wöb}näÛa�ò}�a‰†i�ó}äÈŽm��}Ûa�ï}çë
������ë�L�ïÇb}ànuüa�âb}ÄäÛaë�Öbî}�Ûa�ó}ÜÇ�òîÛb}–müa�Áöb}�ìÜÛ�òîÐ¨aë���Þì}•c�Ýà}’m

                                                 
(1 �I � Williams Kevin : Understanding Media Theory . ( London : Arnold Publishers , 

Hooder Headline Group , Oxford University Press , 2003 ) p 15-16 
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�éma�qdmë�éÏa†çcë�êd’äßë�ïÛb–müa�ÕÏ†nÛa�†ÇaìÓë�N 

bàç��ý�a†më��b�bjm‰a�pbíŠÄäÛa�Šr×c�æc�æbrybjÛa�ôŠíë�Z��pa‡�Ý}ÇbÐnÛa�pbíŠÄã
���æb}ÇìäÛa�æaˆ}çë�Lï¹ìÔnÛa�†ÈjÛa�pa‡�ïÇbànuüa�Öbî�Ûa�pbíŠÄãë�LïÜîÜznÛa�†ÈjÛa

Ýöb�ë�¿�òîÐîÃìÛa�òîöbäjÛa�òíŠÄäÛa�ÝàÇ�‰b�g�bàç�âýÇ⁄a)١(N 

��ñ†}Ç�åß�òãìØß�òîÜ×�òßìÄäß�ê‰bjnÇbi�Éàn�a�µg�òîÐîÃìÛa�òîöbäjÛa�òíŠÄäÛa�ŠÄämë
�������Ý}ØÛë�Lâý}Ç⁄a�Ýöb}�ë�b}èäß��}Ûa�Lò}îöŒ¦a�pbßìÄä½a�ïç�LòĐia�ßë�òÜÇbÏ�õaŒuc
�����ò×‰b}’ß�ò}îÇbànuüa�ñb}î§a�k}ÜĐnmë�Lbèi�âìÔm�ÑöbÃë�pbßìÄä½a�êˆç�åß�òßìÄäß

Œuc�ÑÜn«�åß�ñŠàn�ßòîÇbànuüa�ò÷îjÛaë�Éàn�a�õa)٢(�N� �
��É}}àn�a�pb}}ub§��b}}ÔÏë�ò}}îÇbànuüa�ò}}àÄãþaë�pb}}�‰bà½a�ò}}îÐîÃìÛa�Š}}�Ðmë

bç…‰ëc��Ûa�òíúŠÛa�ïçë�L…aŠÏþaë�æìm�ß�(Merton)���b}ç…ìuë�ā�}Ð½a�pbub§bÏ�L
��Ý}rß�Lñ…b}Èic�åÇ��Ìn�m�ü�ïßýÇ⁄a�âbÄäÛa�¿�Z����LÝ}ßbØnÛaë�Lâb}ÄäÛaë�Lòí‰aŠàn}�üa

†Ûaë�Ñ}îØnÛaë�LòîÇbànuüa�ò÷’änÛaë�L…b‘‰⁄aë�LòîÈÏaNNN�a�N���µg�æì}îÐîÃìÛa�Š}Ääíë
��������ò}àÄãcë�Öb}�ãc�ëc�Lò}ĐjmŠßë�òÜ}–nß�Ý}àÇ�õaŒ}uþ��aŠàn}�ß��bßbÄã�ê‰bjnÇbi�Éàn�a
�����ñb}î§bÏ�Lâb}ÄäÛaë�‰aŠàn}�üa�á}Ç…�¿�ðŠçì¦a�âbè�⁄a�µg�õŒu�Ý×�†àÈíë�LòîÇŠÏ

½a�ÃbÐ§a�kÜĐnm�òàÄä½a�òîÇbànuüa����é}jÜĐnmë�é}íìn¤�b}¶�òîÇbànuüa�ò÷îjÛa�óÜÇ�Šàn�
�Ýöb�ë�µg�éîÏ�ŠÄäí�ðˆÛa�Éàn�a�Öb�ãc�ÑÜn«�åß�ñ†ãb�ßë�ÝßbØmë�Öb�maë�òÓ…�åß

bèäß�ñ†yaì×�Þb–müa)٣(�N� �
���������âb}�Óþa�´}i�pb}ÓýÈÛa�ó}ÜÇ�Œ}×Ší�ñŠçb}ÄÜÛ�én}�a‰…�¿�ïÐîÃì}Ûa�ÝîÜznÛaë

Ç�òîÐî×�Òb’n×ü�òÛëbª�¿�Lbß�âbÄäÛ�òÐÜn‚½a���b}èí…ûm��}Ûa�Ñöb}ÃìÛa�òÏŠÈßë�LbèÜà�N
��������pb}��û½aë�Þb}–mübi�´àöb}ÔÛaë�‰ì}èà¦a�´}i�pb}ÓýÈÛa�Ý}r·�Þbr½a�Ýîj��óÜÈÏ

                                                 
(1 �I � C. David Mortensen , Kenneth K. Sereno  : Foundations of Communication 

Theory. ( New York :  Harper & Row. 1970 ) p p 7-9 

(2 �I �Denis McQuail, " Mass Communication Theory: An Introduction", Op Cit., p. 69. 

(3 �I � Ibid p 78 
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��ðˆ}Ûa�LïÐîÃìÛa�ÝîÜznÛa�‰ìª�òîÏbÔrÛa�pa�¨aë�òîÇbànuüa�ÝßaìÈÛa�´ië�òîßýÇ⁄a
����´}Èi�ˆ}�þa�É}ß�LœÈi�óÜÇ�bèšÈi��qdm�‰ìÄäß�åß�pbÓýÈÛa�êˆç�Ñî•ìm�Þëb°

üa�òÔíŠĐi�áèmbuby�Éj’m�ïØÛ�bç‰ìèº�òĐ�aìi�â†‚n�m�òîßýÇ⁄a�òÜî�ìÛa�æc�‰bjnÇ
òĐ’ãë�òîÇaë)١(N�� �

Ýíì×bß�ôŠíë(McQuail)��†î×dnÛa�µg�Þëþa�âbÔ½a�¿�ïßŠí�ïÐîÃìÛa�ÝîÜznÛa�æc
�����æbà}}™ë�Ù}}�bànÛaë�Ý}}ßbØnÛa�Õ}}îÔ¤�Ò†}}èi�Ý}}àÈí�Þb}}–müa�æc�òî}}™ŠÏ�ó}}ÜÇ

a�åß�áËŠÛbi�LÉànvàÜÛ�òí‰aŠàn�üa�����ý}Ü��ðì}°�ð�çb}à¦a�Þb–müa�ædi�Òa�Çü
bèvnäí��Ûa�ñŠß†½a��bãbîycë�ñ‰bšÛa�wöbnäÛa�¿�Ýràní��bîÐîÃë)٢(�N� �

�…†°ëŒàîÛë (Williams) ��������ò}íŠÄäÛa�Ý}àÇ�ò}Èîj��|}™ìm�ò}�îö‰�Š}•bäÇ�ñ†}Ç
ïÜîÜznÛaë�ïÐ•ìÛa�ôìn�½a�óÜÇ�Þb–müa�Þb©�¿�òîÐîÃìÛaL�ïçë�Z� �

QN r¶�Éàn�a�òîÐîÃìÛa��nÈm�òĐ’ãcë�LòÜ–nßë�òĐia�ß�õaŒuc�åß�æìØß�âbÄã�òib
òÔ�nßë�ñ‰ŠØnß�N� �

RN �������â†}Ç�të†}y�ò}Ûby�ï}ÐÏ�LïØîßbäí†}Ûa�æ‹aì}nÛa�åß�òÛby�ì−�|ä¯�Éàn�a
‰aŠÔn�üa�ñ…bÇg�óÜÇ�ôìÔÛa�ÝàÈn��âúaìmë�âbv�ãa�N 

SN �������ò}Ûby�ó}ÜÇ�Ãb}Ð§a�¿�áè}�m�É}àn�a�¿�òÔ}�n½aë�ñ‰ŠØn½a�pb�b’äÛa�Éîº
æ‹aìnÛa�N 

TN Ûa�œÈiŠàn�½a�bç…ìuìÛ��aŠÄã�bèäÇ�óäË�ü�ñ‰ŠØn½aë�òÔ�n½a�pb�b’ä�N 

UN �����Âb}’äÛa�å}ß�†}yaë�Êì}ã�bàç�ð�çbà¦a�Þb–müa�òîÜàÇë�Þb–müa�Ýöb�ë
Éàn�a�‰aŠÔn�a�¿�áè�í�ðˆÛa�‰ŠØn½aë�Õ�n½a�N 

VN ���������õb}äjÜÛ�b}èäÇ�ó}äË�ü��}Ûa�pb}ãìØ½a�å}ß��a†}yaë�ð�çb}à¦a�Þb–müa�†Èí
ïÇbànuüa�N 

                                                 

(1 �I �Fisk & Hartley, Op Cit. p. 79. 

(2 �I � Denis McQuail: p 46 
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WN mýÛ�åØ¹�âbv�ãa�â†Ç�éqa†yg�òÛby�¿��bîÐîÃë��ýÜ��Ýr¹�æc�ð�çbà¦a�Þb–
ï×ìÜ�Ûa�ÒaŠ−üa�ÞbØ‘c�œÈjÛ�éqa†yg�Ýrß�LâúaìmëN� �

�����}Ûa�Ñöb}ÃìÛa�ó}ÜÇ�Œ×Ší�ð�çbà¦a�Þb–mýÛ�ïÐîÃìÛa�ÝîÜznÛa�æhÏ�ïÛbnÛbië
���¿�s}zjí�b}à×�L´îÇbànuüa�õbäjÛaë�âbÄäÛa�óÜÇ�ÃbÐ§a�¿�âýÇ⁄a�Ýöb�ë�bèi�âìÔm
���LïÇb}ànuüa�æ‹aì}nÛa�óÜÇ�ÃbÐzÜÛ�òí‰ëŠ™ë�ñ…†ª�âbè½�bèöa…c�â†Ç�ëc�bèöa…c�òîÐî×
�������Þb}–müa�Ýöb}�ë�å}Ç�s}zjÛa�ò}îÔí�ß⁄a�ò}�a‰†Ûa��Ç�åØ¹�éãc�ā�Ðm�òîÐîÃìÛbÏ

�òîÐîÃë�bèãdi�bèmbîÜàÇ�óÜÇ�áØzÜÛI����b}��òÇì}™ì½a�b}ènÐîÃìÛ�b}èöa…c�óäÈ¶�H�pa‡�ëc
�ïÐîÃë�ÝÜ�IŠ½a��Ë�‰bqŁa�óäÈ¶âýÇ⁄a�Ýöb�ë�bèq†¤�†Ó��Ûa�òiìË�NH� �

��åm�ß�ÖŠÐíëIMerton��H�ÞbÈÏcë�pb�‰bà½�ñ†àÈn½a��Ëë�ñ†àÈn½a�wöbnäÛa�´i
�òÃìzÜßë�ñŠçbÃ�âýÇ⁄a�ÑöbÃë�œÈi�éîÏ�æìØm�ðˆÛa�oÓìÛa�ïÐÏ�LòäîÈßë�ñ†yaë
����áöb}ÔÛaë�Lò}îÐ�ë�ò}äßb×�bèãìØÛ�[bèÈjnm�ëc�bèîÜÇ�ÒŠÈnÛa�kÈ–í�ôŠ�c�ÑöbÃë�†¬

Ûbi�������Ñöb}ÃìÛa�s}¡�´}i��ëa�}m�pbíìn}�½a�å}ß�…†Ç�‰b�g�¿�ÝàÈí�ïÐîÃìÛa�ÝîÜzn
�������…Š}ÐÛa�´}i�ò}ÓýÈÛaë�LïÇb}ànuüa�âb}ÄäÜÛ�òj}�äÛbi�Þb–mýÛ�òîÐîÃìÛa�püýn�üaë
����ò}îßýÇ⁄a�ò}àÄãþa�´}i�òÓýÈÛaë�LòîÐîÃë��Ë�ëc�òîÐîÃë�bç‰bjnÇbi�âýÇ⁄a�Ýöb�ëë

ÙÛ‡��Ëë�òîßýÇ⁄a�pb�‰bà½aë)١(�N� �
më…†y�bà×�òÐîÃìÛa�òíŠÄäÛa�áè���oía‰�ÙÛ‡(Wright)��¿�åØ¹�püb©�òÈi‰c

ïçë�LòîÛb–müa�pb�a‰†Ûa�¿�bèr¡)٢(Z� �
QN ïmdí�bß�óÜÇ�Ýàn’më�LÝØ×�ð�çbà¦a�Þb–müa�âbÄäÛ�òîÇbà¦a�ÑöbÃìÛa�Z 

♦ �ïÛb–müa�wíŒ½a�òÈîj�Iï–‚’Ûa�ëc�ð�çbà¦a�H��b}àÇ�Éàn©�Ý×�Œî¹�ðˆÛa
êa†Ç�N 

                                                 
(1 �I � Kevin Williams: Understanding Media Theory.  (London: Arnold Publishers , 

Hooder Headline Group , Oxford University Press , 2003) p 48 
(2 �I � Wright, Charles R: "Functional Analysis and Mass Communication Revisited," in 

The Uses of Mass Communication, Jay G. Blumler and Elihu Katz, eds.,  (CA: 
Beverly Hills. Sage Publications, 1974) p 198 
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♦ ëŠÐÛa�òÈîj�ÁîÜ¨a�aˆ��òvînã�ŠèÄm��Ûa�òîÇbànuüa�Ö�N 

♦ �������wöb}}näÛa�ó}ÜÇ�Šqû}}m��}Ûa�Þb}–müa�Ýöb}}�ë�ò}àÄãc�Ý}}�a…�ÒëŠ}ÄÛa�ò}Èîj�
Éàn�a�¿�bèí…ûm��Ûa�òîÇbànuüa�N 

RN òí�çbà¦a�Þb–müa�Ýöb�ë�Âb¸cë�Íî•�Z��ì}í…a‰�ëc�òÏbz•�bèãì×�sîy�åß
����}–ma�òÜî}�ë�Ý}×�Êb}š�g�†îÐ½a�åß�éãc�ôŠí�‡g�[æìíŒÐîÜm�ëc���ïÐîÃì}Ûa�Ý}îÜznÜÛ�òîÛb

�����ò}ã‰bÔßë�Lb}ß�É}àn©�¿�é}n×Šy�åÇ�ò£bäÛa�òîÐîÃìÛa�püýn�üaë�ÑöbÃìÛa�Úa‰…⁄
Éàn�a�Ý�a…�Ýöb�ìÛa�êˆ��ïÐîÃìÛa�õa…þa�N 

SN ï��û½a�ÝîÜznÛa�Z���òÛb}�ŠÜÛ�ò}vnä½a�òîÛb–müa�pb��û½a�ò�a‰†i��È½a�ìçë
…c�áîîÔmë�LòîÛb–müa�bèmb�‰b¾�ò�a‰…ë�LòîßýÇ⁄a�Ýöb�ìÜÛ�pb�‰bà½aë�pbîÜàÈÛa�õa

����êˆ}ç�¿�Ý}àÈÛa�ò}Èîj��åÇ�ò£bäÛa�òîÐîÃìÛa�püýn�üa�ò�a‰…ë�LòÐÜn‚½a�òîÛb–müa
pb��û½a�N 

TN òî�b�þa�Þb–müa�pb�b’ã�Z�¿�ð�çbà¦a�Þb–müa��qdm�†•Ši�óäÈm�ïçë
������Ý}ibÔß�¿�ð�çb}à¦a�Þb}–müa�Ýöb}�ë�õa…c�ò}ã‰bÔßë�Lò}îÇbànuüa�ÑöbÃìÛa�ÕîÔ¤�

òîÈà¦aë�òî–‚’Ûa�Þb–müa�pbíìn�ß�åß�bç�Ë�N 

�Ý–Ï�µg�òub§a�ŠèÄm��Ûa�ïÐîÃìÛa�ÝîÜznÛa�pbíìn�ß�…†Èm�æc�sybjÛa�ôŠíë
���������†}äÇ�pbiìÈ}–Ûa�œ}Èi�é}uaìm�†}Ó�´}Èß�ôìn}�ß�¿�ò}îÐîÃìÛa�Ýöa†jÛaë�pa�Ìn½a

����}–Ï�æìryb}jÛa�ÉîĐn}�í�æc�å}Ø¹�ü�‡g�[òÜßbØÛa�òîÛb–müa�ò÷îjÜÛ�ïÐîÃìÛa�ÝîÜznÛa�Ý
����ó}ÜÇ�Lï}ènäí�ü��ü†}u�ŠèÄm��bîÐîÃë�Ýn‚½aë�ïÐîÃìÛa�òîj�ã�æc�bà×�Lpa�Ìn½a�Éîº
����æc��}Èí�b}ß�ì}çë�LïàîÓ�pbjq�ÝÃ�¿�üg�ánm�æc�åØ¹�ü�òÔÜĐ½a�òîÐîÃìÛa�æc�‰bjnÇa
������ïÛb}–müa�âb}ÄäÛa�¿�ñ…ì}uìß�æì}Øm�æc�k}¯�ò‚�a‰�ñpbçb£aë��üì•cë��bàîÓ�ò�

nÇa�æg�Ö…c�ó}}äÈ¶ë�Ltì}}zj½a�Lb}}ènÐîÃë�å}}Ç��ýr}}ß�ò}}–ÓaŠÛa�ïãb}}Ëþa�ÒaŠ}}−a�‰b}}j
���„ì}�‰�Ý}Ã�¿�üg�ïÐîÃë�ÝÜ‚×�éîÛg�ŠÄäí�æc�åØ¹�ü�Lòîybi⁄aë�ðŠÈÛbi�bèÏb–maë
��ì}Ûë�óny�òîib¯g�pa�qdm�ðc�ÞìjÓ�éÈß�åØ¹�ü�ô†¶�òîybi⁄aë�ðŠÈÜÛ�œÏŠÛa�òàîÓ

�ò™�Ðß�oãb×�N� �
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Đnm�ïÐîÃìÛa�ÝîÜznÜÛ�ÝÓþa�ôìn�½a�ò�a‰…�æc�bà×����ó}äÈ¶�ëc�Lò}àØª�ò}÷îi�kÜ
�ò�a‰…�¿�òîÐîÃìÛa�pbíìn�½a�Éîº�Ái‰�åØ¹�ýÏ�L†yaë�ïÛb–ma�ôìn�ß�ÝÃ�¿�Ö…c
����Lpa�Ìn}½a�Ý}–Ï�óä}�ní�óny�pbíìn�½a�åß�òÇìà©�µg�bèàî�Ôm�ïÌjäí�Ýi�Lñ†yaë
���Lò}ÐÜn«ë�ñ…†}Ènß�pbíìn�ß�óÜÇ�ání�æc�k¯�ïÐîÃìÛa�ÝîÜznÛa�ÕîjĐm�æc��Èí�aˆçë

n�í�bß�ìçë�����å}ß�òîÛb}–müa�b}ç‰aë…c�õa…c�¿�òîÛb}–müa�áÄäÛa�òîyý•�ô†ß�éÈß�´j
éß†Ç�åß�âbÄäÛa�òîÐîÃë�…†°�ðˆÛa�ìç�pýîÜznÛa�êˆç�Êìà©�æcë�Léß†Ç�N 

�����ò}îöbäjÛa�ò}íŠÄäÜÛ�ò}Èi‰þa�…b}Èiþa�pa‡�LïÐîÃìÛa�ÝîÜznÜÛ�ñ…†Èn½a�‰ì–Ûa�êˆç
��LïÛb–müa�Þb�a�¿�oía‰�bèîÛg�‰b‘c��Ûa�òîÐîÃìÛa���µëþa�Ý}yaŠ½a�¿�ñŠ™by�åØm

��Ù}Û‡�Éjnn�a�†ÔÏ�ïÛbnÛbië�LïßýÇ⁄a�ÝÔ§a�…aë‰�ÝjÓ�åß�òîÛb–müa�ñŠçbÄÛa�ò�a‰†Û
������¿�âý}Ç⁄a�ï}�‰a…�k}ãbu�å}ß�ò}ÐÜn«�püëbªë�òîÐîÃìÛa�òíŠÄäÜÛ�òîöŒu�pbÔîjĐm
��������Þb}©�¿�ò}íŠÄäÛa�êˆ}ç�pb}ÔîjĐm�æg�Ý}i�Lâý}Ç⁄a�á}ÜÈÛ�òÜÔn�ß�òíŠÄã�õbäjÛ�áèîÈ�

ýÇ⁄aéîÏ�pd’ã�ðˆÛa�Êbànuüa�áÜÇ�¿�bèÜØ’m�oÔj��â�N� �
����Êb}ànuüa�õb}àÜÇ�†}í�óÜÇ�émbía†i�¿�Þb–müa�áÜÇ�õì’ã�òvînã�õbu�Šßþa�aˆç
�bèîÛg�êbjnãüa�onÐÛ�bß†äÇ�òîÛb–müa�ñŠçbÄÛa�ò�a‰†Û�áç‰bÄãc�oè£a�åíˆÛa�´îÐîÃìÛa

b�ìÛ�òîäÔnÛa�pa‰ìĐnÛa�kj�i�Éàn�a�¿�bç‰b’nãaë�bèma�qdni���ð�çb}à¦a�Þb}–müa�Ýö
aˆãe�oÏŠÇ��ÛaÚN� �

��������¿�ò}îÐîÃìÛa�ò}îöbäjÛa�ò}íŠÄäÛa�Õ}îjĐnÛ�µëþa�pbía†}jÛa�o}Ürß��}Ûa�òÛb§a�êˆç
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  . النظرية الوظيفية في الدراسات الاتصالية: المطلب الأول

لنظرية الوظيفية في تطبيق االاتجاهات الحديثة : المطلب الثاني

  .اسات الاتصاليةفي الدر

قراءة نقدية لتطبيقات النظرية الوظيفية في : المطلب الثالث

  .الدراسات الاتصالية

  .النظرية الوظيفيةبعلاقة الدراسة الحالية : المطلب الرابع
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þa�ñ†zn½a�pbíüìÛa�áq�bi‰ëc�����êˆ}ç�¿�pd}’ãë�Lµëþa�ò}î½bÈÛa�lŠ}§a�‰bàË�òîØíŠß
�����÷ì}Ðã�¿�õüì}Ûa�ŠÇb}’ß�s}jÛ�Éàn�aë�…ŠÐÛa�´i�Áiaë‰�…b¯⁄�òÜubÇ�òÛby�õbäqþa

aˆãe�âýÇ⁄a�Ýöb�ë�oãb×ë�LlŠ§a�¿�òÜÇbÐÛa�ò×‰b’½a�óÜÇ�áèryë�´ä�aì½aÚ��ïç
�wßaŠi�Þý��åß�LòzÜ½a�Òa†çþa�êˆç�ÕîÔznÛ�k�ãþa�‰bî¨a����aˆ}��òàà}–ß�ò}îöbÇ…

÷bäÛa�óÜÇ�Ê‹ìm�āŠÌÛaN� �
����åíì}Øm�ó}ÜÇ�ò}ÌÛbjÛa�âýÇ⁄a�Ýöb�ë�ñ‰†Ôi�âbÇ�…bÔnÇa�‹Ši�lŠ§a�õbènãa�†Èië
����������áöb}ÔÛa�k}ËŠí�Š}Äã�ò}èuë�ðc�µg�b}èíc‰��î}Ìm�ó}ÜÇ��çb}à¦a�Ý}»ë�LâbÈÛa�ðcŠÛa
��Lñ�}ÐÛa�êˆ}ç�¿�éi�˜b��æbî×�Þb–müa�áÜÈÛ�åØí���éãg�sîyë�LbèÜÔã�¿�Þb–mübi�
��én}�a‰†Û�k�ãþa�æbØ½a�sîy�[ê…aë‰ë�Êbànuüa�áÜÇ�åß�ñŠçbÄÛa�êˆç�p†uë�†ÔÏ

Éàn�a�…aŠÏc�óÜÇ�Šqûm�ñŠçbÃ�ê‰bjnÇbi�êŠqc�óÜÇ�ÒŠÈnÛaëIQHN� �
�pbíŠÄäÛa�ô†yg�bç‰bjnÇbi�Þb–müa�áÜÈi�òîÐîÃìÛa�òîöbäjÛa�òíŠÄäÛa�oĐjm‰a�†Óë

ò�a‰†Û�Þëþa�†è½a�†Èí�ðˆÛa�Êbànuüa�áÜÇ�¿�ò�îöŠÛa�òîÛb–müa�ñŠçbÄÛa�N� �
��ò}ßbÇ�òîÇbànuüa�pbíŠÄäÛbi�Þb–müa�ò�a‰…�oĐjm‰aëM���ò}•b��ò}îÐîÃìÛaëM��

´�b�c�´™a�Ïa�Þý��åß�Z����xb}nãg�¿�ò}îßýÇ⁄a�ò}��û½a�‰ë…�ò�a‰†i�Þëþa�ánèí
‹ìßŠÛa�åß�òÇìà©�Þý��åß�éÈí‹ìmë�bèubnãg�ñ…bÇgë�LòÏŠÈ½a�NïãbrÛa�Ýràníë�Z�æc�¿

m�âýÇ⁄a�Ýöb�ë��������ñ�}¨aë�ïÇì}™ì½a�ïÇb}ànuüa�É}ÓaìÛa�´}i�bĆîĐ}�ìm�aĆ‰ë…�ÝÌ}’
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QM��‰ýmbß�Þb’îßë�æbß‰cIRPPU�H���������Ö…b}–Ûaë�ï}™bîÈÛ�åí†}Ûa�Š}•bã�ò}ºŠm�LÞb}–müa�pb}íŠÄã�ƒí‰b}m

ÂL|ia‰QIpë�i�Zòº�ÜÛ�òîiŠÈÛa�òàÄä½a�H�˜RSN� �
RM�˜�LÕib��ÉuŠß�LÞbíŠÏ�LbäèßSXN� �
SMa†jÇ�˜�LÕib��ÉuŠß�L�qdnÛa�pbçb£aë�âýÇ⁄a�pbíŠÄã�L�†àª�L†îà§QVUN 
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��������¿�s}ybjÛa�b}èäß�†îÐî}��Ñ}î×ë�LòîÛb}–müa�pb}�a‰†Ûa�¿�b}èmbÔîjĐmë�òíŠÄäÛa�êˆç
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�pb�a‰†Ûa�¿�òíŠÄäÛa�êˆç�òãbØß�óÜÇ�ÒìÓìÜÛ�LòîÛb–müa�pb�a‰†Ûa�¿�bènÛëbäm��Ûa
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��òîÛb–müa�pb�a‰†Ûa�¿�òîÐîÃìÛa�òíŠÄäÛa�N:المطلب الأول � �
�����pb}�a‰†Ûa�¿�ò}îÐîÃìÛa�ò}íŠÄäÛa�pbÔîjĐm�¿�òrí†§a�pbçb£üa:المطلب الثاني �
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��pb}}�a‰†Ûa�¿�ò}}îÐîÃìÛa�ò}}íŠÄäÛa�pb}}ÔîjĐnÛ�ò}}í†Ôã�ñõaŠ}}Ó:ثالمطلــب الثالــ �

òîÛb–müaN� �
��òîÐîÃìÛa�òíŠÄäÛbi�òîÛb§a�ò�a‰†Ûa�òÓýÇN:المطلب الرابع � �

                                                 
H1 �I � Denis McQuail, madss Communication Theory- An Introduction, SAGA 

publication, Second Education, London, 1988, p: 52 
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  المطلب الأول

1��
�.7��"
������[�1�!�T#���1��PM��� �

���á}ÜÈÛ�ÝÔn}�ß�áÜÇ�É™ë�ï™b½a�æŠÔÛa�òía†i�´rybjÛa�åß�†í†ÈÛa�Þëby�bß†äÇ
îÜÇ�æb×�Þb–müa�������á}ÜÇ�æc�‰b}jnÇa�ó}ÜÇ�LôŠ}�þa�âì}ÜÈÛa�Ý�a†}ß�åß�ÖýĐãüa�áè

��LïÐ}�ÜÐÛaë�ïrzjÛa�ê‰b�ß�éuìm�òíŠÄã�pb™a�Ïa�éÛ�ÝÔn�ß�áÜÈ×�‰ìÜjní���Þb–müa
�àäî}�Ûaë�ìí…aŠÛb×�ñ†í†u�òîßýÇg�Ýöb�ë�ÎëŒi�†Èi�ò•b�b�����Ù}Û‡�Ý}jÓë�æì}íŒÐÜnÛaë

pý�aë�Ñz–ÛaN� �
�åß�÷‰†í���ñŠØj½a�émbía†i�¿�Þb–mübÏ���å}ß�÷‰…�b}¸gë�LÞb–müa�õbàÜÇ�ÝjÓ

���†}îß�x‰ì}uë�ïÛì×�ŒÛ‰b’më�ðìí…�æìu�Þbrßc��ÐäÛa�õbàÜÇë�Êbànuüa�õbàÜÇ�ÝjÓ
�ò}îÇbànua�ñŠçbÄ×�Þb–müa�ò�a‰†Û�µëþa�pbäjÜÛa�É™ë�¿�ñ…bíŠÛa�á��oãb×�åíˆÛa�N

�������LïÇb}ànuüa��Ìn}Ûa�ñ‰a…g�¿�ña…c�ðì}í…�æì}u�†}äÇ�ð�çb}à¦a�Þb–müa�æb×�†Óë
Û‰b’më���ôŠ}í�æb}×ë�LïÇbànuüa�ÉibĐÛa�…ŠÐÛa�bèi�k�nØí��Ûa�òîÐîØÛbi�ánça�ïÛì×�Œ

��¿��b}�b�c�†Èí�…ŠÐÜÛ�òîÛëþa�òÇbà¦a�¿�…a†ãþaë�åí†ÛaìÛa�Éß�ï–‚’Ûa�Þb–müa�æc
����…aŠ}Ïþa�æc�ó}ÜÇ�†}îß�x‰ìu�bèß†Ó��Ûa�òíŠÄäÛa�p†×cë�LòîÇbànuüa�ò÷’änÛa�òîÜàÇ

�����a�É}ß�Ý}ÇbÐnÛa�Þý}��å}ß�áè}�Ðãc�æìÏŠÈí�����òîãb}�ãg�ò}îÜàÇ�Þb}–müa�æcë�LåíŠ}�Ł
òî�b�c�N�����æìà}šß�Ý}îÜ¤�püb}©�¿�tì}zjÛa�åß�†í†ÈÛa�Ú‰bi�pŠië‰�ôŠuc�bàäîi

�����Ìn}Ûa�Þb}©�¿�ò}•b��ðìí…�æìu�õa‰fi��aŠqdnß�bènîØÜß�ÝØîçë�bç‰ìèºë�Ñz–Ûa
ïÇbànuüa�N� �

�������á}ÜÈÛ�Þëþa�Ý}î¦a�…aë‰�áèî}ÜÇ�Õ}Ü�c�åíˆ}Ûa�õb}àÜÈÛa�õüûç�óÜÇ�kÜË�†Óë
müaÝrß�LòîÇbànuüa�ñŠçbÄÛa�ò�a‰†Û�òîÔí�jß⁄a�áènÇŒã�Þb–�Z�ðˆÛa�æìàš½a�ÝîÜ¤

Ûì×�†äÇ�òî�bjän�üa�òÄyý½aë�LÚ‰bi�éß†‚n�aï��†}îß�†äÇ�òîz�½a�pb�a‰†Ûaë�)١(�N
                                                 

IQH� �å�y�ð†»�L´äîÈÛa�ìicIQYYR�Ha�Þb–müa�pb�a‰…��qdnÛa�tì¡ë�Þb–müa���LÕib}��É}uŠß�Lð�çbà¦
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���tì}¡�b}ènÜàçc�òî•b��ïçë�Lïãb�ã⁄a�Þb–müa�òîmaˆi�pb�a‰†Ûa�êˆç�oànça�†Óë
�âìèÐ½a�ŠĐî��bß†äÇ�ÙÛ‡�†Èi�Þb–müa���¿�Þb}–müa�pb}�a‰…�óÜÇ�êb£üa�ð…byþa

ñ†zn½a�pbíüìÛaN� �
�Ýíë‹ü�Þbrßc�Þb–müa�áÜÇ�ï��û¶�aìÏŠÇ�åß�áçë�ïãbrÛa�Ýî¦a�…aë‰�bèÈibmë

��ì}�‰…�åíˆ}Ûa�L†ÜîÐ�‰‹üë�†ãýÏìçë�åíìÛëa������LïÇb}ànuüa�ê‰ì}Ääß�å}ß�Þb}–müa
Þëþa�Ýî¦a�õbàÜÇ�bèîÛg�Ý•ìm��Ûa�bèma‡�áîçbÐ½a�åß�´ÔÜĐäßN� �

�´i�Áia�Ûaë�ò÷îjÛa�òjÓaŠ¶�âýÇ⁄a�Ýöb�ë�ÑöbÃë�Ýíë‹ü�†Ûë‰bç�…†Ç�bß†äÇë
�����Ñöb}ÃìÛa�êˆ}��énËbî}•�¿�Šqd}m�†Ó�éãhÏ�LéÛbîuc�´i�Éàn�a�òÏbÔq�ÝÔãë�Éàn�a�…aŠÏc
�õa‰łÛ�òîÈîj��òvînä×�òîÇbànuüaë�òîÏbÔrÛa�ÝßaìÈÛa�Ý�…cë�L†îßë�Ú‰bië�ïÛì×�õa‰fi

åÇ�bèi�õbu��Ûa�ñ†í†¦a���������†}äÇ�ïÇb}ànuüa��Ðä}Ûaë�Êb}ànuüa�õb}àÜÇ�å}ß�éîÔib}�
òîÛb–müa�ñŠçbÄÜÛ�én�a‰…N� �

���òîÛb}–müa�pb}�a‰†Ûa�¿�µëþa�pbäjÜÛa�É™ë�åß�Þëc�†Èí�Ýíë‹ü�æhÏ�aˆèië
���������å}ß�ê†}Èi�aëúb}u�åíˆ}Ûa�å}ØÛ�LÑz}–Ûa�´ßb}šß�÷‰…�bß†}äÇ�òîÐîÃìÛa�òíŠÄäÜÛ

��}vnß�_a‡b}ß�ÞìÔí�_åß��è’Ûa�éu‡ìàäi�aìànça�´rybjÛa���Ý}ßaìÈÛa��qd}ni�êõa‰e�´Üçb
òîÛb–müa�òîÜàÈÛa�óÜÇ�òîÇbànuüaë�òîÏbÔrÛaN� �

�pbÐíŠÈm�åß�êìß†Ó�bàîÏ�Ýíë‹ü�Šqc�´rybjÛa�åß��r×�óÐnÓa�æc�òvînäÛa�oãb×ë
ÙÛ‡�Þbrß�LÞb–mýÛ�òí…byc�x‡b¸ë�Z�pbßìÜÈ½a�ÝÔãë�Þb–müa�´i�ÁiŠÛa�ñŠØÏ�Ší�m

fi�…ìv�c�Šqdmë�Læì��i�†äÇ�‰bØÏþaë�Þý��åß��qdnÛa�åÇ�sí†§a�†äÇ�Ýíë‹ü�õa‰
��b}íaìã�åÇ�sí†§a�†äÇ�Ýíë‹ü�õa‰fi�æì�Øîã�Šqdmë�LÞb–mýÛ�ï�b�c�Ò†è×�ÊbäÓ⁄a

Þb–mübi�áöbÔÛa�Òa†çcëN� �
ð�çbà¦a�Éàn�a�ñŠØÏ�oà�c�†ÔÛIQH���Þb}–müa�pb�a‰…�Êbànuüa�õbàÜÇ�ô†Û

                                                 
IQH�âbÓ�ŒÜîß�oía‰�(C. Wright Mills) ��L��é}ibn×�¿�Þb–müa�ñŠçbÄi�´ànè½a�Êbànuüa�õbàÜÇ�áçc�†yc�ìçë

(The Power Elite)��âbÇ�òíìÔÛa�òj‚äÛa�ëcQYUV�ñŠØÐÛa�êˆç�Ýî•dni��LM�òÐîÃëë�ð�çbà¦a�Éàn�a����]� �
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����çb}à¦a�ó}ÜÇ�Š‘bj½a��qdnÛa�óÜÇ�Þb–müa�Ýöb�ë�ñ‰†Ôi�ÊbänÓüa�Év‘�ðˆÛa�Šßþa

bènîãýÔÇ�ô†ßë�bèÜà¤��Ûa�Ýöb�ŠÛa�ôìnª�åÇ�ŠÄäÛa�œÌi�NïãbrÛaë�Z¿�Ýr·��†í†¤
��Ý}i�Láçþa�Š–äÈÛa�bç†yë�Ýr·�ü�Þb–müa�Ýöb�ë�ædi�ÊbänÓüaë�ð�qdnÛa�ô†½a�aˆç
�������ta†}yg�¿�bç‰ë†}i�âì}Ôm��}Ûa�ôŠ}�þa�pa�Ìn}½a�åß�…†ÈÛ��aŒÐª��aŠ–äÇ�Ýr·�bèãg
�����¿��a…ë†}ª��a�qd}m�†}Èí�Þb}–müa�Ýöb�ë��qdm�æhÏ�ïÛbnÛbië�LòiìÜĐ½a��îÌnÛa�pbîÜàÇ

pbîÜàÈi�âbè�⁄a��îÌnÛa�N� �
��������Ý}jÓ�†öb}�Ûa�…b}ÔnÇüa�æb}×�òîÛb}–müa�ñŠçb}ÄÛa�ò}�a‰†Û�µëþa�pbía†jÛa�ïÐÏ
����ñ‰†}Ó�pa‡�Þb}–müa�Ýöb}�ë�æc�ìç�bçõbäqcë�µëþa�òî½bÈÛa�lŠzÜÛ�òÔyýÛa�ÝyaŠ½a
������†}ÈjÛa�ì}ç�Þb}–müa�Ýöb}�ë��qd}m�óÜÇ�Œî×�Ûa�æb×ë�L�çbà¦a�óÜÇ�ñŠ‘bjß�òí�qdm

Þb–müa�pb�a‰…�¿�ŠĐî�½a�����å}ß�b}ç�Ëë�ò}í‹bäÛa�òíbÇ†Ûa�ÝÃ�¿�ò•b��ð�çbà¦a
�êˆç�Ýrànmë�L�çbà¦a�óÜÇ�òÛbÈÏ�òí�qdm�pa‰†Ó�…ìuë�onjqc��Ûa�ñ…bš½a�pbíbÇ†Ûa

                                                                                                                                               
���]�Þb–müa�Ýöb�ëM�Óa�ì−�óÜÇ��������êˆ}ç�¿�‰b}ç…‹üa�ì}−�é}vnm�o}ãb×��}Ûa�ò}îÐîÃìÛa�pb¦bÈ½a�åß�ñ†’i�l

ïÜí�bàîÏ�bç‹b¯g�åØ¹�òàèß�‰ìßc�ñ†Ç�óÜÇ�†×c�sîy�[ñ�ÐÛa�Z� �
QN �òîÔj��òÛby�bè�Ðã�¿�Ýr·�ñìÔÜÛ�‰…b–ß�ò��æg�Ýi�L�çbà¦a�ñŠĐî���Èí�ü�ð�çbà¦a�Éàn�a�æc

¿�Ýrànmë�L�çbà¦a�óÜÇ�ñŠĐî�Ûbi�âìÔm�ñ†í†uæìØm�†Ó��Ûa�k‚äÛa��ZòîäÏ�ëc�òî�bî��ëc�òí…b–nÓa�N� �
RN �Þìy�‰ìzànm�òîÇbànua�pb��ûß�ÝîØ’m��Ç��çbà¦a�óÜÇ�ñŠĐî�Ûbi�âìÔm�k‚äÛa�êˆç�æc

Þb–müa�N 

SN éi�bèÜØ’m��Ûa�pb��û½aë�k‚äÛa�êˆç�áØ¤�ÝibÔß�¿�ñìÔÛa�òß†Èäß�†Èm��çbà¦a�æc�N 

TN Ûa��Ç�âbÈÛa�ðcŠÛa�ÝØ’m�ü��çbà¦a�æc�óäjnm�bèäØÛë�LïÛb�cŠÛa�âbÄäÛa�¿�óÇ†í�bà×�Š§a�”bÔä
Þb–müa�Áöb�ë�åß�êbÔÜnm�bß�ÕÏë�k‚äÛa�ðc‰�N 

UN �òßbÈÛa�åÇ�ÑÜn¥�bèãcë�LòÜjÔn�ß�òîjÜ��òÈîj��pa‡��çbà¦a�æc(Public)��ÝîØ’m�æìÈîĐn�í�åíˆÛa
´çb£a�¿�Þb–müaë�Š§a�”bÔäÛa�ÕÏë�õa‰Ła�N 

VN �‰ë†Ûbi�Þb–müa�Áöb�ë�âìÔm�Éàn©�µg�Éàn�a�Ýíì¤�¿ë�L�çbº�µg�òßbÈÛa�Ýíì¤�¿��×þa
�¿�ïÜÈÐÛa�âbÈÛa�ðcŠÛa�ÝîØ’m�¿�òßbÈÛa�‰ë…�—ÜÔm�¿�òàè½a�òîjÜ�Ûa�Ýrànm�ðˆÛa�oÓìÛa�¿�Lð�çbº

éma‡�oÓìÛa�N 
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†Ü¦a�o¤�òäÔ§a�òíŠÄã�¿�òíŠÄäÛa(Hypodermic Needle Theory)�IQH�æc��Èm��Ûa�L
�çbà¦a�óÜÇ�ðìÓë�Š‘bjßë�ð‰ìÏ��qdm�pa‡�Þb–müa�Ýöb�ë����êˆ}ç�p‰ì}Đm�†}Óë�L

���âa†‚n}�a�Êìî}‘�kÔÇ�åíŠ’ÈÛa�æŠÔÛa�åß�pbîäî�à¨aë�pbîäîÈi‰þa�Þý��òíŠÄäÛa
æìíŒÐîÜnÛaë�ìí…aŠÛaN� �

����������Ìn}Ûa�Õ}îÔ¤�¿�Þb}–müa�Ýöb}�ë�‰ë…�†}î×dm�µg�âaŠ}‘�…ì}èu�o}ÓŠĐm�†Óë
�òîä�ìÛa�òîàänÛaë�òí�çbà¦a�Þb–müa�Ýöb�ë�éibnØÏ�LïÇbànuüaIRH����é}îÏ�†}×ûí�ðˆÛa

a�óÜÇ����[ïÇb}ànuüa��î}ÌnÛa�ta†}yg�¿�Þb–müa�Ýöb�ìÛ�ÞbÈÐÛa��qdnÛaë�ðìÔÛa�‰ë†Û
���¿�òîÛb}–müa�pb}�‰bà½a�åß�Ájän�½a�ïöbÇ†Ûa��qdnÛa���c�Éjnm�óÜÇ��a…bànÇa�ÙÛ‡ë

òîãbrÛa�òî½bÈÛa�lŠ§a�N� �
�������¿�Þb}–müa�Ýöb}�ë�‰ë†}Û�x‡ì}¸�É}™ë�Š}ã�Û�Ýîîãa…�Þëby�éma‡�oÓìÛa�¿ë

Û�ïÇb}}ànuüa�Þì}}znÛa��é}}ibn×�¿�ò}}îßbäÛa�pb}}ÈànvàÜBð†}}îÜÔnÛa�É}}àn�a�Þaë‹�B�âb}}Ç
QYUXISH��émbîßbäí…ë�ïÇbànuüa�‰ìĐnÜÛ��bu‡ì¸�éîÏ�â†Ó�ðˆÛaITH�Éß�ÕÏaìní�bß�ìçë�L

���ò}íú‰�æì}Øí�…bØí�éãg�Ýi�LïÇbànuüa��ÌnÛa�ò�a‰…�¿�´îÇbànuüa�´îÐîÃìÛa�…ìèu

                                                 
 (1) For further details about this Theory review:  

� Davis, D.K. & Baron, S.J.: A History of Our Understanding of Mass 
Communication. In: Davis, D.K. & Baron, S.J. (Eds.). Mass Communication and 
Everyday Life: A Perspective on Theory and Effects  (Belmont: Wadsworth 
Publishing.1981) p p 19-52 

� Golden, L.L. & Alpert, M.I.: Comparative Analysis of the Relative 
Effectiveness of One- and Two-sided Communication for Contrasting Products.  
(Journal of Advertising, vol.16, Issue , 1, 1987) p p 18-25.  

� Berger, Arthur Asa: Essentials of Mass Communication Theory (London: SAGE 
Publications, 1995.) p 174  

� Casmir, Fred L. Building Communication Theories (New Jersey: Laurence 
Erlbaum Associates, 1994) p 216-217  

 (2) Schramm, W. Mass Media and National Development: The Role of Information in 

the Developing Countries  (Stanford, California: Stanford University Press, 1964.) 
(3) Lerner, D. The Passing of Traditional Society: Modernizing the Middle East (New 

York: Free Press, 1958) 
(4) Samuel Chege Mwangi: A Case for a Paradigm Shift and a New Theory in 

Development Communication Scholarship  (AEJMC Annual conference  (Maiami 

9th Sept 2002)  

       http://list.msu.edu/cgi-bin/wa?A2=ind0209b&L=aejmc&P=6124  
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��}Û�ïØ}�ÏìäîÛbßë�æëaŠi�ÑîÜ×…a‰�ôúŠÛ�òÔibĐß�òîÛb–ma���Š}•bäÇ�Ñöb}Ãëë�pbîßbäí†
����êˆ}ç�lbz}•c�†}×c�†Óë�LÝšÏþa�ì−�ïÇbànuüa��ÌnÛa�ÕîÔ¤�¿�ïÇbànuüa�õbäjÛa
��ïÐîÃìÛa�ôìn�½a�óÜÇ�}�Ýî•þa�‰ë†Ûa�òjyb•�ïç�Þb–müa�Ýöb�ë�æc�óÜÇ�òíŠÄäÛa

ñ…ì’ä½a�òîÇbànuüa�x‡bàäÛa��jmë�ÕîÔ¤�¿�}�N� �
���}ÜyŠ½a�êˆ}ç�¿�´îÐîÃì}Ûa�…ìèu�‹Šic�åß�æb×ë����ò}í‰bîÈ½a�pb}íŠÄäÛa�ÝîØ}’m�ò

���bz}™aë��a�jÈm�Ýr·�bà×�Lòèu�åß�Þb–müa�áÜÇ�¿��bíŠçìu��b�b�c�†Èm��Ûa�Þb–mýÛ
òîÛb–müa�pb�a‰†Ûa�¿�òîÐîÃìÜÛ�ðŠÄäÛa�ÝÌÜÌnÛa�pbía†i�åÇ�N� �

������bç†}×ûm�áíb}×‰ë…�ò}íúŠÏ�Lo}ibqë�|}™aë�òîÐîÃìÛa�òíŠÄäÛa�¿�ð‰bîÈ½a�†ÈjÛaë
ÐîÃìÛa�Þìy�Œãì�‰bi�òíú‰����òz}™aë�ò}í‰bîÈß�…b}Èic�…ìuë�óÜÇ�†×ûm��Ûa�òí‰bîÈ½a�òî

�����LïÇb}ànuüa�æ‹aì}nÛa�ó}ÜÇ�Ãb}Ð§a�ÉîĐn�nÛ�bç‰b�g�¿�ÚŠznm�òîÇbànuüa�Öb�ãÿÛ
��a‡g�éÏaŠ−a�÷bîÓ�óÜÇ�ñ‰†ÔÛa�ïÛbnÛbi�…†°�ðˆÛa�ìç�ð‰bîÈ½a�†ÈjÛa�aˆç�æcëNIQH� �

�����b}�ë�ò}îÐîÃëë�òîÈ}™ìÛ�ð‰b}îÈ½a��Ää}nÛa�pbîÜàÇ�ÑÓìnm��ë��¿�Þb}–müa�Ýö
��������âb}ÄäÛbi�âý}Ç⁄a�á}Äã�ò}ÓýÇ�Ñä}–nÛ�o}Ôrjãa�ôŠ}�c�pbíŠÄã�ò��æg�Ýi�LÉàn�a
��âb}}ÄäÛa��qd}}m�ò}}îàny�ó}}ÜÇ��a†}}î×dm��}}nÇa�b}}ß�ì}}çë�LÝ}}Ø×�ïÇb}}ànuüaë�ï}}�bî�Ûa
�����ò}Èîj��Õ}Ïë�pb}Èàn�a�Ñä}–m�p‰b–Ï�L�ØÈÛaë�ïÛb–müa�âbÄäÛa�¿�ïÇbànuüa

a�ô†ßë�LbèÐöbÃëë�LbèîÏ�Þb–müa�Ýöb�ë��ï}àn§a�‰aŠÓ⁄a�ÝibÔß�¿�b��òyìäà½a�òíŠ§
�����Þb}–müa�Ýöb}�ìÛ�ò}í‰bîÈ½a�ò}ÐîÃìÛa�ñ‰ëŠšÛbi�ÝØ’m�ïÇbànuüa�âbÄäÛa�òÈîj��ædi
����������áÄä}Ûa�‰ì}èÃ�¿�åíŠ}’ÈÛa�æŠ}ÔÛa�å}ß�pbîäîn}�Ûa�ò}ía†i�¿�ŠÐ}�c�b}ß�ìçë�LbèÜ�a…

òí‰bîÈ½aIRH���������o}rjÛ�b}ßë�LÉ}i‰þa�òÏbz}–Ûa�pb}íŠÄäi�bènîà}�m�ó}ÜÇ�|ÜĐ•a��Ûa�æc
                                                 

(1) Justin Cruickshank : Realism and Sociology: Anti-Foundationalism, Ontology, and 
Social Research.( London :  Routledge. 2002)p  77. 

(2) For further details about these theories and its critiques review  
� Frederick S Siebert , Theodore Peterson , Wilbur Schramm : Four Theories of 

the Press: The Authoritarian, Libertarian, Social Responsibility, and 
Soviet.(University of Illinois Press , 1963 )        = 

� John C Nerone, Robert Waterman McChesney: Last Rights: Revisiting Four 
Theories of the Press 
( University of Illinois Press , 1995)  
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ïçë�L�bÈÛa�¿�Þb–müa�áÄäÛ��bÐîä–m�p‰b•�Z�LòîÛa�îÜÛa�òíŠÄäÛaë�LòíìĐÜ�Ûa�òíŠÄäÛa
òîÇbànuüa�òîÛì÷�½a�òíŠÄãë�LòînîÏì�Ûa�òíŠÄäÛaë�N 

�wã��ã…‰ìã�Ñîä–nÛa�aˆç�‰ì��†Óë(Nordenstreng) ��âbÇQYYWIQH��x‡b¸�µg
ïç�LòíŠÄã�Z� �

QN ð…†ÈnÛa�ïÛa�îÜÛa�x‡ìàäÛa�Z��ó}ÜÇ�Œ}×Ší�ðˆÛaë�����Êì}à©�æc�‰b}jnÇbi�…Š}ÐÛa
����aŠ}–äÇ�Þb}–müa�Áöb�ë�‰bjnÇa�óÜÇ��j½aë�LòîÇbà¦a�òzÜ–½a�Ýr¹�…aŠÏþa��b–ß

ñŠ§a�Öì�Ûa�Š•bäÇ�åß�N� �
RN òîÇbànuüa�òîÛì÷�½a�x‡ì¸�ZâaŒnÛübi�òíŠ§a�ô‹aìnm�sîy�N 

SN ð†ÔäÛa�x‡ìàäÛa�Z����òÜ}�Ü��ò}ibr¶�Þb}–müa�Áöb�ë�‰bjnÇa�óÜÇ�âìÔí�ðˆÛaë
�óäjÛa�åß�����ôì}ÔÛa�ÊaŠ}•�å}Ç�wn}äí�bß�ìç�x‡ìàäÛa�aˆç�åÇ�wmbäÛa�æcë�LòîÇbànuüa

����çb}à¦aë�Lò}èu�åß�òí‰b£�pbãbî×�ëc�pbßìØy�åß�Þb–müa�Áöb�ë�óÜÇ�òäàîè½a
���ëc��çb}à¦a�êˆ}��ñ‰Š�a�ôìÔÛa�Þb–müa�Áöb�ë�†Èm�†Óë�LôŠ�c�òèu�åß�òÇìàÔ½a

ò}}äàî�a�ò}}Ûb§�ñ†}}×û½a�ôì}}ÔÛa�LbîÛbØ}}‘g�‹�}}m�b}}äçëÝ}}rß�Lp�Z��qd}}nÛaë�L‰b}}Ønyüa
ôŠ�þa�òîÐîÃìÛa�püýn�üa�åß�†í†ÈÛaë�LòîØÜàÜÛ�ð…b–nÓüa�N 

TN ð‰a…⁄a�x‡ìàäÛa�Z(Administrative)���ôú‰��jmë�‹bî−üa�µg�†àÈí�ðˆÛaë
����pa‡�pb}ßìÜÈ½a�Š}íŠÔm�¿�ò}îÓìÏ�òÛby�…ìuë�óÜÇ�†î×dnÛa�µg�†àÈíë�L´î�aŠÓìäØnÛa

                                                                                                                                               
� John Vivian : Media of Mass Communication, The (7th Edition) ( Boston : 

Allyn & Bacon; 7th edition) Chapter 22 
� David K. Perry : Theory and Research in Mass Communication: Contexts and 

Consequences. (Mahwah, NJ: Lawrence Erlbaum Associates, 2002.) PP 94-97. 
� James Curran, Myung-Jin Park : De-Westernizing Media Studies. (London: 

Routledge. 2000) 
� Robert G. Picard: The Press and the Decline of Democracy: The Democratic 

Socialist Response in Public Policy. (Westport, CT: Greenwood Press. 1985)  
� C. Edwin Baker: Media, Markets and Democracy. (Cambridge University Press. 

2001.)  
( 1�) Kaarle Nordenstreng : Beyond the Four Theories of the Press. In J. Servaes & R. 

Lee (eds.), Media & Politics in Transition: Cultural Identity in the Age of 

Globalization, Leuven: Acco, 1997, 97-109 
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¿�òàîÔÛa�pa‡��Ëë�òàîÔÛa��çbàvÜÛ�bè¹†Ôm�N� �
�����´jn}�m�Lò}šª�ò}îÐîÃë�ò}íú‰�o��c�éÓbÏ‰ë�Ýíì�ü�òíú‰�æc�sybjÛa�ôŠíë
����Öb}}�ãþa�á}}çc�ô†}}yg�b}}ç‰bjnÇbi�òîÛb}}–müa�Ýöb}}�ìÜÛ�ïÇb}}ànuüa�‰ë†}}Ûa��b}}Èß
���ò}îÇbànuüa�Öb}�ãþa�´i�ÁiŠÛa�aˆçë�Lx‡bàäÛaë�pbíŠÄäÛa�êˆç�æc�bà×�LòîÇbànuüa

a�yüaë�òí…b–nÓüaë�òî�bî�Ûa��òz}™aë�òîÐîÃë�òíú‰�†Èm�LïÛb–müa�Õ�äÛa�´ië�òîÏ
����������ð‰ì}ª�ïÇb}ànua�Âb}’ã�êŠçì}u�¿�ì}ç�Þb}–müa�æc�‰b}jnÇa�ó}ÜÇ�†}×ûmë�Lòßbmë

ôŠ�þa�òîÇbànuüa�òĐ’ãþa�òîÔjÛ�ðŒ×Šßë�N� �
���ðŠ}ÄäÛa�ÖbÔ}’ãýÛ�òvînã�‰ìÜjní�òîÛb–müa�pb�a‰†Ûa�åß�ïãbrÛa�Õ’Ûa�ˆ�c�áq

�âbÇ�†ÜîÐ�‰‹ü�ò�a‰…�énq†yc�ðˆÛaQYTPâ�IQH��L´nÜyŠß�óÜÇ�pbßìÜÈ½a�ÞbÔnãa�åÇ
����qd}nÛa�lb}�×g�¿�ïÇbànuüaë�ðŠØÐÛaë�ïàîÔÛa�Õ�äÛa��qdm�óÜÇ�b�ý��†×c��Ûaë
�������´}i�Š}‘bj½a�Ý}–ÐÛa�ó}ÜÇ�ñ‰†}ÔÛa�â†}Ç��Èí�bß�ìçë�LbèÜöb�‰ë��Þb–müa�pbîÜàÈÛ

���}zÜí�s}îy�[é}ma‡�oÓìÛa�¿�ñŠqdnßë�ñŠqûß�bç‰bjnÇbi�òîÇbànuüa�Öb�ãþa��†}î×dnÛa�Å
�����†}×ûí�b}ß�ì}çë�Lò}îÇbànuüaë�òîÛb–müa�Öb�ãþa�´i�Ùib’nÛa�åß�òÛby�…ìuë�óÜÇ
�������pc†}i�ïÛb}nÛbië�LŒãì}�‰bi�b}èîÛg�‰b}‘c��}Ûa�òîÇbànuüa�Öb�ãþa�´i�ÝßbØnÛa�ñŠØÏ

�bia�Óa�Šr×c�…ë†�a��qdnÛa�pbíŠÄã�dnÛa�pbíŠÄã�åß�òîÐîÃìÛa�òíŠÄäÜÛŠ‘bj½a��q�N� �
ÄäÛa�êˆç�oãb×�†Óë�òíŠI´nÜyŠß�óÜÇ�pbßìÜÈ½a�ÞbÔnãa�H�òíŠÄäÛ��îöŠÛa�†ÏaŠÛa

�pbq†zn�½a��jm(Diffusion of Innovations)���‹Š}uë‰�bç‰ì���Ûa(Rogers)���âb}Ç
QYVR�IRH�q†zn�½a��jm�ÝyaŠß��…bØm�sîy�[pb���Œãì}�‰bi�x‡ì¸�Éß�òÔibĐnß�æìØm

òîÐîÃìÛa�òíŠÄäÜÛ�ð��ÐnÛaISHa�êˆç�Œî×Šm�µg�òÏb™⁄bi�L��Þb}–müa�‰ë…�óÜÇ�pbíŠÄäÛ
���b}ßbànça�‹by�ðˆÛa�Šßþa�ìçë�Lpbçb£üaë�ÚìÜ�Ûa�Ýí†Èm��Ç�ïÇbànuüa��ÌnÛa�¿

                                                 
 (1) Timothy Glander : Origins of Mass Communications Research during the American 

Cold War: Educational Effects and Contemporary Implications. (Mahwah, NJ  , 
Lawrence Erlbaum Associates. 2000) p p 107-108 

 (2) http://en.wikipedia.org/wiki/Diffusion_of_innovations  
IS�HÝ–ÐÛa�aˆç�åß�Þëþa�szj½a�¿�x‡ìàäÛa�aˆç�µg�ñ‰b‘⁄a�sybjÜÛ�Õj�N 
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êŠ×‡�Õj��ðˆÛa�ìzäÛa�óÜÇ�òîÐîÃìÛa�ò�‰†½a�…aë‰�pb�a‰…�¿��a�j×�N� �
�������âb}ànçüa�†Çb}–m�É}ßë�Lð…ýî}½a�åíŠ}’ÈÛa�æŠ}ÔÛa�åß�pbîäî�à¨a�òjÔy�¿ë

b��LÞb–müa�Ýöb�ë��qdni����Lï}ØíŠßþa�É}àn�a�¿�ê‰b}’nãaë�æìíŒÐîÜnÛa�‰ìèÃ�Éß�ò•
���†ÜîÐ}�‰‹üë�†}ãýÏìç�ð†}íc�óÜÇ�ïÔí�ß⁄a�szjÛa�pb�a‰†i�âbànçüaëIQH��pb}i�L

�âbßc�|nÏ�bß�ìçë�L…ë†�a��qdnÛa�âìèÐ¶�Êbànuüaë�Þb–müa�õbàÜÇ�ô†Û�âbnÛa�ÊbänÓüa
óÜÇ�|ÜĐ•a�bß�ìçë�Lò�a‰†Ûaë�szjÜÛ�ñ†Ç�bÓbÏe�´rybjÛa����ô†}½a�pb}íŠÄäi�énîà�m

����������ñŠçb}ÄÛa�á}èÏ�b}�ý��å}ß�å}Ø¹��}Ûa�ô�}ØÛa�pb}íŠÄäÛa�å}Ç�ÑÜn¥��Ûa�Áî�ìÛa
bèÜßbØi�N� �

����Áî}�ìÛa�ô†}½a�pb}íŠÄã�ðŠÄäÛa�êb£üa�aˆ��ïÔîÔ§a���û½a�æìm�ß�Ñ–íë
ïmŁbi�Z� �

QN �������āëŠ}Ï�bèÓì}�m��}Ûa�pb}™a�Ïüa�å}ß�ñ…ë†}ª�pbÇìà©�åß�æìØnm�bèãc
�áníë�LòîÔĐäß�ñ…†ªïÔí�ß⁄a�szjÛbi�bç†î×dm�N� �

RN ��pb}}íŠÄäÛa�å}}ß�òØj}}‘�ÝØ}}’nÛ�†}}znm�Ý}}i�òÜ}}–Ðäß�ó}}Ôjm�ü�pb}}íŠÄäÛa�æc
ñ†™bÈn½a�N 

SN ���ò}ÐÜn«�püb}©�Éß�ÝßbÈnÛa�åß�bèäØ¹�Òb×�†íŠvni�á�nm�pbíŠÄäÛa�êˆç�æc
��b}}èqì¡�wöb}}nã�å}}ÍØ¹�b}}ß�ì}}çë�LïÇb}}ànuüa�õb}}äjÛaë�ïÇb}}ànuüa�ÚìÜ}}�ÜÛ

áîàÈnÛa�åß�òîÔí�ß⁄a�N 

TN �}ç�ÉĐÔm�������Öb}ĐäÛa�pa‡�ò}îÇbànuüa�pb}íŠÄäÛa�´}i�paŒíb}ànÛa�pb}íŠÄäÛa�êˆ
ÕîšÛa�N 

                                                 
 (Q)�áÜÇ�pbîi…c� åà™�oÏŠÇ�ðˆÛa� ïÔí�ß⁄a�szjÛa� Þb©�¿�ðŠÄäÛa� éßbè�g�¿� †ÜîÐ�‰‹ü� òíú‰�oÜrß

ÓýÈÛa�Òb’Øn�a��Ç�āëŠÐÛa�‰bjn�a�¿�Áî�ìÛa�ô†½a�pbíŠÄäi�Êbànuüa�pa�Ìn½a�´i�òî�bjm‰üa�pb
�áîÄämë�õbäjÛ�òîàîçbÐß���c�ÑîÃìni�âbÓ�bà×�Lòîöb–yg�pa‰bjn�a�ÕíŠ��åÇë�L�ì™ìi�bç†í†¤�ání��Ûa

wöbnäÛa���ÐnÛ�kîÛb�cë�szjÛaN� �
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UN ������å}ß�Š}r×c�ñŠçb}ÄÛbi�Ý}è¦a�ô†}ß�†í†¤�óÜÇ�pbíŠÄäÛa�åß�ÊìäÛa�aˆç��jäí
����å}ß�†}íŒàÜÛ��aŒÏb}y�Ýr·�bèn�a‰…�wöbnã�ÝÈ¯�bß�ìçë�Lbèi�áÜÈÛa�ô†ß�†í†¤

pb�a‰†ÛaNIQH� �
������j}nÜÛ�ï}ÈîjĐÛa��î}�dnÛa�ò}ÜyŠ½a�êˆç�oÜrß�†Óë����ò}íŠÄäÛa��}�þ�|}™aìÛa

ïç�L‰ìßc�ñ†Ç�¿�òîÐîÃìÛa�Z� �
QN �ïÔí�ß⁄a�szjÛa���c��jm�ñ‰ëŠšÛ�ïØ�ÏìäîÛbß�òíú‰�´i�†î×þa�éib’nÛa

����†}ãýÏìçë�†ÜîÐ}�‰‹ü�b}èÈjma��Ûa�ïçë�LòîÇbànuüa�ŠçaìÄÛa���Ðmë�Òb’Øn�a�¿
òÓ†i�N� �

RN ��������Þì}y�Œãì}�‰bi�ò}íú‰�´}ië�ŠĐî}�½a�x‡ì}àäÛa�ñŠ}ØÏ�´i�|™aìÛa�éib’nÛa
òîÇbànuüa�ñŠçbÄÛa���ÐnÛ�ñ†yaë�òÔíŠ��…bànÇa�òîãbØßg�N 

SN ��ó}ÜÇ�Þ…c��îÛë�LïÐîÃìÛa�ÝîÜznÛa�pbía†i�¿�æìm�ß�ôú‰�óÜÇ�…bànÇüa
òÜyŠ½a�êˆç�¿�é�Ðã�æìm�ß�ò×‰b’ß�åß�ÙÛ‡�N 

TN �����âì}ÜÈÛa�å}ß�pb}îÐÜ��ó}ÜÇ�ïÔí�ß⁄a�szjÛa�Þì•c��î�dm�¿�‹bØm‰üa
��¿��b}½bÇ�æb}×�†ÜîÐ�‰‹ýÏ�LòîÈîjĐÛa�������µg�ŠÏb}�í�æc�Ý}jÓ�b}äîîÏ�ò}Èßbu�¿�pbî}™bíŠÛa

����é}îäjm�¿�ò}îöbíŒîÐÛa�é}nîÐÜ��pŠqc�ðˆÛa�ïØ�ÏìäîÛbß�Ýrß�bäç�ìçë�Lñ†zn½a�pbíüìÛa
ïÔí�ß⁄a�szjÛa�Þì•þ�N 

UN �òîÜîÜznÛaë�òí��ÐnÛa�…bÈiþa�óÜÇ�ñ�ÐÛa�êˆç�bèn��c��Ûa�pbíŠÄäÛa�‹bØm‰a
�qdnÛa�…ë†§a�Ñ•ë�…bÈic�†äÇ�ÑÓìnÛa�æë…Þb–müa�pbîÜàÈÛ�òí�N 

VN ��¿�ïöb}äjÛa�ÝîÜznÜÛ���û½a�ìç�´rybjÛa�åß��rØÛa�ŠÄã�¿�†ÜîÐ�‰‹ü�æb×
�����ò}îÐîÃìÛa�ò}íŠÄäÛbi�†}Èi�b}àîÏ��aŠ‘bjß��b�bjm‰a�Ájm‰a�ðˆÛa�Lð�çbà¦a�Þb–müa�áÜÇ

òîÐîÃìÛa�òîöbäjÛa�òíŠÄäÛa��î�dm�¿�Êbànuüa�áÜÇ�Éß�ô‹aìnîÛ�[òí†îÜÔnÛa�N� �

                                                 
 (1) Robert K. Merton: On Theoretical Sociology.  (NY ; The Free press , 1967) p 68  
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ß�æc�‰bjnÇa�óÜÇë�����å}ß�æb}×�Áî}�ìÛa�ô†}½a�pbíŠÄäÛ�Þëþa���û½a�ìç�æìm�
������LòîÛb}–müa�pb}�a‰†Ûa�L�a†}í†¤�ò}îÜîÜznÛa�ò}îÐîÃìÛaë�LòîÐîÃìÛa�‰†–nm�æc�ïÈîjĐÛa
������pb}�a‰†Ûa�¿�ò}îÐîÃìÛa�ò}íŠÄäÛa�Ý}ÌÜÌm�á}Ë‰�éãc�üg�LòÜíì��pa�ÐÛ�bèîÜÇ�ŠĐî�më

�òîÛb–müaM�òjÔ§a�êˆç�¿M�aì¦a�ÁÌm���pb�a‰†Ûa�êˆç�æhÏ�LbèîÏ�szjÜÛ�òÜibÔÛa�kã
����ïÐîÃì}Ûa�‰ì}Ää½a�pa‡�òîÛb}–müa�pb�a‰†Ûa�pbçb£a�æc�åß�†×dní�…bØí�—zÐn½bÏ
����å}Ç��j}ÈnÜÛ�Ý}íì×bß��äí†i�a†y�bß�ìçë�L�j×�ÝØ’i�‰ìèà¦a�pb�a‰…�¿�pŒ×Šm

òí…ŠÐÛa�òîÐîÃìÛbi�ïrzjÛa�êb£üa�aˆç�N� �
  :التحول إلى الوظيفية الفردية

…ŠÐÛa�òîÐîÃìÜÛ�Éjnn½a�¿�üg�òîÛb–müa�pb�a‰†Ûa�pbîi…c�¿�Šqc�ðc�b��ôŠí�ü�òí
���ñ†}í†u�ò}îÐîÃë�åÇ��jÈnÛbi�âìÔí�ü�ÅÐÜÛa�aˆ��éßa†‚n�a�¿�ìçë�LÝíì×bß�pb�a‰…

M�ÉÓìní�bà×M��������é}ÔîjĐm�¿�âb}ànçüa�Ý}u�ó}ÜÇ�‹b}y�ï}r¡�êb£bi��bÔÜÈnß��aŠßc�ŠÔí�Ýi
òîÐîÃìÛa�òíŠÄäÛa�…bÈiþ�N� �

ë�åß�òí…ŠÐÛa�òîÐîÃìÛaë���������Ñöb}ÃìÛa�É}ß�Ý}ßbÈnm��}Ûa�ï}ç�Ý}íì×�b}ß�Š}Äã�òèu
��æh}Ï�éîÜÇë�L‰ìèà¦a�ŠÄã�òèuë�åß�‰bjnÇüa�¿�éÈ™ë�ání�ïÐîÃìÛa�ÝÜ¨aë�Lòí…ŠÐÛa
�ánèm�ïèÏ�Léma‡�oÓìÛa�¿�bè™‰bÈm�üë�LòîöbäjÛa�òîÐîÃìÛa�åÇ�ÑÜn¥�òí…ŠÐÛa�òîÐîÃìÛa

��më�Lò}í…ŠÐÛa�ÖëŠ}ÐÛa�òíŠÄã�bèîšnÔm��Ûa�òÐÜn‚½a�pa��ÐnÛbi����wçb}ä½a�Ñ}îÃìni�âì}Ô
�����wöb}näÛaë�ò}í…ŠÐÛa�ÉÏaë†}Ûaë�…Š}ÐÜÛ�ïãb�ã⁄a�ÚìÜ�Ûa�óÜÇ�Œ×Šmë�LòÐÜn‚½a�áîçbÐ½aë

ÚìÜ�Ûa�¿�bèîÜÇ�òjm�½a�N�����É}Ïaë…�æc�÷b}�c�ó}ÜÇ�ò}îöbäjÛa�òîÐîÃìÛa�Éß�É�bÔnm�ïçë
��ÉÏaë†}Ûa�êˆç�Êbj‘g�æc�bà×�LbèmbßìÄäßë�òîÇbànuüa�ò�‰bà½a�‰b�g�Ý�a…�d’äm�…ŠÐÛa

ÈnÛaë�òîÇbànuüa�òîäjÛbi�ïÛbnÛbi�òĐjmŠ½a�òîÇbànuüa�pbÓbî�Ûa�‰b�g�¿�ÝØ’ní�bèäÇ��j
ïÜØÛa�bèÜØ‘�¿�N���������Òa†}çþa�Õ}Ô¤�Þb}–müa�Áöb}�ë�æc�āa�}Ïa�án}í�aˆ}ç�ó}ÜÇë

��Ýöb}�ŠÛa�æìàš½�…aŠÏÿÛ�ïÇìĐÛa�ÞbjÔn�üa��Ç�bèÐöbÃë�ÕÔ¤ë�LòßbÈÛa�òîÇbànuüa
üa�aˆçë�LÞb–müa�Áöb�ë�bèyŠĐm��Ûa��x‡b}¸�…ìuë�ê‰ë†i�ā�Ðí�ïÇìĐÛa�ÞbjÔn�
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�ÑöbÃë�†uìm�ü�éãc��Èí�bß�ìçë�LbèmbÇbj‘gë�òîÛb–müa�pbub§a�åß�òÜßb‘ë�ñ†ÔÈß
��É}}àn�a�pb}}ãìØß�áç‰b}}jnÇbi�…aŠ}}Ïþa�â†}}¥�Ñöb}}Ãë�Õ}}íŠ��å}}Ç�üg�É}}àn�a�â†}}¥

òîÜ•þaIQHN� �
kÛbÌÛa�ìç�æb×�êb£üa�aˆç�æc�µg��’í�òí…ŠÐÛa�òîÐîÃìÛa�âìèÐßë��pb�a‰†Ûa�¿

����������pbßa†‚n}�üa�pb}íŠÄã�ó}ÜÇ�o}îäi��}Ûa�pb}�a‰†ÜÛ�ò}–ybÏ�ñŠ}Ääië�LòîÛb}–müa
����…b}ànÇüa�ò}íŠÄãë�Lk}ÈÜÛa�òíŠÄãë�LpbÇbj‘⁄aëI���Òýn}�üa�œ}Èi�É}ßH��ô†}ßë�L

bèma‡�òíúŠÛa�åß�ÕÜĐäm�bèãc�|šní�Lbç‰b’nãa�N����}Ûa�Ñöb}ÃìÜÛ�Ýíì×bß�Ñîä–m�æg�Ýi
Lòèu�åß�…aŠÏÿÛ�Þb–müa�Áöb�ë�bèÔÔ¤������b�†}Ç��}Ûa�ò}í‰bîÈ½a�Ñöb}ÃìÛbi�bènã‰bÔßë

�êˆ}}ç�÷b}}îÓ�¿ë�ò}}íúŠÛa�êˆ}}ç�¿�bèibĐÔn}}�a���†}}Ó�òîÛb}}–müa�pb}}�a‰†Ûa�æc�†}}×ûm
�bç�Ë�æë…�ÑöbÃìÛaIRH�N� �

�¿�k}}ÛbÌÛa�ô†}}½a�ð…Š}}ÐÛa�‰b}}�⁄a�aˆ}}ç�¿�ò}}îÐîÃìÛa�pb}}�a‰†Ûa�o}}Ürß�†}}Óë
Ü�a…��biýÔãa�éma‡�†y�¿��nÈí�bß�ìçë�LòîÛb–müa�pb�a‰†Ûa����ò}Èîj�ë�âì}èÐß�ó}ÜÇ��bî

��pb}�a‰…�óÜÇ�ojÜË��Ûa�pbíŠÄäÛa�áçc�åßë�Lòí†îÜÔnÛaë�òßbÈÛa�òîÐîÃìÛa�pb�a‰†Ûa
�ñ�}ÐÛa�êˆç�¿�Þb–müa�Z�������á}q�LpbÇbj}‘⁄aë�pbßa†‚n}�üa�ò}íŠÄãë�Lk}ÈÜÛa�ò}íŠÄã

…bànÇüa�òíŠÄã�¿�Ýràn½a�ð†îÜÔnÛa�ïÐîÃìÛa�‰b�⁄a�x‰b��‰ìĐ½a�x‡ìàäÛa�N� �
�Ðîn}��áîÛë�Þëby�†Óë�æŒä(William Stephenson)�����ò}ÐîÃìÛa�æc�ó}ÜÇ�†}î×dnÛa

����ò}Èn½a�ï}ç�k}ÈÜÛa�òíŠÄã�bèîÜÇ�ÕÜ�c��Ûa�éníŠÄã�¿�Þb–mýÛ�ò�îöŠÛa(Enjoyment)�
�áØznÛa�pbíŠÄã�‰b�g�¿�Þb–müa�pb�a‰…��íŠØmë�ÉíìĐm�ÝibÔß�¿�bèÜçb£����Ûa

����ò}îàÜÇ�tì}zji�âb}îÔÛa�Þëby�†ÔÏ�aˆç�óÜÇë�L´îÇbànuüa�ÁjšÛaë���ó}ÜÇ�ò}��ûß
òjÛbÌÛa�ïç�Þb–müa�Áöb�ìÛ�òîÇbnß⁄a�òÈîjĐÛa�æc�òî™ŠÏ�pbjq⁄�òîvèäß�…bÈic�N� �

�áè½a�éibn×�ìç�ér¡�òvînã�oãb×�†ÓëIð�çbà¦a�Þb–mýÛ�kÈÜÛa�òíŠÄã�H(The 

                                                 
 (1) MaQuail: Mass com Theory p 72  
 (2) Ibid p 72-73 
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play eheory of mass communication)���âb}Ç�‰…b–ÛaQYVWIQH�����é}îÏ�Š}èÃc�ðˆ}Ûaë
pŒ×Šm��Ûa�émbî™ŠÏë�ér¡�wöbnã����bç…†}°�ò}îma‡�òÐîÃë�ïç�Þb–müa�òÐîÃë�æc�Þìy

‰ìèà¦aL��ðˆÛa�oÓìÛa�¿�aˆç�Lòîãb�ã⁄a�…ŠÐÛa�Éöbj��Éß�†yaë�Öbî��¿�ÁjmŠm�bèãcë
��Lï}ÔîjĐnÛa�÷bîÔÜÛ�òÜibÓ�pbßa†‚n�a�ÉöbjĐÛa�êˆç�åÇ�ò÷‘bäÛa�pbßa†‚n�üa�éîÏ�Ýr·

Ôí�ßg�s¡�ÖŠ���Ç�bè�bîÓë�LòîÇì™ì¶�bç†í†¤ë�bèÐ•ë�åØ¹ë�òîàÜÇ�wçbäßë�òî
bèîÜÇ�ÒŠÈnÜÛ�N� �

�ò}}jÛbÌÛa�òà}}�Ûa�æc�†}}×ûm�aˆ}}ç�bè}}™a�Ïa�¿�ò}}íŠÄäÛa�êˆ}}ç�æc�s}}ybjÛa�ôŠ}}íë
öb�ë�âa†‚n�üÝ��bß�ìçë�LbèjÓaìÈÛ�āŠÈnÛa�åÇ��a†îÈi�òiŠvnÛa�āì��ïç�Þb–müa

������ò}îàçþa�Þb}–müa�k}�Øí�ðˆ}Ûa�ì}ç�c†j½a�aˆçë�LkÈÜÛa�c†jß�Éß��bßb·�ÕibĐní�…bØí
bà×�LòîjÈ’Ûaë�öb�ë�æcÝ�������ò}�‰bà½�k}�bä½a�ô†}½a��Ïì}m�ó}ÜÇ�bèma‰†Ó�¿�Þb–müa

����b}�b�c�o}Ürß�†Óë�LæìíŒÐîÜnÛa�¿�bèuëc�ÍÜjm�sîy�[bèma‰†Ó�k�y�pëbÐnm�kÈÜÛa
bèäß�Lñ†Ç�pbíìn�ß�óÜÇ�òí…ŠÐÛa�òîÐîÃìÛa�¿��bíìÓ�Z� �

QN ������æcë�Lò}í…ŠÐÛa�ò}îÐîÃìÛa�ò}Èîj��ó}ÜÇ�†}î×dnÛa�¿�pbíŠÄäÛa�µëc�oãb×�bèãc
�ÑöbÃë��������ò}íŠÄã�é}äß�o}ÔÜĐãa�ðˆ}Ûa�÷b}�þa�ì}çë�L…Š}ÐÛa�bç…†°�Þb–müa�Áöb�ë

bçým�bßë�pbÇbj‘⁄aë�pbßa†‚n�üa�N� �
RN ��Œ}×Šm��Ûa�òîÇbànuüa�…bÈiþa�Éß�ð‹aìnÛbi�òî�ÐäÛa�…bÈiþa�óÜÇ�pŒ×‰�bèãc

ñ�ÐÛ�ïÐîÃìÛa�ïÛb–müa�szjÛa�bèîÏ�N 

SN ™ŠÏ�‰bjn�ü�òÜibÓ�òîr¡�paë…cë�wçbäß�ŠíìĐm�oÛëby�bèãcbèmbî�N 

  : الدور الوظيفي لنظرية الاستخدامات والإشباعات

��������pb}�a‰†Ûa�å}ß��r}ØÛa�ó}ÜÇ�pbÇbj}‘⁄aë�pbßa†‚n}�üa�ò}íŠÄã�p‡ìzn�a
�����Ý}ÈÐí�a‡b}ß�ó}ÜÇ�ÒŠÈnÛb}i�ánèm�LòîÐîÃë�òíŠÄã�bèÔîjĐmë�bèÜ•c�¿�ïçë�LòîÛb–müa

                                                 
 (1) Stephenson W.:  The play theory of mass communication. Revised edition  (New 

Brunswick, NJ: Transaction Books 1988)  
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�áèÜn�a�†Ó�òîÛb–müa�pb�a‰†Ûa�¿�ÞìznÛa�aˆçë�LÞb–müa�Ýöb�ìi�‰ìèà¦a��…b}Èiþa
�Ýíì×bß�bèîÛg�‰b‘c��Ûa�òí…ŠÐÛa�òîÐîÃìÛa�òÛby�‹ŠÐîÛ�òí…ŠÐÛa�ÖëŠÐÛa�pbíŠÄãë�òî�ÐäÛa
�æìm�ß�†í�óÜÇ�ïÐîÃìÛa�ÝîÜznÛa�pbíŠÄã�‰ìèÃ�´i��ßŒÛa�ô†½a�µg�ŠÄäÛbië�L�bÔib�
�����ó}ÜÇ�…b}��†}Ó�ò}í…ŠÐÛa�òîÐîÃìÛa�ì−�ÞìznÛa�æg�ÞìÔÛa�åØ¹�pb�a‰…�åß�bçým�bßë

ib�Ûa�pb�a‰†Ûa�kÜËc�æc�†×ûí�bß�ìçë�LÝÓþa�óÜÇ��bßbÇ�´qýq�åÇ�ÝÔí�ü�b¶�b��òÔ
������ò}îÐîÃìÛbi�b}èníbäÇ�å}ß��}×c�‰†}Ôi�òí…ŠÐÛa�òîÐîÃìÛbi�oîäÇ�†Ó�òîÛb–müa�pb�a‰†Ûa

òßbÈÛa�N� �
��á}èãg�Ýi�Lñ†yaë�òíŠÄã�Þb–müa�õbàÜÇ�bç†Èí�ü�pbÇbj‘⁄aë�pbßa†‚n�üaë

�Ðm��bu‡ì¸�ëc��bíŠÄã��ý�†ß�bèãë�nÈí������ïÐîÃì}Ûa�†}ÈjÛa�Úa‰…g�é}Ûý��å}ß�å}Ø¹��bí�
Þb–müa�Ýöb�ìÛ�‰ìèà¦a�âa†‚n�ü�N� �

����énÌî}•�µg�Ý}–í�æc�Ý}jÓ�ÝyaŠ½a�åß�†í†ÈÛbi�x‡ìàäÛa�ëc�Ý�†½a�aˆç�Šß�†Óë
�âbÇ�òîöbèäÛaQYWT��Ýöb�ë�æc�´rybjÛa�åß�†í†ÈÛa�ôc‰�sîy�LŠÜßìÜië�Œmb×�†í�óÜÇ

öbÃìÛa�åß�†í†ÈÛbi�âìÔm�æc�åØ¹�Þb–müa���æì}m‰ìç�†}×c�†ÔÏ�LpbÈàn�aë�…aŠÏÿÛ�Ñ
��Þì}çë(Horton & Wohl)����âb}ÇQYUV�IQH������ð�çb}à¦a�Þb}–müa�Þì}y�b}àèr¡�¿

���å}ß�ò}Ûby�éí†çb’½�ŠÏìí�LÞbr½a�Ýîj��óÜÇ�LæìíŒÐîÜnÛa�æc�ïÇbànuüa�éj‘�ÝÇbÐnÛaë
òîãìíŒÐîÜnÛa�pbî–‚’Ûa�Éß�òîÇbànuüa�éj‘�òÓýÈÛa�N�´Û�i�†×c�bà×Pearlin)H��}Ç�âb

QYUY�������l‰b}vnÛa�å}ß�lëŠ}�a�ó}ÜÇ�ñ‰†}ÔÛa�åí†çb’½a�|ä·�æìíŒÐîÜnÛa�ñ†çb’ß�æc
�ñ‰b�Ûa��Ë�òîmbî§a�pa�¨aëIRHN��æì�Û†äß�†×c�bà×(Mendelsohn)���âb}ÇQYVS��¿

�������ò}ÐîÃë�å}Ç�wmb}äÛa�Õ}ÜÔÛa�Ý}îÜÔni�âì}Ôm�éîÏ�Ûa�òÐîÃë�æc�âbÈÛa�ÕÜÔÛa�Þìy�én�a‰…
aìnÛa�åß�òÛby�Ýr¹�bß�ìçë�L‰bj�þa��LÞb}–müa�Áöb�ë�õa…c�¿�ïÐîÃìÛa�æ‹ISH����†}Óë

                                                 
 (1) Horton, D., & Wohl, R. R. (1956). Mass communication and para-social interaction. 

Psychiatry Magazine ,vol  19,p p  215–229 
 (2) Pearlin, L. I. (1959). Social and personal stress and escape television viewing. 

Public Opinion Quarterly, vol.  23, p p 255–259 
(3) Mendelsohn, H. (1963). Socio-psychological perspectives on the mass media and 

public anxiety. Journalism Quarterly, vol., 40,p p  511–516 
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������É}™ë�ò}íŠÄã�põb}u�á}q�Lb}èîÛg�ñ‰b‘⁄a�oÔj���Ûa�æì�äÐîn�Û�kÈÜÛa�òíŠÄã�bènÜm
�ëb‘ë��jßì×bß�†í�óÜÇ�ñ†äuþa(McCombs & Shaw)��âbÇQYWR��p†än}�a��Ûa�L

������¿�ò}•b���çb}à¦a�ô†}Û�âb}ànçüa�pb}íìÛëc�kmŠm�Þb–müa�Áöb�ë�æc�òî™ŠÏ�µg
ýà§a��������ì}−��çb}à¦a�ô†}Û�ò}îÈÏa†Ûa�ôìn}�ß�÷b}îÓ�ó}ÜÇ�ò�a‰†Ûa�pŒ×‰�†Óë�Lp

òšª�òîÐîÃë�òíú‰�Þý��åß�Þb–müa�Áöb�ë�âa†‚n�aNIQH�� �
�pbßa†‚n�üa�x‡ì¸�òíbèäÛa�¿�â†ÔnÛ�ôúŠÛaë�pbíŠÄäÛa�êˆç�Éîº�p‰ìÜjm�†Óë

�âbÇ�ŠÜßìÜië�Œmb×�†í�óÜÇ�pbÇbj‘⁄aëQYWT�IRHpa�Ìn½a�kÜËc�ojÇìn�a�sîy�[�
µg�óÈ�m�pbÇbj‘⁄aë�pbßa†‚n�üa�pb�a‰…�æc�oz™ëcë�LòÔib�ÛaZ� �

�Q�Háèmbubînya�Êbj‘⁄�‰ìèà¦a�bèß†‚n�í��Ûa�òîÐîØÛa���ÐmN� �
�R�Hð�çbà¦a�ïÛb–müa�ÚìÜ�Ûaë�ÉÏaë†Ûa�áèÏN� �
�S�H��ÉÏaë†}}Ûaë�pb}}ubînyüa�Ù}}Üm�bèÈjnn}}�m��}}Ûa�wöb}}näÛaë�Ñöb}}ÃìÛa�†}}í†¤

pbî×ìÜ�Ûaë�N���üa�æh}Ï�aˆ}ç�ó}ÜÇë������Þì}•þa�ó}ÜÇ�Œ}×Šm�pbÇbj}‘⁄aë�pbßa†‚n}�
����������Þb}–müa�Ýöb}�ë�å}ß�pb}ÈÓìnÛa�å}Ç�wn}äm��}Ûa�pb}ubzÜÛ�òî}�ÐäÛaë�òîÇbànuüa
����Êbj}‘g�Ò†èn}�m��}Ûa�ïÛb–müa�āŠÈnÛa�åß�òÐÜn«�x‡b¸�µg�…ìÔm��Ûa�Lð�çbà¦a

�òÈÓìnß��Ë�æìØm�bß��bjÛbË��Ûa�ôŠ�þa�wöbnäÛaë�pbub§aISH� �
di�ÞìÔÛa�åØ¹�aˆØçë�aˆç�¿�éãcë�LbèÈÓìníë�òÐîÃìÛa�…†°�ðˆÛa�ìç�‰ìèà¦a�æ

����Þëb}¤�Þb}–müa�Ýöb}�ë�æcë�L�bĐ’ã��a‰ìèº�ê‰bjnÇbi�òÜî�ìÛaë�òÛb�ŠÛa�ïÔnäí�‰b�⁄a
���ëc�òî}–‚’Ûa�Ýöb}�ìÛa�åß�bç�Ë�Éß��Ïbäm�òÛby�¿�ïçë�ÑöbÃìÛa�êˆ��òibvn�üa

m�ÝØ’nÛ�ÕÔznm�†Ó�pbÇbj‘g�òíbèäÛa�¿�wnäíë�Lòí�çbà¦a��ò}îÇbànuüa�óäjÛa�¿��a�îÌ
                                                 

(1) McCombs, M.E., & Shaw, D.L. (1972). The Agenda-Setting Function of Mass 
Media. Public Opinion Quarterly, vol. 36 (Summer), pp 176-187. 

(2) Katz, E., Blumler, J. G., & Gurevitch, M. (1974). Utilization of mass 
communication by the individual. In J. G. Blumler & E. Katz (Eds. ), The uses of 
mass communications: Current perspectives on gratifications research (pp. 19–32). 
Beverly Hills, CA: Sage. 

(3) Ibid p 20  
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òÐÜn‚½a�bèÓb�ãcë�N� �
�������pbßa†‚n}�üa�Ý�†}ß�µg�é}ČuŽë�ò}îÐîÃìÛa�pb}�a‰†Ûbi�âb}ànçüa�—ÜÔm�Éßë

���w}ãe�—}¨�†Óë�L†ÔäÛa�åß��rØÛa�pbÇbj‘⁄aë(Ang)�IQH�����¿�pa…b}Ônãüa�êˆ}ç�á}çc
ïç�ò�îö‰�pa…bÔnãa�òqýq�Z� �

QN j�§a�¿�Éší�LòíbÌÜÛ�ð…ŠÏ�Ý�†ß�ìç�Ý�†½a�aˆç�æc�…aŠÏþa�pbÇbj‘g�æb
��������æh}Ï�aˆ}ç�ó}ÜÇë�LÞb}–müa�Ýöb}�ìÛ�ð…Š}ÐÛa�âa†‚n}�üa�åÇ�òÔrjä½a�òîuìÛìØî�Ûa

éÜçb£�ání�Þb–müa�Ýöb�ë�âa†‚n�ü�ïÇbànuüa�Öbî�Ûa�N� �
RN ���s}îy�LÞb}–müa�Ýöb�ë�bèrjm��Ûa�Ýöb�ŠÛa�ôìnz¶�Ý�†½a�âbànça�—ÜÔm

Þìy�´rybjÛa�âbànça�Œ×�í�Z��öb}�ë�÷b}äÛa�â†‚n�í�a‡b½���âb}ànçüa�æë…�LÞb}–müa�Ý
âa†‚n�üa�aˆç�åß�bèîÜÇ�æìÜ–°��Ûa�ïãbÈ½a�òîçb¶�N 

SN ���ò}Èîj��pa‡�Þb}–müa�Ýöb�ë�æc�ìç�†yaë�‰ìÄäß�åß�c†jí�Ý�†½a�aˆç�æc
�áîÄäni�ÕÜÈní�bàîÏ�ïÛb§a�ÉÓaìÛa�Þìy�paŠí�m��rí�bß�ìçë�L÷bäÛa�ô†Û�ÁÔÏ�òîÐîÃë

Þb–müa�Ýöb�ë�NòîÐîÃìi�‰aŠÓ⁄a�æc�óäÈ¶����‰b}jnÇaë�L‰ì}èà¦a�ô†Û�Þb–müa�Ýöb�ë
���ëc��î}ÌnÛa�ó}ÜÇ�Þb–müa�Ýöb�ë�ñ‰†Ó�ïÐäí�aˆçë�LÁÔÏ�êb£üa�òí…byc�òîÐîÃìÛa�êˆç
�É}}àn�a�áî}}ÔÛ��b}}�bØÈãa�Ý}}r·�ü�†}}Ó�‰ì}}èà¦a�pb}}jË‰�æc�b}}à×�Lï}}àîÄänÛa�Þì}}znÛa

òîÔîÔ§a�émbubyë�N 

�óÜÇ�Êbj‘⁄aë�âa†‚n�üa�Ý�†½�áç†Ôã�æìîÐîÃìÛa�éuë�bà×�Ýöb�ë�æc�‰bjnÇa
��������†}íŠí�ò}îma‡�ò}uby�ó}ÜÇ�Ćõb}äi��î}Ûë�L…Š}ÐÛa�ô†Û�āŠÈnÛa�†uìm�†Ó�bèma‡�âýÇ⁄a
��������æc�ā�}Ðí�b}àäîi�é}ãcë�L…Š}ÐÛa�pb}uby��b}§g�pb}u‰…�¿�énÓŠÐm�â†Çë�LbèÇbj‘g
����������†}uìm�ü�é}ãhÏ�Lò}ÐÜn«�pb}ubînya��}Ümë�Lò}ÐÜn«�´ßb}šß�â†}Ôm�âý}Ç⁄a�Ýöb�ë

�êˆç�´ßbšß�¿�òî�b�c�pbÏýn�a�òîÛìà}’Ûa�òàÄãþa�pa‡�pbÈàn�a�¿�Ýöb�ìÛa�NNN
                                                 

(1) Ang, I. (1990). The nature of the audience. In Downing, J., Mohammadi, A., and 
Sregerny-Mohammadi, A., (Eds.), Questioning the media: A critical introduction. 
(pp. 155-165). Newbury Park: Sage Publications 



)١١٦( 

  

�pb��û½a�éîÏ�ÝàÈm�ðˆÛa�ïÇbànuüa�õbäjÛbi�ÁjmŠm�ü�bèãc�µg�pìîÛc�p‰b‘cë�L�g
ïÇbànuüa��îÌnÛa�òîÜàÇ�¿�âýÇ⁄a�Ýöb�ë�‰ë…�Ýçbvnm�bà×�LòîßýÇ⁄aIQH�bß�ìçë�L

òîÛì��Šr×c�òíúŠi�òÐîÃìÛa�òíŠÄäÛa�pbÔîjĐm�ŠíìĐm�µg�óšÏcN� �
  :الدور الوظيفي المتكامل في نظرية الاعتماد على وسائل الإعلام

����“n}î×ë‰ë��}ÜÐí…�b}çŠØnia��Ûa�…bànÇüa�òíŠÄã�†ÈmIQYWV�HIRH����ñŠ}àrÛa�ï}ç
����������Ý�†}½a�õb}äi�p…b}Çc�†}ÔÏ�LïØî}�ýØÛa�b}ç‰b�g�åà}™�ò}îÐîÃìÛa�tì}zjÛ�òîöbèäÛa

îÈ½a�ò}}îÐîÃìÛbi�ò}}í†îÜÔnÛa�ò}}îÐîÃìÛa�ÁiŠ}}i�Þb}}–müa�¿�ïÐîÃì}}Ûa�éj}}‘�Õ}}�ã�¿�ò}}í‰b
��pbßa†‚n}}�üa�Ý�†}}½�Ñî}}•ìm�ñ…b}}Çg�b}}èãë�nÈí�åí�r}}ØÛa�æc�´}}y�¿�[Ý}}ßbØnß
�����Ý�†}ß�é}Û�āŠ}Èm�ðˆ}Ûa�†ÔäÛaë�pbîjÜ�Ûa�p‹ëb£�ÉÓaìÛa�¿�bèãc�üg�LpbÇbj‘⁄aë
�������òØib}’n½aë�ò}ÜÇbÐn½a�ò}íŠöa†Ûa�ò}ÓýÈÛa�¿�s}zjm�ï}èÏ�LpbÇbj‘⁄aë�pbßa†‚n�üa

Ýöb�ëë�‰ìèà¦a�´i�ñ†ÔÈ½aë�����å}ß�…†}Ç�´}i�…bànÇüa�òíŠÄã�p†yë�†Óë�LÞb–müa
�Ãbä½aZ� �

��òîÇbànuüa�pb÷ÐÛa�òíŠÄã�pbíìn�ß�Éß�òîuìÛìØî�Ûa��Ãbä½a�†îyìm�N:أولها �
��òîjj�Ûa�Ý�a†½a�Éß�áÄäÛa�pbíŠÄã�´i�ÁiŠÛa�N:ثانيها �
����o}iaìq�É}ß�pbÇbj‘⁄aë�pbßa†‚n�üa�tì¡�¿�szjÛa�Š•bäÇ�†îyìm:ثالثها

�qdm�pbíŠÄã��bèr¡�åß�ÝÓc��qdnÛa�óÜÇ�bçŒî×Šm�æc�åß�áËŠÛa�óÜÇ�LÞb–müa�Ýöb�ë
�qdnÛa�òí…ë†ª�pbjj�ß�¿N� �

����������:رابعها�}Ûaë�Lò}íŠÄäÜÛ�òîÜ}•þa�āëŠ}ÐÛa�Ý}�a…�òîÓbî}�Ûa�òÐ}�ÜÐÛa�´àšm
���Þb}–müa�Ýöb}�ë�Ýöb�‰�ôìnz¶�òí†îÜÔnÛa�pbßbànçüa�…bÈic��bšíg�ÙÛˆ×�åàšnm

‰ìèà¦a�óÜÇ�bèma�qdmëN� �

                                                 
(1) MeConmbs M., & Show D., The Evolution of Agendas Setting Theory: 25 years in 

the Marketplace of Ides, Journal of Communication. Vol. 43, No. 2, PP. 58 – 66 . 
 (2) Rokeach, Sandra and Melvin DeFleur.  “A Dependency Model of Mass Media 

Effects.”  Communication Research 3.  New York, 1976.  3-21  
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mëïç�LŠ•bäÇ�òqýq�´i�òÓýÈÛa�¿�…bànÇüa�òíŠÄã�szj�Z���Ýöb}�ëë�L�çb}à¦a
���ó}ÜÇ�…b}ànÇüa�æc�òíŠÄäÛa�ā�Ðmë�LÝ�þa�éßìèÐ¶�ïÇbànuüa�âbÄäÛaë�LÞb–müa
�������Õ}îÔ¤�Ò†}èië�Lñ…†}ª�pb}uby�Õ}Ïë�án}í�Þb–müa�Ýöb�ë�¿�òäàšn½a�pbßìÜÈ½a

èäØÛë�LpbÇbj‘⁄aë�pbßa†‚n�üa�Ýrß�òäîÈß�Òa†çc����ü�…Š}ÐÛa�æc�ÙÛˆ}×�ā�}Ðm�b
��¿�æaŠqû}í�´î�b�c�´ÜßbÇ�ò��æg�sîy�[ëb�nß�ÝØ’i�Þb–müa�Ýöb�ë�óÜÇ�†ànÈí

bàç�LÞb–müa�Ýöb�ë�óÜÇ�…bànÇüa�òu‰…Z� �
���������å}ß��}×c�…†}Ç�Êbj}‘g�é}Û�åğßûm:الأولÛa�òîÛb–müa�òÜî�ìÛa�ÝšÐí�…ŠÐÛa�æc

èäß��bšÈi�Éj’m��Ûa�òîÛb–müa�òÜî�ìÛa�óÜÇ�pbub§abN� �
���ïÇb}ànuüa�pb}jrÛaë�‰aŠÔn�üa�Z�����LïÇb}ànuüa��Ìn}Ûa�Êb}Ðm‰a�æg�s}îy:الثاني

�������¿ë�pb}��û½a�¿�ò}íŠçìu�pbí†}¤�æb}vnäí�ïÇb}ànuüa�ÊaŠ}–Ûa�pü†Èß�ñ…bí‹ë
����êb}íg�ò}àËŠß�…Š}ÐÛa�êb£�Š�ÔÛa�åß��bÇìã�÷‰b·�bèÜÈ¯�b¾�[pb�‰bà½a�¿ë�pa†ÔnÈ½a

�Lémbßbànçaë�émbçb£a�áîîÔm�ñ…bÇg�ì−���é}ma‡�o}ÓìÛa�¿ë�Lñ†í†u�pa‰bîn�a�ì−�éÈÏ†më
�������ó}ÜÇ�Þì}–§a�Ò†}èi�Þb}–müa�Áöb}�ë�ó}ÜÇ�…ŠÐÛa�…bànÇa�ÝÈ£�òîÜàÈÛa�êˆç�æhÏ
������òîÛb}–ma�Áöb}�ë�ó}ÜÇ�…b}ànÇüa�ò}u‰…�pbjq�åß��Ìí�†Ó�bß�ìçë�L…a…Œí�pbßìÜÈ½a

bèäîÈi�N� �
ë�Éjäm�üë�L�bàöa…�òî–‚‘�o�îÛ�…ŠÐÛa�pbuby�æc�óÜÇ�òíŠÄäÛa�p†×c�†Óë�ÕÏ

������êˆ}ç�æg�Ý}i�LpbÇbj}‘⁄aë�pbßa†‚n}�üa�ò}íŠÄã�†×ûm�bà×�…ŠÏ�ÝØi�ò•b��ñ†äuc
���ò}ÐÜn«ë�ñ…†}Ènß�ò}îÇbànua�ÒëŠÃ��Ç�ëc�òÏbÔrÛa��Ç�ÝØ’nm�†Ó�pbub§a�N��ó}äÈ¶ë

���Õ}Ïaìnmë�ÁjmŠ}m�Þb–müa�Áöb�ìÛ�bèmbßa†‚n�aë�bèÈÏaë…ë�…aŠÏþa�pbuby�æhÏ�Š�e
i�òu‰b¨a�òîu‰b¨a�ÝßaìÈÛa�åß�†í†ÈÛa�Éß�…Š}ÐÛa�ñŠĐî��åÇ�bènÈîjĐ�N���Ý}ßaìÈÛa�êˆ}ç

������†}í†¤�¿ë�LÞb}–müa�Áöb}�ë�â†‚n}�m�Ñ}î×�†í†¤�¿�ðŠ�Ó�‰ë†i�âìÔm�òîu‰b¨a
bçŠÏaìmë�òîÛb–müa��Ë�òîÐîÃìÛa�Ýöa†jÛa�òybmg�ô†ß�N����ñŠ}r×�æh}Ï�Ù}Û‡�óÜÇ�ñëýÇë

ê…bànÇa�òÜÓ��Èí�émbuby�Éj’í�æc�bç�Ç�…ŠÐÜÛ�åØ¹��Ûa�òîÐîÃìÛa�Ýöa†jÛa�ŠÏaìm��óÜÇ
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bèäîÈi�òîÛb–ma�òÜî�ë�NIQH� �
�������á}Äã�Õ}Ïë�Þb}–müa�Ýöb}�ë�ó}ÜÇ�ê…b}ànÇa�òu‰…ë�…ŠÐÛa�òÓýÇ�ÑÜn¥�sîy
������ò}îÜàÈÛa�å}Ç�wn}ämë�LŠ}�Ła�¿�b}àèäß�Ý×�Šqûí�ðˆÛa�ïÇbànuüa�âbÄäÛaë�Þb–müa
�Êìäm�ÕÏë�ôŠ�þa�ïç�Šqdnm��Ûa�…ŠÐÛa�ô†Û�òî×ìÜ�Ûaë�òí‰ìÈ’Ûaë�òîÏŠÈ½a�pa�qdnÛa

ýn�üa�…ë†yïç�Lpbíìn�½a�êˆçë�Lôìn�ß�Ý×�¿�Ò�Z���LòîÛb}–müa�Ñöb}ÃìÛa�Êìäm
��Þb}–müa�Áöb�ë�óÜÇ�‰ìèà¦a�…bànÇa�òu‰…�L´îÇbànuüa�Ù�bànÛaë�pbjrÛa�òu‰…

pbÓýÈÛa�êˆç�Éîº�åÇ�òÜÇbÐn½a�pbÓýÈÛaë�N� �
��L‰ì}ßc�ñ†Ç�ÕÏë�òîÐîÃìÛa�òîÛb–müa�pbíŠÄäÛa�ñë‰‡�…bànÇüa�òíŠÄã�oÜrß�†Óë

ïç�Z� �
QN çŒî×Šm��LÞb}–müa�Ýöb�ë�õa…cë�ïÇbànuüa�âbÄäÛa�´i�òÛ…bjn½a�òÓýÈÛa�óÜÇ�b

òîÛb–müa�òîÜàÈÛa�åß�ïöbèäÛa�Ò†�a�ê‰bjnÇbi�…ŠÐÛa�óÜÇ�òÓýÈÛa�êˆç��qdmë�N 

RN ������òÈ}�aìÛa�ñŠ}ÄäÛa�ó}ÜÇ�†}ànÈm��}Ûa�pbíŠÄäÛa�´i�bç†îyìm(Macro)�ë���}Ûa
�òîöŒ¦a�ñŠÄäÛa�óÜÇ�†ànÈm(Micro)ÃìÛa�pbíŠÄã�´ië�L����pb}íŠÄä×�ò}îÇbànuüa�ò}îÐî

                                                 
 (1) for further details review:  

� Ibid  
� DeFleur, M. L. & Ball-Rokeach, S. (1989). Theories of mass communication 

(5th ed.). White Plains, NY: Longman.  
� Ball-Rokeach, S.J., Power, G.J., Guthrie, K.K., & Waring, H.R. (1990). Value-

framing abortion in the United States: An application of media system 
dependency theory. International Journal of Public Opinion Research, 2, 249-
273.  

� Auter, P. J. (1992). TV that talks back: An experimental validation of a 
parasocial interaction scale. Journal of Broadcasting and Electronic Media, 36, 
173-181.  

� Blumler, J. G. (1979). The role of theory in uses and gratifications studies. 
Communication Research, 6, 9-36.  

� Donohew, L., Palmgreen, P., & Rayburn, J. D. (1987). Social and psychological 
origins of media use: A lifestyle analysis. Journal of Broadcasting and 
Electronic Media, 31, 255-278.  

� Infante, D. A., Rancer, A.S., & Womack, D. F. (1997). Building communication 

theory (3rd ed.). Prospect, Heights, Ill.: Waveland Press, Inc., 387-393.  
� Littlejohn, S. W. (1999). Theories of human communication (6th ed.). 

Albuquerque, NM: Wadsworth Publishing, 351-354. 
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�������pbßa†‚n}�üa�ò}•b��òîÛb}–müa�ò}îÐîÃìÛa�x‡b}àäÛaë�LŒãì}�‰bië�æëaŠië�áíb×‰ë…
pbÇbj‘⁄aë�N 

SN ò�a‰†Ûaë�szjÛa�¿�òîÔí�ß⁄a�kîÛb�þa�óÜÇ�bç…bànÇa�N 

TN ��������Ý}×�ò}îàçc�ôìn}�ß�¿�Ý}–Ï�æë…�ò}í…ŠÐÛaë�ò}í‰bîÈ½a�ò}îÐîÃìÛa�´i�bèĐi‰
bàèäß�N 
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��tì}zjÛa�êˆç�ÝÈu�bß�ìçë�LòîÛb–müa�pbubzÜÛ�bènÔibĐß�ô†ßë�pbÇbj‘⁄a�tì¡
���������¿�‰ì}èà¦a�ñ�}�ë�L�çb}àvÜÛ�ïÛb}–müa�ÚìÜ}�Ûa�ó}ÜÇ�Œ}×Šm�sí†}§a�b�ëbäm�¿

É}}ß�Ý}}ÇbÐnÛa�ò}}rí†§a�òîÛb}}–müa�ò}}÷îjÛa�N�pbßa†‚n}}�üa�tì}}¡�æc�Ý}}íì×bß�†}}×ûíë
�‰ìÄäß�ÕÏë�òîÛb–müa�ŠçaìÄÛa�Éß�ÝßbÈnm�oÜÃ�ìÛ�Šàn�m�æc�b��åØí���pbÇbj‘⁄aë
��ì}−�ÞìznÜÛ�bènîÜibÓë�L´Èß�ðŠÄã�‰ìÄä¶�†îÔnÛa�åß�bèuëŠ��æhÏ�aˆÛ�[†yaë�ðŠÄã

                                                 
 (1) Jensen K B and Rosengren K E (1994) Five Traditions in Search of the Audience 

European Journal of Communication Vol. 9 2 June 1994 London: Sage  
(2) Denis McQuail: With More Hindsight: Conceptual Problems and Some Ways 

Forward for Media Use Research. The European Journal of Communication 
Research Vol. 4 , 2001.  



)١٢٥( 

  

�ìç�æb×�L‰ìèà¦a�ÝjÓ�åß�ïÛb–müa�ÚìÜ�Ûa���ÐmbèöbÔi�¿��îöŠÛa�ÝßbÈÛa�N� �
�âbÇ�éyŠ��bß�Éß�ñŠ‘bjß�ÕÐnm�êˆç�Ýíì×bß�òíú‰ëQYXTIQH���Œ}î×�Ûa�¿��a†í†¤

�ï}çë�L…ŠÐÜÛ�òîÛb–müa�pbub§a�óÜÇ�Z������pb}ÓýÈÛaë�Lò}îmaˆÛa�ò}íì�aë�Lò}÷îjÛa�ò}jÓaŠß
��������ò}îÐîÃìÛbi�ò}ÔÜÈn½a�é}níú‰�µg�o}šÏc��}Ûa�b}èma‡�ò}íúŠÛa�ïçë�ÞìznÛaë�Lòî–‚’Ûa

òí…ŠÐÛa�N� �
�Ý�†}}ß�ñ‰†}}Ó�Þì}}y�Ý}}íì×bß�ò}}íú‰�æd}}i�Þì}}ÔÛa�å}}Ø¹�÷b}}�þa�aˆ}}ç�ó}}ÜÇë
�ÕÜĐäm�æc�üg�åØ¹�ü�òrí†§a�pa�Ìn½a�Éß�ÝÇbÐnÛa�óÜÇ�pbÇbj‘⁄aë�pbßa†‚n�üa
�Ý�†}}¶�o}}uŠ���}}Ûa�ò}}íúŠÛa�Ù}}Üm�ï}}çë�Lò}}í…ŠÐÛa�ò}}îÐîÃìÛbi�ò}}ÔÜÈn½a�é}}níú‰�å}}ß

nÜÈuë�Lð�çbà¦a�Þb–müa�Œîy�åß�pbÇbj‘⁄aë�pbßa†‚n�üa���¿�Õ}îjĐnÜÛ��ýib}Ó�é
�����ò}îÜàÈÛa�¿��îöŠ}Ûa�Š}–äÈÛa�ì}ç�‰ìèà¦a�bèîÏ�†Èí��Ûa�òrí†§a�òîÛb–müa�ò÷îjÛa�Œîy

òîÛb–müa�N� �
��Ý}}rß�ò}}íŠÄã�püa†}}u�Ý}}Ã�¿�´Øàn}}Ûaë�õb}}îy⁄a�pb}}îÜàÇ�o}}ÔÜĐãa�´}}yë
�������pbÇbj}‘⁄aë�pbßa†‚n}�üa�Ý�†}ß�Ý}îÜ¤�´ryb}jÛa�œ}Èi�Þëby��bÐÜ��ò™ëŠÈ½a

�a�åØ¹�óny��ýî–Ðm�������†}Óë�Lñ†}í†¦a�òîÛb}–müa�ò}÷îjÛa�É}ß�Ý}ßbÈnÛa�óÜÇ�ém‰†Ó�‰bjn
ïmdí�bß�p‹ŠÏc�Z� �

QN ‰ìèàvÜÛ�†í†u�âìèÐß�Z���s}Üçë�o}ãaŠi�ôŠí(Bryant & Heath2000)�IRH�
��Ü��‰ìèºë�ŠĐî�ßë�ðìÓ�Þb–mübi�áöbÓ�òî™ŠÏ�óÜÇ��jäí�ð�çbà¦a�Þb–müa�æc

�†í†ÈÛbi�òßìÇ†ß�òrí†§a�Þb–müa�ò÷îi�æc�üg�LïÔÜnß�����†}Ó�òîÛb}–müa�pb}�‰bà½a�å}ß
��Lbèöb}™‰�k�×ë�bèiˆu�µg�óÈ�më�LòÏëŠÈßë�ñ…†ª�bèäîÈi��çbº�Ò†èn�m�p‰b•
����������Š}�−a�o}ã�ã⁄aë�ñ…†}Èn½a�Áöb}�ìÛbi�ò}ßìÇ†½a�ò}rí†§a�òîÛb}–müa�ò}÷îjÛa�Ý}Ã�¿ë

                                                 
(1) Denis McQuail, "With the Benefit of Hindsight: Reflections on Uses and 

Gratifications Research," Critical Studies in mass communication Vol. 1 , 1984) p p 
177-193  

(2) Jennings Bryant - author, Robert L. Heath: Human Communication Theory and 
Research: Concepts, Contexts, and Challenges. (Mahwah, NJ.:  Lawrence Erlbaum 
Associates.,  2000) p 384 + 
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�|ÜĐ–ßI�‰ìèºAudienceH�|ÜĐ–ß�c†ië�L(USER)���ìçë�L‰ìèÄÛa�¿�â†‚n�ß�ëc
�’í�ðˆÛa�|ÜĐ–½a�����������ò}îmaˆÛa�b}èníú‰�Õ}Ïë�‰aŠ}ÔÛa�‡b}¥a�ó}ÜÇ�ñ‰…b}Ó�òĐ}’ã�ò}÷Ï�µg

òÜÔn�½a�N� �
RN ò}}îöbÔnãýÛ�†}}í†u�âì}}èÐß�Z�æb}}àÜ¬a�é}}îÜÇ�pŒ}}×‰�b}}ß�ì}}çë(Angleman 

2000)IQH��óÜÇ�‰ìèà¦a�ñ‰†Ôi�åßûm�oãb×�áí†ÔÛa�Þb–müa�ò÷îi�æc�óÜÇ�Œ×Šm�sîy�[
���}÷îi�b}àäîi�LÞb}–mübi�áöbÔÛa�ê…†°ë�LāëŠÈß�ìç�b¾�õbÔnãüa���Áöb}�ìÛaë�o}ã�ã⁄a�ò

�����õb}Ônãüa�ó}ÜÇ�‰ì}èàvÜÛ�ò}îÔîÔy�ñ‰†Ó�ñŠß�Þëþ�oybmc�ï½bÈÛa�†ÈjÛa�pa‡�ñ…†Èn½a
òîÜÇbÐÛaë�Âb’äÛa�åß�ôìn�ß�kÜĐní�ðˆÛa�ïÜÈÐÛa�N 

�…b»�ôŠíëRPPSIRH����pbÇbj}‘⁄aë�ÉÏaë†}Ûa�áîçbÐß�åß�p�Ë�†Ó�oã�ã⁄a�æc
ïmŁa�ìzäÛa�óÜÇ�āŠÈnÛaë�Z 

QN ÉÏaë†ÜÛ�†í†u�âìèÐß�Zîy�òí†îÜÔnÛa�ÉÏaë†Ûa�òßìÄäß�åß�oã�ã⁄a�p�Ë�s
���áÜÈn}Ûaë�paˆ}Ûa�áîÇ†më�pbßìÜÈ½a�óÜÇ�Þì–§a�µg�Ò†èm�òîÈÐäß�ÉÏaë…�bç‰bjnÇbi
���Ý}}îÜÔmë�ò}}ÐÛþaë�õb��}}�üa�Ò†èn}}�m�òî}}�ìÔ��É}}Ïaë…ë�Lta†}}yþbi�ò}}�by⁄aë

ŠmìnÛaNNN������Ý}rß�Lò}îÇbànua�ÉÏaë†}i�Õ}ÜÈnm�ñ†}í†u��a…b}Èic�oÏb™cë�L�g�Z�µg�ò}ub§a�
�����…ë†}y�†}äÇ�Ñ}Óìnm�ü�ò}îiëŠç�ÉÏaë…ë�LõbÓ†•þa�k�×�ëc�åíŠ�Ła�Éß�Ý•aìnÛa
��òî}šíìÈm�ÉÏaë…ë�LòîÔîÔy�pbîÜàÇë�Ýöb�ë��Ç�bèÇbj‘g�ání�åØÛë��Ü�Ûa�āŠÈnÛa
��òî}�ãbßëŠÛa�pbÓýÈÛa�µg�òub§a�Ýrß�òîÔîÔ§a�paˆÛa�¿�—ÔäÛa�püby�ò¦bÈ¶�âìÔm

bi�ÁjmŠ}}m�ò}}šª�ò}}îÏŠÈß�É}}Ïaë…ë�Lòî}}�ä¦aëò}}ÏŠÈ½a�õa‰ë�ïÈ}}�ÛNNN�g�N�µg�òÏb}}™g
�āŠÈnÛa�òîÜàÇ�wnäm�sîy�[òØj’Ûa��Ç�ïÜÇbÐnÛa�āŠÈnÛa�òîÜàÇ�åÇ�ò÷‘bäÛa�ÉÏaë†Ûa

‰aŠàn�bi�ñ†í†u�ÉÏaë…�N 

                                                 
(1)  Angleman, S. (December, 2000). Uses and Gratifications and Internet Profiles: A 

Factor Analysis. Is Internet Use and Travel to Cyberspace Reinforced by 
Unrealized Gratifications? Paper presented at the Western Science Social 
Association 2001 Conference held in Reno, NV. 
http://www.jrily.com/LiteraryIllusions/InternetGratificationStudyIndex.html 

IRH��˜�LÕib��ÉuŠß�L���†»c�L…b»RWU�–�RWW� 
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RN pbÇbj‘fiÛ�†í†u�âìèÐß�Z��pbÇbj}‘⁄aë�pbßa†‚n�üa�Ý�†ß�Œ×Ší�sîy
bèÔÔ¤ë�òÈÐä½a�ÉÓìm�åÇ�ò÷‘bäÛa�ÖëŠÐÛa�ò�a‰…�óÜÇ�Na�ò÷îjÛa��rmë�oã�ãfiÛ�òîÛb–mü

���������k}ÜËc��}–m�s}îy�[Õ}ÔznÛaë�É}ÓìnÛa�´}i�k}íŠÔnÛa�å}ß�òÛby�ñ…ŠÐn½a�bè–öb–¢
���������pb}îÜàÈÛa�ò}ÏbØÛ�bèibÈîn}�aë�bèÇb}�maë�òØj}’Ûa�ò}ãëŠß�ò}vînã�ò}ÔÔznß�pbÇbj‘⁄a

òîÛb–müa�N����†}Ó�Ý}i�L…Š}ÐÛa�ê†íŠí�ðˆÛa�ÁàäÛa�óÜÇ�ÕÔznm�ü�pbÈÓìnÛa�œÈi�æg�Ýi
ìn�ß�åß�óÜÇc�pbÇbj‘g�ÕÔznmòÏbš½a�òàîÔÛbi�ÒŠÈí�bàîÏ�òÈÓìn½a�pbÇbj‘⁄a�ôN 

SN ��āŠ}ÈnÜÛ�†}í†u�âìèÐß�Z��������Êì}äi�ò}îÜàÈ×�āŠ}ÈnÛa�ÁjmŠ}í�b}à×�é}ãg�s}îy
�āa�Ïbi�éãc�ðc�[òîÜàÈ×�āŠÈnÛa�óÜÇ�ñ‰†ÔÛbi�ÙÛˆ×�ÁjmŠí�éãhÏ�òÈÓìn½a�pbÇbj‘⁄a
��������õb}iŠèØÛa�Êb}ĐÔãa�æh}Ï�LòîÜ}�nÛa�Ò†}èi�â†}Ó�ñŠ}×�ña‰bjß�òÇa‡g�‰bÄnãbi�—‚‘�âbîÓ

äÈ×��pa…†}ª�òÏb×�ŠÏaìm�åß�áËŠÛa�óÜÇ�āŠÈnÛa�aˆç�åß�éÈä¹�†Ó�Šqûß�ïu‰b��Š–
Šqþaë�LÊbj‘⁄a�ÉÓìmë�LÉÏa†Ûa�…ìuëë�LòîÜàÈÛa�N�����o}ã�ãfiÛ�òîÛb}–müa�ò}÷îjÛa�å}ØÛë

��������òyb}}�½b×�b}}èma‡�òÜî}}�ìÛa�…ë†}}y�å}}ßë�ò}}îu‰b¨a�…ì}}îÔÛa�å}}ß�ò}}îÜàÈÛa�‰Š}}¤
åßaŒnÛaëNNNznÛaë�òãëŠ½bi�bçŒîàni�bèãg�sîy�[�g��x‰b}��òÛb�ŠÛa�ŠÏìm�òîöbÔnãüaë�áØ

òÔÔznß�pbîÜàÇ�LòÈÓìn½a�āŠÈnÛa�pbîÜàÇ�†Èm�ïÛbnÛbië�LòÜî�ìÛa�…ë†yNIQH� �
��pbÇbj}‘⁄aë�pbßa†‚n�üa�Ý�†ß�ædi�ÞìÔÛa�åØ¹�Õib�Ûa�āŠÈÛa�óÜÇ�õbäië
������¿�É}™ìÛa�É}ß�ò}rí†§a�òîÛb}–müa�ò}÷îjÛa�Éß�ÝßbÈnÜÛ��ýibÓ�‰b•�†Ó�ïÐîÃë�Ý�†à×

a�êˆç�‰bjnÇüa‰ìßþ�Z� �
QN òí…ŠÐÛa�òîÐîÃìÛa�ñŠØÏ��íŠØm�N� �
RN �LpbÇbj‘gë�LÉÏaë…�åß�Ý�†àÜÛ�ò�îöŠÛa�Š•bäÈÛa�áîçbÐß��Ìm�óÜÇ�†î×dnÛa

‰ìèºë�LÂb’ãë�LāŠÈmë�N 

SN ����…b}Èiþa�Öì}Ï�b}èöýÇgë�Lòî×ìÜ�Ûaë�òî�ÐäÛa�…bÈiþaë�Ý�a†½a�óÜÇ�Œî×�Ûa
òîÇbànuüa�N� �

                                                 
IQH��˜�Õib��ÉuŠß�L���†»c�L…b»RXP 
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���pbq†zn}�½a�Š}’ã�òíŠÄã�æc�åß�áËŠÛa�óÜÇë(Diffusion Of Innovations)���
����o}ÜÈu�ïÛb}–müa�Þb}�a�¿�òrí†§a�pa‰ìĐnÛa�æhÏ�òîÐîÃìÛa�Ý�a†½a�‰b�g�ÕÏë�pdm

ñ†í†¦a�òîÐîÃìÛa�ôúŠÛa�åà™�Þì�†Ûa�µg�bèÈÏ†í�bçŠíìĐm�N� �
����������Ýöb}�ë�ñ‰†}Ó�ó}ÜÇ�bèmbía†}i�¿�ò}íŠÄäÛa�êˆ}ç�é}îÏ�pŒ}×‰�ðˆ}Ûa�oÓìÛa�ïÐÏ

�qdm�o×‰…c�áq�Lpbq†zn�½a�Š’ã�óÜÇ�Þb–müa��ñ…b}Ó�¿�Ýràn½a�ï–‚’Ûa�Þb–müa�
�p…bÇë�L´nÜyŠß�óÜÇ�pbßìÜÈ½a�ÞbÔnãbi�ÒŠÈí�bàîÏ�pbq†zn�½a�êˆç�Š’ã�¿�ðcŠÛa
���Ý}ßaìÈÛa�ó}ÜÇ�pŒ×‰ë�Lt†zn�½a��jnÛ�…aŠÏþa�…a†Èn�a�óÜÇ�Œ×Šm�ñ†í†u�òíú‰�µg

Šßþa�aˆç�¿�òîÏbÔrÛa�…bÈiþaë�òî–‚’Ûaë�òîmaˆÛa�N� �
òã‰bÔ¶�|šnm�òíúŠÛa�êˆçë�‹Šuë‰�ôú‰(Rogers)���ò}íŠÄäÛa�êˆ��ïyëŠÛa�lþa

��bßbÇ�æëŠ’Ç�bàèäîi�Ý–Ï�åíˆÜÛa�éîibn×�¿IQH�����é}îÛg�p‰b}‘c�ðˆ}Ûa�é}ma‡�Šßþa�ìçë�L
�oíŠäu(Wejnert) RPPRâIRH�������üb}ºg�å}Ø¹ë�Lpbq†zn}�½a�Š}’ã�x‡b¸�áîîÔm�Þìy

��������}–müa�ò}÷îjÛa�É}ß�ï�b}ÈnÜÛ�ò}íŠÄäÛa�êˆ}ç�¿�püì}znÛaë�pa�Ìn}Ûa�áçc�āŠÇ�òîÛb
ïmdí�bàîÏ�òrí†§a�Z� �

QN t†zn�½a��jm�ñŠØÏ�óÜÇ�Œî×�Ûa�µg�t†zn�½a�Š’ã�ñŠØÏ�óÜÇ�Œî×�Ûa�åß�N 

RN ����µg�t†zn}�½a�Š}’ã�ó}ÜÇ�ém‰†Óë�òîÛb–müa�òÜî�ìÛa�ÝîÜ¤�óÜÇ�Œî×�Ûa�åß
pbq†zn�½a��jnÛ�ê…a†Èn�aë�…ŠÐÛa�ÝîÜ¤�óÜÇ�Œî×�Ûa�N 

SN �íbÈ½aë�ïÇbànuüa�âbÄäÛa�óÜÇ�Œî×�Ûa�åß����ëc�òÈv}’½a�ò}îÇbànuüa�áîÔÛaë
����ñŠ}ØÏ�Ý}jÔm�õa‰ë�ò}äßbØÛa�òîÏbÔrÛa�…bÈiþa�óÜÇ�Œî×�Ûa�µg�t†zn�½a�‰b’nãü�òÔîÈ½a

t†zn�½a��jm�N 

                                                 
 (1) Rogers, E.M. (1976). New Product Adoption and Diffusion. Journal of Consumer 

Research, 2 (March), 290 -301.  
Rogers, E.M. (1995). Diffusion of innovations (4th edition). The Free Press. New 
York. 

 (2) Barbara Wejnert : integrating Models of Diffusion of Innovations: A Conceptual 
Framework. ( Annual Review of Sociology. 2002. Page: 297+. ) 
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TN �jnÜÛ�ïãýÔÈÛa�‰bî¨a�ñŠØÏ�óÜÇ�Œî×�Ûa�µg�†îÜÔnÛa�†Èi�óÜÇ�Œî×�Ûa�åß�N 

UN ���§a�ñŠ}ØÏ�ó}ÜÇ�Œ}î×�Ûa�µg��jnÛa�òí‰aŠàn�a�óÜÇ�Œî×�Ûa�åß���ò}îÐîÃìÛa�Þì}Ü
òîßýÇg�Áöb�ëë�Ýöb�‰ë�áÄãë�pbq†zn�ß�åß�éÔj��b½�t†zn�àÜÛ�N 

������ò}îÐîÃìÛa�ò}îÜibÓ�ï}çë�Lò}îàçþa�¿�ò}íbË�pa‰b‘g�ïĐÈm�ñ†í†¦a�ôúŠÛa�êˆçë
���oÔj}��b}àØÏ�Lòrí†§a�òîÛb–müa�ò÷îjÛa�¿�òîÛb–müa�pbî×ìÜ�Ûa���Ðm�óÜÇ�bèm‰†Óë

�åß�pbq†zn�½a��jm�òíŠÄã�oÛì¤�ñ‰b‘⁄a�´y�òîÐîÃë�òíŠÄã�µg�òîÐîÃë��Ë�òíŠÄã
�ôìn}}�½a�ó}}ÜÇ�ò}}ÜÇbÏ�pa�Ìn}}à×�b}}èmbãbØßgë�ò}}rí†§a�òîÛb}}–müa�pb}}îäÔnÛa�pŠ}}èÃ

ïÛb–müa�N� �
  : تمكين نظريات العلوم ذات الصلة

���ò}îàÜÈÛa�Þì}Ô§a�¿�pbíŠÄäÛa�œÈi�âbèÜn�a�ì−�´rybjÛa�œÈi�…ìèu�oè£a
�Lòrí†§a�Þb–müa�bîuìÛìäØni�òÜ–Ûa�pa‡�����b}îuìÛìäØnÛa�êˆ}ç�ÞbØ}‘c�‹Š}ic�xŠ¥��ë

�émbíŠÄã�âbèÜn�ü�pbßìÜÈ½a�áÜÇ�ì−�´rybjÛa�œÈi�óÈ��†ÔÏ�aˆÛ�LòîmbßìÜÈ½a�ôì�
����b}çúbîyg�†}îÇc�ò}íŠÄã�pbíŠÄäÛa�êˆç�‹Šic�æb×�†Óë�LïÛb–müa�ÝÔ§a�óÜÇ�bèÔîjĐmë

��LŠ}Ðíëë�æìãb}’Û�pbßìÜÈ½a�òíŠÄã�ïçë�L†í†u�åßIQ�H��ò}íŠÄãëI�Ý}ÇbÐÛaNNN�òØj}’ÛaH�L
�����sí†}§a�ïÛb}–müa�Áî}�a�¿�Þb}–müa�Š•bäÇ�æc�ôŠm�òrí†y�òîÇbànua�òíŠÄã�ïçë
�ëc��b–‚‘�æìØí�†Ó�bäç�ÝÇbÐÛaë�L´ÜÇbÐÛa�åß��a…†Ç�ášm��Ûa�òØj’Ûa�Þìy�‰ìzànm
�������ò}îÜàÇ�æh}Ï�ïÛb}nÛbië�L˜b‚}‘þa�†}yc�Ý}jÓ�åß�bèàîà–m�ání�òîöbÔÜm�òîàÓ‰�ñ‰b‘g

�ß�òîÜ•aìm�òî×‰b’m�òîÜàÇ�ïç�Þb–müa����pb}îÜàÇ�ò}Ïb×�ó}ÜÇ�ôìn¤�òØj’Ûaë�LñŠàn
òîÏbÔrÛaë�òîãbØ½a�ê…bÈicë�ê‰aë…cë�Þb–müaNIRH� �

                                                 
( 1�) For further details review  

Danesi, Marcel. (1994). Messages and Meanings: An Introduction to Semiotics. 
Toronto: Canadian Scholars' Press.  
Chandler, Daniel. (2002). Semiotics: The Basics. London: Routledge. 

( 2�) Actor Network Theory and Methodology , Seminars Held Between 29 April 2003 
to 19 October 2003 

 www.kmentor.com/socio-tech-
info/archives/cat_actornetwork_theory_methodology.html  
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����òîÛb}–ma�ò}íŠÄã�ì}−�‰ìĐnÛaë�æìØnÛa�‰ì��¿�ÞaŒm�ü�oãb×�ægë�…ìè¦a�êˆçë
�������ò}îÏbÔrÛa�…b}Èiþa�ó}ÜÇ�pŒ}×‰�s}îy�[s}ÛbrÛa�êb£üa�¿�p…bÏc�†Ó�bèãc�üg�Lñ†í†u

�bèi�oànçaë�LòîÛb–müa�òîÜàÈÜÛbçaì��åß�Šr×cN� �
  :البحث عن مداخل نظرية اتصالية ذات إطار ثقافي

���Š}–äÈÛa�b}ç‰bjnÇbi�òÏbÔrÜÛ�‰†ä�ØÛc�òíú‰�µg�Õib�Ûa�szj½a�¿�ñ‰b‘⁄a�oÔj�
�ÁiŠÛa�õbu�…†–Ûa�aˆç�¿ë�L¿bÔrÛa�Þb–müa�òÛby�p‹ŠÏc�bß�ïçë�LÉàn�a�¿�óÜÇþa

��a�ò}íŠÄäÛa��}�þa�´ië�Lòîybã�åß�êb£üa�aˆç�´i������ò}÷îjÛa�É}ß�Ý}ßbÈnÛa�o}Ûëby��}Û
ôŠ�c�òîybã�åß�òíúŠÛa�êˆç�óÜÇ��a…bän�a�òrí†§a�òîÛb–müa�N� �

����é}ma‡�†}y�¿�Ýà}’í�êb£üa�aˆç�ŠÄã�òèuë�åß�òÏbÔrÛa�âìèÐß�ædi�ÞìÔÛa�åØ¹ë
�ï}}çë�Ls}}zjÛaë�Ý}}îÜznÛa�Š}}•bäÇ�Z��Láî}}ÔÛaë�Lpb}}çb£üaë�Lpa†}}ÔnÈ½aë�L‹ì}}ßŠÛa
cë�LÚìÜ�Ûaë�L�íbÈ½aë�LpbÈÓìnÛaë��ò}Ûb§a�êˆç�bèÈß�ÝßbÈnm��Ûa�ò�îöŠÛa�pa�Ìn½a�æ

ïç�ZôŠ�c�òèu�åß�¿bÔrÛa�ÊìänÛaë�Lòèu�åß�¿bÔrÛa�ÞìznÛaë�Lò½ìÈÛa�N�êb£üa�aˆçë
����Öì}Ôyë�Lpb}ub§aë�áî}ÔÛa�Êìämë�LòíìÌÜÛa�ÖëŠÐÛa�ò�a‰…�óÜÇ�Œ×Ší�‰b�⁄a�aˆç�¿

òîÏbÔrÛa�pbîÜÓþa�N������}Èic�ò}�a‰†i�án}èí�ï}ÔîjĐnÛa�ôìn}�½a�ó}ÜÇë���ò}îÏbÔrÛa�Õ}öaìÈÛa�…b
�����ò}îÜibÓë�LïÇb}ànuüaë�ï}�bî�Ûa��Ìn}Ûa�¿�Þb–müa�Ýöb�ë�Šqcë�LïÛë†Ûa�æýÇ⁄aë
�oã�ãfiÛ�òîÏbÔrÛa�pa�qbnÛa�ò�a‰…ë�LòÇìän½a�pbÏbÔrÛa�Éß�ÝßbÈnÜÛ�òîÛb–müa�Ýöb�ŠÛa

†í†znÛa�éuë�óÜÇNIQH� �

                                                 
( 1�) For further details review :  
� Adrian Holliday , Martin Hyde & John Kullman .: Intercultural Communication: 

An Advanced Resource Book.(  New York: Routledge ,  2004. )  
� Øyvind Dahl  : Meanings in Madagascar: Cases of Intercultural Communication. 

(Westport, CT  : Bergin & Garvey., 1999. )  
� Stephan Dahl : Communications and Culture Transformation ..Cultural 

Diversity, Globalization and Cultural Convergence . ( London ECE publications 
, 2000 )  

� Kaisu Korhonen : Intercultural Communication through Hypermedia .( Journal 
of Intercultural communication , Vol., Issue 1 ., 1999 ) 
http://www.immi.se/intercultural/nr1/korhonen.htm  
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y�Ýr·�ü�¿bÔrÛa�Þb–müa�òÛby�æhÏ�êŠ×‡�Õj��bß�óÜÇ��a†î×dmë����b}çb£a�æŁa�ó}n
����pb}íŠÄäÛa�å}ß�†}í†ÈÛa�ÕîjĐm�åØ¹�âbÇ�ïr¡�Þb©�ìç�bß�‰†Ôi�ñ…†�a�éªýß�éÛ��bîr¡
���������é}Ûì��Åyì}Û�ægë�Lé}Ü�a…�ñ…†}Ènßë�ò}ÐÜn«�ò}¦bÈß�kîÛb}�cë�ò}íŠÄäÛa�Ý�a†½aë
������ò}íìÌÜÛa�pb}�a‰†Ûa�bè}�c‰�ó}ÜÇë�Lâì}ÜÈÛa�ñ…†Èn½a�…bÈiþa�pa‡�òîrzjÛa�pbçb£üa

‰†Ûaë�LòîÛü†Ûaë�bÐÜ��|šma�bà×�ï×ìÜ�Ûaë�ïmbßìÜÈ½a�†ÈjÛa�pa‡�pb�aN� �
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 المطلب الثالث

1��
�.7��"
������[�1�!�T#���1��PM���"
-��F$��1��-A�X^��_� �

����òîÛb}–müa�pb}�a‰†Ûa�¿�ò}îÐîÃìÛa�òíŠÄäÛa�pbÔîjĐnÛ�òí†ÔäÛa�ñõaŠÔÛa�Þý��åß
òîÛbnÛa�pbubnän�übi�sybjÛa�xŠ�Z� �

��òíŠÄäÛa�æc�oibrÛa�bç‰ëˆu�åß�áËŠÛa�óÜÈÏ�LòîÇbànua�òíŠÄã�ïç�òîÐîÃìÛa:أولاً
�����ò}ÓýÇ�ì}ç�ÕîÓ†}nÛa�êõa‹g�ï}Ìjäí�ðˆÛa�Šßþa�æhÏ��bÐÜ��sybjÛa�bç…‰ëc��Ûa�Lòäíbjn½a
�óàÄÈÛa�òîjÛbÌÛa�êaŠm�L�ýÔn�ß��bàÜÇ�œÈjÛa�êaŠí�´y�óÜÈÏ�LÊbànuüa�áÜÈi�Þb–müa

¯�Þb–müa�õbàÜÇ�œÈi�æhÏ�LòîÇbànua�ñŠçbÃ�éãc�óÜÇ�����k}–Ç�ì}ç�Þb}–müa�æì}ÜÈ
����LÙ}‘�ü�ò}ÌÛbjß�ï}çë�LÊbànuüa�áÜÇ�åß�óÓ‰cë�óÜÇc�éãë†ÈîÏ�LòîÇbànuüa�ñbî§a
�ŠÄäÜÛ�oÏýÛa�Šßþa�æc�üg�LÙ‘�Ýª�o�îÛ�òîÛb–müaë�òîÇbànuüa�ñŠçbÄÛa�òÓýÇë
���pb}}íŠÄäÛa�æd}}i�Ý}}öbÓ�å}}àÏ�L´mŠ}}ÄäÛa�b}}nÜØÛ�ò}}à×b§a�pb}}íŠÄäÛa�ò}}ÓýÇ�òîÛbØ}}‘g

i�kz�äm�òîÇbànuüa����Ý}öbÓ�å}ßë�Lò}îÇbànua�ñŠçbÃ�ê‰bjnÇbi�Þb–müa�óÜÇ�ñ‰ëŠšÛb
�LòîÇbànuüa�òíŠÄäÛa�…ë†y�†äÇ�ÁÔÏ�ÑÓìní�æc�éäØ¹�ü�´vç�áÜÇ�ìç�Þb–müa�ædi

Ý�þaë�áÇþa�ôŠ�þa�pbíŠÄäÛa�åß�†í†ÈÛa�µg�bça†Èní�ÝiN� �
��������Þb}–müa�õb}àÜÇ�ò}îjÛbË�æc�å}ß�áËŠ}Ûa�ó}ÜÇ�æë†}Èí����ñŠçb}Ã�Þb}–müa:ثانياً
Çbànua������ò}íŠÄäÛa�ó}ÜÇ�ÕîjĐnÛb}i�}�ò}íŠçìu�pbÏýn�aë��bÓëŠÏ�ò��æc�üg�÷b�þbi�òî

ïç�ÖëŠÐÛa�êˆçë�LòíŠÄäÛa�Þëbäm�¿�}�òîÐîÃìÛa�Z� �
QN ��bîr¡��ý�†ß�†Èm�bàäîi�Êbànuüa�áÜÇ�¿�òßbÇ�òíŠÄã�†Èm�òîÐîÃìÛa�òíŠÄäÛa�æc

��ß�Õ}jĐí�Ý�†}½a�sîy�[�j×�òíŠÄäÛaë�Ý�†½a�´i�ÖŠÐÛaë�LÞb–müa�áÜÇ�¿��pb}îĐÈ
���b}àäîi�Lò}íŠÄäÛa�êˆç�pbî™ŠÐi�ÞìjÔÜÛ�òîàny�…ìuë�æë…�ïÔîjĐnÛa�bèjãbu�¿�òíŠÄäÛa

�áÇcë�ÕàÇc�òîÐ�ÜÏ�…bÈidi�ÁjmŠmë�bèîÜÇ�âìÔm�òíŠØÏ���c�…ìuë��Èm�òíŠÄäÛa�N� �
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RN ����ò}íŠÄã�b}ç‰bjnÇa�Õ}Ïë�bèîÛg�ŠÄäÛa�ání�Êbànuüa�áÜÇ�¿�òîÐîÃìÛa�òíŠÄäÛa�æc
à™�bèn¦bÈß�ánmë�LÁÔÏ�òîÇbànua�êˆç�ÕîjĐm�åØ¹�ü�bàäîi�Lê†yë�Êbànuüa�áÜÇ�å

��������ñ…†}Èn½a�püb}�a�ÖŠ}��âa†‚n}�a�æë…�Þb}–müa�á}ÜÇ�åà}™�bèmbîĐÈß�ëc�òíŠÄäÛa
�âìÜÈÛa(Interdisciplinary)���������âì}ÜÈÛa�å}ß�ê�}Ë�É}ß�Ùib}’ní�Þb}–müa�á}ÜÇ�sîy�[

ÙÛ‡��Ëë�òî�ÐäÛaë�òîÇbànuüaë�òíìÌÜÛa�N 

SN ÜÈÛ��bàöa…�éuìm�pa…bÔnãa�ò��æc������xb}nãg�ó}ÜÇ�‰…b}Ó��}Ë�ê‰b}jnÇbi�Þb–müa�á
���ò}îÐîÃìÛa�âì}èÐß�æhÏ�ÙÛ‡�åß�áËŠÛa�óÜÇë�Léi�òĐjmŠ½a�âìÜÈÛa�åÇ�òÜÔn�ß�pbíŠÄã
�����LïÇb}ànuüa�ê�}Äã�å}Ç�Ý}–Ðäß�ÝØ’ië��bîj�ã�Õj�c�òîäß‹�ñ�Ï�¿�d’ã�Þb–müa�¿

�c†i�sîy(Lasswell)������âaŒ}nÛüa�æë…�Þb}–müa�Ñöb}Ãë�å}Ç�sí†§a�pbîäîÈi‰þa�¿
�������bèÓbî}��¿�ñ�}ÐÛa�êˆ}ç�¿�ÝØ}’nm�o}ãb×��}Ûa�òîÐîÃìÛa�òíŠÄäÛa�pa‰ìĐmë�pbîĐÈ¶

ïÇbànuüa�N 

TN ����lývn}�ü�Êb}ànuüa�á}ÜÇ�µg�âaë†Ûa�óÜÇ��a†öbÇ�Ší†n�í�Þb–müa�áÜÇ�æc
������á}ÜÇ�pb}íŠÄäÛ��îöŠ}Ûa�áè}Ü½a�ì}ç�Êbànuüa�áÜÇ�æhÏ�Ö…c�óäÈ¶ë�[òrí†§a�émbíŠÄã

ò}}îÐîÃìÏ�LÞb}}–müa�‹üë�†ÜîÐ}}�‰‹üÝ}}íë�Lasswell)�&(Lazersfild��å}}Ç�o}}ÐÓìm
������ó}ÜÇ��a…b}ànÇa�ïÇb}ànuüa�bèÓbî}��å}ß�òíŠÄäÛa�kÜ¦�Þb–müa�áÜÇ�…bÇ�áq�L‰ìĐnÛa

�æìm�ß�pbíŠÄãë�ôú‰(Merton)��o}ía‰�ôú‰ë�pbîĐÈß�ÕjĐîÛ�…bÇ�áq�L(Wright)�L
��ŠÜîßìÜië�Œmb×�†í�óÜÇ�Ý–Ðãa�áqKatz)�&�(Blumler�Þb–Ðãüa�aˆç�¿�Šàn�a�áq��L

óny�������Þì}y�ïßì}Ûì×ë�‰†ä}�ØÛa�ôú‰�âbèÜn}�ü�…ì}Èí�ëc��bîma‡�‰ìĐní�æc�æë…�âìîÛa
ñ†í†¦a�òîÐîÃìÛa�N 

����á}ÜÇ�¿�b}ç‰ìĐnÛ�ŠíbÌß�ÝØ’i�Þb–müa�áÜÇ�¿�òîÐîÃìÛa�òíŠÄäÛa�p‰ìĐm:ثالثاً
åí†Èi�pa‡�oãb×�òíŠÄäÛa�êˆç�æc�òía†i�ÞìÔÛa�åØ¹ë�Êbànuüa�Z� �

• ï¹ìÔnÛa�ð��ÐnÛa�†ÈjÛa�Z…‰ëc�ðˆÛa�ìçë�ê(Lasswell)����ôú‰�é}îÜÇ�p‰b}�ë
(Wright)�ôúŠÛ�lŠÓþa�ìç�†ÈjÛa�aˆçë�L(Parsons)����Þb}–müa�‰ë…�áî}îÔni�ánèm��Ûa
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��Þëb}änÛa�´i�l‰bÔnÛa�åß�òÛby�ôŠã�bäçë�LòîÇbànuüa�ÑöbÃìÛa�åß�òÇìà©�ÕîÔ¤�¿
������ò}íŠÄäÜÛ�ò}ßbÈÛa�pbîÛbØ}‘⁄a�¿�Þb}–müa�á}ÜÇ�Þì�…�æë…�åØÛë�L´àÜÈÛa�ý×�¿

ÐîÃìÛa�����a†}í†¤�ò}îÐîÃìÛa�püýn}�üa�pbîÛbØ‘g�¿��übºg�éÛì�…�Éß�LòîÇbànuüa�òî
�Þb–müa�Ýöb�ìÛ�N� �

• ��ï}ÜîÜznÛa�ð�}�ÐnÛa�†ÈjÛa�Z�����é}i�án}ça�ðˆ}Ûa�ì}çë(Merton)�����É}™ë�s}îy
�������aˆ}çë�LÉ}àn�a�¿�Þb}–müa�ò}×Šy�ó}ÜÇ�ÒŠ}ÈnÜÛ��bîÔí�ßg�bç‰bjn�a�åØ¹�pbî™ŠÏ

�éi�ánça�ðˆÛa�ïÜîÜznÛa�kãb¦a(Merton)���Lbç‰bØãg�åØ¹�ü�Lòî¹ìÔm�…bÈic�µg�ÖŠĐm
�ôú‰�÷b�c�ìç�Ýi(Wright)���é}m‰†Óë�é}mbjqë�ÝîÜznÛbi�åm�ß�âbànça�æc�üg�òî¹ìÔnÛa

��������ðˆ}Ûa�Ýî}•þa�†}ÈjÛa�ì}ç�æb}×��b}îÔí�ßg�b}ç‰bjn�aë�bèÔîjĐm�åØ¹�x‡b¸�xbnãg�óÜÇ
�������a�êˆ}ç�á}çcë�LÞb}–mýÛ�ò}îÜîÜznÛa�òí�}�ÐnÛa�pb}�a‰†Ûa�é}îÜÇ�pŒØm‰a��pb}�a‰†Û

�pb�a‰…Katz��éÓbÏ‰ë�N 

����������ò}îÐîÃìÛa�ò}íŠÄäÜÛ�âb}ÈÛa�Öbî}�Ûa�å}Ç�xëŠ}¨a�Þb}–müa�õb}àÜÇ�Þëby:رابعاً
���������ò}îÐîÃìÛbi�êì}�c�b}ß�aìvnãd}Ï�bèmbØib}’më�bèmbîÛbØ}‘g�k}ä£ë�ò}ßbÈÛa�òîÇbànuüa
��æc�b}ça…ûßë�LòîÛb–müa�òÜî�ìÛaë�…ŠÐÛa�´i�òîÐîÃìÛa�òÓýÈÛa�¿�szjm�ïçë�Lòí…ŠÐÛa

a�òÓýÇ�…ŠÐÛòîßýÇ⁄a�òÜî�ìÛbi����å}ß�ò}Çìà©�ÕîÔ¤�µg�Þì•ìÛa�Ò†èn�m�òÓýÇ�ïç
���ì}ç�é}¹ìÔmë�ð…ŠÐÛa��qdnÛa�aˆç�òÏŠÈß�æcë�L…ŠÐ×�…ŠÐÛa�Þìy�‰ìzànm��Ûa�ÑöbÃìÛa
������ê‰b}jnÇbi�É}àn�a�ó}ÜÇ�âý}Ç⁄a�Ýöb}�ë�ÑöbÃìÛ�òí��Ðm�x‡b¸�wnäí�æc�åØ¹�ðˆÛa

�����ë�ïÐîÃì}Ûa�Ý}îÜznÛa�‰b}•ë�L…aŠ}Ïc�å}ß��bãìØß����pb}�a‰†Ûa�¿�ò}îÐîÃìÛa�pb}�a‰†Ûa
������é}ãc�üg��a†}îu�æb}×�Ý�†½a�aˆç�æc�Ù‘�üë�L‰ìèà¦a�pb�a‰†Û�òÏ…aŠß�òîÛb–müa
��pbÇbj}‘g�µg�á�Ôäm��ýrß�pbÇbj‘⁄bÏ�LòîÜ×�Êbànuüa�áÜÇ�ñõbjÇ�åß�xëŠ¨a�ÉĐn�í
�������ó}ÜÇ�ôŠ}�þa�ï}ç�Ýàn}’m�†}Ó�òî}�ìÔĐÛaë�òîÈÐä½a�ÉÏaë†Ûaë�LòîÇbànuaë�òîèîuìm

Ïaë…����ó}ÜÇ�ò}íŠÄäÛa�Ý�a†}½a�ñ‰†Óë�ÝîÜznÛa�paë…c�pbjq�æc�üg�LaˆØçë�òîÇbànua�É
�òîÛb–müa�pbíŠÄäÛa�‰ìĐm�‰ì–Ó�¿��îöŠÛa�kj�Ûa�ìç�æìØí�†Ó�òÐîÃìÛa�êˆèi�âbîÔÛa
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��Þb}©�¿�òrí†§a�ôúŠÛa�÷bjnÓa�ëc�ïmaˆÛa�‰ìĐnÛa�†îÈ•�óÜÇ�õaì��ïÐîÃìÛa�†ÈjÛa�¿
òîÐîÃìÛaë�òßbÇ�òîÇbànuüa�òíŠÄäÛa�˜b��ÝØ’i�N 

������ó}ÜÇ�ò}àîÔÛa�õbÐ}™g�¿��b}àèß��ýßbÇ�æb×�òí…ŠÐÛa�òîÐîÃìÛa�µg�Þì•ìÛa:خامساً
���Êaì}ãc�ón}’i�éuaìm�òîÐîÃìÛa�òíŠÄäÛa�éîÏ�oãb×�ðˆÛa�oÓìÛa�¿�òîÛb–müa�pb�a‰†Ûa
����oÇbĐn}�a�ÙÛˆ}i�ï}çë�LpbîäîÈj�Ûa�pbía†ië�pbîäîn�Ûa�pbíbèã�¿�|íŠvnÛaë�†ÔäÛa

…bÔnãüa�êˆç�óÜÇ�kÜÌnÛa�������á}ÜÇ�¿�b}ç‰ìĐm�â†}Ç�ì}ç�†}îyìÛa�ˆ}�d½a�æb×�ægë�Lpa
âìîÛa�óny�bç‰ìèÃ�ˆäß�x‡bàäÛa�pbjqë�éma‡�Þb–müa�N 

���õa…þ�ï¹ì}ÔnÛa�†ÈjÛa�ÝÐËc�‰ìèà¦a�óÜÇ�òîÐîÃìÛa�pb�a‰†Ûa�Œî×Šm�æc:سادساً
����������pb}�a‰†Ûa�¿�æ‹aì}nÛa�â†}Ç�å}ß�ò}Ûby�Ý}rß�b}ß�ì}çë�LÉ}àn�a�¿�Þb–müa�Ýöb�ë

·��Ûa�òîßýÇ⁄a�������æë…ë�Lâb}ÈÛa�ïÇb}ànuüa��qd}nÛa�ò}�a‰…�æë…�…Š}ÐÛa�Þì}y�p‰ìz
������Ýöb}�ë�õa…þ�âb}ÈÛa�áíì}ÔnÛa�ëc�‰ì}èà¦a�Ý}jÓ�åß�ð…ŠÐÛa�ïÛb–müa�ÚìÜ�Ûa�áíìÔm
�ï}}àn¤�ü�ï}}çë�põb}}u�…b}}Èiþa�êˆ}}ç�o}}Ûëbäm��}}Ûa�pb}}�a‰†Ûa�æg�Ý}}i�LÞb}}–müa

�ßg�lìÜ�di�âbÈÛa�ÉÓaìÛa�¿�bèÔîjĐm�åØ¹�òîÏb×�òíŠÄã�pa…bän�bi�áîîÔm�ÝÈu�b¾�ïÔí
�����b}ç…bÈidi�ò}îÐîÃìÛa�ò}íŠÄäÛa�pa‰†}Ó�ÑÈ™��Èí�ü�aˆçë�Lñ�j×�òj�äi��bîjÜ��bèvöbnã
�����‰b}‘c�†}Óë�Lò}àîÓ�pa‡ë�ñ�}nÈß�òîàÜÇ�wöbnã�‹aŠÏgë�xbnãg�óÜÇ�òí…ŠÐÛa��Ë�ôŠ�þa

oía‰�bèîÛgN 

����ò}îÐîÃìÛa�ÁiŠ}i�Þb–müa�¿�ïÐîÃìÛa�Ý�†½a�õbäi�…bànÇüa�òíŠÄã�p…bÇc:سابعاً
�����b}èãë�nÈí�åí�r}ØÛa�æc�´}y�¿ë�[Ý}ßbØnß�éj‘�Õ�ã�¿�òí‰bîÈ½a�òîÐîÃìÛbi�òí†îÜÔnÛa
��p‹ëb}}£�É}}ÓaìÛa�¿�b}}èäØÛ�LpbÇbj}}‘⁄aë�pbßa†‚n}}�üa�Ý�†}}½�Ñî}}•ìm�ñ…b}}Çg
�¿�szjm�ïèÏ�LpbÇbj‘⁄aë�pbßa†‚n�üa�Ý�†ß�éÛ�āŠÈm�ðˆÛa�†ÔäÛaë�pbîjÜ�Ûa

ÔÈ½a�òØib’n½a�òÜÇbÐn½a�òíŠöa†Ûa�òÓýÈÛa������s}îy�[Þb}–müa�Ýöb}�ëë�‰ì}èà¦a�´}i�ñ†
������Þb}–müa�Ýöb}�ë��qd}m�¿�ñŠqû}½a�Ý}ßaìÈÛa�Ý�a†nÛ��bîãýÔÇ��bíŠçìu��b�b�c�oÈ™ë
���ô†}ßë�òîÛb}–müa�òÜî�ìÛa�ò�a‰…�åÇ�‰ìèà¦a�ò�a‰…�Ý–Ï�åØà½a�åß�†Èí���sî¡
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��LïÇb}ànuüa�Ù�bànÛa�ò�a‰…�åÇ�òîÛb–müa�òÜî�ìÛa�ò�a‰…�Ý–Ïë�LbèÐöbÃìÛ�bèöa…c
�������pa�}¨aë�ï}ÔÜnÛa�pa…b}Çë�‰ì}èàvÜÛ�ò}îÏbÔrÛa�pb}îÐÜ¨a�åÇ��qdnÛa�ò�a‰…�Ý–Ïë
�������ò}íŠÄäÛa�êˆ}��ò}îrzjÛa�pb}ÔîjĐnÛa�æc�ügLòîÛb}–müa�òÜî}�ìÛa�Éß�ÝßbÈnÛa�¿�òÔib�Ûa
���������x‡b}àäÛa�å}ß�Š}r×c�òîÐ}•ìÛa�x‡b}àäÛa�ò}�a‰…�¿�b}ç…bÔã�œ}Èi�ÞìÔí�bà×�bèmŠ–y

�c�b}¾�LïÜjÔn�½a�ÒaŠ’n�üa�ëc�òí��ÐnÛa������ô†}Û�ò}îjíŠvnÛaë�ò}îvèä½a�ò}îi‡b¦a�bç†}ÔÏ
´rybjÛa�N 

�������µg�ò}�b½a�ò}ub§a�ò}rí†§a�òîÛb–müa�ò÷îjÛa�bènÏŠÇ:ثامناًÛa�pa‰ìĐnÛa�p‹ŠÏc
�����É}ÓaìÛa�b}ç‹ŠÏc��}Ûa�ò}rí†§a�pa�Ìn½a�Éß�ÝßbÈnÛa�bè�b�c�óÜÇ�åØ¹�Þb–ma�òíŠÄã

�‰a…ë�´rybjÛa�åß��a…†Ç�bÇ…�bß�ìçë�L�ìÈ½a�ïÛb–müa����áî}îÔm�ñ…b}Çg�µg�Þb}–müa�ï
�����ò}íŠÄäÛa�é}Ü�a†ß�Šíì}ĐnÛ�ïÈ}�Ûaë�LïßýÇ⁄a�ÝÔ§a�¿�òîrzjÛa�pbèuìnÛa�òÈuaŠßë
���������ïÇb}ànuüa�õb}äjÛa�´}i�pb}ÓýÈÛa�ò}ÈîjĐÛ�ï}ÜØÛa�á}èÐÛa�ó}ÜÇ�†ànÈm�òîÐîÃë�òíúŠi
���âý}}Ç⁄a�Ýöb}}�ë�´}}i�Þ…b}}jn½a��qd}}nÛa�pb}}îÜàÇë�Lb}}ç�çbºë�Þb}}–müa�Ýöb}}�ëë

ôŠ�þa�pb��û½aë�Nêb£üa�aˆç�åÇ�pìîÛc�ÞìÔí�Z������Ýöb}�ë�ón}‘�É}™ìi�c†}jí�é}ãg
������pb}îÜàÇë�b}ènîØÜß�Ý}îÜ¤ë�LïÇb}ànuüa�õb}äjÛa�¿�bèÈ™aìß�¿�bç‰ìèºë�Þb–müa
������Ý}àèß�Ý}Ôy�¿��b}�îö‰��üì}¤�Ý�†}½a�aˆç��ØÈíë�Lbèi�âìÔm��Ûa�xbnã⁄aë�ÁjšÛa

�Þb–müa�pb��ûß�ìçë�üc�L�bîj�ã(Media Institutions)�ÖŠ�ë�L��Õ}îjĐnÛa�¿�bèÜàÇ
��pb}��ûà×�bèma‡�âýÇ⁄a�Ýöb�ë�ÝîÜ¤ë�Lï�bî�Ûaë�ïÇbànuüa�bèĐîz¶�bènÓýÇë
������Lpb}ßìÜÈ½aë�‰b}j�þa�É}í‹ìmë�xb}nãg�ò}îÜàÇ�óÜÇ�Œî×�Ûbië�LòîÇbànua�pbàÄäà×ë
��ò}u‰†i�Éàn�bi�bènÓýÇ�¿�âýÇ⁄a�Ýöb�ìÛ�òîÇbànuüa�kãaì¦a�‰bjnÇüa�¿�ˆ�þaë

áîàÈnÛa�åß�òîÛbÇ��óÜÇ�òîÇbànuüa�ÝßaìÈÛa��qdm�òÏŠÈ½�âbànçüa�Þì¤�ðc�[†íŠvnÛaë
���ï}àîÄäm�Ý}îÜ¤�Þý��åß�òîßýÇ⁄a�pb��û½a�Éß�ÝßbÈnÛaë�LïßýÇ⁄a�ÝàÈÛa�wnäß

ñ…†Ènß�pbíìn�¶�N����ò}îÜßbØm�ò}íúŠi�ò}îÐîÃìÛa�òîöbäjÛa�òíŠÄäÛa�´Ø·�ñ…bÇg��Èí�bß�ìçë
a�oÔj���Ûa�ÝîÜznÛa�pbíìn�ß�´i�Læ‹aìmoía‰�ô†Û�bèîÛg�ñ‰b‘⁄N� �
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  المطلب الرابع

�1��
���1������1_V��1�!�T#���1��PM�
� �

��pb}�a‰†Ûa�¿�bèmbÔîjĐmë�òîÐîÃìÛa�òîöbäjÛa�òíŠÄäÛa�Þìy�é™ŠÇ�Õj��bß�õì™�¿
������s}ybjÜÛ�å}Ø¹�Lbè}™ŠÇ����}Ûa�ò}îvèä½aë�òîàÜÈÛa�pa‰bjnÇýÛ�ñbÇaŠßë�LòîÛb–müa

a‰…�¿�òíŠÄäÛa�êˆç�µg�…bän�üaòîÛbnÛa�lbj�ÿÛ�òîÛb§a�én�Z� �
QN ،أن النظرية الوظيفية نظرية بيئية�������¿�ò}îÏbÔrÛa�áî}ÔÜÛ�É}š¥�b}èmbÔîjĐm�æc�ó}äÈ¶

��pb}ÔîjĐnÛa�êˆç�éuìí��bîuìÛìí†íc��aŠØÏ�Ýà¤�ü�bèãþ�ÙÛ‡ë�LéîÏ�ÕjĐm�ðˆÛa�Éàn�a
�pa‡�pb}÷îjÛa�¿�òíŠÄäÛa�êˆç�ÕîjĐm�Ý’Ï�lbj�c�áçc�åß�ÝÈÛë�Lò�a‰†Ûa�ò÷îi�x‰b��
����âb}ßc�†à}–m�ü�Š}’jÛa�É™ë�åß�òîÐ�ÜÏ�Š�cë��íbÈß�óÜÇ�†ànÈm�bèãc�òîÈ™ìÛa�áîÔÛa
�������ò}îÏbÔq�áî}ÔÛ�É}š¥��}Ûa�ò}îÛb§a�ò}�a‰†Ûa�ò÷îi�¿�bßc�LÉàn�a�pbjÜĐnßë�pbubînya
�����[b}���a†}u�òj}�bäß�ò}íŠÄäÛa�êˆç�æc�ôŠí�sybjÛa�æhÏ�òîßý�⁄a�òÈíŠ’Ûa�åß�ñ†àn�ß

îÈ½a�áîÔÛa�¿�sybjÛa�…bànÇü�������êˆ}ç�ó}ÜÇ�én}�a‰…�wöb}nã�b}�ý��å}ß�Š�Ðí��Ûa�òí‰b
áîÔÛaN 

RN  ،تمع علاقة تكاملية وتوافقيةأن العلاقة بين وسائل الإعلام وا�òØÜà½a�âŒnÜm�sîy
������Ý}×�¿�Õ}îjĐnÜÛ�ò§b}•�ò}íëb��òÈíŠ}‘�bèà¾Ø¤ë�Lâý�⁄a�åí†i�òí…ìÈ�Ûa�òîiŠÈÛa

������}�ã⁄a�ï}ĐÈmë�Lâì}Ø�aë�á×b}§a�b}èi�âŒ}nÜí�LæbØßë�æbß‹����´j}më�é}ÓìÔy�É}îº�æb
�����������émb�b}’ã�É}îà��é}Ü×�É}àn�a�á}Ø¤��}Ûa�ï}ç��}�þaë�†}ÇaìÔÛa�Ù}Ümë�Lémbjuaë
�Ò†èm��Ûa�òîÐîÃìÛa�òíŠÄäÛa�Éß�áv�äí�bß�ìçë�LòîßýÇ⁄aë�òîÇbànuüaë�òí…b–nÓüa

ê‰aŠÔn�a�áÇ†më�LïàîÄänÛa�õbäjÛa�óÜÇ�òÄÏb�a�µgN 

SN ا تدرس القوى المنتجة لمحتوى وسائل الإعلامأ����ò}�a‰…�s}zjÛa�aˆ}ç�âbèß�åßë�L
ïßýÇ⁄a�æìàšàÜÛ�wnäà×�Þb–mübi�áöbÔÛaN 

TN ا تدرس القوى المستهلكة لمحتوى وسائل الإعلام�أ�����s}zjÛa�aˆ}ç�Òa†}çc�å}ßë�L
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æìàš½a�aˆ��ÙÜèn�à×�‰ìèà¦a�ò�a‰…N 

UN ،ا تدرس العلاقة التفاعلية بين الأنساقأ���ò}ÓýÈÛa�ôìn�ß�sybjÛa�÷‰†í�sîy
òîÜÇbÐnÛa������õb}äi�¿�´}�îöŠÛa�åíŠ}–äÈÛa�åíˆ}ç�‰bjnÇbi�‰ìèà¦aë�Þb–mübi�áöbÔÛa�´i

����†}í†¤�¿�b}àèäîi�Òýn}�üaë�ÕÏaìnÛa�òu‰…�÷bîÓë�LïßýÇ⁄a�æìàš½a�Úýèn�aë
�����Š}–äÇ�ó}ÜÇ�ï}ßýÇ⁄a�æìà}š½a�óÜÇ�áØ§a�Š–nÔí�ü�sîy�[òîßýÇ⁄a�ÑöbÃìÛa

ìàš½a�òÐîÃë�åÇ��Èí�Þb–mübi�áöbÔÛbÏ�LÁÔÏ�†yaë����LÁ}ÔÏ�é}níëa‹�å}ß�ïßýÇ⁄a�æ
���æh}Ï�ïÛb}nÛbië�L‰ìèà¦a�bèß†‚n�a�bà×�æìàš½a�òÐîÃë�åÇ�ñ‰ëŠšÛbi��Èm�ü�bèäØÛ
���pa�Ìn}ß�‰b}jnÇüa�¿�ˆ�dm�ñ‰ì–i�òîàÜÇ�òÛü…�â†Ôm�åí†ÈjÛa�åíˆèi�òÐîÃìÛa�ò�a‰…

òîÐîÃìÛa�òíŠÄäÛa�Šçìu�ìç�ðˆÛa�LòîßýÇ⁄a�ò�‰bààÜÛ�âbÈÛa�Öbî�ÛaN 

VN ا تقوم المضمون الإعلامي وتدرس المتغيرات المؤثرة على تشـكيله أ���Š}–nÓa�†}Óë�L
����������é}öa…c�¿�Þb}–mübi�áöb}ÔÛa�ó}ÜÇ�ñŠqû}½a�pa�Ìn}½a�ó}ÜÇ�ò}�a‰†Ûa�êˆ}ç�¿�sybjÛa
������ó}ÜÇ�Lâý}Ç⁄a�Ýöb}�ìÛ�éßa†‚n}�a�¿�‰ì}èà¦a�óÜÇ�ñŠqû½a�pa�Ìn½aë�LïßýÇ⁄a

þaë�ÒëŠÄÛa�Ýàv¶�Šqdnm�òîÇbànuüa�ŠçaìÄÛa�æc�‰bjnÇa�òîÏbÔrÛaë�òîÇbànuüa�Êb™ë
Éàn�a�¿�ñ†öb�Ûa�òî�bî�Ûaë�N� �

WN دراسة مخرجات الوسائل الإعلامية�����Þb}–mübi�áöb}ÔÛa�pb}çb£a�ÝîÜ¤�Þý��åß
�����aˆ}ç�b}èäÇ��}Èí��}Ûa�òîßýÇ⁄a�ÑöbÃìÛa�÷bîÔië�LpbuŠ‚½a�êˆç�Þìy�‰ìèà¦aë

ànua�pb��ûß�âýÇ⁄a�Ýöb�ë�‰bjnÇbi�L�bßa†‚n�aë�Ćõa…c�æìàš½a����Ñöb}Ãë�b}��ò}îÇb
����������b}îÐîÃë�ý}Ü��t†}°�b}èÐöbÃë�õa…c�¿�bç‰ì}–Ó�æcë�Lb}èi�œèä}m�æc�ï}Ìjäí�ñ…†ª

éÜÃ�¿�ÝàÈm��Ûa�Éàn�a�óÜÇ��ØÈäíN 

XN    تقويم التوافق الوظيفي بين القائم بالاتصال والجمهور في بناء واسـتهلاك المضـمون

�æc�ïÌjäí�ñ…†ª�ÑöbÃë�bà��L´îÇŠÏ�´Ô�ã�bàç‰bjnÇbi��ðˆÛa�ÕÏaìnÛbi�á�nmالإعلامي
éÓb�ãc�ÝßbØmë�Éàn�a�‰aŠÔn�a�µg�ïšÐíN 
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  . مرحلة الوظائف اتمعية: المطلب الأول

  .مرحلة الوظائف الفردية: المطلب الثاني

 .مرحلة وظائف الإعلام الجديد: المطلب الثالث
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@�4�����������?�9� �

��ðˆ}Ûa�âýÇ⁄a�ÝÔ§a�¿�òîÐîÃìÛa�òíŠÄäÛa�Þìy�´rybjÛa�ôú‰�Òýn�a��ØÈãa
�����������ï}vèä½a�õb}äjÛa�ó}ÜÇ�Ý}–ÐÛa�aˆ}ç�å}ß�ïãb}rÛa�s}zj½a�b}íbäq�¿�é}îÛg�sybjÛa�‰b‘c

�å}ß�òÔÜĐä½a�òîÛb–müa�pb�a‰†ÜÛ��������wçb}ä¶�æìryb}jÛa�xŠ}��ïÛb}nÛbië�Lò}íŠÄäÛa�êˆ}ç
�����ü�âý}Ç⁄a�Ýöb}�ë�æc�†}×ûí�b}ß�ìçë�L�bšíc�ñ…†Ènßë�òÐÜn«�ÑöbÃë�ovnãc�ñ…†Ènß
����ò}èu�å}ß�Š}èÄíë�Lòèu�åß�pbÈàn�aë�áÄäÛa�ÑÜn«�¿�bèí…ûm�ònibq�ÑöbÃìi�ÁjmŠm

½a�Š�þaë�L´rybjÛa�Ò†���bÔÏë�òîßýÇ⁄a�òÐîÃìÛa�òÈîj��Òýn�a�ôŠ�c����}Ûa�ò}îÈuŠ
�����µg�é}�Ðã�o}ÓìÛa�¿��}’í�…†}ÈnÛa�aˆç�æc�bà×�LÑöbÃìÛa�ÙÜnÛ�òîàÜÈÛa�ò¦bÈ½a�…ìÔm
�âý}}Ç⁄a�Ýöb}}�ë�òĐ}}’ãc�ó}}ÜÇ�Šqd}}m��}}Ûa�pa�Ìn}}½aë�Ý}}ßaìÈÛa�å}}ß�†}}í†ÈÛa�…ì}}uë
����´àöb}ÔÛa�ò}íëa‹�å}ß�ÑöbÃìÜÛ�´rybjÛa�œÈi�éîÏ��’í�ðˆÛa�oÓìÛa�ïÐÏ�LbèÐöbÃëë

bÃìÛa�æëŠ�e�“Óbäí�LÞb–mübi��å}ß�æëŠ�e�bè’Óbäí�bà×�L´ÔÜn½a�ŠÄã�òèuë�åß�Ñö
��É}àn�a�òÈîjĐÛ��bÔÏëc�LòàÇa†Ûa�pb×Š’Ûa�òíëa‹�åß�ëc�L†öb�Ûa�ïÛb–müa�âbÄäÛa�òíëa‹

éîÛg�áØn¤�ðˆÛa�ï�bî�Ûa�âbÄäÛaë�LâýÇ⁄a�Ýöb�ë�éîÏ�ÝàÈm�ðˆÛaN� �
ðëbØß��’íëIQH��pbàî�Ôm�µg�…ìÔm��Ûa�ôúŠÛa�åß�…†Ç�µg�…†–Ûa�aˆç�¿�ñ†Ç

�����Ñöb}ÃìÛa�Ý}ibÔß�ò}í…ŠÐÛa�Ñöb}ÃìÛa�¿��ØÐnÛa�Þý��åß�LâýÇ⁄a�Ýöb�ë�ÑöbÃìÛ
���������Ý}ibÔß�ñŠçb}ÄÛa�Ñöb}ÃìÛaë�LòÜî}�ìÛa�Ñöb}Ãë�Ý}ibÔß�ôì}n�a�Ñöb}Ãëë�LòîÈàn�a

ñ…ì–Ôß��Ë�ÑöbÃìÛa�ÝibÔß�ñ…ì–Ô½a�ÑöbÃìÛaë�LòäßbØÛa�ÑöbÃìÛa�N� �
†Ûa�‰b�g�Éß��bÓb�maë�Òýn�üaë�…†ÈnÛa�ÙÛ‡�õì™�¿ë����ò}íŠÄäÛbi�ÁjmŠ}½a�ò}�a‰

��Ûa�òîrzjÛa�pbçb£ýÛ��bÔÏë�òîßýÇ⁄a�ÑöbÃìÛa�sybjÛa�Ñä•�†ÔÏ�LòîÐîÃìÛa�òîöbäjÛa
�������Ý}yaŠß�tý}q�¿�b}èîÏ�pŠ}qc��}Ûa�Ý}ßaìÈÛaë�åßŒÛa��Ç�bèn×Šyë�LbèÇìãë�Lbèm…bÓ

òîÛbnÛa�kÛbĐ½a�¿�b�ëbänî��òî�b�c�Z� �
��òîÈàn�a�ÑöbÃìÛa�òÜyŠß�N:المطلب الأول�� � �
��òí…ŠÐÛa�ÑöbÃìÛa�òÜyŠßN:المطلب الثاني�� � �
 í†¦a�âýÇ⁄a�ÑöbÃë�òÜyŠßN†�:المطلب الثالث�� �

                                                 
IQ�Hî�Ûaë�L…bàÇ�å�y�LðëbØß�˜�LÕib��ÉuŠß�L´�y�óÜîÛ�L†VVN� �
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  المطلب الأول

1���$a��`S
T#���1�b�4� �

��������‰ì}Ääß�å}ß�òîÛb}–müa�ñŠçb}ÄÛa�ò}�a‰†Û�ñŠ}Øj½a�pbía†}jÛa�òÜyŠ½a�êˆç�oÜrß
ànça�aìÛìy�åíˆÛa�Êbànuüa�áÜÇ�¿�òÐîÃìÛa�òíŠÄäÛa�…aë‰�†í�óÜÇ�ïÐîÃë�ì−�áèmbßb

�Ýöb�ë�ÑöbÃë�ò�a‰†Û�µëþa�pbía†jÛa�oĐjm‰a�†Óë�LÉàn�a�óÜÇ�éma�qdmë�Þb–müa
����æb}×�s}îy�[†}íŠvnÜÛ�ÊŒäm�Úaˆãe�oãb×��Ûa�òîÐîÃìÛa�òíŠÄäÜÛ�Œä�‰bi�òíúŠi�âýÇ⁄a
������Lò}îÛì��ñ‰ì}–i�ò}îÇbànuüa�ñŠçb}ÄÛa��}�Ðm�¿�áè�m�ô�×�òíŠÄã�õbäi�µg�Ò†èí

�pŒØm‰a�†ÔÏ�ïÛbnÛbië���Ýöb}�ë�Ñöb}ÃìÛ�âbÇ�‰b�g�É™ë�oÛëby��Ûa�òîàÜÈÛa�…ìè¦a
Éàn�a�¿�âýÇ⁄a��������Lð‰b}îÈß�ï}ÐîÃë�‰ì}Ääß�å}ß�âý}Ç⁄a�Ýöb}�ë�òĐ’ãc�Éjnm�óÜÇ

������ò}•b¨a�Ý�a†}½aë�‰b}ØÏþa�òËbî}–Û�b}�b�c�ÑöbÃìÛa�ò�a‰…�¿�êb£üa�aˆç�|j•cë
îØm�ëc�bçŠíìĐm�†Èi�ÉànvàÜÛ�òj�äÛbi�âýÇ⁄a�Ýöb�ë�ÑöbÃë�†í†zni�bènÓýÇ�¿�bèÐî

����Ñöb}ÃìÛbi�ò}•b¨a�òÜ÷}�þa�åÇ�kî£�bĆÈîº�bèäØÛë�L´ÔÜn½a�ëc�ôìn�a�ëc�òÜî�ìÛbi
ÉànvàÜÛ�òj�äÛbi�âýÇ⁄a�Ýöb�ë�bèi�âìÔm��ÛaIQH�N� �

����Ýíì}�ü�†}Ûë‰bç�†}í�óÜÇ�püëb�a�êˆ��µëþa�pbía†jÛa�oãb×ë(Lasswell 

1948)�����Û�ò}îÐîÃìÛa�ò}ÈîjĐÛa�ò}ßbÇ�ñ‰ì}–i�÷‰…�ðˆÛa�����Þý}��å}ß�Lâý}Ç⁄a�Ýöb}�ì
��������âý}Ç⁄a�Ýöb}�ë�‰b}jnÇbi�LÝ}Ø×�Éàn�b}i�Ýöb}�ìÛa�êˆ}ç�ÁiŠm��Ûa�òÓýÈÜÛ�én¦bÈß

ÑöbÃë�b��ÉjĐÛbië�LÉàn�a�Ý�a…�ñ…†ª�paõbäi�b��òîÇbànua�pb��ûßIRHN� �
�Œ×‰�†ÓëBÝíì�ü�B�¿��bÔÜĐäß�LâýÇ⁄a�Ýöb�ìÛ�òÜßb‘ë�òßbÇ�ÑöbÃë�†í†¤�óÜÇ

’ãþ�éÜîÜ¤�åß�ÙÛ‡�������Lï}ÐîØÛa�wèä}½a�ó}ÜÇ�†}ànÈm�ò}îÇìã�ò}íúŠi�âýÇ⁄a�Ýöb�ë�òĐ
�âýÇ⁄a�Ýöb�ë�êŠ’äm�bß�æìàšß�ÝîÜ¤��bß†‚n�ß��Ý}îÜ¤�Ò†èn�í�ïÇbànua�‰ìÄä¶

                                                 
IQH���†àª�L†îà§a†jÇIQYYW�H˜�LÕib��ÉuŠß�L�qdnÛa�pbçb£aë�âýÇ⁄a�pbíŠÄãRQQMRQRN� �
IRH�����†}àª��a�†jÇ�Lå»ŠÛa�†jÇIRPPP�H���âý}Ç⁄aë�Þb}–müa�bîuìÛìî}�ì��Z����pb}çb£üaë�ò}í‰ìĐnÛa�ñd}’äÛa

ÂLòîãa†î½a�pb�a‰†Ûaë�òrí†§aQ�Iòí‰†äØ�⁄a�Z½a�‰a…òîÈßb¦a�òÏŠÈ�H˜VXN� �



)١٤٢( 

  

�Lò}îÜ×�ÑöbÃë�åß�éi�áè�m�æc�åØ¹�bßë�Éàn�a�Ý�a…�bènĐ’ãc�����õì}™�¿�…†}y�†}Óë
ïç�LÉàn�a�¿�âýÇ⁄a�Ýöb�ìÛ�ò�îö‰�ÑöbÃë�týq�ÙÛ‡�ZÒaŠ‘⁄a����Á}�ìÛa�ó}ÜÇ

¿bÔrÛa�ta�½a�ÝÔãë�LéöaŒuc�´i�ÁiŠÛaë�ta†yþa���Ðmë�LÁî�aIQHN� �
�����âì}Ôm�æc�b}èäß�É}Óìní�ðˆ}Ûa�oÓìÛa�¿�âýÇ⁄a�Ýöb�ë�æc�µg�Ýíì�ü�éjã�†Óë

�ò}îÐîÃë��Ë�ñ‰ì–i�ÑöbÃìÛa�êˆç�ð…ûm�æc�åØ¹�òîib¯g�ñ‰ì–i�ÑöbÃìÛa�êˆèiM�ðc
ñ‰b™M��âýÇ⁄a�Ýöb�ë�ñ‰†Ó�â†ÈÛ�òvînãÇ�óÜ�â†Ç�ëc�LñõbÐØi�pbßìÜÈ½a�Š’ãë�xbnãg

ñ‰bè¶�‰ìèà¦a�kãbu�åß�pbßìÜÈ½a�êˆç�ÞbjÔn�aIRHN�� �
�oía‰�ŒÛ‰b’m�Þëby�áq(C. Wright 1959)������ò}íŠÄäÛa�pb}èuìnÛa�ó}ÜÇ��a†än}�ß

��������Ñîä}–m�µg�Ý}•ìm�†}Óë�LÞb}–müa�Ýöb}�ë�ò}�a‰†Û�ï}ÐîÃë�‰ìÄäß�†í†¤�æìm�½
üa�Ýöb�ë�pb�b’ã�åÇ�òºbäÛa�wöbnäÛa������pb}Çbà¦aë�…aŠ}ÏÿÛ�òj}�äÛbi�ò}ÐÜn‚½a�Þb}–m

����������ò}Èîj��å}ß�Ý}×�´}i�ÁiŠ}m�pbzÜĐ}–ß�Þý}��å}ß�ò}îÏbÔrÛa�òàÄãþaë�pbÈàn�aë
�������é}îÏ�…†}y�a‰ì}–m�â†}Ó�s}îy�[Þb}–mübi�áöbÔÛa�òÈîj�ë�òîÛb–müa�ñ�¨aë�‰ìèà¦a

æc�‰bjnÇa�óÜÇ�âýÇ⁄a�Ýöb�ë�ÑöbÃë�Z� �
QM �µg�òîèîuìm�òàè¶�âìÔí�ð�çbà¦a�Þb–müa��s}îy�åß�Êìänßë��j×�‰ìèº

���������ñ‰ì}–i�áèî}ÜÇ��qd}nÛa�Ò†}èi�Ù}Û‡ë�Lpaõb}ànãüaë�Þì}î½aë�pb}çb£üaë�‰bØÏþa
òî�b�c�N� �
RM ������êˆ}èi�Œ}îàní�Þb}–müa�æc�ó}äÈ¶�LŠib}Çë�ÝubÇë�âbÇ�ð�çbà¦a�Þb–müa

��������ëc�pb}ßìÜÈ½a�Ýî}•ìm�òÇŠ}�ë�ê‰ì}èº�á}vy�ñ…b}í‹�Ý}uc�åß�ÙÛ‡ë�L—öb–¨a
éãc�bà×�LòîßýÇ⁄a�Ýöb�ŠÛa��ÁjmŠm�pbßìÜÈ½a�êˆç�æc�‰bjnÇa�óÜÇ�ÉíŠ�Ûa��ÌnÛbi�Œîàní

�œÈji�ÅÐn¤�oãb×�ægë�LÚýèn�üa�åß�bÇìã�†Èm�ïçë�Lòîmbî§aë�òîßìîÛa�ta†yþbi

                                                 
IQ�H��ŒÛ‰b’m�Loía‰�N�‰IQYXSâ�H�òºŠm�Lð�çbà¦a�Þb–mýÛ�ïÇbànuüa�‰ìÄä½a�ZïznÏ�†àªIñŠçbÔÛa�Z��ò}÷î�a

lbnØÜÛ�òßbÈÛa�òíŠ–½a�H˜�LQR�N� �
IR�H���˜�LÕib��ÉuŠß�L´�y�óÜîÛ�†î�Ûaë�L…bàÇ�å�y�LðëbØßWR� �
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bç�Ëë�knØÛaë�âýÏþa�Ýrß�pbßìÜÈ½aë�…aì½a�êˆç�N� �
SM ��b}}��ozj}}•c�Þb}}–müa�Ýöb}}�ë�æc�ó}}äÈ¶�[áÄä}}ß�ð�çb}}à¦a�Þb}}–müa

Äämë�òí‰a…g�pb��ûß���†}Èí�ðˆ}Ûa�ÝàÈÛa�áî�Ôm�c†jß�óÜÇ�âìÔmë�Lñ†ÔÈß�òîäèßë�òîàî
�������‰ë…ë�ò}àèß�Ñ}Ün¥�b}à×�LŠ}™b§a�o}ÓìÛa�¿�ò}rí†§a�pbíŠÄäÛa�—öb–��áçc�åß
��ñaì}�a�òàèß�åÇ�òíŠ–ÈÛa�òí�çbà¦a�Þb–müa�Ýöb�ë�Þb©�¿�´ànè½aë�´––‚n½a

������àöb}ÔÛa�æc�b}šíc�ï}Ðäí�ü�Ù}Û‡�æb}×�ægë�L´í†}îÜÔnÛa�´ãbäÐÛa�ëc���Ýöb}�ìÛa�ó}ÜÇ�´
Šàn�½a�sí†znÛaë�áîÄänÛaë�Êa†i⁄a�óÜÇ�ñ‰†ÔÛa�áèí†Û�òîÛb–müaIQH�N� �

���}Ûa�éîÏ�Ûa�òÐîÃë�Ýíë‹ü�bç…‰ëc��Ûa�týrÛa�ÑöbÃìÛa�µg�oía‰�Òb™c�†Óë
�ïÇbànuüa�âbÄäÛa�óÜÇ�ÃbÐ§a�†î×dm�áq�åßë�L�òÈn½aë�òyaŠÛaë�òîÜ�nÛbi�…aŠÏþa�…ëŒm

òÈia‰�òî�b�c�òÐîÃì×IRHN������µg�Ò†}èm��}Ûa�òîÛb}–müa�Þb}ÈÏþbi�òÐîÃìÛa�êˆç�Ý–nmë
���å}ß��aõŒ}u�æìØm�æc�åØ¹�bèãc�Éßë�LôŠ�c�wöbnã�ðc�åÇ�ŠÄäÛa�ÒŠ–i�òÈn½aë�ìèÜÛa
�ÝßbÈnÛa�óÜÇ�÷bäÛa�†Çb�m�LòÐÜn«�ôŠ�c�ŠçbÄ¶�ÕÜÈnm�bèäØÛ�L¿bÔrÛa�ta�½a�òÐîÃë

�a�óÜÇ�ÃbÐ§a�µg�ð…ûmë�LòîÈÓaìÛa�ñbî§a�Ý×b’ß�ÉßpbÈànIS�HN� �
����Šäîn}��ð‰b}u�b}èi�âbÓ��Ûa�ò�a‰†Ûa�òÐîÃìÛa�êˆç�p†×c�†Óë (Steiner 1960)�

�âbÇ�‰ëbi�pŠië‰ëQYWP�����Ìn}½a�æc�Š}èÃ�†}ÔÏ�LòîãìíŒÐÜnÛa�ñ†çb’½a�pa…bÇ�Þìy�â
��b}ènàîÓ�ô†ß�ìç�‰ìèà¦a�òîjÛbÌÛ�òj�äÛbi�òîãìíŒÐÜnÛa�wßa�Ûa�õbÔnãa�¿�Šqû½aë��îöŠÛa

òîÇbnß⁄aë�òîèîÏ�ÛaITH�N� �
�����å}Ç�t†}znÏ�Lâý}Ç⁄a�Ýöb}�ë�ÑöbÃìÛ�kãaìu�òÈi‰c�åÇ�oía‰�t†¤�†Óë
��������Lñ…ì}–Ô½a��}Ëë�ñ…ì}–Ô½a�Ñöb}ÃìÛaë�L�Lò}äßbØÛa�Ñöb}ÃìÛaë�LñŠçb}ÄÛa�ÑöbÃìÛa

                                                 
IQ�H���†àª��a�†jÇ�Lå»ŠÛa�†jÇIRPPP�HLÕib��ÉuŠß�˜�˜VXMVYN� �
IR�H��˜�˜�LÕib��ÉuŠß�Loía‰QX�LRW�N� �
IS�H�˜��LÕib��ÉuŠß�LæýjÓQSR� �
IT�H���…ìÈ�ß�åi��a†jÇ�LïÓŠíìĐÛaIQYYW�H�����Lâý}Ç⁄a�bîuìÛìî}�ì��Lð�çb}à¦a�É}àn�a�òÏbz•I�āb}íŠÛa�Z

æbØîjÈÛa�òjnØß�H�L�˜RTV�� �
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�������ta�}½a�Ý}Ôãë�LÁ}ia�Ûaë�Lò}jÓaŠ½a�ò}ÐîÃë�å}ß�ÝØÛ�bèmüýn�aë�ÑöbÃìÛa�òîÐîÃëë
pbÇbà¦aë�…aŠÏþa�ôìn�ß�óÜÇ�LéîÏ�Ûaë�L¿bÔrÛa�¿bÔrÛa�âbÄäÛaë�Éàn�aë�IQH�N� �

������ò}ibr¶�o}ãb×�b}èãc�s}ybjÛa�ôŠ}í��Ûa�òîèîuìnÛa�òÐîÃìÛa�µg�êìã�éãc�|šní�bà×
��‰ì}èàvÜÛ�âýÇ⁄a�Ýöb�ë�éîuìm�òÐîÃìÛ�†Èi�bàîÏ�ðŠØÐÛa�ÕÜĐä½aë�ïàÜÈÛa�÷b�þa
��������ñ†}äuþa�É}™ë�ò}ÐîÃìi�ÒŠ}Èm�b}ß�ï}çë�Lb}ç�Ë�åß�Šr×c�òäîÈß�bíbšÔi�âbànçüaë

(Agenda Setting)�[B���ó}ÜÇ��qd}nÜÛ�Éàn�a�¿�ôŠ�þa�òîÇŠÐÛa�òàÄãþa�püëbª�ÉàÏ
�������ôìn}�½a�ó}ÜÇ�õaì}��bíb}šÔÛaë�ta†}yþa�å}ß�Ýöb�a�áØÛa�õa‹gë�LïÛb–müa�âbÄäÛa
������bíb}šÓ�ó}ÜÇ�Œ}î×�Ûaë�õb}Ônãüa�¿�âý}Ç⁄a�Ýöb�ë�‰ë…�‹�í�Lïu‰b¨a�ëc�ïÜ�a†Ûa

Ç�ïÇbànuüa�ÖbÐmüa�åß�òu‰…�ÕîÔ¤ë�LbèäîÈi��bíb}šÔÛa�êˆ}ç�åß�…ë†ª�…†Ç�óÜBIRH�L
���å}ß�Ý}×�ò�a‰…�†Èmë(Nccomls & Shaw)���âb}ÇQYWR�����Õ}îÓ…�ï}àÜÇ�‰b}jn�a�Þëc

��òî}�böŠÛa�pbib‚nãüa�òÜ»�Þý��æbrybjÛa�æaˆç�bçaŠuc�†ÔÏ�Lñ†äuþa�É™ë�òî™ŠÐÛ
�âbÇQYVXL�åß�Ý×�óÜÇ�ñ‰†ÔÛa�âýÇ⁄a�Ýöb�ìÛ�æc�bèvöbnã�p†×cë�Z���ñ†}äuc�É}™ë

î�bî�Ûa�òÜà§a�ÕîjĐnÛbi�bßbÓ�bß†äÇ�Lòî�bî�Ûa�bíbšÔÛa�ì−�pbçb£a�‹ëŠi�¿��qdnÛaë�ò
������äí†}¶�|}‘Šß�‰b}în�a�ó}ÜÇ�†Èi�aëŠÔn�í���åíˆÛa�´j�bäÛa�óÜÇ(North Caroina, 

Chapel Hill)ISHN� �
��������á}�Óë�Lo}ía‰�b}çŠ×‡��}Ûa�Ñöb}ÃìÛa�µg�´íŠ}�c�´n}ÐîÃë�p�íbç�Òb™cë

�LÑöbÃë�o��µg�âýÇ⁄a�Ýöb�ë�ÑöbÃëïçZ� �
QM âýÇ⁄aë�‰bj�⁄aN 

                                                 
IQ�H��ïuaìÇ�ÅÏb§a†jÇ�LðìÜ•IQTQV�H¿�òí…ìÈ�Ûa�âýÇ⁄a�Ýöb�ë��qdm����‰ì}èà¦a�âb}ànça�pbíìÛëc�kîmŠm

������…ìÈ}��å}i�†}àª�âb}ß⁄a�ò}Èßbu�LâýÇ⁄aë�ñìÇ†Ûa�òîÜ×�Lñ‰ì’äß��Ë�êa‰ìn×…�òÛb�‰�Lòîu‰b¨a�bíbšÔÛbi
�˜�˜�Lòîßý�⁄aQYPLQYQ� �

IR�Hå�y�åí†Ûa��ý•�†Ûb��LïÜÇIQYYW�H��‰ì}èà¦a�pbßbànça�kîmŠmë�éîuìm�¿�òÏbz–Ûaë�æìíŒÐîÜnÛa�‰ë…
òßbÈÛa�bíbšÔÛa�ì−�ñ‰ì’äß��Ë��n�ubß�òÛb�‰��LŠ–ß�¿LLLL�˜�LñŠçbÔÛa�òÈßbu�LâýÇ⁄a�òîÜ×U� �

(3) Werner J. Severin And James W. Tankard, Op. Cit, P. 220. 
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RM ��ÐnÛaë�ÝîÜznÛaN 

SM òîÇbànuüa�ò÷’änÛaë�áîÜÈnÛaN 

TM òßbÈÛa�pbÓýÈÛaë�ÊbäÓ⁄aN 

UM æýÇ⁄aë�wíë�ÛaN 

VM åÐÛaë�éîÏ�ÛaN 

�âaŠ‘�‰ìjÛë�bßc(Sehramm 1964)�������Ñöb}Ãë�É}i‰c�âý}Ç⁄a�Ýöb}�ìÛ�æc�ô�}Ï
������n�ü�k}ÓaŠ½a�ò}ÐîÃë�ï}çë�Lò}îàänÛa�Þb}©�¿�ò}•b��òàèß�bèãc�ôŠí�LòßbÇ��Òb}’Ø

������òî}�bî��pa‰aŠ}Ó�‡b}¥a�|î}nm��}Ûa�pbßìÜÈ½a�Þý��åß�òî�bî�Ûa�òÐîÃìÛaë�LÖbÏŁa
�����pa‰b}è½a�…†}¦a�É}àn�a�…aŠ}Ïc�áîÜÈm�Þý��åß�ò÷’änÛa�òÐîÃëë�LpbÈíŠ’m�‰a†•gë

LÉàn�a�bç‰†Ôí��Ûa�pa†ÔnÈ½aë���üb©�|înm�Þb–müa�Ýöb�ë�æc�‰bjnÇa�óÜÇ�æýÇ⁄aë
pbvnä½a�Õíì�nÛ��bÈ�aë������á}çc�´ä}ÜÈ½a�Š}Äã�ò}èuë�åß�†Èm��Ûa�òí‰bvnÛa�pbß†¨aë

‰ìèàvÜÛ�ïöaŠ’Ûa�ÚìÜ�Ûa�ŒîÐ¤ë�Áî’änÛ�âýÇ⁄a�Ýöb�ë�bè�‰b·�òÐîÃëN� �
����“î}×ë‰�Þì}ië�‰ì}ÜÐí…�bßc(Ball-Rokech & DeFleure)�����É}i‰c�b}y�Óa�†}ÔÏ
¿�Ýrànm�LâýÇ⁄a�Ýöb�ìÛ�ÑöbÃëZ� �

QM ïÇbànuüa�ÉÓaìÛa�õbäi�ñ…bÇgN� �
RM çb£üa�åíìØmâýÇ⁄a�Ýöb�ë�pbßìÜÈß�óÜÇ�†ànÇa�a‡g�‰ìèà¦a�ô†Û�pbN 

SM ‰ìèà¦a�ô†Û�pbíìÛëþa�kîmŠmN 

TM ÷bäÛa�ô†Û�pa†ÔnÈ½a�Õ�ã�Éî�ìmN� �
����æì}}m�ßë�†ÜîÐ}}�‰‹ü�“Ób}}ã�‡g�LôŠ}}�c�ò}}îÇbànua�Ñöb}}Ãë�o}}Ôrjãa�†}}Óë��

(Lazarsfeld & Merton)����ò}}ãbØ½aë�ò}}ÛŒä½a�õbÐ}}™g�¿�Þb}}–müa�Ýöb}}�ë�Ñöb}}Ãë
Èi�óÜÇ�òîÇbànuüa���‰ëb}’nÛaë�LÉ}àn�a�…aŠÏc�óÜÇ�òîÇbànuüa�ñŠĐî�Ûaë�L…aŠÏþa�œ

�áîÇ†më�LÉàn�a�Êb™ëc�óÜÇ�òîÇŠ’Ûa�õbÐ™g�Ò†èi�bíbšÔÛaë�‰bØÏþaë�õa‰Ła�Þ…bjmë
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�íbÈ½a�êˆç�åÇ�´u‰b¨a�òjÓbÈß�Þý��åß�òîÇbànuüa��íbÈ½a�N��b}ß�µg�æbrybjÛa�éjãë
ý��åß�ïÐîÃë�ÝÜ��åß�âýÇ⁄a�Ýöb�ë�éq†¤�‰ìèàvÜÛ�pbßìÜÈ½a�ôìn�ß�ñ…bí‹�Þ

��Ýöb}�ë�æþ�[ñübjßýÛa�µg�ð…ûm�òîjÜ��òÏŠÈß�µg�pbßìÜÈ½a�êˆç�bèîÏ�Þìznm�ñ‰ì–i
����µg�ò}íbèäÛa�¿�ð…û}më�L‰ì}èà¦a�ÅÓìm�æc�åß��ü†i�pbßìÜÈ½bi�÷bäÛa�ŠàÌm�âýÇ⁄a

áçŠí†¥IQHN� �
����a‰ë†}ãbi�p�}Ûc�pb}�a‰…ë�pbibn×�oÏb™cë(Albert Bandura)��ý}���†}ÔÇ�Þ

åíŠ’ÈÛa�æŠÔÛa�åß�pbäîn�ÛaIRH�¿�Ýràní�âýÇ⁄a�Ýöb�ë�ÑöbÃìÛ�a†í†u�bîÐîÃë�a†Èi
���ò}àîÓ�pa‡�†}Èm��Ûa�òíúŠÛa�êˆç�‰ì��áq�LÝöb�ìÛa�êˆç�åß�bîÇbànua�‰ìèà¦a�áîÜÈm
�����†}Èm�b}èäØÛ�Læì}íŒÐîÜnÛa�bè}™ŠÈí��Ûa�ÑäÈÛa�…aì½�òäØà½a�pa�qdnÛa�ÝîÜ¤�¿�ò•b�

a�æþ�[òßbÇ�òíú‰�bšíc�������âý}Çg�Ýöb}�ë�pa�qd}m��}Ç�b}šíc�án}í�æc�åØà½a�åß�áÜÈnÛ
ôŠ�cISH����aõŒ}u�Ý}r·�ò}îÇbànuüa�x‡bàäÛa�æc�†×ûm�áÜÈnÛa�òîÜàÇ�æc�éîÏ�Ù‘ü�b¾ë�L

��¿�áî}ÔÛaë�ÒaŠÇþaë�pbÈÓìnÛa�ÞbÐ�þa�áîÜÈmë�LòîÇbànuüa�ò÷’änÛa�òîÜàÇ�åß�bàèß
Éàn�aITHL��Ûa�òîÇbànuüa�ò÷’änÛa�òÐîÃë�p‹Ši�ÙÛˆië��âý}Ç⁄a�Ýöb�ë�bèi�ÉÜĐšm�

Éàn�a�¿�N� �
�¿�bîuìÛìî�ì��bîÐîÃë�bjãbu�âýÇ⁄a�Ýöb�ë�óÜÇ�…bànÇüa�pb�a‰…�Ñ’Ømë
����pbßbè}�g�ò}•b�ë�Lï}ÜàÈÛaë�ïàÜÈÛa�´íìn�½a�óÜÇ�ð�çbà¦a�Þb–müa�pb�a‰…

�“nî×ë‰�Þìi�a‰†ãb�(Sandra Ball Rockeach)��âbÇ�ˆäßQYWT����}ÜÏ�ð…�Éß(De 

Fleur)��âbÇQYWV�¿�p…†¤��Ûa�âýÇ⁄a�Ýöb�ë�óÜÇ�…bànÇüa�‰bqe�oz™ëc��Ûa�L
ïç�Lpb÷Ï�týqZIUH�� �

                                                 
IQ�H�˜�LÕib��ÉuŠß�L´�y�óÜîÛ�†î�Ûaë�L…bàÇ�å�y�LðëbØßWS� �

(2) Jay Black and Jennuings Bryant, Introduction to communication, 4th. Ed., U.S.A: 
Brown & Benchmark, 1995, P. 56. 

(3) werner J. severin and James W. Tankard, Op. Cit, P. 226.  
(4) George Rodman, Op. Cit, P. 458. 

IU�HæbàrÇ��è��LáîÜ§a�†jÇIRPPT�H�����lbj}’Ûa�pb}çb£bi�pb}ÇìjĐ½aë�ò}îãë�ØÛ⁄a�òÏbz–ÜÛ�āŠÈnÛa�òÓýÇ
��‰⁄a�ñŠçb}Ã�ì}−�ðŠ–½a����������˜��LñŠçb}ÔÛa�ò}Èßbu�Lâý}Ç⁄a�ò}îÜ×�Lñ‰ì}’äß��}Ë��n}�ubß�òÛb}�‰�Llb}ç
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��ò}}îÏŠÈ½a�pa�qd}}nÛaCognitive Effects�Z�Lāì}}àÌÛa�Ñ}}’×�¿�Ý}}rànmë:أولا
áîÔÛaë�pa†ÔnÈ½a�Êb�maë�Lâbànçüa�pbíìÛëc�kîmŠmë�L�pbçb£üa�åíìØmë�N� �

����ò}îãa†uìÛa�pa�qd}nÛaAffective Effects�Z����ëc�ïÐ�b}ÈÛa�‰ì}nÐÛa�Ýà}’më:ثانيا
la�Ëüaë�ðìäÈ½a�áÇ†Ûaë�LÕÜÔÛaë�Òì¨aë�LñübjßýÛa�N� �

���òî×ìÜ�Ûa�pa�qdnÛaBehavioral Effects�ZÞìà¨aë�LÁî’änÛa�åàšnmë�N:ثالثا �
��������Òa†}çþa�Õ}îÔznÛ�âý}Ç⁄a�Ýöb}�ë�ó}ÜÇ�…aŠ}Ïþa�…b}ànÇa�…bÈic�bšíc�|šnmë

òîÛbnÛa�Zë�kÈÜÛaë�LéîuìnÛaë�LáèÐÛaòîÜ�nÛa�N� �
���‰b}‘c�b}àäîiÝ}}íì×bß�������çb}}à¦a�†}’yë�ò}÷jÈm�¿�Þb}}–müa�Ýöb}�ë�ò}ÐîÃë�µg

��Ýöb}�ìi�Áîäm�pbÈàn�a�kÜËc�æc�ôŠí�‡g�[ïÇbànuüa�õbÔm‰üaë��ÌnÛa�¿�ò×‰b’àÜÛ
�������x‡b}¸�Éîv}’më�Lòî}�b�þa�áî}ÔÜÛ�w}íë�Ûaë�ò}îßìÔÛa��b–½a�òíbÇ‰�òàèß�âýÇ⁄a

a�ÒëŠÃ�¿�ò•b�ë�òiìËŠ½a�ÚìÜ�Ûa�����áî}Ääni�âý}Ç⁄a�Ýöb}�ë�âì}Ôm�sîy�[pbß‹þ
�ëc�ð…b–nÓüa�ìàäÛa�ëc�LlŠ§a�ëc�ò�bî�Ûa�Þb©�¿�òßbÈÛa�òzÜ–½a�āaŠËþ�pý»
�ÝÌn�nÏ�Lbèßa†‚n�a�õb�í�†Ó�òÐîÃìÛa�êˆç�åØÛë�Læbîyþa�œÈi�¿�åí†Ûa�ëc�LÝàÈÛa

‰bØÏþa�œÈi�ÖbänÇa�óÜÇ�êaŠ×⁄aë�ƒ½a�Ýî�Ë�pbîÜàÇ�¿NIQH� �

Ýíì×bß�â†Óë��������b}ß�ó}ÜÇ�Ýàn}’m�ò}îÈàn�a�òîßýÇ⁄a�ÑöbÃìÜÛ�òîÜî–Ðm�òíú‰
����ò}îÇbànuüa�Ñöb}ÃìÛa�æc�†}×ûí�sîy�[ôŠ�c�ÑöbÃë�µg�òÏb™g�ÑöbÃë�åß�éyŠ�

�ïç�Þb–mýÛ�Z� �
 : الإعلام، ويشمل .١

• ��bÈÛaë�ÒëŠÄÛaë�ta†yþa�Þìy�pbßìÜÈ½a��Ïìm�N 

• ñìÔÛa�pbÓýÈÛ�ñ‰b‘⁄a�N 

                                                                                                                                               
˜UYLVRN� �

(1 )��McQuail., " Mass Communication Theory : An Introduction"., OP Cit., p. 71 . 
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• â†ÔnÛaë�ÑîØnÛaë�Êa†i⁄a�Ýîè�m�N� �
 : الربط بين أجزاء اتمع، ويشمل .٢

• �pbßìÜÈ½aë�ta†yþa���Ðmë��Š‘�N 

• �ÒaŠÇþaë�òĐÜ�Ûa�òßbÓ⁄�áÇ†Ûa��Ïìm�N 

• �òîÇbànuüa�ò÷’änÛa�N 

• �òÐÜn‚½a�pb�b’äÛa�´i�Õî�änÛa�N 

• �Êbº⁄a�ÕÜ��N 

• �pbíìÛëÿÛ�âbÄã�É™ë�N 

 : الاستمرارية، وتشمل .٣

• ����ÒŠ}ÈnÛaë�LñŠĐî}�½a�ò}ÏbÔrÛa�å}Ç��jÈnÛa������ò}ÈibnÛaë�ò}îÇŠÐÛa�pb}ÏbÔrÛa�ó}ÜÇ
�ñ†í†¦a�òîÏbÔrÛa�pa‰ìĐnÛaë�N 

• bèîÜÇ�ÃbÐ§aë�ò×�’½a�áîÔÛa�Šè•�N 

 : الترفيه، ويشمل  .٤

• �òÈn½aë�ìèÜÛaë�òîÜ�nÛa�Ýöb�ë��Ïìm�N 

• �ïÇbànuüa�ŠmìnÛa�ÝîÜÔm�N 

 : التعبئة وحشد الجمهور وتشمل .٥

• �ò}�bî�Ûa�Þb©�¿�òßbÈÛa�òzÜ–½a�āaŠËþ�pý»�áîÄäm����ò}îàänÛaë�lŠ}§aë
åí†Ûa��bãbîycë�LÝàÈÛaë�òí…b–nÓüaNIQH� �

���}Ûa��à¨a�âýÇ⁄a�ÑöbÃìÛ�kîmŠm�õbĐÇg�kÈ–Ûa�åß�éãc�µg�Ýíì×bß��’íë
�ÑöbÃìÛa�êˆç�´i�Þ…bjnÛbÏ�Lbèqë†y�‰aŠØm�k�y�ëc�bènîàçc�sîy�åß�õaì��LbçŠ×‡

                                                 
( 1�) Denis McQuail : p 79-80 
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Äm�†Ó�bça†yg�æc�bà×�L…†ª��Ë�bèäß�ñ†yaë�ÝØÛ�ÕîÓ†Ûa�æìàš½aë��të†}y�õbäqc�Šè
������pb�b}’äÛa�á}ÄÈß�ó}ÜÇ�Ñöb}ÃìÛa�êˆ}ç�ô†yg�óÌĐm�†Óë�LbèÈß�Ý�a†nmë�ôŠ�þa
������é}ÜÈÐm�b}ßë�âý}Ç⁄a�Ýöb}�ë�é}ÜÈÐm�bß�´i�ŒîîànÛa��ýè���îÛ�éãhÏ�ÙÛˆ×�LòîßýÇ⁄a

âýÇ⁄a�Ýöb�ë�â†‚n�m��Ûa�ôŠ�þa�pb��û½aN� �
��ŠÜíì}ß�ïÛŒîÛ�â†Ó�ôŠ�c�ñ‰ì•�¿ë(Leslie Moeller 1979)���é}níú‰��Ñöb}ÃìÛ

ïç�LÉàn�a�Ý�a…�ÑöbÃë�É�m�Þý��åß�âýÇ⁄a�Ýöb�ë�IQHZ� �
QM ò÷îjÛa�òibÓ‰ë�pbßìÜÈ½bi�†íëŒnÛaë�‰bj�þa�ÝÔãN 

RM �����b}½�÷b}äÛa�é}îuìmë�Lpb}ßìÜÈ½a�ñ†öbÏ�òîÇìã�´�¤�Ò†èi���ÐnÛaë�ÁiŠÛa
éãìÜàÈí�bßë�éi�æëŠØÐíN 

SM kÇb–½aë�ÁÌšÛaë�ŠmìnÛa�åß�÷bäÛa�‰Š¤�éÏ†çë�LéîÏ�ÛaN 

TM ÷’änÛa������Ïì}m�Þý}��å}ß�É}àn�a�†îyìm�¿�ñ†Çb�½a�bèÏ†çë�LòîÇbànuüa�ò
òîÇbà¦a�ñ�¨aë�áîÔÛaë��íbÈàÜÛ�ò×�’ß�ñ†ÇbÓN 

UM Õíì�nÛaN 

VM Éàn�a�¿�ïÇbànuüa��ÌnÛa�ñ…bîÔi�ÙÛ‡ë�LïÇbànuüa��îÌnÛa�¿�ñ‰…bj½aN 

WM �ò}ßbÈÛa�æëû’Ûa�¿�ïib¯⁄a�x‡ìàäÛa�áí†Ôni�ÙÛ‡ë�LïÇbànuüa�ÁàäÛa�õbäi�
æìäÐÛaë�òÏbÔrÛaë�la…ŁaëN 

XM éÏa†çcë�Éàn�a��b–ß�óÜÇ�òibÓŠÛaN 

YM áîÜÈnÛaN 

�����âý}Ç⁄a�Ýöb}�ìÛ�ò}îßýÇ⁄a�Ñöb}ÃìÛa�†•‰�¿�êb£üa�aˆç�æc�sybjÛa�ôŠíë
�����Þý}��å}ß�Ý}Ø×�É}ànvàÜÛ�òj�äÛbi�òîßýÇ⁄a�Ýöb�ìÛa�æìàšß�ÑöbÃë�óÜÇ�Œ×Ší

                                                 
IQ�H�˜�LÕib��ÉuŠß�L´�y�óÜîÛ�†î�Ûaë�L…bàÇ�å�y�LðëbØßWS� �
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àš½a�aˆç�éÔÔ°�æc�åØ¹�b½�áèmbÈÓìmë�´rybjÛa�òíú‰����ó}ÜÇ��î}Ûë�LÑöb}Ãë�åß�æì
����Ýßb}‘�âb}Äã�ò}îßýÇ⁄a�Ýöb�ìÛa�æc�‰bjnÇbi�LïßýÇ⁄a�æìàšàÜÛ�‰ìèà¦a�âa†‚n�a
���������ò}íú‰�ó}ÜÇ�üë�LÝßb}’Ûa�ïÇb}ànuüa�âb}ÄäÛa�Ý}�a…�pa†}yë�b}ç‰bjnÇbi�ü�LémaˆÛ
�éi�âìÔm�æc�ïÌjäí�b½�åíŠÄä½a�òíú‰�óÜÇ�üë�LÑöbÃìÛa�êˆ��bè�Ðã�òîßýÇ⁄a�ò��û½a

ýÇ⁄a�Ýöb�ëÉàn�a�¿�âIQHN� �

�æþë‰ìèà¦a�����âa†‚n}�üa�aˆ}ç�æh}Ï�L�ØÈÛa��îÛë�âýÇ⁄a�Ýöb�ë�â†‚n�í
��óÈ}�í��Ûa�òÐîÃìÛa�âìèÐß�åÇ��jÈm�ìç�b¸g�énjË‰ë�ê‰bîn�bi���ðˆÛa�ïÔÜn½a�ÝjÓ�åß
��������Š}�Ðí�b}ß�ì}çë�Lâý}Ç⁄a�Ýöb}�ë�æìà}š½�é×ýèn}�a�Þý��åß�bèîÜÇ�Þì–§a�µg

Ô¤��Ûa�òîßýÇ⁄a�ÑöbÃìÛa�������}Ûa�Ñöb}ÃìÛa�Ù}Üm�ëc�b}ç‰ìèà¦�âý}Ç⁄a�Ýöb�ë�bèÔ
��Ý}îÜ¤�òîÛbØ‘g�¿�ÊìÓìÛa�æë…�LÝöb�ìÛa�êˆç�åß�bèîÜÇ�Þì–§a�µg�‰ìèà¦a�|àĐí

�������ôì}n�a�å}ß�ò}îöŒu�ÊaŒ}nãa�ì}−�é}vní�ðˆÛa�ôìn�a_�����ð…b}–nÓüa�ôì}n�a�Ý}rß_�
ÛbÏ�LÙÛˆi�âìÔí�ü�ïÔÜn½a�æþ�[êým�ëc�éÔj��bàÇ�ÞŒÈß�¿�én�a‰…ë�…ë†§aë�Ý•aìÐ

�æìàš½a�ÝîÜ¤�pb�a‰…�bèîÜÇ�†ànÈm��Ûa_��ýrß_������ñ…ì}uìß�Œuaì}yë�…ë†}y�ï}ç
�����ýßb}‘��ýßb}Èm�ôì}n�a�Éß�ÝßbÈní�†Ó�ðˆÛa�ïÔÜn½a�µg�êa†Ènm�üë�LÁÔÏ�sybjÛa�†äÇ

b��†–Ôí�bß�ëc�òîöŒ¦a�ê†–Ôm�bàÇ�ÑÜn±�†ÓIRH�N� �

��îÈß��a†}Èi�pˆ}�c�†Ó�ÑöbÃìÛa�êˆç�æc�åß�áËŠÛa�óÜÇë�����b}èãì×�å}ß�Š}r×c��b}í‰b
�åß�Šr×c�òîÐîÃë�áîçbÐ½�òßbÇ�ôú‰�òibr¶�oãb×ë�LémbjÜĐnßë�Éàn�a�pbub§��b�bØÈãa
��ÒëŠ}ÄÛaë�ÝßaìÈÛa�åß�òÇìàv¶�ÑöbÃìÛa�Âbjm‰ü�Lñ…†ª�ÑöbÃë�åÇ�ñ�Èß�bèãì×

                                                 
 (Q)bàÜ��Ñ�ìí�L†È�æIRPPP�H�������ò}îib‚nãüa�pý}à§a�õb}äqc�âý}Ç⁄a�Ýöb}�ìÛ��àî}Ûa�‰ìèà¦a�pbßa†‚n�a

���������ò}Èßbu�Lò}îiŠÈÛa�ò}ÌÜÛa�ò}îÜØi�âý}Ç⁄a�á}�Ó�Lñ‰ì}’äß��}Ë��n�ubß�òÛb�‰�Lbèäß�òÔÔzn½a�pbÇbj‘⁄aë
�˜�LŠç‹þaQXUN� �

 (R)��b•�åi��a†jÇ�LÝîÔ§a�IQTQW}ç�HýÇ⁄a�òîÜÇbÏ�óÜÇ�òîuaŒ½a�òÛb§a��qdm˜L‰ì’äß��Ë�s¡�Lð‹bÐÜnÛa�æV� �
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�´i�òã‹aìnß�ò�a‰…�óÜÇ�ôúŠÛa�êˆç�†ànÈm�æc�æë…�bèi�ûjänÛa�ëc�bèàîàÈm�åØ¹�ü��Ûa
ub§aòîÈàn�aë�òí…ŠÐÛa�pb�N����†}ÈjÛa�pa‡�ò}îÈàn�a�Ñöb}ÃìÛa�æc�ôŠí�sybjÛa�æc�üg

��áöb}ÔÛa�‰ìÄäß�åß�òîßýÇ⁄a�ò��û½a�ÑöbÃë�åÇ��Èm�æc�Lbß�òu‰†i�LåØ¹�ð‰bîÈ½a
émbßa†‚n�aë�…ŠÐÛa�pbuby�‰bjnÇüa�´Èi�ˆ�þa�Éß�Þb–mübi�N� �
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  المطلب الثاني

�1�b�41���!���`S
T#��� �

æìrybjÛa�Þëby������õb}äi�Ò†}èi�òÜÔn}�ß�òîÛb}–ma�pbíŠÄã�õbäi�ïßýÇ⁄a�ÝÔ§a�¿
���ïÐîÃì}Ûa�Ý}îÜznÛa�Š�c�p‰ìĐm�éma‡�oÓìÛa�¿ë�LâýÇ⁄a�áÜÈÛ���ûí�¿ŠÈß�á×aŠm
����}�Ðm�Þëb}¤��Ûa�Ý�a†½a�åß��a…†Ç�ovnãc��Ûa�òîÇbànuüaë�òî�ÐäÛa�pb�a‰†Ûa�¿

��Š}ÐÛa�Ý�†}ß�Lpa‰ìĐnÛa�ÙÜm�áçc�åß�æb×ë�Lïãb�ã⁄a�ÝÈÐÛa���Ý�†}ßë�Lò}í…ŠÐÛa�Öë
�����¿�Š}ÄäÛa�ñ…b}Çg�é}îÜÇ�k}mŠm�b¾�LòîÇbànuüa�pbÓýÈÛa�Ý�†ßë�LòîÇbànuüa�pb÷ÐÛa

…aŠÏþaë�âýÇ⁄a�Ýöb�ë�´i�òÓýÈÛa�òÈîj��IQHN� �
����Œmb}×�ì}èîÛg�s}ybjÛa�†Ônãa�ÙÛˆÛ�òvînãë(Katz Elihu1959)����ï}rzjÛa�êb}£üa

����Ć�}’ß�òÔib}�Ûa�ò}ÜyŠ½a�¿�âý}Ç⁄a�Ýöb�ë�ÑöbÃë�ò�a‰†Û���tì}zjÛa�á}ÄÈß�æc�µg�a
�����ì}ç�Þaû}��å}Ç�ò}ibu⁄a�oÏ†èn}�a�†Ó�´§a�ÙÛ‡�óny�oíŠuc��Ûa�òîÛb–müa�Z��b}ß

����������ò}�a‰…�µg�Þì}znÛa�æìryb}jÛa�c†}i�ÙÛˆ}Ûë�_÷b}äÛbi�âý}Ç⁄a�Ýöb}�ë�é}ÜÈÐm�ðˆÛa
�bß�Þaû��åÇ�òibu⁄a�Þý��åß�LòîÇbà¦a�pa�Ìn½a�Ýrß��×þa��qdnÛa�pa‡�pa�Ìn½a

bäÛa�éÜÈÐí�ðˆÛa_âýÇ⁄a�Ýöb�ìi�÷�IR�H������´}i�k}íŠÔnÛa�êb}£üa�aˆ}ç�¿�Œmb}×�Þëbyë
ïÐîÃìÛa�Êbànuüa�áÜÇë�òí†ÔäÛa�òíŠÄäÛaIS�HN� �

�����Ýöb}�ìÛ�‰ì}èà¦a�pbßa†‚n}�ü�âý}Ç⁄a�Þb©�¿�æìrybjÛa�ŠÄã�†ÔÏ�ïÛbnÛbië
�����b}ç‰bjnÇbi�b}èäß�ò}ÔÔzn½a�pbÇbj}‘⁄aë�âýÇ⁄aB������ð…Š}ÐÛa�é}uìnÛa�å}Ç��}Èí�ý�†}ß

©�¿�òîÐîÃìÜÛâýÇ⁄a�ÞbBIT�H�sîy�[B�pbßa†‚n�üa�æì�‰†í�åíˆÛa�æìrybjÛa�Ñ’nØí
����å}ßë�Lâý}Ç⁄a�Ýöb}�ë�âa†‚n�ü�÷bäÛa�ÉÏ†m�ñ†í†u��bibj�c�‰aŠàn�bi�pbÇbj‘⁄aë

                                                 
IQ�H�˜�LÕib��ÉuŠß�L´�y�óÜîÛ�†î�Ûaë�L…bàÇ�å�y�LðëbØßWS� �

(2)� Werner. J. Severin, James W. Tankard, " Communlcation theorises" op. cit, pp. 
269, 270�

(3)� Armand Mattelart and Michele Mattelart, "Theorles of Communlcation: A short 
introduction" tranastated by Susas Gruenheck Taponler an james A. Cohen, 1st ed, 
London, T. O. N. D: Sage publication 1998, p. 123/�

(4) Denis Mcquai, Op. Cit, P. 569. 
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bÇìî‘�lbj�þa�êˆç�Šr×cë�áçc�Z�ò÷îjÛa�òjÓaŠßI����¿�‰ë†}í�b}¶�ò}ía‰…�óÜÇ�áèÜÈ£��Ûa
á�ìy�åß��bÈÛaH�éîÏ�Ûaë�LI™�åß�lëŠ�a�ëcòîÜ�nÜÛ�õìvÜÛbi�ñbî§a�ÂìÌH��õaŠ}ugë�L

�‰aì}}yI��b}}èîÏ�æìq†}}zní��}}Ûa�pbÇì}}™ì½a�t†}}ydi�ñŠàn}}�ß�ò}}ía‰…�ó}}ÜÇ�aì}}ãìØîÛ
bèãì’ÓbäíëH�ïÇbànuüa�ÝßbØnÛaë�LI����åíŠ�Łb}i�òÜ}•�ó}ÜÇ�aìãìØí�æc�óÜÇ�˜Š§bi

âýÇ⁄a�Ýöb�ë��Ç�bçìj�n×a��Ûaë�áèäîi�bàîÏ�ò×�’½a�òÏŠÈ½a�óÜÇ�…bànÇübiBHIQHN� �
�áq���������Š}iý×�Ñ}í‹ìu�ò}�a‰…�b}èäß�LŒmb}×�ò}�a‰…�†}Èi�ñ†}í†Ç�pb�a‰…�pŠèÃ

IQYVP�H�����Á}i‰�ó}ÜÇ�†}×cë�Lâý}Ç⁄a�Ýöb�ìÛ�òí†îÜÔnÛa�pb�a‰†Ûa�bèîÏ�†Ônãa�ðˆÛaë
�Šqc�ò�a‰†Û�áöýß�ïr¡�õaŠuh×�pbÇbj‘⁄aë�pbßa†‚n�üa�‰ìÄä¶�ïÐîÃìÛa�ÝîÜznÛa

Ýöb�ìÛa�ÙÜm�pbßa†‚n�a�Þý��åß�âýÇ⁄a�Ýöb�ëIRHa‰…ë�L���LŠ×‰b}ië�LâaŠ}‘�pb�
��Ý}}îÛë(Sharmm, Parker, Lyle 1961)���Ù}}îäßë…ë�x�}}äíŠuë(Greenberg, 

Dominch 1969)���‰ëb}i�†ãìßa‰�ò�a‰…ë(Raymond Bauer 1964)����ŠÜßì}Üi�ò}�a‰…ë
�Ýíì×bßë(Blumler, Mc Quail 1969)���ò}ÓýÈÛbi�oànça��Ûa�pb�a‰†Ûa�åß�bç�Ëë

�Û�ò}îÇbànuüaë�òî�ÐäÛa�pa�Ìn½a�´i������âý}Ç⁄a�Ýöb}�ìÛ�āŠ}ÈnÛa�É}Ïaë…ë�‰ì}èàvÜ
bèäß�òÔÔzn½a�pbÇbj‘⁄aë�N� �

������Ýöb}�ìÛ�‰ì}èà¦a�pbßa†‚n}�a�o}Ûëbäm��}Ûa�pb�a‰†Ûa�oß†Ó�†ÔÏ�ïÛbnÛbië
���������Ýöb}�ìÛ�Ñöb}Ãë�ü�é}ãc�÷b}�c�ó}ÜÇ�ò}í…ŠÐÛa�Ñöb}ÃìÛa�å}ß�òÜíì��òàöbÓ�âýÇ⁄a

…ŠÐÜÛ�òß†Ô½a�ÑöbÃìÛa�Þý��åß�üg�ÉànvàÜÛ�bèß†Ôm�Þb–müaISHN� �
ò�a‰…��’më��Œmb×ïçë�L…ŠÐÛa�êb£a�¿�Šqûm�ò�îö‰�ÑöbÃë�Éi‰c�…ìuë�µgITHZ� �

• �òîÈÐäÛa�òÐîÃìÛa(Utilitarian Function)��ì−�…ŠÐÛa�êb£a�‡b¥a�kj��Š�Ðm��Ûa
                                                 

(1) Gerge Rodman, Op. Cit, P. 460. 
IRH���¿�émbÇbj‘gë�æìíŒÐîÜnÛa�pbßa†‚n�a�L…bàÇ�å�y�LðëbØß�˜�LÕib��ÉuŠß�LæbàÇ�òäĐÜ�QPPN� �

(3)� Denis McQuai,, "Mass communication theory", London: Sage publication, 1987, 
pp. 68-72�

IT�H�†àª�†àª�ôì¬�L‰aŒ¦aIQYYX�H���������ì}−�pb}çb£üa�ó}ÜÇ�æì}íŒÐîÜnÛa�pb}ãýÇg�bè}�ØÈm��}Ûa�áî}ÔÛa��qdm
LæýÇ⁄a����ñ‰ì’äß��Ë�êa‰ìn×…�òÛb�‰LLLL�a�òîÜ×˜�˜�LñŠçbÔÛa�òÈßbu�LâýÇ⁄RYMSRN� �
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pbiìÔÈÛa�åß�ÝÜÔíë�Lòîu‰b¨a�ò÷îjÛa�¿�ñdÏbØ½a�áÄÈí�éãdi�bß�õï‘NNN�gN� �
• ���paˆ}Ûa�å}Ç�ÊbÏ†Ûa�òÐîÃë(Ego- Defensive Function)��L���b}èmŠØÏ�†}ànÈmë

�����ðˆ}Ûa�ïu‰b}¨a��b}ÈÛa�ëc�òî}�b�þa�ÕöbÔ§a�òÏŠÈß�åß�é�Ðã�ïà°�æb�ã⁄a�æc�óÜÇ
òîmaˆÛa�ê‰bØÏc�Éß�ā‰bÈní�N� �

• ���ò}ÏŠÈ½a�ò}ÐîÃë(Knoledge Function)��L������ò}ÏŠÈ½a�å}Ç�s}zjÛa�á}öa…�…ŠÐÛb}Ï
����pb}çb£a�ˆ}‚ní�é}ãhÏ�ïÛb}nÛbië�Léí†Û�âìèÐß��Ë�õï‘�ðc�óÜÇ�óäÈß�ïÐšîÛ���ò}äîÈß

����[é}çb£a��î}Ìm�ó}ÜÇ�†Çb�í�…ŠÐÜÛ�òj�äÛbi�œßbË�ÑÓìß�ðdÏ�LòÐîÃìÛa�êˆç�Éîv’nÛ
���b}ß�Þì}jÓë�āìàÌÛa�òèuaì½�éma†ÔnÈß�Ýí†Èm�µg�éÈÏ†m�Òì��òÏŠÈàÜÛ�énuby�sîy

pbßìÜÈß�åß�æëŠ�Ła�éß†Ôí�N� �
��Êbj}‘⁄aë�âa†‚n�üa�pb�a‰…�åß�…†ÈÛ�òîàÜÇ�òÈuaŠß�Ýíì×bß��ã…�â†Ó�†Óë

�ý��åß�åØ·����Lð…Š}Ï�‰ì}Ääß�å}ß�âýÇ⁄a�Ýöb�ìÛ�òîßýÇ⁄a�ÑöbÃìÛa�†í†¤�åß�b
ïçëZ�IQH� �

QM الأخبار����É}àn�a�¿ë�ò}Đî�a�ò}÷îjÛa�¿�t†°�bàÇ�pbßìÜÈ¶�…ëŒnÛa�Ýà’më�L
�¿�ñ†Çb�½aë�LpýØ’½a�Ý§�pa‰b’n�a�óÜÇ�Þì–§aë�L�bšíc��bÈÛa�¿ë�âbÇ�ÝØ’i

òjË‰�Êbj‘gë�Lb�bîy�ÑÓaìß�‡b¥aë�õa‰e�åíìØm���pb}ßbànçüa�òîjÜmë�ÊýĐn�üa�ky
�������å}ß�ò}Ûby�µg�Þì}•ìÛaë�L¿Š}È½a�Ýî}–znÛaë�áî}ÜÈnÛa�…aìß�åß�ñ…bÐn�üaë�LòßbÈÛa

òÏŠÈ½aë�Êý�üa�óÜÇ�òîäjß�æbä÷à�üaN 

RM ،تكوين الهوية الشخصية�������òî}–‚’Ûa�áî}ÔÛa�áÇ†}í�b}ß�ó}ÜÇ�Þì–§a�Ýà’më
���pbî}–‚’Ûa�É}ß�Ñ�bÈnÛaë�Lñ…†ª�òî×ìÜ��x‡bàäi�õa†nÓüaë����Ýöb}�ë�bèß†}Ôm��}Ûa

òîma‡�áîÓë�kãaìu�óÜÇ�ÒŠÈnÛaë�LâýÇ⁄aN 

SM  ،تمعالتفاعل والتكامل مع ا��åíŠ}�Ła�ÒëŠÃë�Þaìyc�óÜÇ�ÒŠÈnÛa�Ýà’më
�lb�n×aë�LåíŠ�Ła�Éß�Ñ�bÈnÛaë�LbèÈß�ÝßbÈnÛaë�bè–àÔm�óÜÇ�ñ‰†ÔÛaë�LÉàn�a�¿

                                                 
IQH����ã…�LÝíì×bßIQYYR�Héma�qdmë�âýÇ⁄a�Z˜�LÕib��ÉuŠß�LòîßýÇ⁄a�òíŠÄäÛa�õbäi�¿�pb�a‰…UW�LUX� �
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��}znÛaë�‰aì}zÜÛ�ñ…bß�óÜÇ�Þì–§aë�LïÇbànuüa�õbànãübi�÷b�y⁄a��Ý}ÇbÐnÛaë�t†
�������õb}jÇdi�âb}îÔÛa�¿�òàçb}�½aë�Lò}îÈÓaìÛa�òÓa†}–ÜÛ�Ýí†}i�óÜÇ�Þì–§aë�LïÇbànuüa
��������Á}ia�Ûa�å}ß�Êì}ã�Õ}îÔ¤�ó}ÜÇ�Ý}àÈÛaë�Lò}ÐÜn‚½a�òîÇbànuüa�‰aë…þa�pbîÛëû�ßë

éÜ×�Éàn�a�ôìn�ß�óÜÇ�ëc�õbÓ†•þa�pbÇìà©�ëc�òÜöbÈÛa�ôìn�ß�óÜÇ�òÜ–ÛaëN 

TM  ،التسلية½a�åÇ�…bÈniüa�Ýà’më����Þì}–§aë�Lõb��}�üaë�Lò}îßìîÛa�pýØ’
���������LïÐ�b}ÈÛa��î}ÐänÛaë�LÎaŠ}ÐÛa�pb}Óëc�òî}š·ë�LòÜî}•c�ò}îÏbÔq�ëc�ò}îÛbº�òÈnß�óÜÇ

ñ‰bq⁄aëN 

�����´nÜyŠ}½a�¿�ò}îßýÇg�Ñöb}Ãë�å}ß�é™ŠÇ���bß�Þý��åß�Léãc�sybjÛa�ôŠíë
�ë�ÑöbÃë�óÜÇ�ÒŠÈnÛa�¿�†yaë�†Èi�óÜÇ�…bànÇüa�åØ¹�ü�Lòí…ŠÐÛaë�òîÈàn�a�Ýöb

���æì}Øí�†}Ó�LÑöbÃìÜÛ�òî™a�Ïa�òí‰bîÈß�ñŠÄã�â†Ôm�òîÈàn�a�ÑöbÃìÛa�æg�‡g�[âýÇ⁄a
���Ñöb}ÃìÛa�ó}ÜÇ�…bànÇüa�æhÏ�é�Ðã�oÓìÛa�¿ë�L�a†u��ýîÜÓ�ÉÓaìÛa�ā‰c�óÜÇ�bèjî–ã
����ü�†}Ó�LÑöb}Ãë�å}ß�âýÇ⁄a�Ýöb�ë�éß†Ôm�b½�òîÈÓaë�ñŠÄã�â†Ôm�oãb×�ægë�Lòí…ŠÐÛa

ÜĐnßë�Éàn�a�áîÓ�åÇ��Èm��xb}n°�bß�ü�L‰ìèà¦a�éîÏ�kËŠí�bß�áí†Ôm�ì−�ÊŒämë�Lémbj
éîÛgN� �

�÷bîÔÛ�paŠ‘ûß�õbäjÛ�ôúŠÛaë�pb’Óbä½a�êˆç�óÜÇ�sybjÛa�†ànÇa�†ÔÏ�ïÛbnÛbië
������ò}îßýÇ⁄a�ò}��û½a�Ñöb}Ãë�æc�‰b}jnÇa�ó}ÜÇ�LÞb–mübi�áöbÔÜÛ�òîßýÇ⁄a�ÑöbÃìÛa

�����Š}‘ûßë�LïÐîÃì}Ûa�é}öa…c�Þý}��å}ß�Þb–mübi�áöbÔÛa�bèº�í���Ñöb}ÃìÛa�÷b}îÔÛ�pa
���Lb}èîÜÇ�Þì}–§a�Ýuc�åß�âýÇ⁄a�Ýöb�ë�âa†‚n�ü�‰ìèà¦a�óÈ�í��Ûa�òîßýÇ⁄a

�ò}í…ŠÐÛaë�òîÈàn�a�ÑöbÃìÛa�´i�òã‹aìnß�òíúŠi�N�����µg�óÈ}�m�ò}�a‰†Ûa�êˆ}ç�æc�ò}•b�
���������Lò}îßýÇ⁄a�ò}��û½a�Ý}r¹�ê‰b}jnÇbi�Þb}–mübi�áöb}ÔÛa�´}i�ò}îÐîÃìÛa�òÓýÈÛa�ò�a‰…

‰bjnÇbi�‰ìèà¦aëÉàn�a�æìÜr¹�áçN� �
����ò}�a‰†Ûa�óÈ}�n���}Ûa�òîÐîÃìÛa�paŠ‘û½a�õbäi�åß�sybjÛa�åØ·�†ÔÏ�ïÛbnÛbië
��������‰ì}èà¦a�ïÈ}��ò}u‰…ë�Lb}èÔîÔznÛ�Þb}–mübi�áöb}ÔÛa�ïÈ}��òu‰…�‰bjn�ü�òîãa†î½a
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òîÛbnÛa�òîÐîÃìÛa�áîçbÐ½a�Þý��åß�bèîÜÇ�Þì–zÜÛZ� �
QM �‰bj�⁄aIpbßìÜÈ½a�÷bànÛaH� �
RM ��ÐnÛaë��Š’ÛaN��� �
SM ÔäÛaáíìÔnÛaë�†N� �
TM éîÏ�ÛaN� �
UM Õíì�nÛaN� �
VM ÑîÔrnÛaN� �
WM òîÇbànuüa�ò÷’änÛa��N� �
XM ïÇìÛa�òîàämë�ŒîÐznÛaN� �
YM òî�bî�Ûa�ò÷’änÛaN� �

�����á×aŠ}m�òÜî}–y�Ý}r·�s}ybjÛa�bç†•‰��Ûa�ÑöbÃìÛa�ÙÜm�æc�åß�áËŠÛa�óÜÇë
�����b}ß�‰b}jnÇüa�¿��aˆ}�e�L�b}àöa…�†ßbu�‰b�g�¿�bèÈß�ÝßbÈní���sybjÛa�æhÏ�ŠíŒË�¿ŠÈß

ò÷îjÛa�ém‹ŠÏc���ï}ç�ñ†í†u�òîßýÇg�ÑöbÃë�ÕÔ¤�òîÛb–ma�pb��åß�òrí†§a�òîÛb–müa
�¿�én’Óbäß�ánî��bß�ì−�óÜÇ�ÙÛ‡ë�LŠ�e�µg�Éàn©�åß�òÐÜn«�k�äi�‰ìÜjnÛa�‰ì��¿

sÛbrÛa�kÜĐ½aN  
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  لثالمطلب الثا

�1�b�4���)��UV�R��`S
T(� �

ub§a�òrí†§a�òîÛb–müa�ò÷îjÛa�bènÏŠÇ��Ûa�pa‰ìĐnÛa�pŠèÃc��ò}íŠÄã�µg�ò�b½a�ò
�ïÛb–müa�ÉÓaìÛa�bç‹ŠÏc��Ûa�òrí†§a�pa�Ìn½a�Éß�ÝßbÈnÛa�bè�b�c�óÜÇ�åØ¹�Þb–ma

�åß��a…†Ç�bÇ…�bß�ìçë�L�ìÈ½a´rybjÛa�����ò}ÈuaŠßë�áî}îÔm�ñ…b}Çg��µg�Þb–müa�ï�‰a…ë
����ò}íúŠi�ò}íŠÄäÛa�é}Ü�a†ß�ŠíìĐm�óÜÇ�ïÈ�Ûaë�LïßýÇ⁄a�ÝÔ§a�¿�òîrzjÛa�pbèuìnÛa

òîÐîÃë�������Ýöb}�ëë�ïÇb}ànuüa�õb}äjÛa�´}i�pb}ÓýÈÛa�òÈîjĐÛ�ïÜØÛa�áèÐÛa�óÜÇ�†ànÈm
bç�çbºë�Þb–müa�N� �

�����wn}äß�ó}ÜÇ�ò}îÇbànuüa�Ý}ßaìÈÛa��qdm�òÏŠÈ½�´rybjÛa�âbànça�Þì¤��Èí�aˆçë
���������ï}àîÄäm�Ý}îÜ¤�Þý}��å}ß�ò}îßýÇ⁄a�pb}��û½a�É}ß�Ý}ßbÈnÛaë�LïßýÇ⁄a�ÝàÈÛa

´Èi�ˆ�þa�Éß�Lñ…†Ènß�pbíìn�¶������pa�}Ìm�å}ß�†}í†¦a�âý}Ç⁄a�é}’îÈí�bß�‰bjnÇüa�
�������ò}îÐîÃìÛa�ò}îöbäjÛa�ò}íŠÄäÛa�´}Ø·�ñ…b}Çg�ïÛb}nÛbië�LòîÔîjĐnÛaë�òíŠÄäÛa�énîäi�¿�òí‰ˆu
�����é}näjm�ðˆ}Ûa�¿b}ÔrÛa�†}ÈjÛa�óÜÇ�Œî×�Ûbi�ÝîÜznÛa�pbíìn�ß�´i�æ‹aìm�òîÜßbØm�òíúŠi

�����a�s}ybjÜÛ�Õj}��ðˆ}Ûa�L†}í†¦a�b}èiìq�¿�òîÐîÃìÛa�òíŠÄäÛa����s}zj½a�¿�é}îÛg�ñ‰b}‘⁄
Õib�ÛaN� �

�êˆç�bèn�ØÇ��Ûa�†í†¦a�âýÇfiÛ�òîßýÇ⁄a�ÑöbÃìÜÛ�sybjÛa�āŠÈí�æc�ÝjÓë
����pbà}�Ûaë�|}ßý½a�‹Š}icë���ÌnÛa�ÝßaìÇ�Š×‡�µg�ÖŠĐnÛa�µg�òub§a�ôŠí�pb�a‰†Ûa

pa�ÌnÛa�êˆç�ÝÈÐi�†í†¦a�âýÇ⁄a�bèj�n×a��ÛaN� �
´äîÈÛa�ìic�ôŠíIQH�îqë�òÓýÇ�ò��æc�������é}ÐöbÃìi�†}í†¦a�âý}Ç⁄a�´}i�o}Đi‰�ò}Ô

��ï}ç�òÓýÈÛa�êˆç�æcë�Lï±‰bnÛa�bàç‰ìĐm��Ç�òí‰bvnÛa�òîÛb�cŠÛa�Ší†–më�énĐ’ãcë
�������pa�Ìn}ß�…ì}uë�É}ß�Lâý}Ç⁄a�òÇbä}•�¿�òîÜjÔn}�½aë�òäçaŠÛa�pa‰ìĐnÛa�áØ¤��Ûa

                                                 
IQH���å�y�ð†»�L´äîÈÛa�ìicIQTRT}ç�H�����Lò}îÇbànuüa�âì}ÜÈÛaë�la…Ła�pb}îÛìy�Lò}îßýÇ⁄a�òĐ’ãþa�ò½ìÇ

�òÛb�ŠÛaRPUŠ’ÈÛaë�òÈiaŠÛa�òîÛì§aL�˜�LoíìØÛa�òÈßbu�LïàÜÈÛa�Š’äÛa��Ü©�LæëSQ� �
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�������āa�}Ïüa�aˆ}ç�áÇ†}íë�Lò}Ûb§a�êˆ}ç�¿�oàçb}��ôŠ�cM��ôŠ}í�b}à×M����å}ß�…†}Ç
�LpaŠ‘û½abèàçc�åßëZ� �

QM ������ò}îÛb�cŠÛa�Ší†}–më�å�ì}Ûa�x‰b}��ï}ßýÇ⁄a�Âb’äÛa�‰ìèÃ�´i�åßaŒnÛa
òîu‰b¨a�Öaì�þa�¿�ð‰bvnÛa�…†ànÛaë�òîÇbä–Ûa�N 

RM ��������pb×Š}’Ûa�å}ß�…†}ÈÛ�ò}îÛë†Ûa�ò}îßýÇ⁄a�òĐ}’ãþa�å}ß�òj�ã��×c�Êìš�
���ñ‰b}vnÛa�ò}×Šy�óÜÇ�òî½bÈÛa�pb×Š’Ûa�åß�…†Ç�ñŠĐî��Éß�aˆç�åßaŒm�†Óë�LòÓýàÈÛa

Ûa�òî½bÈÛa�pb×Š’Ûa�¿�ìàäÜÛ��bÈjm�õbu�òî½bÈÛa�òîßýÇ⁄a�pb×Š’Ûa�¿�ìàäÛa�æcë�LòîÛë†
òîÇbä–Ûaë�òí‰bvnÛaN 

SM ���ò}}í‰bvnÛa�òĐ}}’ãþa�¿�õaì}}��ò}}ÓýàÈÛa�ò}}î½bÈÛa�pb×Š}}’Ûa�d}}’äß�ñ†}}yë
������b}Èß�bàèÇì}š�ë�b}àèäîi�Ý}ßbØm�µg��’í�b¾�LòîßýÇ⁄a�pb�b’äÛa�¿�âc�òîÇbä–Ûaë

ñ†yìß�ÝàÇ�òÐ�ÜÐÛN 

��������ì}¸�´}i�ò}ÓýÈÛa�‰ì}Đm�¿�ò}í…ýî½a�pb}îäîãbàrÛa�paìä}��|ßýß�‹Šic�åß�æb×
�†}}î×dnÛ�òî}}�bî�Ûaë�òí…b}}–nÓüa�ñìÔÛb}}i�Þì}}znÛa�âý}}Ç⁄a�Ýöb}}�ëë�ò}}î½bÈÛa�pb}}÷î�a
�Ýöb�ë�ozj•c�ïÛbnÛbië�LâýÇ⁄a�Ýöb�ë�Þý��åß�òî½bÈÛa�Öì�Ûa�¿�bènîuìÛìí†íc

�bèîÛg�ŠÄäí�òí‰bàrn�a�òÇbä•�âýÇ⁄a�Lï½b}ÈÛa�…b–nÓüa�pbãìØß�åß�æìØà×IQH���†}Óë
´�b�c�åí‰b�ß�êb£üa�aˆç�¿�òî½bÈÛa�ÂìÌšÛa�pˆ¥a�Z����å}ß�âý}Ç⁄a�òÇbä}•�ŠíŠ¤

���ò}îäÔm�Šíì}ĐnÛ�Þaìßþa�÷ëú‰�éîuìmë�LâýÇ⁄a�Ýöb�ë�ò–‚–�ë�…ìîÔÛaë�´ãaìÔÛa
���������íì}�m�¿�áè}�m�òÈíŠ}��ò}î½bÇ�òØj}’Û�ò}í‰bvnÛa�òĐ}’ãþa�ò}ub§�ò}vînã�Þb–müa�Õ

�bÈÛa��Ç�bènîuìÛìí†ícN� �
�Þb}}–müaë�âý}}Ç⁄a�òÇbä}}•�á}}Ç…�¿�oàçb}}���}}Ûa�ò}}ÓýÈÛa�êˆ}}ç�õì}}™�¿ë

                                                 
 (Q)�âbÇ�¿QYXP���âb}Ç�é}uìi�Þb–müa�òÇbä–Û�òí…b–nÓüa�òàîÔÛa�oãb×SUP����Ý}r¹ë�‰üë…�æì}îÜßQX%���å}ß

�âbÇ�¿ë�Lòî½bÈÛa�ñ‰bvnÛa�ávyQYXV������†}Ó�pb}ßìÜÈ½aë�Þb}–müa�òÇbä}•�åß�ðìä�Ûa�ï½bÈÛa�wmbäÛa�æb×
�ÍÜiQVPP‰üë…�‰bîÜßN� �
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����püb}–müa�Þb}©�¿�ò}Üöbç�ñ‰ìq�åíŠ’ÈÛa�æŠÔÛa�åß���þa�ÉiŠÛa�†è‘�pbßìÜÈ½aë
éubnãg�kîÛb�cë�êaìnªë�Þb–müa�ÝØ‘�óÜÇ��jØÛa�bçŠqc�b��æb×LpbßìÜÈ½a�òîäÔmë�N� �

bè×Šm�òà–i���ë����������†}ÔÏ�LÞb}–müa�Ýöb}�ë�´}i�xëaŒ}nÛa�ì}ç�ï™b½a�æŠÔÛa
����×b}Ïë�æì}ÐîÜm�åß�òí†îÜÔnÛa�Ýöb�ìÛaë�òrí†y�Þb–ma�òÜî�ì×�oã�ã⁄a�´i�xaëŒnÛa

�òÏbz•ë�ìí…a‰ë�æìíŒÐîÜmëNNN�g�N��ï}ç�Þb–müa�ò½ìÇ�ñŠçbÃ�æg�ÞìÔÛa�åØ¹�sî¡
ßìÜÈ½a�ÕÏ†m�òîÜàÇ�´äÔmë�áîÄäm�|j•c�‡g�[æŠÔÛa�ñŠçbÃ�Õ¡��ó}ÜÇ�püb–müaë�pb

�����Ýöb}�ë�o}™ŠÈm�†}Óë�LñŠ}•bÈ½a�òîÇbànuüa�ñbî§a�ŠçbÄß�†yc�ìç�òî½bÈÛa�òĐíŠ¨a
���������ó}ÜÇ�ò}îßbänß�ò}îmbßìÜÈß�ñ†}ÇbÓ�µg�p†än}�a��}Ûa�püì}znÛa�å}ß�†í†ÈÜÛ�âýÇ⁄a
��wn}}ä½a�åíì}}Øm�¿�ò}}ía†jÛa�¿�oàçb}}��ò}}îäÔm�ñ†}}ÇbÓë�Lï}}ÐîØÛaë�ï}}àØÛa�´íìn}}�½a

LòÜî�ìÛa�Ý�a…�ïßýÇ⁄a��������Þb}–ma�Ýöb}�ë�†}uìm�æc�ò}îÛbm�ò}ÜyŠß�¿�oÇbĐn}�a�áq
òí†îÜÔnÛa�òîßýÇ⁄a�Ýöb�ìÛa�Éß�ñ…by�ò�Ïbäß�¿�oÜ�…�ñ†í†uN� �

����ñ†}í†¦a�âý}Ç⁄a�Ýöb}�ë�|ÜĐ–ß�|j•c�åíŠ’ÈÛaë�ð…b§a�æŠÔÛa�ÉÜĐß�Éßë
�pbj�b§a�òîäÔm�µg�÷b�c�ÝØ’i�†än�íë�Lòí†îÜÔnÛa�âýÇ⁄a�Ýöb�ìÛ�bĆîÇì™ìß��ýibÔß

•c��Ûaë������µg�‡b}ÐäÛa�ó}ÜÇ�ñ‰…b}ÔÛa�Þb}–müa�Ýöb}�ë�åß�ñ†yaì×�âìîÛa�bèîÛg�ŠÄäí�|j
���Ý}ÈÛë�Lb}èmbÈàn©�Ý�a…�‰aŠÔÛa�òÇbä•�¿��jØÛa�bèÜ�†ni�Œîànm�òäîÈß�òí�çbº�pb÷Ï

ïmdí�bß�oã�ã⁄a�òØj‘�µg��îö‰�ÝØ’i�†än�m��Ûa�Ýöb�ìÛa�êˆç�éi�Œîànm�bß�‹ŠicIQHZ� �
QM�áîçbÐß�¿�énq†yc�ðˆÛa�ÞìznÛa�[æbØ½aë�æbßŒÛa �Þb–müa�x‡ì¸��bmc�sîy

oÓë�ðc�¿ë�æbØß�ðc�¿�pbßìÜÈ½a�µg�Þì•ìÛa�óÜÇ�ñ‰†ÔÛa�pbj�b§a�Þý��åßN� �
RM�����Ýöb}�ìÛa�o}ãb×�æc�†}ÈjÏ�LâýÇ⁄a�Ýöb�ë�âìèÐß�¿�énq†yc�ðˆÛa�ÞìznÛa

�òí†îÜÔnÛaIòÏbz–Ûaë�æìíŒÐîÜnÛaë�òÇa‡⁄a�H������Ý}×�é}îÏ�ÝÔn}�m�LÝ}–Ðäß�ÝØ}’i�ÝàÈm

                                                 
(Q)��LÝîÜ��…ì–Ô½a†jÇ�âb’çë�…ìàªIRPPQâ�H�������pb}îÛeë�Š}•bäÈÛ�ò}�a‰…�ðŠ}–½a�ïÐz}–Ûa�âb}ÄäÛa�ÝjÔn�ß

������������†}Ü�a�LñŠçb}ÔÛa�ò}Èßbu�Lâý}Ç⁄a�ò}îÜ×�Lâb}ÈÛa�ðcŠ}Ûa�tì}zjÛ�òíŠ}–½a�ò}Ü�a�LòíŠ}–½a�òÏbz–Ûa�‰ìĐm
�˜�˜LsÛbrÛa�…†ÈÛaLïãbrÛaQMVX� �
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�òÜî�ë�������ò}àÄãc�‰b}�g�¿�Ýöb}�ìÛa�´}i�òÜ}•bÐÛa�…ë†}§a�oia‡�ôŠ�þa�åÇ�bèmaŒîà¶
���ÝØ}’i�ò}îmbßìÜÈ½a�ñ…b½a�áí†Ôm�óÜÇ�bèm‰†Ôi�Œîànm��Ûa�ñ…†Èn½a�òíŠmìîjàØÛa�Áöb�ìÛa

�ðŠ–ië�ïÈ�IÚŠznß�H†yaë�æe�¿�ï–ãëN� �
SM�´ÛìznÛa�óÜÇ�kmŠm�Z�´i�òÜ•bÐÛa�òîmbßìÜÈ½a�…ë†§a�æbiëˆi�˜b¨a�Þëþa

������Ýöb}�ìÛa�êˆ}ç�‹ëŠ}i�Ýöb}�ìÛa�´}i�òÜ•bÐÛa�…ë†§a�æbiëˆi�˜b¨a�ïãbrÛaë�LÞë†Ûa
�¿�ñbî§a�paë…c�åß�aĆõŒu�åØm���æg�Lò½ìÈÛa�âìèÐß�µg�ÞìznÛa�pbîÛe�†yd×�ñ†í†¦a

âìèÐ½a�aˆç�ÝÃN� �
TM����¿�ò}Ür¾�ò}í†îÜÔnÛa�âýÇ⁄a�Ýöb�ë�ozj•c�æc�Õib�Ûa�ÞìznÛa�óÜÇ�kmŠm

�æìíŒÐîÜnÛaë�òÇa‡⁄a������…aì}ß�å}ß�é}ß†Ôm�b}àîÏ�ò}îÜ�a�âìèÐ¶�Âbjm‰üa�òÔîqë�òÏbz–Ûaë
����ñŒub}ÈÛa�Ýöb}�ìÛa�Ù}Üm�bĆ•ì–�ë�LÝöb�ìÛa�åß�òîÇìäÛa�êˆç�ozj•cë�L´ßbšßë
�����Œub}y�‰ì}jÇ�ó}ÜÇ�ñ‰…b}Ó��Ë�LbèÜàÇ�¿�òß†Ônß�òîäÔm�òîäi�µg�…bän�üaë�‰ìĐnÛa�åÇ

ïßýÇ⁄a�bèibĐ��¿�òîÜ�aN� �
��Ûa�pbj}�b§a�ò}îäÔm�oÐÓë�†Óë�����õa‰ë�ò}îmbßìÜÈß�pbØj}‘�µg�ñ†än}�½a�òî}–‚’

�‰bàÓþa�Þý��åß�òîöbšÐÛa�püb–müa�òîäÔm�ì¸�ÙÛ‡�¿�bç‰‹eë�LòÔib�Ûa�püìznÛa
ïàÓŠÛa�sjÛa�pbîäÔm�¿�ìàäÛa�ÙÛˆ×ë�LòîÇbä–Ûa�N����oÜØ}’m�ò}ÓýÈÛa�êˆ}ç�õì™�¿ë

bèªýß�áçc�åßë�LâýÇfiÛ�ñ†í†u�òîäi)١(:� �
QM التفاعلية�(Interactivity)لانتقائيةوا��(Selectivity)�Z�óÜÇ�òîà�nÛa�êˆç�ÕÜĐmë

�†Óë�LåíŠ�Ła�‰aë…c�óÜÇ��qdm�Þb–müa�òîÜàÇ�¿�´×‰b’àÜÛ�bèîÏ�æìØí��Ûa�òu‰†Ûa
�ÒŠÇ(Rice)���Ý}ÇbÐm�Ýè�m�ëc�åØ·��Ûa�Þb–müa�pbîuìÛìäØm�éãdi�†í†¦a�âýÇ⁄a

�����É}ß�´ß†‚n}�½a�Ý}ÇbÐm�Ýè}�m��}Ûa�ÙÜm�ëc�LáèšÈi�Éß�´ß†‚n�½a��æìà}š½aIRH�

                                                 
IQ�H‰ìàîm�†àª�kî�§a�†jÇ�L…ìàª�Låí†Ûa�áÜÇIQYYW�Hj�b§a���Â�LÞb}–müa�b}îuìÛìäØmë�ò}îãë�ØÛ⁄a�pbQ�

IñŠçbÔÛa�ZÖëŠ’Ûa�‰a…�H�˜�˜QYV�–�RPS� 

(2) Croteau, David & Hoynes, William (2003) Media Society: Industries, Images and 
Audiences (third edition), Pine Forge Press, Thousand Oaks, p303 
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���������å}ß�Lò}îÜÇbÐm�Š}r×c�ñ†}í†¦a�âý}Ç⁄a�Ýöb}�ë�œ}Èi�æh}Ï�âìèÐ½a�aˆç�åß��bÓýĐãaë
�æbß†îÜÏ�ïãìm�ôc‰�†ÔÏ�[ôŠ�þa(Tony Feldman)����òîÇbä}–Ûa�‰b}àÓþa�æìíŒÐîÜm�æc

��†}ÔÏ�òîÜÇbÐm�ÝÓc�éãc��Ë�ñ†í†¦a�âýÇ⁄a�Ýöb�ë�åà™�Ñä–í�éãì×�åß�áËŠÛa�óÜÇ
ãìíŒÐîÜnÛa�paì}}äÔÛa�…†}}Ç�…ë‹����òj}}�äÛbi�æì}}íŒÐîÜnÛa�ñ�}}��å}}ß��}}Ìí���é}}äØÛë�Lò}}î

â†‚n�àÜÛIQHL��‡g�[éäß�òîÜÇbÐm�Šr×c�ÞbÔäÛa�Ñmb�a�†ÈîÏ�ÁàäÛa�aˆç�åß�œîÔäÛa�óÜÇë
���ñ†çb}}’ßë�Lòîöbàäî}}�Ûa�âý}}Ïþa�ñ†çb}}’ßë�Ñz}}–Ûa�ñõaŠ}}Ó�â†‚n}}�àÜÛ�|î}}ní�é}}ãg

äÇ�énÏbÔq��Ëë�Lâ†‚n�½a�âbßc�òybn½a�pa‰bî¨a�…†Ç�†ÔÛë�LæìíŒÐîÜnÛa�òÏbÔq�ýÇbu�Lé
�òà�Ûa�êˆç�oàè�c�†ÔÏ�ïÛbnÛbië�Lòí…byþa�òÏbÔrÛa�åÇ�b™ìÇ�òîöbÔnãa�òÏbÔq�â†‚n�½a
��ÝjÔn}�½a�æc�bà×�Lbàöa…�ý�Šß��îÛ�Ý�Š½bÏ�LÝjÔn�½aë�Ý�Š½a�´i�òÏb�½a�òya‹g�¿
�����‰ë†}Ûa�ÝjÔn}�½aë�Ý}�Š½a�å}ß�Ý×�lëbäní�†í†¦a�âýÇ⁄a�ïÐÏ�Lbàöa…�ýjÔn�ß��îÛ

äîi�bàîÏ��������Ýöb}�‰�Ý}�Ší�æc�é}Û�å}Ø¹�ïÛb}nÛbië�Lbè}�Ðã�òÜî}�ìÛa�ÙÜn¹�bàçýØÏ�Lbàè
ÝjÔn�àÜÛ�pbßìÜÈß�â†Ôí�Ý�Šß�µg�ê‰ë†i�Þìzní�ðˆÛa�ÝjÔn�àÜÛ�òí‰ìÏ�òîÛb–maIRHN 

RM تجزئة الجمهور:������Ýöb}�ë�|ä}ß�å}ß�ò}îäÔnÛa�pa‰ìĐnÛa�oäØß�ðˆÛa�oÓìÛa�¿
���‰ì}èà¦a�å}ß��}×c�…a†Çc�µg�Þì•ìÜÛ�òÜöbç�pa‰†Ó�âýÇ⁄a�����êˆ}ç�‰ì}èº�œ}Ð®a

������ñ†}í†u�Ýöb}�ë�pŠ}Ïë�ñ†}í†¦a�ò}îäÔnÛa�æc��Èí�aˆçë�LÖìj�ß��Ë�ÝØ’i�Ýöb�ìÛa
�������ò}öŒ£�æc�æbàn}�ìi�ôŠ}íë�âý}Ç⁄a�Ýöb}�ë�ò}í�çbº�lb�y�óÜÇ�pbßìÜÈ½a�Š’äÛ
�����åíì}ØnÛa�‰ì}��¿�ÞaŒ}m�ü��}Ûa�Þë†Ûa�ò•b¢ë�LŠĐ¨bi�òîä�ìÛa�òíì�a�‰ˆäm�‰ìèà¦a

nÛbië�L¿bÔrÛaë�ï�bî�Ûa�����ñ‰ì}–i�ò}îÏbÔrÛa�ò}ÐîÃìÛa�ó}ÜÇ��ØÈäí�|àÜ½a�aˆç�æhÏ�ïÛb
��÷b}�y⁄a�åß�†íŒ½a�†Ûìí�b¶�‰ìèà¦a�pbßbànça�òöŒ£�µg�ÙÛ‡�ô…c�b¶‰�‡g�òz™aë
�������Ý}È¯�b}¾�LÉ}àn�a�¿�ò}îÏŠÈ½a�ñì}vÐÛa�ñ…b}í‹�óÜÇ�ÙÛ‡��qdm�µg�òÏb™g�Lla�Ëübi

��b�bjm‰a�Šr×c�pbßìÜÈ½a�¿�ñŠÏë�ÙÜ¹�ðˆÛa�‰ìèà¦a�����}Ûa�ò}ßþa�å}ß�ïu‰b¨a��bÈÛbi

                                                 
(1) Feldman,Tony (1997) An Introduction to Digital Media, Routledege,,p79. 

IRH�ïàÜy�Lk�ªIRPPT�HÜÇ�òîãë�ØÛ⁄a�Ñz–Ûa�xaŠ�gó�oã�ã⁄a�Z�´nÏbz–Ûa�´i�òã‰bÔß�òîÔîjĐm�ò�a‰…
la…Ła�òîÜ×�LòîØíŠßþaë�òíŠ–½aL��˜��Lð…aìÛa�lìäu�òÈßbuQRUN� �
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bèÈß�“îÈí�N�����…†}Ç�¿�ì}àäÛa�å}Ç�ò}£bäÛa�‰ìèà¦a�òöŒvnÛ�òîÏbÔrÛa�‰bqŁa�åß�ÙÛˆ×ë
����ò}Üöb�a�pb}ubînyübi�ï}Ðí�ðˆÛa�ïßýÇ⁄a�ôìn�a�òÜØ’ß�‰ìèÃ�òîßýÇ⁄a�Ýöb�ìÛa

ÜÈ½a�òî©a�Ûa�pa…‰aìÛa�óÜÇ�…bànÇüa��Èí�aˆçë�LòÜíìĐÛa�sjÛa�pbÇb�ë�ñ†í†¦a�Lòj
òÐÜØm�ÝÓþa�Ýöa†jÛa�åÇ�szjÛaë�L‰aŠØnÛaëN 

SM اللاتزامنية:���t†}°�†Ó�Þ…bjnÛa�aˆçë�LpbßìÜÈ½a�Þ…bjm�†í†¦a�âýÇ⁄a�Ýè�
�b}ßg ����������æc�ï}ÔîÔ§a�o}ÓìÛbi�†}–Ôíë�L�ßaŒ}nÛa��}Ë�ëc��ßaŒ}}nÛa�ï}ÔîÔ§a�o}ÓìÛa�¿

��}ßìÜÈ½a�æìÛ…b}jníë�Lé�Ðã�oÓìÛa�¿�œÈjÛa�áèšÈjí�aìÜ–ní�æc�åØ¹�˜b‚‘þa�pb
��pb}Óëc�¿�æìÜ–ní�˜b‚‘þa�æc��ßaŒnÛa��Ë�Þb–mübi�†–Ôí�bàäîi�L�bèãë†íŠí��Ûa

´íŠ�łÛ�æì×�íë�LòÐÜn«�����œ}Èi�ó}ÜÇ�ëc�˜b}¨a�áç†íŠi�óÜÇ�bßg�pbßìÜÈ½a�êˆç
������¿�áèÜöb}�‰�aìÜjÔn}�íë�aìÜ}�Ší�æc�å}Ø¹ë�Lb}èîÜÇ�pbÐÜ½a�Ú�i�|à�m��Ûa�ÉÓaì½a

éãë†íŠí�ðˆÛa�oÓìÛaIQH�NïÛbnÛbië�����Þb}–ma�ò}÷îi�â†}Ôí�æc�†í†¦a�âýÇ⁄a�ÊbĐn�a�†ÔÏ
�Š‘bj½a�òí†îÜÔnÛa�Þb–müa�…ìîÓ�b�ý��åß�kä£��ñ†íŠÏ(Traditional Face-to-Face 

Communication)�îöbíŒîÏ�åí…ìuìß�ÝjÔn�½aë�Ý�Š½a�æìØí�æc�¿�òÜràn½ab����}Ðã�¿
æbØ½aë�æbßŒÛaIRHL����jÔn}�aë�Ýöb}�‰�Þb}�‰g�òîãbØßg�bèi�†–Ôíë���k}�bäß�o}Óë�¿�b�b

������Lé}�Ðã�o}ÓìÛa�¿�âb}ÄäÛa�aìß†‚n}�í�æc�´×‰b}’½a�åß�kÜĐnm�üë�Lâ†‚n�½a�…ŠÐÜÛ
���������µg�b}èvnäß�å}ß�òÛb}�ŠÛa�Ý}�Šm�s}îy�ï}ãë�ØîÛ⁄a�†}í�Ûa�á}Äã�ìç�‹Šiþa�Þbr½aë

b�b�‰g�oÓë��Ðã�¿�ê†uaìnÛ�òuby�b¸ë…�oÓë�ðc�¿�bça�Û�bèÜjÔn�ßN 

TM القابلية للتحرك:�†Ç�æc�óäÈmë���¿�b}èäß�ñ…bÐn}�üa�åØ¹�pbîäÔnÛa�êˆç�åß�a…
�����LÞì}à�a�k}�b§aë�Þb}ÔäÛa�Ñmb}�a�Ýrß�ò×Š§a�õbäqc�Š�e�µg�æbØß�ðc�åß�Þb–müa

bç�Ëë�L„ì�bäÛaëN 

UM قابلية التحول:�������å}ß�pb}ßìÜÈ½a�Ý}Ôã�ó}ÜÇ�Þb}–müa�Ýöb�ë�ñ‰†Ó�µg��’më
                                                 

(1) Computer-mediated communication, available on line [URL] 
http://gasa.dcea.fct.unl.pt/julia/ensino/~inki.html date 13\12\2007 

(2) Computer-mediated communication available on line [URL] 
http://gasa.dcea.fct.unl.pt/julia/ensino/~inki.html date 16/12/2007 
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��ìà}�½a�òÛb}�ŠÛa�Ýíì¤�bèäØ¹��Ûa�pbîäÔnÛb×�LŠ�e�µg�Áî�ë���ò}ÇìjĐß�òÛb}�‰�µg�òÇ
�ØÈÛbië�N 

VM قابلية التوصيل:���å}ß�ô�×�òÈíìäni�òîÛb–müa�ñŒèuþa�Ýî•ìm�òîãbØßg�óäÈmë
�åØ¹�sîy�[ôŠ�c�ñŒèuc–ýrßM�����òØj}‘�ó}ÜÇ�Þì�†}ÜÛ�Ñmb�bi�ŠmìîjàØÛa�Ýî•ìm

aˆØçë�bèîÛg�òub§a�†äÇ�òÈibĐi�ŠmìîjàØÛa�†íëŒm�Éß�Loã�ã⁄aN 

WM الكونية:�¬g�òÜyŠß�µg��’më��æb}Ø¶�òiìÈ–Ûa�åß�|j•c�sî¡�pbßìÜÈ½a�‹b
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  الوظائف التي قلل الإعلام الجديد من أهميتها : أولاً

  :مراقبة البيئة  -١
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������µg�ò}îßýÇg�òÛb}�‰�ðc�Þb}�‰g�ò}îãbØßg��}Èí�b¶�ÞbjÔn�üaë�Þb�‰⁄a�¿�òíŒ×ŠßýÛa

                                                 
IQH�Ûa�L“íë‰…oî¢�†î��IRPPP�Hoã�ã⁄aë�òÏbz–ÛaÂLQ�IñŠçbÔÛa�ZÉí‹ìnÛaë�Š’äÜÛ�ïiŠÈÛa�H˜�RSQ� �
IR�Hïèí�ÛaL��ïÜÇIRPPW�H��n�a�‰ì}Ääß�å}ß�bèîÛg�‡bÐäÛaë�pbßìÜÈ½a�òíŠy�����¿�b}àç‰ë…ë�âý}Ç⁄aë�ïã†}½a�É}à

…b�ÐÛa�òi‰b��òîjí‰†nÛa�ÝàÈÛa�ò‘‰ë�µg�òß†Ôß�ÝàÇ�òÓ‰ë�L�õbÈä•�òÈßbu�L…b�ÐÛa�Ñ’×�óÜÇ�ñ†Çb�½aN� �
(3) Katri Halonen, open source and new media artists, An Interdisciplinary Journal on 

Humans in ICT Environments, Volume 3 (1), February 2007,pp. 98–114 
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  الوظائف التي أضافها الإعلام الجديد : ثانياً
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  توفير المعلومات  -١
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�s}}zjÛa�pb}}×Šª(Meta-search Engine)��å}}ß�pb}}ßìÜÈ½a�ñ�}}ÜÏ(Information 

Filtering)}}ĐjmŠ½a�pbzÐ}}–Ûa�āŠ}}Ç�å}}Ç�ý}}šÏ�L�ò (Hyperlinks)�ó}}ÜÇ�Ýè}}�nÛ
��b}–ã�æb×c�õaì��ê†íŠí�ðˆÛa�ÝØ’Ûbië�Lbç†íŠí��Ûa�pbßìÜÈ½a�µg�Þì•ìÛa�â†‚n�½a

ñ…†Ènß�Áöb�ë�âc�‰ì•�âcIQH�N� �
ïÜÇbÐnÛa�æìíŒÐîÜnÛa�â†Ôí�bà×(interactive TV) ���å}ß�´ß†‚n�½a�µg�émbßìÜÈß

©�Þý��������µg�Þb}�a�é}Û�|n}Ðíë�Lâ†‚n}�½a�âb}ßc�ò}ybn½a�òîmbßìÜÈ½a�Ýöa†jÛa�åß�òÇìà
émbjÜĐn½�bÔÏë�bç†íŠí��Ûa�wßa�Ûa�åÇ�szjÛaN� �

  : إقامة شبكات اجتماعية افتراضية-٢

�����É}ß�áè}šÈi�…aŠ}Ïþa�´}i�Þ…bjn½a�ÚbØnyübi�ñ…bÇ�ïÇbànuüa�Þb–müa�ÒŠÈí
��a�Ò‰b}ÈnÛa�å}ß�Êìã�ìç�ÚbØnyüa�aˆç�LœÈi������Ýöb}�ë�Õ}íŠ��å}Ç�án}í�LïÇb}ànuü

bènîàämë�òîÇbànuüa�pý–Ûa�ÕîàÈm�µìnm��Ûa�âýÇ⁄aN� �
|ÜĐ–¶�†–Ôí�ë�Z��ò}îÇbànuüa�pbØj’ÜÛ�ŠmìîjàØÛa�áîÇ†mSSNs [computer-

supported social networks]����òØj}‘�‰aŠ}Ë�óÜÇ�â†‚n�àÜÛ�òîÇbànua�òØj‘�åíìØm
’jÛa�´i�Þb–müa�Þý��åß�ÙÛ‡ë�LŠmìîjàØÛa�����x‡b}¸�¿�ÒŠ}Èí�b}àîÏ�LŠmì}îjàØÛaë�Š

����}}�b§a�ðŠ}}’jÛa�ïÜÇb}}ÐnÛa�Þb}}–müa�Ýöb}}�ëhuman-computer interaction 

                                                 

H1I George Chang , Mining the World Wide Web: An Information Search Approach, 

Springer, 2001.p 58. 
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(HCI)IQH�N� �
�ÙÛ‡ë�Lõbànãübi�÷b�y⁄aë�L¾òÔÔÏşŠÛaë�LïÇbànuüa�áÇ†Ûa�†í†¦a�âýÇ⁄a�ÕÔ°
��ðˆ}Ûa�oã�ã⁄a�â†‚n�àÏ�[òîÇbànuüa�pbØj’ÜÛ�ŠmìîjàØÛa�áîÇ†m�x‡ì¸�Þý��åß
������áÇ†}}Ûa�é}}Û�Õ}Ô¤�ñ…†}}Ènß�ò}îÇbànua�pbØj}}‘�æì}ØŽí��åíŠ}}�Ła�É}ß�aĆ‰aŠ}}ß�Ý}ÇbÐní

ïÇbànuüaIRH�����¿�Þì�†}Ûaë�ò}’Óbä½aë��Š}½a�Þ…b}jm�Þý��åß�áÇ†Ûa�ÙÛ‡�ÕÔzníë�L
��õüû}}ç�aë†}}ÔÐí�æc�å}}Ø¹ë�L…†}}u�õbÓ†}}•c�lb}}�n×a�µg�á}}èi�ð…û}}í�ï}}ÜÔÇ�‰aì}}y

ĐÛa�óÜÇ�é}Ôí†•�åß�b}ß�ÑÓì½�æbîyþa�œÈi�¿�õb}Ó†•þa�t†°�bàÜrß�Š�Ła�ÒŠ
�òî™a�Ïüa�pbÈàn�bi�ïà�í�bß�aˆçë�LòÔîÔ§a�ñbî§a�¿(virtual communities) ISHN� �

��ÞbØ}‘þa�ˆ�dm��Ûa�òîÇbiŠÛa�Þb–müa�òßìÄäß�Þý��åß�òÐîÃìÛa�êˆç�ÕÔznmë
òîÛbnÛaITH�Z� �

QN �—‚‘�µg�—‚‘�åß�Þb–müa(One to One)�ë�L���†}í�Ûa�Êì}äÛa�aˆç�Ýr¹
�Lïãë�ØÛ⁄a�—‚’i�Þb–müa�åØ¹�bàèîÜ×�ëc�bàç†yc�Þý��åàÏ�Lò‘…‰†Ûa�Švyë

†yaëN 

RN �����ò}Çìà©�µg�—‚}‘�å}ß�Þb}–müa(One to Many)����Êì}äÛa�aˆ}ç�Ý}r¹ë�L
�kíìÛa�pbzÐ•(WWW)���������L´ß†‚n}�½a�å}ß��j}×�…†}Ç�µg�pb}ßìÜÈ½a�â†}Ôm��}Ûa

                                                 

H1 Ihttp://www.chass.utoronto.ca/~wellman/publications/science/science.pdf 

(2) Laura Garton, Haythornthwaite Caroline and Wellman Barry (1997). Studying 

Online Social Networks, Journal of Computer-Mediated Communication, 3(1), 

available online (URL) http://www.ascusc.org/jcmc/vol3/issue1/garton.html  
(3) Chenault Brittney G.( May: 1998) “Developing Personal and Emotional 

Relationships Via Computer-Mediated Communication” Computer-Mediated 
Communication Magazine, may:1998 available inline (URL) 
http://www.december.com/cmc/mag/1998/may/chenault.html �

(4) see 
a) Busakorn Suriyasarn (May:1998) Internet as a New Mass Medium, from Thai 

Media & Telecommunications Page, available online [URL] 
http://www.busakorn.addr.com/thaitcom/thaitcom.htm  

b) Merrill Morris , Christine Ogan (Winter: 1996) “The Internet As Mass Medium” , 
Journal of Communication 46 (1) , available online [URL] 
http://jcmc.huji.ac.il/vol1/issue4/morris.html �
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ÝjÔn�½a�µg�Ý�Š½a�åß�†yaë�êb£a�ë‡�éãdi�ÊìäÛa�aˆç�Œîàníë�N� �
SN �Þb–müa�—‚‘�µg�òÇìà©�åß�(Many to One)���¿�Êì}äÛa�aˆç�Ýràníë�L

†Èi�åÇ�†ÔÈm��Ûa�paŠ·û½aN 

TN �����ò}Çìà©�µg�ò}Çìà©�å}ß�Þb–müa(Many To Many)����âý}Ç⁄a�|î}nmë�L
��¿�b}à×�òÐÜn‚½a�pbÇì™ì½a�Þìy�õa‰Łaë�pbßìÜÈ½a�Þ…bjm�ò•ŠÏ�éîß†‚n�½�†í†¦a

�pbß†�(Usenet)��ë(Bitnet)��NNNë�L�g���õb}’ãg�¿�ï}ãë�ØÛ⁄a�†í�Ûa�â†‚n�m�bèÜ×
���ò}}î½bÈÛa�pbí†}}nä½a�Þý}}��å}}ß�ò}}î½bÈÛbi�á}}�nm�”b}}Ôã�pb}}Çìà©(International 

Forum)IQHN 

��êˆ}ç�æc�æëŠí�Êbànuüa�õbàÜÇ�œÈi�æc�üg�ðcŠÛa�aˆç�Êìî‘�åß�áËŠÛa�óÜÇë
����g�Þì}•ìÜÛ�ï}ÜÈÐÛa�É}ÓaìÛa�å}ß�lëŠ�a�Êaìãc�åß�bĆÇìã�ÝØ’m�òîÇbànuüa�òØj’Ûa�µ

�ñŠ‘bj½a�òèuaì½a�µg�ŠÔnÐm�bèãc�æëŠí�bà×�Lï™a�Ïa��bÇ(face to face)����LŠ}�Ła�É}ß
òîÜÈÏ�âc�òîàçë�oãb×c�õaì��òîÜÇbÐnÛa�oÔÔy�bèãc��ËN� �

 الوظائف التي طورها الإعلام الجديد: ثالثاً

����ò}ÐîÃë�b}èäîi�å}ßë�Lð†îÜÔnÛa�âýÇ⁄a�ÑöbÃë�åß�†í†ÈÛa�†í†¦a�âýÇ⁄a�‰ì�
îy�áîÜÈnÛa����òîÜ}�nÛa�å}ß�‰ì}��bà×�LéÛŒäß�¿�ìçë�â†‚n�àÜÛ��bybnß�áîÜÈnÛa�|j•c�s

ïmdí�bàîÏ�‰ìĐnÛa�ÙÛ‡�Ýî–Ðm�åØ¹ë�Lbèßa†‚n�a�ÖŠ�ë�bèma‰bî��åß�…†ÇëZ� �
QM  وظيفة التعليم :� �

����ò}í…ŠÐÛa�‰ì}–Ûa�å}ß�†í†ÈÛa�Þý��åß�áîÜÈnÛa�òÐîÃë�åß�†í†¦a�âýÇ⁄a�‰ì�
��†}}Èi�å}}Ç�áîÜÈnÛb}}i�ÒŠ}}Èí�b}}ß�Õ}}Ü�cë�Lò}}ßbÈÛaë(Distant Learning)��áî}}ÜÈnÛa�ëc

�ïãë�ØÛ⁄a(E-learning)�����}Ç�ñ…b}Ç�sjm��Ûa�ìí†îÐÛa�paŠ·ûß�Þý��åß�ání�ðˆÛa

                                                 
IQH�ð…b}}�aL��}}àª�†}}àª�†IRPPQH�üa�b}}îuìÛìäØm��pb}}ßìÜÈ½a�pbØj}}‘ë�püb}}–m�Z����‰b}}‘�á}}vÈß�É}}ß

LpbzÜĐ–àÜÛ�ÂQ�IñŠçbÔÛa�Z�òjnØ½aòî¹…b×þa�H�˜RRPN� �
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òîöìšÛa�ÒbîÛþa�pýib×�Þý��åß�ëc�oã�ã⁄aCable) �(Fiber Optic�IQHN� �
���ò}ÐÜn‚½a�kí‰†}nÛaë�áî}ÜÈnÛa�Œ×aŠ¶�Ý–ní�æc�áÜÈn½a�ëc�÷‰†àÜÛ�åØ¹�sîyL�

àîÜÈm�óÔÜní�æcë���æcë�L†}Èi�å}Ç�bèîÜÇ�pbibu⁄a�ïÔÜníë�òÜ÷�þa��ŠĐíë�LòÜ�aŠ½bi�é
��å}ß�bç�Ëë�kĐÛaë�bîuìÛìî¦aë�õbíŒîÐÜÛ�òî™a�Ïa�ÝßbÈß�¿�òîÜàÈÛa�l‰bvnÛa�ðŠ¯

�òÏŠÈ½a�ÊaìãcIR�H�������¿�ñ…ì}uì½a�ò}íŠqþa�Ñ}znÛa�É}îº�ó}ÜÇ�ÒŠ}Èní�æc�éÛ�åØ¹�bà×�L
ê�Ë�ëc�ŠÏìÜÛa�ÑznßN 

  : هــالترفي -٢

⁄a��Ë������}Ûaë�Lð†}îÜÔnÛa�âý}Ç⁄a�b}çŠÏìí��Ûa�òîÜ�nÛa�òîÐîÃë�åß�†í†¦a�âýÇ
������å}ß�Õî}™�æb}Øß�¿�xaŠ}iþaë�ò}È�bÔn½a�pbàÜØÛbi�oÓìÛa�õbšßg�¿�ñ‰ì–ª�oãb×
�����ù‰b}ÔÛa�ëc�†çb}’½a�âb}ßc��Š}ĐîÛ�LæìíŒÐîÜnÛa�¿�òçbØÐÛa�âýÏc�œÈi�¿ë�LòÐîz–Ûa

±�æc�éÛ�åØàîÏ�Lbèäß�‰bn‚îÛ�Ýöa†jÛa�åß�òÇìà©ýÏþa�†yc�‰bnâ���Lò}rí†§a�ëc�ò¹†ÔÛa
�����å}Ø¹�sîy[ò}––‚nß�òîÜ}�m�pbÇì}™ìß�Þëbäní�ýßb×�bÈÓìß�Ý�†í�æc�éÛ�åØ¹ë

�òîãë�ØÛ⁄a�lbÈÛþa�wßaŠi�õbÇ†n�a(Video Games)���k}ÜĐÛa�o}¤�òÔÏ‰�Úbäç�Ýi�L
����âý}Ïþa�õbÇ†n}�a�b}šíc�åØ¹ë�LÙnîÜ�më�ÙnjÈÛ�¿�Úì×‰b’í�æc�…ìm�åß�õbÇ†n�ü

òîöbàäî�Ûa�†íŠm�ðˆÛa�æbØ½aë�oÓìÛa�¿�bèm†çb’ßë�âýÏþa�Ñî‘‰c�åßN� �
��´}i�éîÏ�Ûa�wßaŠi�¿�ò×‰b’½a�ïÜÇbÐnÛa�æìíŒÐîÜnÛa�òß†��¿�´×�’àÜÛ�åØ¹ë
�����æì}íŒÐîÜm�¿�b}šíc�ò}yëŠĐß�ò}ÐîÃìÛa�êˆçë�LéîÏ�Ûa�wßaŠi�Þ…bjmë�LœÈjÛa�áèšÈi

�kíìÛa(Web TV)�Ë�ÝØ’i�oã�ã⁄a�òØj‘�ÞýÌn�a�óÜÇ�áöbÔÛa���Ý}ràní�Lð†}îÜÔm��
��æì}íŒÐîÜm�á��|îní�sîy�òß†¨a�êˆç�¿�´ß†‚n�½a�åß�òÇìà©�Úa�‘a�¿(IPTV)�

áèäîi�bàîÏ�wßa�Ûa�Þ…bjmë�lbÈÛþa�¿�ò×‰b’½aN� �
��������µg�ìÇ†}m�âý}Ç⁄a�Ýöb}�ë�Ñöb}Ãë�Þìy�âìàÈÛbi�oà�ma��Ûa�ñõaŠÔÛa�êˆç

                                                 
H1IToru Ishida and Katherine Isbister, Digital Cities:Technologies, Experiences, and 

Future Perspectives, Springer:2000. p75. 
IR�H�LïÜÇ�Ýîjãbí†¤p��˜�Õib��ÉuŠß�LpbßìÜÈ½a�Š–ÇWWN� �
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�bènÓýÇë�òîÛb–müa�òîÜàÈÛa�Š•bäÈÛ��ýî–Ðm�Šr×c�Éjnm��êˆ}ç�æc�üg�òîßýÇ⁄a�òÐîÃìÛbi
�Lbàèäîi�òîÐîÃìÛa�òÓýÈÛaë�òîÛb–müa�òîÜàÈÛa�Š•bäÇ�åß�åíŠ–äÇ�¿�Š–zäm�ò�a‰†Ûa

ïÛbnÛa�Ý–ÐÛa�Êì™ìß�ìç�aˆçë�N� �
 

 

� ��
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UV�R��?S
(�U��3$�(�^��8�[�1�!�T#�� 

  .الأداء الوظيفي للقائم بالاتصال :المبحث الأول

الاستخدام الوظيفي لوسائل الإعلام مـن   :المبحث الثاني
  .قبل الجمهور

العلاقة الوظيفية بين القـائم بالاتصـال   : بحث الثالثالم
  والجمهور
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@�4���������?9� �

��b}èãdi�Ñ–nm�‰ìèà¦aë�Þb–mübi�áöbÔÛa�åß�Ý×�´i�òîÐîÃìÛa�òÓýÈÛa�òÈîj��æg
�pbãìØß�åÇ�ÞŒÈ¶�ánm�ü�����ò}•b¨a�pa�Ìn}½a�µg�òÏb}™g�Lb}èn÷îië�òîÛb–müa�òîÜàÈÛa

�����Ýöb}�ìÛ�ò}îÐîÃìÛa�‰aë…þa�µg�Š}ÄäÛa�å}Ø¹�ü�‡g�LïÔÜn½aë�Þb–mübi�áöbÔÛa�åß�ÝØi
�pa�Ìn½aë�ÝßaìÈÛa�åß�†í†ÈÛa�åÇ�òÜ–Ûa�ñ†îÈi�bç‰bjnÇbi�Š•bÈ½a�Éàn�a�¿�âýÇ⁄a

��Ýöb}�ìÛa�êˆ}ç�bèÓbî��¿�ÝàÈm��Ûa�ôŠ�þa�NÛaë�����æì}Ø½a�ê‰b}jnÇbi�ïÐîÃì}Ûa�Ý}îÜzn
���������òîÛb}–müa�ò}îÜàÈÛa�Š}•bäÇ�´}i�ÁiŠÛb}i�án}èí�ò}îÐîÃìÛa�ò}îöbäjÛa�òíŠÄäÛa�¿�ïvèä½a
����pb}ÓýÈÛa�å}ß�ò}Çìà©�ò�a‰…�Þý��åß�éîÏ�ánm�ðˆÛa�Öbî�Ûaë�òîÐîÃìÛa�bèmbuŠ«ë
����Öb}�ãc�´}i�Þ…b}jn½a��qd}nÛaë�òÓýÈÛa�òu‰…�†í†¤�åß�åØ·��Ûa�ÝîÜznÛa�pbíìn�ßë�

ïÛb–müa�ÝÈÐÛaN� �
��Þb}–mübi�áöbÔÛa�´i�òîÐîÃìÛa�òÓýÈÛa�ò�a‰…�Ò†èn�m�ò�a‰†Ûa�êˆç�æg�sîyë
���������âý}Ç⁄a�Ýöb}�ë�õa…þ�ïÐîÃì}Ûa�Ý}îÜznÛa�pbíìn}�ß�ò}Ïb×�Þëb}änm�å}ÜÏ�[‰ìèà¦aë
�Þëbäní�Ý–ÐÛa�aˆç�æhÏ�áq�åßë�LòîÐîÃìÛa�òîöbäjÛa�òíŠÄäÛa�bèäàšnm��Ûa�bèmbßa†‚n�aë

i�ÝîÜ¤�ïm†yë�ŠÌ•c��������“Ób}äí�s}îy�[b}àèäîi�ò}ÓýÈÛaë�òîÛb}–müa�ò}îÜàÈÛa�¿�òíŠ}’
��ñ†}yë�ê‰bjnÇbi�Þb–mübi�áöbÔÜÛ�ïÐîÃìÛa�õa…þa�ò�a‰†Ûa�åß�Ý–ÐÛa�aˆç�¿�sybjÛa
�����‰ì}}èàvÜÛ�ò}}îÐîÃìÛa�pbßa†‚n}}�üaë�Lò}}îßýÇ⁄a�òÜî}}�ìÛa�¿�ŠÌ}}•þa�Ý}}îÜznÛa

îÐîÃìÛa�òÓýÈÛaë�LÉàn�a�¿�ïÐîÃë�ÝîÜ¤�ñ†yë�ŠÌ•c�áç‰bjnÇbi�Þý��åß�Lbàèäîi�ò
ïç�sybjß�òqýqZ� �
��Þb–mübi�áöbÔÜÛ�ïÐîÃìÛa�õa…þaN:المبحث الأول �
  .ïÐîÃìÛa�âa†‚n�üa ‰ìèà¦a�ÝjÓ�åß�âýÇ⁄a�Ýöb�ìÛ :المبحث الثاني

�ìèà¦aë�Þb–mübi�áöbÔÛa�´i�òîÐîÃìÛa�òÓýÈÛaN‰�:المبحث الثالث �
� �
� �
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  .مفهوم القائم بالاتصال: المطلب الأول

الاتجاهـات العلميـة لدراسـة القـائم     : المطلب الثاني
   .بالاتصال

  .بالاتصال الأداء الوظيفي للقائمفاعلية  :المطلب الثالث

 العوامل المؤثرة علـى الأداء الـوظيفي  : المطلب الرابع
  .للقائم بالاتصال
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Ûa�Þb–mübi�áöbÔÛa�Ýr¹�����t†}¤�é}Ûý��å}àÏ�LòîÛb}–müa�òîÜàÈÜÛ��îöŠÛa�æbíŠ’
�çbàvÜÛ�ïÇbànuüa�ÚìÜ�Ûa�Ê‰‹ë�ÑîÔrnÛaë�áÜÈnÛa�pbîÜàÇL���¿�ò}íëaŒÛa�Švy�ìèÏ

bèÇ†jßë�bèvnäß�ê‰bjnÇbi�òîÛb–müa�òîÜàÈÛaN� �
����é}ãhÏ�Þb}–mübi�áöbÔÛa�ê‰b�g�¿�“îÈí�ðˆÛa�ï±‰bnÛaë�ïÈàn�a�Öbî�ÜÛ�bÔÏëë

ŠÛa�óÜÇ�émbà–i�Ú�í��������ÂìÌ}™ë��îíb}Ôßë��íb}Èß�Õ}Ïë�bèÜØ}’íë�Lò}îßýÇ⁄a�òÛb}�
òî��ûß�LL‰ìèà¦a�µg�Ý–í�bàÇ�Þëû�ß�é�Ðã�oÓìÛa�¿�éãc�üg�����Þb}–mübi�áöb}ÔÛbÏ

�������ðˆ}Ûa�¿b}ÔrÛaë�ï}�bî�Ûaë�ïÇb}ànuüa�É}ÓaìÛa�‰ì}–í�émbÇì™ì½�éöbÔnãa�Þý��åß
êŠ�di�Éàn�a�éîÏ�“îÈí�Lìàš½a�õbäi�¿�énÐîÃë�ð…ûí�ìçë�Šqdníë�êŒ×Š¶�ïßýÇ⁄a�æ

¿bÔrÛaë�LïÇbànuüa�âbÄäÛa�¿�LéîÏ�énãbØßë�Lbèí…ûí��Ûa�‰aë…þaë�L��k}¯��Ûa�âbè½aë
bèi�âìÔí�æc�Lbçbäjní��Ûa�òîÏbÔrÛa�áîÔÛaë�LÝjÔn�àÜÛ�émbÈÜĐmë�N 

�����õa…þa�ò}Èîj�ë�LÞb}–mübi�áöb}ÔÛa�âì}èÐß�óÜÇ�ÒŠÈnÜÛ�szj½a�aˆç�óÈ�í�aˆÛ
½a�ÝßaìÈÛaë�LéÛ�ïÐîÃìÛa�����ò}îÐî×�ó}ÜÇ�ÒŠ}ÈnÛa�µg�òÏb}™g�LïÛb–müa�éöa…c�óÜÇ�ñŠqû

���}�cë�Lò�‰bà½a�êˆç�òÈîj�ë�Lò�îöŠÛa�òîÛb–müa�ÑöbÃìÜÛ�Þb–mübi�áöbÔÛa�ò�‰b¾
ò�‰bà½a�êˆç�÷bîÓ�kîÛb�cë�N�������ïÐîÃì}Ûa�õa…þa�áî}îÔm�ó}ÜÇ�Òì}ÓìÜÛ��bîÈ}��Ù}Û‡ë

†¤ë�Lê‹b¬g�ā�Ð½a�õa…þa�òÏŠÈßë�Lòèu�åß�Þb–mübi�áöbÔÜÛ���É}ä·��}Ûa�ÕöaìÈÛa�†í
òîmŁa�kÛbĐ½a�Þý��åß�ÙÛ‡ë�LôŠ�c�òèu�åß�Ýrßþa�ïÐîÃìÛa�õa…þa�ÕÔ¤Z� �

  Þb–mübi�áöbÔÛa�âìèÐßN: المطلب الأول

   Þb–mübi�áöbÔÛa�ò�a‰†Û�òîàÜÈÛa�pbçb£üaN: المطلب الثاني

  .�òîÜÇbÏÞb–mübi�áöbÔÜÛ�ïÐîÃìÛa�õa…þa :المطلب الثالث

  .ÛaïÐîÃìÛa�õa…þa�óÜÇ�ñŠqû½a�ÝßaìÈ: المطلب الرابع
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  المطلب الأول

'
�.7
��cS
-���U# !4� �

�ÖbÐmüa�òiìÈ•�Þb–mübi�áöbÔÛa�oÛëbäm��Ûa�pb�a‰†Ûa�òîöŒuë�òqa†y�o™ŠÏ
�¿�æìÜßbÈÛa�bèi�…ŠÐäí��Ûa�òîÐîÃìÛa�pbà�Ûaë�òîäè½a�…ë†§a�|™ìí�âbÇ�ÑíŠÈm�óÜÇ

Þb–müaë�âýÇ⁄a�Þb©�L�Š}r×c�Šßþa�|j•cë������¿�òÇ‰b}�n½a�pa‰ì}ĐnÛa�ò}vînã�a†}îÔÈm
�����bènq†zn}�a��}Ûa�òîÛb}–müa�òĐ}’ãþa�Êìämë�†íaŒmë�pbßìÜÈ½aë�Þb–müa�bîuìÛìäØm

òîàÜÈÛaë�òîäÔnÛa�ñ‰ìrÛaIQHN�� �

�æì�Šmbi�d¦�Þb–mübi�áöbÔÛa�âìèÐß�†í†znÛ�òÛëbª�óÏëPatterson)H��É™ë�µg
�}ÔÛa�Éä•�¿�áçb�í�åß�Ý×�åàšní�Ýßb‘ë�âbÇ�ÑíŠÈm����âý}Ç⁄a�Ýöb}�ë�Ý}�a…�‰aŠ

Š‘bjß��Ë�ëc�Š‘bjß�ÝØ’iIRHN��åi�ò�a‰…�p†ànÇa�bàäîi(Bean)�����Œ}×Ší�Ý�†}ß�ó}ÜÇ
������ò}äè½a�æc�ðŠ}í�s}îy�[ïuìÛìØî}��‰ì}Ääß�åß�òî��û½aë�òîàîÄänÛa�pa�Ìn½a�óÜÇ
�åß�k×Šß�ï��ûß�ðìn�ß�Ýi�LñŒîànß�ëc�òßbÇ�òîäèß�ëc�òîÏŠy�òÇìà©�…Š©�o�îÛ

�û½a�Ý}}�a…�pýÇb}}ÐnÛa��Þb}}–mübi�´àöb}}ÔÛa�õa…c�ó}}ÜÇ�Šqû}}m��}}Ûa�ò}}îßýÇ⁄a�ò}}�
áèÏa†çcë�N� �

óäjníë Þbn�mbm�ïß�u (J. Tunstall)��[òäè½a�Þý��åß�Þb–mübi�áöbÔÛa�ÑíŠÈm
�áèãd}i�Þb–mübi�´àöbÔÛa�ÒŠÈí�sîy�Z������pb}��û½a�Ý}�a…�´îib}nØÛa��}Ë�æìÜßb}ÈÛa

b�ŠÛaë�wßa�Ûa�æëˆÐäíë�æë‰bn±�åíˆÛa�áèÏ�LòîßýÇ⁄a��bè}ÜÔäÛ�ôŠ�þa�òîßýÇ⁄a�Ýö
´Èß�‰ìèº�µgISHN� �

�‰ìÄäß�Òýn�ü��bÈjm�ÑÜn�a�Þb–mübi�áöbÔÛa�âìèÐß�æc�ÞaìÐÛa�ôì¬�|™ìmë
                                                 

IQ�HáîçaŠig�†È��†àª�LIRPPP�H�ðcŠÛa�tìzjÛ�òíŠ–½a�òÜ�a�LÞb–mübi�áöbÔÛa�pb�a‰…�¿�òrí†§a�pbçb£üa
�…†ÈÛa�LñŠçbÔÛa�òÈßbu�LâýÇ⁄a�òîÜ×�LâbÈÛaT�Šiìn×c�L–��˜�L�à�í…QXQ�� �

IR�H†àª�ê†Ë‰�Lï�îÇIRPPU�Ha…bîÔÛa�óÜÇ�ñŠqû½a�ÝßaìÈÛa����æì}íŒÐîÜnÛaë�ò}Ça‡⁄a�…b}¤bi�òîöb�äÛa�òîßýÇ⁄a�p
��������ò}Èßbu�Lâý}Ç⁄a�ò}îÜ×�Lñ‰ì}’äß��}Ë�L�n}�ubß�òÛb}�‰�LïßýÇ⁄a�ÁîĐ‚nÛa�óÜÇ�bèmb�bØÈãaë�ðŠ–½a

�˜��LñŠçbÔÛaUP��� �
(3) Joseph Straubhoar, Robert la rose: Media Now: Communication Media in the 

Information Age(London:wadworth,2001)P,53  
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���âì}èÐ½a�Ñ}íŠÈm�¿�æìryb}jÛa�êbäjní�ðˆÛa�‰bîÈ½aë�ò�a‰†Ûa�Êì™ìßIQHL����o}è£a�†}ÔÏ
��������qd}nÛa�ó}ÜÇ�ñ‰†}ÔÛa�‰ì}Ääß�å}ß�Þb}–mübi�áöb}ÔÛa�ÑíŠÈm�µg�pb�a‰†Ûa�œÈi��¿

�‰bØÏþa�¿�Š�fi�ëc�ÝØ’i��qdnÛa�óÜÇ�ñ‰†ÔÛa�áèí†Û�åß�óÜÇ�âìèÐ½a�k–ãbÏ�LïÔnÜ½a
�‰ë†Ûa�‰ìÄäß�åß�Þb–mübi�´àöbÔÛa�ÑíŠÈnÛ�ôŠ�c�pb�a‰…�oè£a�´y�¿�Lõa‰Łaë
��������î}�më�ñ‰a…g�æì}Ûìní�åíˆ}Ûa�˜b‚}‘þa�áèãd}i�áènÏŠ}Ç�sîy�[Þb–müa�òîÜàÇ�¿

bß�õì™�óÜÇë�LòîÛb–müa�òîÜàÈÛa������…†}zní�õa…þa�¿�ñõb}Ð×ë�pa‰†}Ó�å}ß�éi�æìÈnàní
bènßŠi�Þb–müa�òîÜàÇ��–ßN� �

�����ñŠ}‘bjß�ÁjmŠ}í�áÄä}ß�Õ}íŠÏ�ëc�—‚‘�éãdi�Þb–mübi�áöbÔÛa�bËc�oÐÛc�ÒŠÈmë
�����ò}ÓýÇ�é}Û�Š}�e�…Š}Ï�ðc�ëc�LòîßýÇ⁄a�òÜî�ìÛa��Ç�Š�e�µg�…ŠÏ�åß�pbßìÜÈ½a�ÝÔäi

�Ç�‰ìèà¦a�µg�Ýöb�ŠÛa�Š’ã�òjÓaŠß�ëc��î�niòîßýÇ⁄a�Ýöb�ìÛa�IRHN� �
�Þb–mübi�áöbÔÛa�âìèÐß�æc�´rybjÛa�œÈi�ôŠíë(Communicator)���‰†}Ó�ê…b}�

����aˆ}èi�âb}ànçüa�ò}ía†i�ÉàÏ�LòÜíì��ñ�ÐÛ�é™ìàË�µg�ô…c��ì™ìÛa�â†Çë�ÁÜ¨a�åß
����������ò}iaìjÛa�÷‰b}y�ò}íŠÄã�‰b}�g�¿�Þb}–mübi�áöb}ÔÜÛ�Š}Ääí�æb}×�pb}�a‰†Ûa�åß�ÊìäÛa

(Gatekeeper Theory)�}}Ûa�L��µg�éÛì}}•ìi�|à}}�í�b}}ß�á}}×ë�ò}}îÇìã�¿�áØzn}}í�ðˆ
����ó}ÜÇ�ò}ibÓŠÛa�ò}îÜàÇ�‰b�g�¿�Þb–mübi�áöbÔÛa�‰ë…�pŠ–y�òíŠÄäÛa�êˆçë�L‰ìèà¦a
������Éä}•ë�xb}nãg�¿�ò}îàçc�Ý}Ôm�ü�ôŠ}�c��a‰aë…c�ÙÛˆi�p†Èjn�aë�LòîßýÇ⁄a�òÛb�ŠÛa
����Ò…aŠ}à×�ò}iaìjÛa�÷‰b}y�|ÜĐ}–ß�âa†‚n�a�Šàn�a�†ÔÏ�ÙÛ‡�Éßë�LòîÛb–müa�ñ…b½a�

Ýíì��oÓìÛ�Þb–mübi�áöbÔÛa�âìèÐ½ISHN� �
�����ê‰b}jnÇbi�Þb}–mübi�áöb}ÔÛa�âì}èÐß�åÇ�òîßýÇ⁄a�pb�a‰†Ûa�œÈi�p�Ç�bà×

                                                 
IQ�Hôì¬�LÞaìÐÛaIQYYU�H��������Œ}×Š½a�LñŠçb}ÔÛa�Lò}îßìÔÛa�ò}îÇbànuüa�ò}Ü�a�LÞb}–mübi�áöb}ÔÛa�pb�a‰…�¿�ñõaŠÓ

�†Ü�a�Lòîöbä¦aë�òîÇbànuüa�tìzjÜÛ�ïßìÔÛaSR�˜�˜�L�ànjî��LóãbrÛa�…†ÈÛa�LWXM�WY� �
IR�H´�y�oÐÛc�LbËcIQYYQ�HòîàänÛa�bíbšÓë�Þb–mübi�æìàöbÔÛa�Z��Þb}–mübi�´àöbÔÛa�åß�òäîÈÛ�òîãa†îß�ò�a‰…

ê‰ì’äß��Ë�Lêa‰ìn×…�òÛb�‰�LðŠ–½a��Éàn�a�óÏLLLL��˜�LñŠçbÔÛa�òÈßbu�Lla…Ła�òîÜ×WQ� �
S)�H�æëŠ�eë�LÑ�aìÇ�Lå»ŠÛa�†jÇIQYYR�H����òîÐz}•�pb}�a‰…�ò}�Ü��LòíŠ–½a�òÏbz–Ûa�¿�Þb–mübi�áöbÔÛa

IQH�˜�˜�L�ñŠçbÔÛa�òÈßbu�LâýÇ⁄a�òîÜ×�LUPM�UR�� �
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�������áöb}ÔÛa�âì}èÐß�å}ß��r}Øi�É}�ëc�‰†}–½a�âìèÐß�æc�áË‰�LòîÛb–müa�òÛb�ŠÛa�‰†–ß
�LÞb–mübi���ò}Çìà©�ëc��b}–‚‘�æìØí�†Ó��a‰†–ß�ïãb�ãg�Þb–ma�ÝØÛ�æc�‰bjnÇa�óÜÇ
b‚‘þa�åß��������ëc�ò}ÌÛ�ÝØ}‘�¿�é}nº�i�æì}ßìÔí�LÞb}–müa�å}ß�…†}ª�āŠË�á��˜

Œß‰IQHN 

������áöb}ÔÛa�o}Ûëbäm��}Ûa�pb}�a‰†Ûa�b}èäÇ�p�Ç��Ûa�pbîà�½a�Òýn�a�ô…c�†ÔÛ
��ý}Ç⁄a�Ýöb}�ë�¿�Þb–mübiâ���ò}í†îÜÔnÛa(Traditional Media)�����å}ß�Êì}ã�…ì}uë�µg

�������Ý}rß�Lé}i�ò}ĐjmŠß�ôŠ}�c�áîçb}Ðß�´}ië�é}äîi�Ý�a†nÛa�Z��áîçb}Ðß��‰†}–½a(Source)�L
�ò}}iaìjÛa�÷‰b}}yë(Gatekeeper)�Áî}}�ìÛaë�L(Mediator)��Ýöb}}�ë�b}}èîÛg�oÏb}}™c�L

��k}íìÛa�òØj‘��¿�Þb–mübi�áöbÔÛa�oÜ��ôŠ�c�pbzÜĐ–ß�ñ†í†¦a�âýÇ⁄a(The 

Web Communicator)�ï}}ãë�ØÛ⁄a�ïÐz}}–Ûaë�L(Online Journalism)�‰Š}}�aë�L
�ÝßbØn½a(Integrated Reporter)IRHN 

ë�ôìn�½a�óÜÇ�õaì��bç‰ìĐm�ô†ß�óÜÇ�Þb–mübi�áöbÔÛa�áîçbÐß�Éjnm��Ç�åØ¹
����áöb}ÔÛa�¿�b}ç…ìuë�ā�}Ð½a�òîöbäjÛaë�òîÐîÃìÛa�…bÈiþa�õaŠÔn�a�ïÛb–müa�ëc�ðìÌÜÛa
����Þb}–mübi�áöb}ÔÛa�æc�ì}çë�LòîãbĐí�Ûa�òÇì�ì½a�éîÛg�p‰b‘c�bß�Þý��åß�LÞb–mübi

åíŠßdi�œèäí�Z� �
• �Ú‰b’nÛa(Share)��LÝà’í�ë�Z 

o òßìÜÈ½a�ëc�òÏŠÈ½a�òËbî•�N 

o ��������òĐj}šäßë�ò}ßìèÐß�ò}ÔíŠĐi�ŠÇb}’½a�ëc��ØÐn}Ûa�ëc�ò}ÏŠÈ½a�ëc�ò}ßìÜÈ½a�ÝÔã
ÝjÔn�ß�µg�‰†–ß�åß�áèÐÜÛ�òÜibÓë�N 

• �Ýî•ìnÛa(Connect)Ýà’íë�L�Z 

                                                 
(1 ) Shahinaz Talaat : Communication Process and Effect ( Cairo -The Anglo Egyptian 

Bookshop,1983) PP -9-11 ��
R )�H�˜�LÕib��ÉuŠß�L�†È��†àª�LáîçaŠigQXQ 
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o òßìÜÈ½a�ëc�òÏŠÈ½a�æýà°�´ÏŠ��Ýî•ìmIQHN 

ÔäÛa�¿�Þb–mübi�áöbÔÛa�òÐîÃë�…†°�ÑíŠÈnÛa�aˆçë�ta�½a�ÝÔã�Ýà’í�ðˆÛaë�Ý
��Èm��Ûa�ñ‰a…⁄aë�L´ÔÜn½a�µg�bèÜî•ìmë�LpbßìÜÈ½aë�‰bj�þaë�òÏŠÈ½a�ÝÔãë�L¿bÔrÛa
��������ôìn}�½a�ó}ÜÇ�âb}ÈÛa�æd}’Ûa�—}±�b}àîÏ�É}àn�a�õaŒuc�´i�Þb–müa�pbîÜàÇ�ñ‰a…g
�ñ‰a…g�ðc�LbèĐj}™ë�pbßìÜÈ½a�òËbî–i�âìÔí�sîy�[��ÐnÛa�ëc�âbèÏ⁄aë�Lð�çbà¦a�

´ÔÜn½a�âbèÏc�Éß�âõaìní�ïØÛ�ïÛb–müa�ôìn�a�N� �
��é}ãdi�Þb–mübi�áöbÔÛa�ÒŠÈnÛ�òrí†§a�pbÐíŠÈnÛa�éîÏ�…Švnm�ðˆÛa�oÓìÛa�¿�aˆç
�����Öbî}�Ûa�å}Ç�Š}ÄäÛa�œ}Ìi�åíŠ�Ła�Éß�Þb–müa�óÜÇ�ñ‰†ÔÛa�ÙÜn¹�ðˆÛa�—‚’Ûa

Þb–müa�éîÏ�ání�ðˆÛaIRHç�ÙÜn¹�åß�ÝØÏ�L�bí�çbº�ëc��bî–‚‘�æb×�õaì���ñ‰†}ÔÛa�êˆ
������é}í†Û�ðˆ}Ûa�o}ã�ã⁄a�â†‚n}�ß�æh}Ï�ïÛbnÛbië�LéÓbî��¿�ĞÝ×�LÞb–mübi��bàöbÓ��–í
����LÖbî}�Ûa�aˆ}ç�¿�Þb}–mübi��bàöbÓ�|j–í�ð�çbà¦a�Öbî�Ûa�¿�Þb–müa�óÜÇ�ñ‰†ÔÛa

aˆØçë�N� �
�ò��û½a�Þý��åß�Þb–mübi�áöbÔÛa�ÑíŠÈm�óÜÇ�Œ×�Û�ôŠ�c�õa‰e�oè£a�bàäîi

bß�ìçë�LòîßýÇ⁄a�¿ìi�ÑíŠÈm��åß�|šníISH��Bovee 1999)�(����áöb}ÔÛa�ÒŠ}Èí�ðˆÛa
��†}ÔÈß�áîÄäm�Þý��åß�ÝàÈí�ðˆÛa�…ŠÐÛa�ÙÛ‡�éãdi�ð�çbà¦a�Þb–müa�¿�Þb–mübi

ÖbÐã⁄aë�òÐÜØnÛa�åß�kyb–½a�ôìn�½a�´ië�ÝàÈÛa�´i�É�aìÛa�Ý–ÐÛa�†�¯N� �
�òäè½a�ëc�ÝàÈÛa�Ýà’í�ÑíŠÈnÛa�aˆç�éîÛg�‰b‘c�ðˆÛa�áîÄänÛa�ôìn�ßë�Lòèu�åß

����xb}nãg�ò}ÐÜØmë�ò}äè½a�Þì•c�´i�òÓýÈÛa�sîy�[ôŠ�c�òèu�åß�éÛ�kyb–½a�ÖbÐã⁄a
������áöb}ÔÛa�ó}ÜÇ�ï}Ìjäí��}Ûa�òîÛb}–müa�ò�‰bà½a�òÈîj��…†¤��Ûa�ïç�òîÛb–müa�òÛb�ŠÛa

                                                 
(1�) encyclopedia Britannica , The communicator. 

http://www.britannica.com/dictionary?book=Dictionary&va=communicator&query
=communicator  

(2�) word Reference: communicator. 
http://www.wordreference.com/definition/communicator 

( 3�) Warren G. Bovee , (1999) Discovering Journalism. (Westport, CT.: Greenwood 
Press.)p 22 
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òîÛb–müa�ÑöbÃìÛbi�éßbîÓ�¿�bèÇbjma�Þb–mübi�N� �
�����xb}nãg�æc�µg�ò}íŠçìu�ñ‰b}‘g��}’í�ÑíŠÈnÛa�aˆç�����xb}nãg�ì}ç�òîÛb}–müa�…aì}½a

�����òîÛb}–müa�ò}��û½a�Ý}�a…��aŠ}–äÇ�Ýr¹�Þb–mübi�áöbÔÛa�æcë�L�bČí…ŠÏ��îÛë�ï��ûß
�Öb�müa��íbÈßë�Lòí…b–nÓa�ò��ûß�bç‰bjnÇbi�|iŠÛaë�òÐÜØnÛa��íbÈß�bèîÏ�Ý�a†nm��Ûa

���cŠ}Ûa�ÝîØ}’nÛ�ña…c�b}ç‰bjnÇbi�Lbèäß�ï�bî�Ûa�ò•b��Lñ†öb�Ûa�òîÇbànuüa�áÄäÛa�Éß�ð
�������b}ç‰bjnÇbi�É}ànvàÜÛ�ï}àîÔÛa�Õ}�äÛbi�Õ}ÜÈnm��íb}Èßë�Lbç‡ìÐãë�bèmìĐ��b�ë�LâbÈÛa

…ŠÐÛa�Þb–mübi�áöbÔÛa�bèÜr¹��Ûa�òîäè½a��íbÈ½a�µg�òÏb™g�LòîÇbànua�ò��ûß�N� �
������ò}iaìjÛa�ò}�aŠy�ò}íŠÄã�ó}ÜÇ�ñŠ}ØÐÛa�êˆç�†î×dm�¿�Þb–müa�õbàÜÇ�åØm‰a�†Óë

(Gate Keeping Theory)�òíŠÄã�ïçë�L��bçŠØnia�ð�çbà¦a�Þb–müa�áÜÇ�¿�ò‚�a‰
åíìÛIQ�H (Lewin 1947)�����o}íaë�bèàèÜn}�aë�LïÇb}ànua�Öbî}��¿IRH�(White 1964)��

���ê†}Èi�å}ß�éîÏ�óÈ��ðˆÛa�oÓìÛa�¿�‰bj�þa�‰bîn�a��íbÈß�¿�òÏbz–Ûa�óÜÇ�bèÔjĐîÛ
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( 1�) Lewin, Kurt, "Frontiers in Group Dynamics," Human Relations, v. 1, no. 2, 1947, 

p. 145  
( 2�) White, David Manning. (1964). "The 'Gatekeeper': A Case Study In the Selection 

of News, In: Lewis A. Dexter / David M. White (Hrsg.): People, Society and Mass 
Communications. London S. 160 - 172. " 

(3�) McCombs, Maxwell E. and Donald L. Shaw, "Structuring the unseen environment," 
Journal of Communication, v. 26 no. 2, pp. 18-22 (Winter, 1976). 
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Q)��H�˜�LÕib��ÉuŠß�L�†àª�ñ†Ë‰�Ló�îÇUS� �

H2�) Dan Berkowitz:" Refining The gate Keeping Metaphor For Local Television 

"Journal Of broadcasting and electronic Media –vo , l 34, No,  1 , 1996- P.55 
S)��H�L†È��†àª�LáîçaŠig�LÕib��ÉuŠß�˜QYS� �
T)�H�L†È��†àª�LáîçaŠig�LÕib��ÉuŠß�˜QYS� �
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ð†}}ÔäÛa�Ý�†}}½aë�Lò}}ÏbÔrÜÛ(Critical approach) ��ð†}}ÔäÛa�Ý}}îÜznÛbi�án}}èí�ðˆ}}Ûa
���Š}ßþa�[ïÇb}ànua�Öbî��¿�Þb–mübi�áöbÔÛaë�òîÇbànua�áÄä×�òîßýÇ⁄a�pb��ûàÜÛ

�ÞìznÛa��Èí��ðˆÛa����ôŠÌ}–Ûa�ò}îÜîÜznÛa�pa†}yìÛa�ò�a‰…�åß(Micro Analytical 

units)���ô�ØÛa�òîÜîÜznÛa�pa†yìÛa�µg(Macro Analytical units)N� �
����‰b}�g�¿�o}íŠuc��Ûa�tìzjÛaë�pb�a‰†ÜÛ�ðŠÄäÛa�ta�Ûa�|�ß�Þý��åßë

������ó}ÜÇ�ò}íbèäÛa�¿�oj}–ãa�ò}Çìänß�‰ëb}��o™ŠÈm�bèãdi�ÞìÔÛa�åØ¹�Þb–mübi�áöbÔÛa
ÈÛaòîÛb–müa�òîÜàÈÛa�¿�ÞbÈÐÛa�Š–äL����Ò†èn}�a�b}èäß�œÈjÛbÏ�LÞb–mübi�áöbÔÛa�ìçë

��������Lé}Û�ò}ßbÇ�ñ‰ì}•�á}�‰ë�Lñ…†}ª�ò}îßýÇg�pb}ÇbĐÓ�¿�Þb–mübi�áöbÔÛa�ÉÓaë�†•‰
������Êìà}�½aë�lì}nØ½a�âý}Ç⁄a�ôìn}�ß�ó}ÜÇ�Þb–mübi�áöbÔÛa�—öb–��´i�òã‰bÔ½aë

��†Ûa�pbà}}�Ûa�ë�ñ‰ì}}–Ûa�|}}ßýß�p†}}Èm�s}}îy�Lï}}öŠ½aë�—öb}}–¨aë�ò}}îÏaŠuì¹
���é}nÓýÇë�Þb}–mübi�áöbÔÛa�bè�‰b¹��Ûa�òÐîÃìÛaë�‰ë†Ûa�…ë†y�Úa‰…g�µg�òîÇbànuüa
�����LÒ†èn}�½a�‰ìèà¦b}i�é}nÓýÇë�LÝ}àÈÛa�åÇ�êb™‰�ô†ßë�LbèîÏ�ÝàÈí��Ûa�ò��û½bi

���ò}}�a‰…�LÞb}}r½a�Ýîj}}��ó}}ÜÇ�Lpb}}�a‰†Ûa�êˆ}}ç�å}}ßë��}}ã…�”b}}�a�(Ismach 

,Dennis1978)ŠÐÛa�p†•‰��Ûa�L�����òîÐz}–Ûa�pb}��û½bi�´Üßb}ÈÛa�åí‰Š}�a�´i�Öë
éîÛg�æìèuìní�ðˆÛa�‰ìèà¦bi�áènÓýÇë�æìíŒÐîÜnÛaë�òÇa‡⁄bi�áçŠöbÄãëIQHL��œÈjÛaë

��å}ß�òîÇìäÛa�êˆç�põbuë�Lb�ëaŒí��Ûa�òäè½a�ì−�Þb–mübi�áöbÔÛa�êb£a�†í†¤�ì−�é£a
ë†y�†äÇ�oÐÓë�sîy�[ÕàÈnÛa�åÇ�ñ†îÈi�bènía†i�¿�pb�a‰†Ûa��Ñî}•ìnÛaë�†•ŠÛa�…

��è½a�éuìnÛa�òu‰…��îÔí�÷bîÔ¶�òãbÈn�üa�æë…�LÞb–mübi�áöbÔÜÛ�òîäè½a�pbèuìnÜÛ
����å}ßë�LÞb}–mübi�áöb}ÔÛa�óÜÇ�õìšÛa�õbÔÛg�¿�òîàçc�oÜrß�bèäØÛë�LÞb–mübi�áöbÔÜÛ

�����b}m‰ìç�ìnãb}äîß��ò}�a‰…�pb}�a‰†Ûa�êˆ}ç (Menan teau Harta1961)����áöb}ÔÛa�Þì}y
��û½a�¿�Þb}–mübi��óÜî}‘�ó}}Ï�ò}îßýÇ⁄a�pb}}�IRHL����å}}ß�ò}îÇìäÛa�êˆ}}ç�p‰ì}Đm�á}}q

�óÜÇ�p†ànÇaë�LÞb–mübi�áöbÔÜÛ�òîäè½a�pbèuìnÛa�÷bîÔ¶�oànça�sîy�[pb�a‰†Ûa
                                                 

H1 I�  H.A. Ismach , E.Dennis: " Aprofie of Newspaper and television reporters in 

Metropolitan setting "Journalism quarterly- vol-55-No- 4 -1978-PP-739-741 
R)��H�˜�LÕib���ÉuŠß�L�Þbße�LÞbà×XW� �
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òîäè½a�pbèuìnÛa�ò�a‰…�¿�†îÐm��îíbÔß�N���êˆ}ç�÷b}�c�µìçë�†íìÜ×bß��ò�a‰…�†Èmë
pb�a‰†Ûa�åß�òîÇìäÛaIQHß�òäîÈÛ�òîäè½a�pbèuìnÛa�b�‰…�sîy�[å��́ îÐz}•���òÐîz}•�

�âbÇ�ó×ëìÜîßQYVT�������å}ß�æì}Ø½a��}è½a�é}uìnÛa�÷b}îÔß�âa†‚n}�a�ÕíŠ��åÇ�LRT�
�åß�æìØ½a�ïÜ™bÐnÛa�ðìÌÜÛa�÷bîÔ½a�kãb��L´îÐz–ÜÛ��è½a�éuìnÛa�÷bîÔÛ��aŠ–äÇ

QX�������ó}ny�ôŠ}�þa�pb}�a‰†Ûa�é}îÜÇ�o}îäi�ðˆÛa�÷b�þa�òibr¶�oãb×�sîy�[òÐ•
ÜÇ�pýí†Èm�Þb�…g�†Èi�åØÛë�LâìîÛa����b}™ŠÛa�ô†}ß�÷b}îÔÛ�óÈ��Š�Ła�œÈjÛaë�Léî

���Ðä}Ûa�áÜÇ�pbîÈuŠß�åß�ÊìäÛa�aˆç�tì¡�pc†i�†Óë�LÞb–mübi�áöbÔÜÛ�ÝàÈÛa�åÇ
����ó}ÜÇ�ñŠqû}½a�ò}�îöŠÛa�ÝßaìÈÛa�†yc�ê‰bjnÇbi�ð�çbà¦a�Þb–müa�tì¡�lˆu�óny
�������å}ß��r}ØÛa�êb}jnãa�ïÐîÃì}Ûa�b}™ŠÛa�âì}èÐß�ÉÏ…�†Óë�LòîÛb–müa�òîÜàÈÛa�ò�Ü��ñ‰ë…

Ûa��õa…þa�´}�¤�¿�ÝàÈÛa�åÇ�b™ŠÛa�éÜr¹�ðˆÛa�‰ë†ÜÛ�ÙÛ‡�ÉuŠíë�Lén�a‰†Û�´rybj
àØÛa�ôìn�½a�óÜÇ�õaì�ï�ÝàÈÛbi�…ŠÐÛa�âbànçaë�òîÈÏa†Û�ém‰brn�aë�ïÐîØÛa�ëc�N�†Èmë

��ŒÛìßb}��ò}�a‰… (Samuels1962)�(R)����÷b}}îÔß�Šíì}Đm�¿�ñ†}}öaŠÛa�pb}�a‰†Ûa�ô†}}yg
jm�áq�LÝàÈÛa�åÇ�b™ŠÛa�pa‰bjn�ü�†yìß�����ò}Çìänß�pb}�a‰…�Ù}Û‡�†}Èi�é}nÈL��b}èäß�Z

�…ŠÛìi�x‰ìju�ò�a‰…(Gporoge. Pollard1995)���ñŠqû}½a�ÝßaìÈÛa�szji�oànça��Ûa
�����ò}îÐî×�µg�Ý}•ìnÛa�Ò†}èi�Lé}mbyìà�ë�émbub§�bèÇbj‘g�ì−�ïÐz–Ûa�ô†Û�Ýî½a�¿

Þb–mübi�´àöbÔÛa�ô†Û�b™ŠÛa�ñ…bí‹ISHN� �
ÜÇ�ñŠqû½a�ÝßaìÈÛa�óÜÇ�ôŠ�c�pb�a‰…�pŒ×‰ë�ê‰ë†Û�Þb–mübi�áöbÔÛa�õa…c�ó

�wãb‘�ò�a‰…�pb�a‰†Ûa�êˆç�åßë�Lê‰ìèºë�ê‰…b–¶�énÓýÇë�LòîÛb–müa�òîÜàÈÛa�¿ 

(Chang1992) ���‰b}j�ÿÛ�ò}iaìjÛa�÷aŠy�‰bîn�a�óÜÇ�ñŠqû½a�ÝßaìÈÛa�óÜÇ�pŒ×‰��Ûa
                                                 

Q)�H�˜�LÕib��ÉuŠß�LæëŠ�eë�†àª�LôŠçì¦aQWX� �
R)�Hóãbßc�LóàèÏIQYYX�H����òíŠ}–½a�bàäî}�Ûa�¿�Þb}–mübi�´àöb}ÔÜÛ�ïÐîÃìÛa�b™ŠÛa�¿�ñŠqû½a�ÝßaìÈÛa���Þý}�

òíŠ–½a�òÜ�a�LpbîäîÈ�nÛa�Èßbu�LâýÇ⁄a�òîÜ×�LâýÇ⁄a�tìzjÛ�����ànj}��Ls}ÛbrÛa�…†}ÈÛa�LñŠçb}ÔÛa�ò�˜�L
XW�� �

H3 I�  Georoge, Pollard:"Job satisfaction Among News Workers:The influence of 

Professionalism, Perceptions of Organizational structure and Social Attribtes 
"Journalism quarterly, vol ,  73, No, 3, 1995, PP-682-697 



)١٨٩( 

  

òîØíŠßþa�Ñz–Ûa�¿�òîjäuþaIQHN� �
a�pb�a‰†ÜÛ�òrí†§a�òîrzjÛa�pbèuìnÛa�ïßbäm�Éßë��ó}ÜÇ�p†ànÇa��Ûa�òîÛb–mü

�òíŠÄäÜÛ�òîàÜÈÛa�Š�þaòîöbäjÛa����‰ì}–i�Þb}–mübi�áöbÔÛa�ò�a‰†i�âbànçüa�c†i�òîÐîÃìÛa
�����Šqû}më�Þb}–mübi�áöb}ÔÛa�bè}’îÈí��Ûa�òîäè½aë�òîÇbànuüa�kãaì¦a�‰bjnÇüa�¿�ˆ�dm
���Þb}–mübi�áöb}ÔÛa�ñ‰ì}•�LÞbr½a�Ýîj��óÜÇ�LoÛëbäm�pb�a‰…�Þý��åß�Léöa…c�óÜÇ�
�éÇìš�ë�LŠàn�ß�ÝØ’i�òÇbº�¿�éÜàÇë�LõýßŒÛa��qdmë�LòßbÈÛa�émb�ë�Lé�Ðã�åÇ
���Lò}Çbà¦a�¿�b}èi�ÞìàÈ½a�paõaŒ¦aë��íbÈ½a�åß�òÇìà©�éàÄäm�L…†ª�ï×ìÜ��âaŒÛ⁄
�aˆç�Éš±ë�Láè×ìÜ��óÜÇ�bèÏa†çc�òÈîj��Šqûm�L�×c�ò��ûß�åß�õŒu�êúýß‹ë�ìçë

��ûàÜÛ�ïàîÄänÛa�ÝØ’ÜÛ�ê‰ë†i�éÜ×�bè}�Ðã�òîßýÇ⁄a�ò�NNN����ó}ÜÇ�Šqû}í�ðˆ}Ûaë�L�g
�������LÞb}–mübi�áöb}ÔÛa�b}èîÏ�Ý}àÈí��}Ûa�Lò}îßýÇ⁄a�òÜî�ìÛa�éÜÔäm�ðˆÛa�æìàš½a�òÈîj�
�‰bîn�üa�åØ¹�òîÐz–Ûa�ñ…b½a�åß�pý�†ß�ŠÏaìm�ô†ßë�LÒ†èn�½a�‰ìèà¦a�òÈîj�ë

‰b¨a�‰b�⁄a�åß��aõŒu�…†¤��Ûa�æbØ½aë�æbßŒÛa�…ìîÓë�Lbèäîi�bàîÏ��Ý}àÈÛa�ò�‰bà½�ïu
ïÐz–Ûa�Nòîu‰b¨a�paŠqû½a�´i�åßë�Z��òî}�bî�Ûa�laŒyþaë�LâbÈÛa�ðcŠÛaë�LòĐÜ�Ûa

��������}Ûa�pa…b}Ônãüaë�LÉ}àn�a�¿�ñ‹‰b}jÛa�ò}îäí†Ûa�pb}��û½a�pbçb£aë�õa‰eë�LòàöbÔÛa
���b}èi�É}nàní��Ûa�òjî�aë�òãbØ½a��bšícë�Lò�Ïbä½aë�Lð�çbà¦a�Þb–müa�Ýöb�ë�bèèuìm

öbÔÛa�����LõbÓ†}•þa�pb}Çbàv×�Lb}èîÛg�ï}ànäí��Ûa�òîÛëþa�pbÇbà¦a�Ý�a…�Þb–mübi�á
������Lï}ßýÇ⁄a�Ý}àÈÛa�ò}�‰bà¶�òÜ}–n½a�ò}í…b½a�ÝßaìÈÛa�ÙÛ‡�Ý×�µg�Òbší�LñŠ�þaë

Þb–müa�òÜî�ë�¿�òß†‚n�½a�bîuìÛìäØnÛb×N� �
�Lð�çbà¦a�Þb–mübi�´àöbÔÛa�szji�âbànçüa�µg�ôŠ�c�pb�a‰…�oè£a�bà×

ìÛaë���…aì}}½a�xb}}nãg�ÒëŠ}}Ãë�Lò}}îßýÇ⁄a�pb}}��û½bi�Ý}}àÈÛa�kîÛb}}�c�ó}}ÜÇ�Òì}}Ó
��¿�Šqû}m��Ûa�ÝßaìÈÛaë�ÒëŠÄÛaë�Lpb��û½a�êˆç�Ý�a…�bèÜîØ’m�ÖŠ�ë�LòîßýÇ⁄a
�����|j}•c�s}îy�[ò}ß†Ô½a�´ßb}šàÜÛ�pb��û½a�êˆèi�Þb–mübi�´àöbÔÛa���Ðmë�õbÔnãa

                                                 
(1�) T.Chang,1.lee:" Factors Affecting gatekeepers selection of Foreign News: A 

national survey of Newspapers editors " , Journalism quarterly- vol ,69,No,3,1992 –
PP-554-5561 



)١٩٠( 

  

�ò}ídi�òîàçc�ÝÔí�ü�‰ìßþa�êˆç�óÜÇ�ÒìÓìÛa�æc��bz™aë������æìà}šß�Ý}îÜ¤�å}Ç�Þb}y
��å}ß��bÓýĐãa�ÙÛ‡ë�L‰ìèà¦a�óÜÇ�bç�qdm�s¡�òÛëbª�†äÇ�Lbèma‡�òîßýÇ⁄a�Ýöb�ŠÛa
�����kîÛb}�c�ó}ÜÇ�ÒŠ}ÈnÛaë�Lò}îßýÇ⁄a�pb��û½a�Ý�a…�‰ë†í�bß�áèÏ�æc�êa…ûß�ÊbänÓa
���������Þb}}–mübi�´àöb}ÔÜÛ�ò}îÇbànuüaë�ò}íŠØÐÛa�paõb}ànãüa�ò}Èîj��ó}ÜÇë�Lb}èi�Ý}àÈÛa

†¤ë�Lð�çbà¦a��áè}�í�Òì��LòÐÜn‚½a�bíbšÔÛa�õa‹g�áèÐÓaìßë�áèßbànça�püb©�†í
�����´ßb}š½a�ò}�a‰†i�âb}ànçüa�É}ß�LïÇbànuüa��qdnÛa�Þb©�¿�âýÇ⁄a�ñŒèuc�ñ‰†Ó�¿
�‰b}}ØÏþa�ò}}îÇìã�ó}}ÜÇ�Òì}}ÓìÛa�ò}}Ûëbªë�Lb}}��ò}}ÔàÈnß�pýî}}Ü¤�õaŠ}}ugë�ò}}îßýÇ⁄a

Çë�‰bØÏcë�áîÓ�åß�éÜà¤�bßë�Lbç�rm��Ûa�pa‰ì–nÛaë��qdm�ÙÛˆ×ë�LòîÇbànua�pa…b
�����ëc�Þì}jÓ�ó}ÜÇë�áè×ìÜ}��ó}ÜÇ�áèmbubînyaë�òî–‚’Ûa�pbÓýÈÛaë�…aŠÏþa�pbjË‰

ïßýÇ⁄a�æìàš½a�œÏ‰N� �
Âa�Ó�â†Ó�‰b�⁄a�aˆç�¿ëIQH�����áöb}ÔÛa�pb}�a‰†Û�ï}àÜÈÛa�ta�ÜÛ�òîÜîÜ¤�ò�a‰…

�����ëbäm��}Ûa�pb}�a‰†Ûa�á}ÄÈß�æc�µg�b}èîÏ�‰b}‘c��bßbÇ�æìn��ô†ß�óÜÇ�Þb–mübi��o}Û
����b}èàÄÈß�Âb}jm‰ü�āŠ}ÈÛaë�Ñ•ìÛa�ì−�ÊŒäm��bÈÛa�Þë…�kÜËc�¿�Þb–mübi�áöbÔÛa

�íŠvnÛa�kãb¦bi�ánèm��Ûa�Þb–müa�tì¡�¿�òîØíŠßþa�ò�‰†½biI�ï}Ôí�jß⁄a�H��Š}r×c
ðŠØÐÛaë�¿ŠÈ½a�kãb¦a�åß�N� �

����¿�ò}ÐÜn‚½a�ò}îvèä½a�pb}i‰bÔ½a�¿�ŠÄäÛa�ñ…bÇg�òîàçc�µg�én�a‰…�¿�—Ü��†Óë
�ñ‰ëŠ}}™ë�Þb}}–müa�tì}}¡�¿�ò}}í†ÔäÛa�ò}}�‰†½a�…b}}ànÇb×�Þb}}–mübi�áöb}}ÔÛa�ò}}�a‰…
���¿ë�Þb}–mübi�áöb}ÔÛa�¿�Šqûm��Ûa�ò�îöŠÛa�pa�Ìn½aë�òÜ÷�þa�åß�òÇìàv¶�âbànçüa
��������pb}çb£üa�å}ß��a…†}Ç�Âa�}Ó���}Ôíë�Lb}èi�Ý}àÈí��Ûa�òîßýÇ⁄a�ò��û½a�pbuŠ«

bi�áöbÔÛa�ò�a‰†Û�òîÜjÔn�½a�òîrzjÛaïçë�LÞb–müZ� �
- ïßýÇ⁄a�âbÄäÛa�ò�a‰†Û�ïmb��û½a�êb£üa�N� �
- ïßýÇ⁄a�wnä½a�ôìnª�ò�a‰…ë�ïßýÇ⁄a�âbÄäÛa�pbuŠ«�êb£aN� �

                                                 
(Q)��†àª�LÂa�ÓIQYYW�Hi�áöbÔÛa�pb�a‰…�åß��bßbÇ�æìn�������paõb}šÏ�ó}ÔnÜß�¿�ò}ß†Ôß�Ý}àÇ�ò}Ó‰ë�LÞb–müb

æìîÏbÔrÛaë�õbĐ�ìÛaë�Þb–müa�Z����L�ãì}m�ò}Èßbu�L�‰b}j�⁄aë�òÏbz–Ûa�âìÜÇ�†èÈß�LpbãbçŠÛaë�püìznÛa
�˜�˜QYLQUN����� �
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- Þb–mübi�áöbÔÛa�‰ìèº�êb£aN� �
- Éàn�a�¿�ñŠqû½a�ôìÔÛa�ò�‰b��¿�énãbØßë�Þb–mübi�áöbÔÛa�òîÜÇbÏ�êb£aN� �
- �Óüaë�ï}�bî�Ûa�âbÈÛa�Áî�aë�ò÷îjÛa�êb£a����ïÇb}ànuüaë�¿b}ÔrÛaë�ð…b}–n

Þb–mübi�áöbÔÛa�éîÏ�ÝàÈí�ðˆÛa�ðŠš§aëN� �
�������aˆ}ç�æìà}šß�xb}nãg�b}�ý��å}ß�án}í��Ûa�òîÇbànuüa�pbîÜàÈÛa�ò�a‰…�†Èmë
�����Ù}Û‡�k}ÜĐní�s}îy�[ð�çb}à¦a�Þb–müa�áÜÇ�¿�pa‰ìĐnÛa�t†yc�åß�LÞb–müa

����ëŠ}’Ûaë�Lé}ma�qdmë�é}ubnãg�kîÛb}�c�ÕÜĐäß�åß�æìàš½a�Éß�ÝßbÈnÛa��ò}îÇbànuüa�Â
�����bèm‰†}Óë�òÜî}�ìÛa�ò}îãbØßgë�Lé}îÛg�éuìní�ðˆÛa�‰ìèà¦aë�LbèîÏ�ŠèÃ��Ûa�òî�bî�Ûaë

§a��jÈnÛaë�ÝÔäÛa�óÜÇï��ïÜía‰�´rybjÜÛ�ò¹†Ó�òjÛbĐß�åÇ��Èí�Þì¤�ìçë�LÖ…b–Ûaë
��ï}Üía‰ëRiley & Riley1959)�H�������áöb}ÔÛa�É}šm�LÞb}–müa�ò}îÜàÈÛ�ò}îÇbànua�ò}íúŠi

a�Öbî}}�Ûa�¿�Þb}}–mübi�ò}}îäjÛaë�Lò}}îÈuŠ½a�ò}}Çbà¦aë�Lò}}Çbà¦a�òíì}}šÈÛ�ïÇb}}ànuü
�������pb}�a‰†Ûa�å}ß��a†}u��ýî}ÜÓ��a…†}Ç�o}ÓìÛa�ÙÛ‡�¿�a†uë�sîy�L�×þa�òîÇbànuüa

xbnã⁄a�pbîÜàÇë�òîßýÇ⁄a�pb��û½aë�Þb–mübi�áöbÔÛa�oÛëbäm��Ûa�òîÇbànuüaIQHN� �
   

                                                 
(Q)��oî¢�†î�Ûa�L“íë‰…Õib��ÉuŠß�LâýÇ⁄a�Ýöb�ë�òîuìÛìî�ì�Û�òîiŠÇ�òíú‰�L˜�L˜�L˜�L˜�LRQ����� �
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  المطلب الثالث

�1���
&'
�.7
��cS
-����!�T#���^��+�� �

�����¿�Ý}r¹�ê‰b}jnÇbi�ò}îßýÇ⁄a�Ñöb}ÃìÛbi�Þb–mübi�áöbÔÜÛ�ïÐîÃìÛa�õa…þa�ÁjmŠí
�òîÜØÛa�ém‰ì•BòîßýÇ⁄a�òÜî�ìÜÛ�ïöbèäÛa�xŠ‚½aB�bß��ØÈí�xŠ‚½a�aˆç�æhÏ�ïÛbnÛbië�L

���é}ÜyaŠ¶�ï}ßýÇ⁄a�æìàš½a��õbäi�õbäqc�òîßýÇg�ÑöbÃë�åß�Þb–mübi�æìàöbÔÛa�êbäjm
òÐÜn‚½aN� �

ÃìÛa�oãb×�a‡gë�Þb–mübi�æìàöbÔÛa�óÈ�í��Ûa�Òa†çþa��ØÈm�òîßýÇ⁄a�Ñöb
������õa…þa�æh}Ï�b}èi�æì}ÜàÈí��}Ûa�òÜî}�ìÛa�évnäm�ðˆÛa�æìàš½a�Þý��åß�bèÔîÔ¤��µg

ÑöbÃìÛa�êˆç�ÕîÔ¤�Ýuc�åß�Þb–mübi�æìàöbÔÛa�bèÈjní��Ûa�pbîÛŁbi�ÁjmŠí�N� �
ýÇ⁄a�õa…þa�æc�åß�Ýíì×bß�éîÛg�kç‡�bß�‰ì–nÛa�ÙÛ‡�áÇ†íë��ò}ÔíŠĐÛa�ìç�ïß

����ñ‰b}n‚½a�ò}îèîÏ�Ûa�ëc�ò}í‰bîÈ½a�bèÐöbÃëë�bèßbèß�b�ý��åß�âýÇ⁄a�Ýöb�ë�ˆÐäm��Ûa
ñ…†�a�ëcIQHN� �

��é}}i�†}}–Ôí�ð‰a…g�âì}}èÐß�ì}}ç�÷b}}�þa�¿�õa…þa�âì}}èÐß�æc�Ù}}Û‡�µg�Òb}ší
�����ý}×��}ØÈí��âì}èÐß�ìèÏ�aˆÛ�[bèÔîÔ¤�µg�âbÄäÛa�óÈ�í��Ûa�Òa†çþa�ëc�pbuŠ‚½a

çþa�åß�Òa†çþa�´ië�Âb’äÛa�éuëc�´i�ÁiŠí�ðc�[bèÔîÔznÛ�òß‹ýÛa�Ýöb�ìÛaë�Òa†
�òàÄä½a�Ý�a…�bèÔîÔ¤�µg�òĐ’ãþa�êˆç�óÈ�m��ÛaIRHN� �

�éãdi�ïßýÇ⁄a�õa…ÿÛ�bßìèÐß�bíŠ×‹�†»c��ŠĐíë�B�ëc�òîÛb–müa�òîÜàÈÛa�pbuŠ«
nä½aw���bÇ�b}ßbÄã�†}Èí�ðˆÛa�LïßýÇ⁄a�—äÛa�¿�ýrànß�b��ïöbèäÛa����é}ªýß�æì}Ønm�b}ß

                                                 
(1) Media performance: Mass Communication And Public Interest ,1st.ed ,London: 

Sage Publication ,1992,P121    
IR�HÙÛ‡�¿�Éua‰�Z� �
- ÕîÏìm�Lå��a�†jÇIQYXY�Hõa…þa�áîîÔm�ZÂ�LòîÜàÇ�pbÔîjĐmë�òã‰bÔß�ò�a‰…QLIñŠçbÔÛaZ�Š‘bã�æë†iNH� �
- áîçaŠig�LôŠàÌÛaIQYWY�HïàîÄänÛa�ÚìÜ�Ûaë�…aŠÏþaZŠÔn�aë�òîÜàÇë�òîàÜÇ�ò�a‰…���´}�¤ë�pa�}n‚½a�õa

�õa…þaIòí‰†äØ�⁄aZòíŠ–½a�pbÈßb¦a�‰a…HN�� �
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����òÏb}™⁄bi�Lé}äíìØm�¿�Ý�†}m�ñ†í†Ç�òîÜ�a…�áÄã�ëc�ÝßaìÇ�ÝÇbÐm�òvînã�é–öb–�ë
��b}îuìÛìäØnÛaë�Éí‹ìnÛaë�pbãýÇ⁄aë�òîÐz–Ûa�ñ‰a…⁄a�Ýrß�ôŠ�c�áÄã�ëc�ÝßaìÇ�µg

�òÔjĐ½aIQH�N� �
���æìà}š½a�xb}nãg�ÝyaŠß�åÇ��Èm��Ûa�áîçbÐ½a�åß��a…†Ç�õa…þa�òîÜàÇ�åàšnmë

�ïßýÇ⁄a�����“Ób}äí�æc�Ý}jÓ�Ls}ybjÛa�æh}Ï�áq�åßë�LéÛ�òîÐ�ÜÏ�Š�c�É™ë�¿�áè�m�ëc
���Š}íŠ¤�ò}îàçc�ôŠí�LòîßýÇ⁄a�ÑöbÃìÛbi�énÓýÇë�éîÜÇ�ñŠqû½a�ÝßaìÈÛaë�õa…þa�òîÜÇbÏ
�������Lò}ÐîÃìÛaë�L‰ë†}Ûa�áîçb}Ðß�ï}çë�Lõa…þa�ò}îÐîÃìi�b}ènÓýÇ�|î™ìmë�LáîçbÐ½a�êˆç

‡ë�Lõa…þaë�Lò�‰bà½aë�Lòîäè½aë�Lòäè½aëïmdí�bß�ÕÏë�ÙÛZ� �
   )Role(: دورــال

������¿�ò}ĐjmŠ½a�pb}ßaŒnÛüaë�Öì}Ô§aë�pbî×ìÜ}�Ûa�å}ß�òÇìà©�éãdi�‰ë†Ûa�ÒŠÈí
������É}™ìÛbi�‰ë†}Ûa�ÁjmŠ}íë�LïÇb}ànuüa�Ñ}Óì½a�¿�…ŠÐÛa�Ýîr·�ÕÏë�ê†í†¤�ání�Öbî�
�����āŠ}Ðíë�LÖì}Ô§a�éj}�ØîÛ�ïÇb}ànuüa�õbäjÛa�¿�…ŠÐÛa�òãbØß�Ýr¹�ðˆÛa�ïÇbànuüa

Ûüa�éîÜÇpbßaŒnIRHN� �
�Éàn�a�sîy�[Éàn�bi��bÔîqë��b�bjm‰a�ÁjmŠm�‰ë†Ûa�ñŠØÏ�æhÏ�÷b�þa�aˆç�óÜÇë

����ï}ÜÈÐÛa�ê‰ë…�áî}Ôíë�LÉ}Óìn½a�ê‰ë…�Þb}–mübi�áöbÔÛa�óÜÇ�Íj–í�ðˆÛa�ìç�N��ÁjmŠ}më
����‰aë…þa�ÊaŠ}•�ò}íŠÄã�b}èàçc�å}ß�LpbíŠÄã�ñ†Èi�ïÇbànuüa�‰ë†Ûa�ñŠØÏISHL���Ù}Û‡ë

´nÇbº�µg�…ŠÐÛa�ïànäí�´y�����µg�b}ßg�é}ÈÏ†í�b}¾�ò}îÇbànuüa�bàç‰aë…c�¿�æb™‰bÈní�
�åí‰ë†}Ûa�´i�ÕîÏìnÛa�òÛëbª�ëc�LŠ�e�óÜÇ�‰ë…�ò�‰b¾�kîÜÌm�N�����Š}Đm�ò}íúŠÛa�êˆ}çë

�LÞb–mübi�áöbÔÛa�åÇ�sí†§a�õa‹g�´àèß�åí†Èiأولهما:�����ïÇb}ànuüa�‰ë†}Ûa�ôìn}�ß
                                                 

IS�H�†»c�bíŠ×‹�L†»cIRPPQ�H�����ïßb}Ç�Þý}��ïÐz}–Ûa�b}èöa…c�¿�êŠqcë�Š–ß�¿�òßbÈÛa�òîöb�äÛa�pý�a�ŠíŠ¤
YVMQYYW�˜�LñŠçbÔÛa�òÈßbu�LâýÇ⁄a�òîÜ×�Lñ‰ì’äß��Ë��n�ubß�òÛb�‰�LâYU� �

(2�) William Levin (1993) Sociological Ideas : Concepts and Applications (Belmont, 
CA : Wadsworth Pub Co.) p 227  

( 3�) for further details review :  
Biddle, BJ. 1986. “Recent Developments in Role Theory”. Annual Review of 
Sociology 1986. 12:67-92. 
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½a�êaìn�ß�óÜÇ�‰ë†Ûa�aˆç�òyb�ßë�LÞb–mübi�áöbÔÜÛ��ìäà½a����ò}•b��ï}ÜÈÐÛaë�É}Óìn
�����´}y�Õib}�Ûa�¿�ò}îãë…�ñŠ}Äã�éîÛg�ŠÄäí�æb×��ýrß�ïÐz–ÛbÏ�LÝjÓ�ð‡�åÇ�…a‹�†Ó�éãc
������lbz}•cë�lb}nØÛbi�òÏbz}–Ûa�oãbÈn}�a�´}y�åØÛë�LÁÔÏ�‰bj�þa�Éº�ê‰ë…�æb×
�����ïÐz}–Ûa�ï}Äy��}�ÐnÛaë��Š}’Ûa�µg�‰bj�⁄a�åß�bènÐîÃë�oÛì¤�æc�†Èi�LâýÓþa

LóÜÇc�òîÇbànua�òãbØßë�‰ë†i������ñ…bÐn}�a�ó}ÜÇ�Þì}–§a�¿�‰ì}èà¦a�pbÈÓìm�p…a‹ë
���LŠ}�Ðßë�Š}ØÐà×�ïÇbànuüa�Ší†ÔnÛa�¿�Ýrànm��bÓìÔy�éj�×c�‰ë†Ûa�aˆçë��Léäß�óÜÇc
��b}àèîÜ×�Âbjm‰a�åÇ�d’äîÛ�LòîÇì™ì½aë�òv§a�ñìÓë���ÐnÛa�å�y�ā�Ðm�pbßaŒnÛaë

ïÛb–müa�ÚìÜ�Ûa�N� �
�ZÐîÃìÛa�õa…þa�âbßc�ÕöbÈ×�‰aë…þa�ÊaŠ•���Þb}–mübi�áöb}ÔÛa�ïànäí�´y�Lïثانيها

�����‰ì}¤�…Š}Ûaë�ˆ}�þa�´}i�òyb�½a�êˆèÏ�LòiaìjÛa�ò�aŠy�òíŠÄã�óÜvnm�pbÇìà©�ñ†ÈÛ
�������ëc�t†}zÜÛ�´}ßc�Š}�Ðßë�Ý}Óbä×�Þb}–mübi�áöb}ÔÛa�‰ë…�´i�bàÏ�LòîÛb–müa�òÛb�ŠÛa
�åÇ�sybj×�ê‰ë…ë�Lòî¡ŠÛaë�òîäè½a�bç�íbÈß�b��ò��ûß�¿�ÑÃìà×�ê‰ë…ë�LòßìÜÈ½a

§a�����…Š}Ð×�é}îÛg�ï}ànäí�É}àn©�¿�sjÛa�ëc�Š’äÜÛ�òÔîÔ§a�êˆç�òîÜibÓë�Loãb×�bàèß�òÔîÔ
ïÇbànuaNNN�g�N� �

�����Þb}–mübi�áöb}ÔÛa�õa…c�¿�ïßì}í�ÝØ}’i��ØÈäí�bß�ìç�‰aë…þa�¿�ÊaŠ–Ûa�aˆç
�bib¯g�ëc��bjÜ��é×ìÜ��|‘Šíë�Léi�ò�ìä½a�òÐîÃìÜÛ�N� �

   (Function):ةـالوظيف

��Ûa�âì}èÐß�µg�ñ‰b}‘⁄a�oÔj��ò}ÐîÃì�I∗H�����†}í†¤�Öbî}�Ûa�aˆ}ç�¿�…aŠ}½a�æc�üg�L
����ò}ÐîÃìÛa�ÒŠ}Èm�s}îy�[ôŠ�þa�áîçbÐ½a�Éß�Ý�a†nÛa�ô†ß�Ší†Ômë�LðìÌÜÛa�âìèÐ½a

bèãdi�ïØíŠßþa�ta�Ûa�÷ìßbÓ�ÕÏëIQHZ� �
QN éi�âìÔí�åß�´îÈm�êbšnÔ¶�ání�ðˆÛa�ÝÈÐÛa�N 

                                                 
I∗Hëþa�Ý–ÐÛa�åß�Þëþa�szj½a�¿Þ� �

( 1�) The American HeritageDictionary of the English Language: Fourth Edition.  2000 
(Function) avilable on line at  http://www.bartleby.com/61/15/F0361500.html  
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RN ‰ë…�ëc�´Èß�ÉÓìß�ëc�L…†ª�Âb’ã�ëc�kuaë�N 

SN òîÇbànua�òî�‰�á�aŠß�N 

TN ����ëc�ò}àîÔÛa�ëc�…ì}uìÛa�bàè}šÈi�bzä¹�sî¡�Š�e�õï‘�Éß�ñ†’i�ÁjmŠí�õï‘
òÛü†Ûa�N 

UN Š�Ła�òàîÓ�òÏŠÈ¶�bàèíc�òàîÓ�†í†¤�åØ¹�sî¡�Š�e��Ìn¶�ÁjmŠí��Ìnß�N 

��îië�÷ìßbÓ�bèÏŠÈí�bàäîiIQH�(Merriam Webster) �bèãdi�Z� �
QN òî�ŠÛa�ëc�òîÏa�yüa�òîÈ™ìÛa�N� �
RN ë�āŠË�…†°�ðˆÛa�ÝÈÐÛaŠ�e�ÝÈÏ�ëc�—‚‘�…ìu�N 

SN �×c�æbî×�ëc�ÝÈÏ�ÕÜ¨�bça†Ç�bß�Éß�ÝÇbÐnm�òÇìà©�ðc�N 

�òîÐ�ÜÐÛa�âìÜÈÛa�÷ìßbÓ�bèÏŠÈíëIRHbèãdi�Z����ò}ÐîÃë�o}ãb×�a‡g�é}ãc�ā�Ðm�òÓýÇ
I÷�H�ïçI˜�H�æc��Èí�aˆèÏI÷�H�}i�âìÔm�bèãþ�ñ…ìuìßI˜H�æcë�LI˜�H��ò}vînã

�…ìuìÛI÷�NH� �
�òÐîÃìÛa�âìèÐß�æc�µg��’í�aˆçë�Ý×�óÜÇ�Þ…bjn½a�…bànÇüa�ñŠØÏ�Þìy�‰ìzàní

ïç�L‰ìßc�ñ†Ç��Èí�bß�ìçë�LbèÐíŠÈm�pbíìn�ß�Z� �
• �ÕÏë�òîàçcë��b™bÐ®aë��bÇbÐm‰a�…†znm�sîy�[ÕÜĐß��Ë���ã�Šßc�òÐîÃìÛa�æc

ê‰b�g�¿�ÝàÈm�ðˆÛa�Öbî�Ûaë�Õ�äÛa�N 

• õýß�ô†¶�òÐîÃìÛa��Ìnm�sîy�[oibq�‰ë†Ûa�bàäîi�òîØîßbäí…�òÐîÃìÛa�æc��b}ènß
Õ�äÛa�aˆç�õaŒuc��ÌnÛ��bÈjmë�Lê‰b�g�¿�ÝàÈm�ðˆÛa�Õ�äÜÛ�N 

• ����ó}ÜÇ�cŠ}Đm��}Ûa�pa†vn�àÜÛ��bÈjm�ta†zn�üa�ëc�õbÌÛfiÛ�òÜibÓ�òÐîÃìÛa�æc
ê‰b�g�¿�ÝàÈm�ðˆÛa�Õ�äÛa�N 

                                                 
( 1�) http://www.m-w.com/dictionary/function  
( 2�) http://philosophy.uwaterloo.ca/MindDict/functionalism2.html 
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���������é}ÜàÇ�‰b}�g�¿�Þb}–mübi�áöb}ÔÛa�é}uaìm��}Ûa�pbîÛbØ}‘⁄a�æg�Þì}ÔÛa�åØ¹ë
ïç�ïÐîÃìÛa�Z� �

• í†Èm�ëc�òÐîÃìÛa��Ìm��ò}ÐîÃë�åß�òîßýÇ⁄a�ò��û½a��Ìm�æc�åØ¹�sîy�[bèÜ
����é}îuìnÛa�å}Ç��ü†}i�éîÏ�Ûa�óÜÇ�Œ×�Ï�LôŠ�þa�Öb�ãþa�¿�pa�ÌnÜÛ��bÈjm�bèí…ûm�bß
���������áöb}ÔÛa��}¯�b}ß�ì}çë�L�ýr}ß�ïÛb}�c‰�µg�ï×a�}‘a�å}ß�Éàn�a�Þì¤�†Èi�†’§aë

�í�b}¶�òîÛb–müa�Ýöb�ŠÛa�xbnãg�pbîÜàÇ�Ýíì¤�óÜÇ�Þb–mübi����Õ}�äÛa�püì}¤ë�Õ}�n
�����ï}}�bî�Ûaë�¿b}}ÔrÛaë�ïÇb}}ànuüa�Õ}}�äÛa�á}}q�ò}}��û½a�¿�Ý}}ràní�ðˆ}}Ûa�ó}}ÜÇþa

ð…b–nÓüaë�N� �
• ���������}Ìm�†}äÇ�…aŠ�b}i�án}í�Š}ßc�ì}çë�Lé}ÜàÇ�òyb�ßë�òîjma�Ûa�òîÐîÃìÛa�énãbØß

��������…†}¤�ò}��û½a�Ý}�a…�ò}îÐîÃìÛa�ò}ãbØ½bÏ�LÞb}–mübi�áöb}ÔÜÛ��è½a�ïÐîÃìÛa�É™ìÛa
�âìÔí��Ûa�òÐîÃìÛa������ò}ãbØ½a�êˆ}ç�Êb}Ðm‰a�ëc�Õîî}šm�ëc�Éî}�ìmë�LÞb–mübi�áöbÔÛa�bèi

��������áÜ}��å}ß��}Ìíë�LôŠ}�c�ò}ÐîÃë�õa…c�µg�ò}ÐîÃë�õa…þ�ïÈ}�Ûa�åß�éuŠ±�òîÐîÃìÛa
�Þìzní�‰bj�þa�kÜu�ïç�énÐîÃë�æìØm�´y�‰Š�bÏ�LŠÈ’í���ëc�ŠÈ‘�õaì��émbíìÛëc

�ì}Ûa�‰bj�þa�òîÓ†•�åß�ÕÔznÛa�µg�âb�Óþa�†yc�÷cŠí�´y����Låí‰Š}�a�å}ß�é}îÛg�ñ…‰a
����ò}ßbÈÛa�ò}�bî�Ûa�á}öýí�b¶�Ýöb�ŠÛa�áîîÔm�µg�Þìzní�éãhÏ�ŠíŠznÜÛ��b�îö‰�æìØí�´yë
������é}ãc�å}ß�áËŠ}Ûa�ó}ÜÇë�LôŠ}�þa�Öb�ãþa�Éß�pýØ’½a�kävnÛ�ïÈ�Ûaë�ò��ûàÜÛ
����ò}ÐîÃìÛa�æh}Ï�ò}îÐîÃìÛa�püìznÛa�êˆç�ÝÃ�¿ë�pa�ÐÛa�êˆç�òÏb×�¿�òibnØÛa�÷‰b¹

èi�âìÔí��Ûañ�Ï�Ý×�Þìznm�b�N 

� �
   (Profession): ةـنـالمه

�ávÈß�bèÏŠÈí(Princeton)�IQH�����L�b}•b���b}àîÜÈm�k}ÜĐní�ðˆÛa�ÝàÈÛa�Þb©�bèãdi
�ávÈß�bèÏŠÈí�bàäîi(Wiki)�IRH��Êì™ì¶�ò•b��òÏŠÈß�kÜĐní�ðˆÛa�ÝàÈÛa�Þb©�bèãdi

                                                 
( 1�) http://wordnet.princeton.edu/perl/webwn?s=profession   
( 2�) http://en.wikipedia.org/wiki/Profession 
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�������†}nÛaë�ï¹…b}×þa�Ý}îçdnÛa�å}ß�ôìn}�¶�ÁjmŠ}íë�Lpb}ÔîjĐm�ëc�áÜÇ�ëc�Þb©�ëc�kí‰
��á}vÈß�bèÏŠÈí�bàäîi�Lò�‰bà½aë(The free dictionary)�IQH������Þb}©�ó}ÜÇ�Õ}ÜĐm�b}èãdi

ÝàÈÛa�aˆç�õa…c�áèi�Âìä½a�˜b‚‘þa�åß�òÇìà©�óÜÇë�Léma‡�ÝàÈÛa�N� �
���pa�Ìn}}ß�ñ†}}Èi�Þb}}–mübi�áöb}}ÔÛa�å}}Ç�sí†}}§a�†}}äÇ�ÁjmŠ}}í�Ý}}àÈÛa�Þb}}©ë

ïçë�LïÐîÃìÛa�éöa…c�óÜÇ�ñŠqûß�pbîÛbØ‘gë�Z� �
• ÝàÈÛa�áîÄämZ���LÞb}–mübi�áöbÔÜÛ�òybn½a�ò×Š§a�òyb�¶�ïÐîÃìÛa�õa…þa�Šqdní

�����Þì}–zÜÛ�ò}îjnØ½a�paõaŠ}u⁄a�å}ß��a…†Ç�òîãìíŒÐîÜnÛa�paìäÔÛa�œÈi�‰ŠÔm�´y�ïÐÏ
��ò}Èibnß�óÜÇ�Þb–mübi�áöbÔÛa�ñ‰†Ó�¿�ðŠçìu�ÝØ’i�Šqûí�†Ó�aˆç�æhÏ�pa†È½a�óÜÇ

ß�ñ�j×�òÇìà©�óÜÇ�Êì™ì½a�āŠÇ�‰ŠÔní�´yë�Lt†§a����Š}’äÛa�Š}íŠÔnÛ�õb}�úŠÛa�å
aˆØçë�Lêaìnª��îÌmë�Ýí†Èmë�Òˆy�¿�aˆç�Šqûí�†ÔÏ�N 

• òîÛýÔn�üa�Z�éÜàÈi�âbîÔÛa�¿�Þb–mübi�áöbÔÜÛ��ìäà½a�òîÛýÔn�üa�ô†ß�Šqûí
���a…ì}îÓ�Éší�aˆç�æhÏ�pa‰aŠÔÛaë�pý�†nÛa�p…a‹�bàÜØÏ�LÝàÈÛa�aˆç�ñõbÐ×�†í†¤�¿

Šíì¤�¿�Þb–mübi�áöbÔÛa�óÜÇ�òÔj�ß����o}ãb×�õaì}��Lpý�†nÛa�êˆç�ð…bÐnÛ�òÛb�ŠÛa
�����òîÛb}–müa�òÛb}�ŠÛa�ñõb}Ð×�å}ß�—ÜÔí�bß�ìçë�LòîÜ�a…�âc�òîu‰b��LòîãýÇg�âc�òîibÓ‰

��bÈĐÓ�N 

• kí‰†nÛaë�ÝîçdnÛa�Z���å}ß�ï¹…b}×þa�éÜîçdm�ôìn�¶�Þb–mübi�áöbÔÛa�õa…c�Šqdní
�Õ}íŠ��åÇ�bèîÜÇ�Ý–°��Ûa�òrí†§a�pa‰ìĐnÛa�òÈibnß�ôìn�ßë�Lòèu����å}ß�kí‰†}nÛa

�������ñõb}Ð×�å}ß�—}ÜÔí�ò}�‰bà½a�ëc�ò}î¹…b×þa�ò}ÏŠÈ½a�—ÜÔm�æhÏ�áq�åßë�LôŠ�c�òèu
����ðˆ}Ûa�o}ÓìÛa�ï}ÐÏ�Lïy�Þbrß�Þb–müa�bîuìÛìäØm�Þbrßë�Lòvnä½a�òîÛb–müa�òÛb�ŠÛa
�����|à}�í�b}¶�ò}îäÔnÛa�êˆ}ç�paë…c�ÙÜn¹�å½��bÈîv’m�Šr×c�òîßýÇ⁄a�pb��û½a�p‰b•

�[òÛbàÈÛa�—îÜÔni�ò��ûàÜÛ���êˆ}ç�Ù}Ün¹�ü�Þb–mübi�áöbÓ�Ý×�âbßc�Õîší�Šßþa�‰b•
�óÜÇc�òîßýÇg�pa‰†Óë��a†îu��bîßýÇg��b�y�ÙÜnßa�ægë�óny�Lpaë…þa�N 

                                                 
( 1�) http://www.thefreedictionary.com/profession 



)١٩٨( 

  

• Êa†i⁄a�Z�����ó}ÜÇ�ñ‰†}ÔÛa�Þb}–mübi�áöb}ÔÛa�|ä¹�bß�ìç�ïÇa†i⁄a�kãb¦a�ŠÏaìm
�ïÇa†i⁄a�kãb¦a�aˆçë�L†îÜÔnÛaë�òîĐàäÛa�åÇ�…bÈniüaë�L‰bØniüaë�†í†vnÛa��æc�k}¯

‰bØniüaë�Êa†ifiÛ�òÈv’ß�òîÛb–ma�ò÷îi�Éß�ÝßbØní�N 

• �è½aë�ïÐîÃìÛa�b™ŠÛa�Z�����LÝ}àÈÛa�pbÇb}��…†}Çë�LÝ}àÈÛa�paŒî¾ë�LkmaŠÛa
���Þb}–mübi�áöb}ÔÛa�ñ‰†Ó�óÜÇ�Šqûm�Š•bäÇ�bèÜ×�LlbĐÔn�üaë�ŒîÐznÛaë�Ší†ÔnÛa�áÄãë

�òîÛbÇ�ñõbÐØi�ÝàÈÜÛ�éËŠÐmë�éäç‡�òîÐ–m�óÜÇ�N� �
  �(Professionalism):  المهنية

��������}�jíë�÷ìßb}Ó�b}èÏŠÈí�s}îy�[ò}äè½bi�ñŠ}‘bjß�ñ‰ì}–i�òîäè½a�ÁjmŠmIQ�H��b}èãdi
�ëc�L�bäîÈß��bîäèß��üb©�…†¤�ëc�—‚’m��Ûa�ñ…ì¦a��îíbÔß�ëc�Òa†çþa�ëc�paõaŠu⁄a

����÷ìßb}Ó�b}èÏŠÈí�b}àäîi�Lñ…†ª�òäèß�åèn¹��b–‚‘(The Free Dictionary)�IRH���b}èãdi
½aë�¿a�yüa�É™ìÛa������b}èÏŠÈmë�Lb}ß�ò}äè¶�ò}ÔÜÈn½a��íb}È½aë�pbà�Ûaë�ÖŠĐÛaë�wçbä

�ã‰ìiISH�(Burns 2002)�����¿�É}ší�ðˆ}Ûa��}è½a�ÝàÈÛa�Þb©�bèãdi�òÏbz–Ûa�Þb©�¿
����…ì}Ó�æb}rybjÛa�†}×ûíë�LÊbjmüa�òjuaë��íbÈß�Ýà°�ðˆÛaë�LòîÓý�þa�…bÈiþa�ê‰bjnÇa

æìÜí…ëITH(Good & Dillon 2002)����ò}îäè½a�æc�ó}ÜÇ��ï}ç�ò}îßýÇ⁄a��Z���ó}ÜÇ�ñ‰†}ÔÛa
������æb}¹⁄aë�É}àn�a�òzÜ}–ß�ó}ÜÇ�Ãb}Ð§a�êb£�kuaìÛbi�âaŒnÛüa�Éß��bÔy�|iŠÛa�‰bjnÇa

òî�aŠÔ¹†Ûa�ì−�âýÇ⁄a�pbßaŒnÛbiIUH�N� �
òîäè½a�âìèÐ½�´�îö‰�åí†Èi�…ìuë�|šní�aˆç�óÜÇë� �

��Zòäè½a�ò�‰bà½�bèîÜÇ�Éà©ë�ñ…†ª�ÝàÇ�ÖŠ��Êbjmaë�æbÔmgNالأول �

                                                 
(1) http://www.merriam-webster.com/dictionary/professionalism 
(2) http://www.thefreedictionary.com/professionalism 
(3) Lynette Sheridan Burns (2002) Understanding Journalism ( London : Sage 

Publications ) p 22 
(4) : Howard Good - author, Michael J. Dillon (2002) Media Ethics Goes to the Movies. 

(Westport , CT : Praeger.) p 35. 
IU�H����õŒ}v×�Ñ}íŠÈnÛa�¿�ê…aŠ}íg�òj}�bäß�szjÛa�ôŠí�ü�ïÛb�c‰�ÕÜĐäß�ÑíŠÈnÛa�¿�òî¡ŠÛa�…ë‰ë����âì}èÐß�å}ß

ïàÜÇN� �



)١٩٩( 

  

��ZïÇbànuüa�âaŒnÛüa�ìçë�LñŠ‘bj½a�òî¡ŠÛa�åß�áÇc�†Èi�ŠÏaìm�Nنيوالثا �
�������å}ß�|}šnm�‰ì}ßc�ñ†}Èi�Þb}–mübi�áöb}ÔÛa�åÇ�sí†§a�ÖbĐã�¿�òîäè½a�ÁjmŠmë

ïçë�Lñ��þa�pbÐíŠÈnÛa�Þý��Z� �
QN ï�bî�Ûa�ëc�ïãýÇ⁄a�lbĐÔn�üa�Z�������Lò}îäè½a��íb}È½a�‹ëb}£��}Èí�b}ß�ì}çë

�i�Ù}}Û‡ë�L‰b}}j�þa�Þb}}©�¿�ò}}•b���ëc�òî}}�bî�Ûa��b}}–½a�pb}}Çbº�ò}}ß†��Ò†}}è
�ÊbäĐ}•üa�âc�ÝçbvnÛa�âc�Ýí†ÈnÛa�âc�Òˆ§bi�æb×�õaì��Lòí…b–nÓüa��N��æc�Ù}‘�üë

����òîÛb}–müa�ò}��û½a�ëc�Þb}–mübi�áöbÔÛa�âbîÓ�æë…�Þì°�pbibĐÔn�üa�åß�ÊìäÛa�aˆç
bèÐöbÃìi�N 

RN ñ…bîÔÛa�Zäè½a�Þì•þa�µg�ÉuŠí�æc�ïÌjäí�sjÛa�ëc�Š’äÛa�ŠíŠÔm���Ò‰b}Èn½a�ò}î
��´àçb}�½a�ëc�ïÛb–müa�Áî�ìÛa�ïØÛbß�õaìçþ�Éš±�üë�LïßýÇ⁄a�Þb�a�¿�bèîÜÇ

éîÏ�N 

SN òibÓŠÛa�Z��L�}è½a�‰b�⁄a�¿�æìØm�æc�ïÌjäí�âýÇ⁄a�Ýöb�ë�õa…c�óÜÇ�òibÓŠÛa
�����lb}nØÛa�pa…b}¤aë�pb}ibÔäÛa�æh}Ï�aˆç�óÜÇë�LÊìã�ðc�åß�é�îî�m��íbÈ½�Éš¥�üë

bàÄäßë�åíŠ‘bäÛaë������ò}�ìä½a�ï}ç�æì}Øm�ò}îäèß��íb}Èß�óÜÇ�ò��û½a�ïã†½a�Éàn�a�p
òîÛb–müa�òÜî�ìÜÛ�ïÇbànuüa�õa…þa�éîuìmë�LéÜîÈÐmë�ïibÓŠÛa�‰ë†Ûbi�âbîÔÛbi�N 

��(Practice)�:الممارسة �
�÷ìßbÓ�bèÏŠÈíë(Princeton)�IQH�pbÐíŠÈnÛa�êˆç�†yc�bèãdi�Z� �

• ÝßbÈnÛaë�ÚìÜ�ÜÛ�ñ…bnÈ½a�òÔíŠĐÛa�N� �
• a�òÔíŠĐÛa…bînÇüaë�‰aŠØnÛa��Ç�òàèß�õa…þ�òj�nØ½�N 

• ÝÈÏ�µg�‰bØÏþa�Ýíì¤�N 

• bèîÜÇ�Ò‰bÈnß�ù…bjß�ÕîjĐm�N 

• bèãbÔmg�Ò†èi�òäè½a�óÜÇ�kí‰†nÛa�N 

                                                 
( 1�) http://wordnet.princeton.edu/perl/webwn?s=practice  
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�÷ìßbÓ�bèÏŠÈí�´y�¿(Wikipedia)IQH������¿�ÂaŠ}®üa�ëc�b}ß�ÚìÜ}��Ý}ÈÏ�bèãdi
�����ñŠĐî}�Ûaë�Šíì}ĐnÛaë�´}�znÛa�āŠ}Ìi�‰ŠØnß�ÝØ’i�bß�Âb’ã�N��}šíc�Þ†}më��ó}ÜÇ��b

�Ò†è×�bß�õï‘�ÕîÔ¤�óÜÇ�ÝàÈÛa�N� �
�ò}}�‰†ß�b}}èÏŠÈmë(North Carolina)�IRH���pýÇb}}ÐnÛa�Âb}}¸c�µg��}}’m�b}}èãdi

�ñ…†ª�òÏbÔq�‰b�g�¿�…aŠÏþa�åß�òÇìà©�´i�òîÇbànuüa�N� �
��è’Ûa�ïÇbànuüa�Òì�ÜîÐÛa�ôŠíë(Althusser)ISH��ïĐÌí�ò�‰bà½a�ÑíŠÈm�æc

ŒvnÛaë�òî––‚nÛa�pübànya�Ý×����Ù}Üm�´}i�ó}ny�ñŒíbànß�pb�‰b¾�…ìuë�óäÈ¶�òö
�ñ†yë�Ýr·��ýrß�òîÇbànuüa�ò�‰bà½a�æhÏ�aˆèië�L†yaë�ïÜ×�æbîØÛ��bíìšÇ�ïànäm��Ûa
���pa‰b}î¨a�å}ß�òÇìà©�óÜÇ�Ýàn’m��Ûaë�LÉàn�a�¿�ñ…ìuì½a�pb�‰bà½a�åß�ñ†ÔÈß

uüa�ÚaŠ§a�bèÜÇbÐm�åÇ�áväí��Ûa�pýÇbÐnÛaë�ÖŠĐÛaë�Ýöa†jÛaëïÇbàn�N� �
���µg�á}�Ôí�æc�å}Ø¹ë�Lò�‰bààÜÛ�ô†ß�…ìuë�µg��’m�òíúŠÛa�êˆç�æc�Ù‘�üë
����������Ý}àÈÛbi�âb}îÔÜÛ�ò}îßìîÛa�pb}�‰bà½bÏ�LÉ}�nß�ô†}ßë�LÁî}�ë�ô†}ßë�L�}–Ó�ô†ß
�†ÇaìÔi�Ájm�Û�Ùib’níë�ÑmbØní�Lbèrië�bçŠ’ãë�LbçŠíŠ¤ë�‰bj�þa�Éàv×�ïÛb–müa

Ší�bà×�Lñ…†ª�bíbšÔÛ�ÖŠĐnÛa�´y�áÇc�òîäèßÝrß�LòîÜyŠß�Òa†çdi�Ájm�Z��ëc�ò}�Ïbä½a
������ò}�‰bà½a�å}ß��bÓbî}��ÝØ}’nÛ�É}àn£�pb�‰bà½a�êˆçë�LŠ‘bj½a�|iŠÛa��u�ëc�Õj�Ûa
��ÁjmŠ}íë�LbçŒî¹�ðˆÛa�ò�‰bà½a�Éib��òîßýÇg�ò��ûßë�òîÛb–ma�òÜî�ë�Ý×�óÜÇ�Íj�í

‰ë†Ûa�ò�‰bà¶�bçõa‹g�N� �
���Ýà}’í�É}�nß�âì}èÐß�ò�‰bà½a�ædi�ÞìÔÛa�åØ¹�aˆç�óÜÇë����pbzÜĐ}–½a�É}îº

������ò}�‰b¾�Ýà}’í�Áî}�ìÛa�ô†}½aë�Lò}äè½a�ò�‰b¾��–ÔÛa�ô†½a�Ýà’í�sîy�[òÔib�Ûa
‰ë†Ûa�ò�‰b¾�Ýà’í�É�n½a�ô†½aë�LòÐîÃìÛa�áq�òîäè½a�N� �

�����ò}�‰bà½a�ôìn}�ß�†}í†¤�ïÛb}nÛbi�ïšnÔí�ò�‰bà½a�åÇ�sí†§a�æhÏ�aˆç�óÜÇë
                                                 

( 1�) http://en.wikipedia.org/wiki/Practice 
( 2�) http://www.ncpublicschools.org/curriculum/secondlanguages/scos/1999/12glossary 
( 3�) Louis Althusser (2005) For Marx . (NY : Verso ) p 167 
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ëby��Ûa�‰ìßþa�áçc�ÝÈÛë�Léãd’i�sí†§a�ání�ðˆÛa����Ý}ràní�ò}�‰bà½a�†}Èi�Áj™�oÛ
��µg�pb}îÓý�þaë�Õîqaì½a�êˆç�óÈ�m�sîy�[ò�‰bà½a�pbîÓý�cë�ÒŠ’Ûa�Õîqaìß�¿

týrÛa�bèmbíìn�¶�òîÛb–müa�pb�‰bà½a�ÊbÔíg�Áj™�N���}–ÔÛa�ô†àÜÛ�ÖŠĐnm�bç†väÏ
��������´}y�Áî}�ìÛa�ô†}àÜÛ�ÖŠ}Đnm�bç†}¬ë�LáîÜ}�Ûa�ðŠ}znÛaë�òÓ†Ûa�åÇ�t†znm�´y

Çì™ì½a�åÇ�t†znm�������ÖŠ}Đnm�bç†}¬ë�L�j}ÈnÛa�ò}íŠyë�Š}’äÛa�ò}Ûa†Çë�òîÓa†–½aë�òî
���ò}íì�a�ó}ÜÇ�ÃbÐ§aë�ïÇbànuüa��îÌnÛaë�LòîàänÛa�åÇ�t†znm�´y�É�n½a�ôìn�àÜÛ

Þb–müa�Ýöb�ìÛ�ïÇbànuüa�‰ë†Ûa�ÝîÈÐmë�LòîÏbÔrÛa�N� �
  )Performance(: الأداء

�÷ìßbÓ�ÒŠÈí(Princeton)�IQH���õï}’i�âb}îÔÛa�ÝÈÏ�éãdi�õa…þa������}Ç��b}väi�b}ß
LòÏŠÈ½a�âa†‚n�a�������ì}ç�ëc�L‰ì}ßþa�É}ß�Ý}ßbÈnÛaë�Ñ}îÃìnÛa�lìÜ�c�ëc�òîÜàÇ�ìç�ëc

�¹‰ë��äÓ‰b×�æbrybjÛa�ôŠí�bàäîi�Lbß�Šßc�¿�éîÜÇ�Ò‰bÈn½a�‹b¬⁄aIRH(Karagiannis 

& Reimer2004)�����ò}àîÔÛa�Îbj}�⁄�b}ß�Šßdi�âbîÔÜÛ�ïÇì™ì½a�lìÜ�þa�ìç�õa…þa�æc
Š½a�‹b¬⁄a�óÜÇ…‰aì½a�ÞýÌn�aë�ñ‰a…⁄bi�Ájm�N����¿�ò}––‚n½a�‰…b}–½a�†}yc�éÏŠÈmë

ñ‰a…⁄aISH�������ò}îÐîÃìÛa�ëc�ò}îöbäjÛa�pbà}�Ûa�—î‚}’ni�âì}Ôí�ðˆ}Ûa�ïàØÛa�÷bîÔÛa�éãdi
òÐîÃë�ëc�òîÜàÇ�ëc�òàèß�õa…di�òĐjmŠ½a�N� �

����õa…þb}Ï�Lõa…þa��j}Èm�á}èÐÛ�ò�îöŠÛa�pbà�Ûa�óÜÇ�pbÐíŠÈnÛa�ÙÜm�pŒ×‰�†ÔÛ
ibÔÛbi�ÁjmŠí����ó}ÜÇ�…b}ànÇüaë�Lï}ÜØÛa�‹b¬⁄a�ÕîÔ¤ë�LáîîÔnÜÛ�Êìš¨aë�L÷bîÔÜÛ�òîÜ

pbîÜàÈÛa�åß�òØib’nß�òÇìà©�N��[ò}�‰bà½a�åß�Ý�c��bßìèÐß�†Èí�õa…þbÏ�aˆç�óÜÇë
ïÜ×�õa…þaë�òîöŒu�ò�‰bà½a�æg�‡g�N� �

������å}Ø¹�ò}�‰bà½a�æd}i�Þì}ÔÛa�å}Ø¹�Þb–müa�pbîÜàÇ�óÜÇ�òíúŠÛa�êˆç�ÕîjĐnië

                                                 
(1) http://wordnet.princeton.edu/perl/webwn?s=performance 
(2) Dimitris Karagiannis , Ulrich Reimer (2004) Practical Aspects Of Knowledge 

Management (Sprenger ) p 279 
( 3�) MANAGING STANDARDS V4.6 

 http://home2.btconnect.com/managingstandard/gloss.htm 
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Œu�bèîÜÇ�áØ§a�������bça†}ß�ó}ÜÇ�ò}ÐîÃìÛa�ëc�‰ë†}Ûa�ò}�‰bà¶�b}ß�ò��ûß�âìÔm�†ÔÏ�L�bîö
���������bàî}��ü�òîÛb}–müa�pb}��û½a�å}ß�…†}Ç�†}väÏ�L�}–ÔÛa�ëc�Áî}�ìÛa�æë…�LÉ�n½a
�����Ýîj}��¿ë�L…b}‘‰⁄aë�ò}îÇìnÛa�µg�Ò†}èm�òîßýÇg�wßaŠi�â†Ôm�ïçë�Lbèäß�òîßìØ§a

�a�â†}Èi�bèÜöb�‰�á�nm�ëc�bç…‰aìß�—ÜÔnm�òÐîÃìÛa�êˆç�ÕîÔ¤�����†}¬�†}Ó�b}à×�Lñõb}ÐØÛ
�ÕîÔzn×�bîÜÈÛa�òîÇbànuüa�ÑöbÃìÛa�ÕîÔ¤�åß�É�n½a�ô†½a�aˆèi�âìÔm�òîÛb–ma�Ýöb�ë
�����ó}ÜÇë�Lð‰ìmb}nØí…�ïÛì}��âb}Äã�ÝÃ�¿�òîÇbànuüaë�òî�bî�Ûa�ò÷’änÛaë�Ù�bànÛa
�òĐª�ñ‰†Ôi��bîib¯g��bàîîÔm�Áî�ìÛaë��–ÔÛa�bça†ß�¿�ò�‰bà½a�áîÔm�†ÔÏ�Š�Ła�kãb¦a

ÐîÜm��É}�n½a�ôìn�½a�óÜÇ�bèäØÛ�LÝàÈÛa�paë…c�æbÔmgë�éîÏ�Ûaë�‰bèi⁄a�óÜÇ�bß�òîãìíŒ
ïÐîÃìÛa�Þýn�ýÛ��bîÜ£�pb�‰bà½a�êˆç�æìØm�N� �

��Ý}�c�õa…þbÏ�Lõa…þa�óÜÇ�éÔîjĐm�åØ¹�ü�áîîÔnÛa�aˆç�æg�ÞìÔÛa�åØ¹�ïÛbnÛbië
ÕÔzni�ÁjmŠí�õa…þa�áîîÔm�sîy�[ò�‰bà½a�åß��bØ�b·�Šr×cë�áÇcë��ò�‰bà½a�pbíìn�ß

������Þì}•þa�âa†‚n}�a��}Çë�Lò}ÐîÃìÛaë�‰ë†}Ûbi�âbîÔÛa�ì−�ïÈ�Ûa�‰b�g�¿��bÈß�týrÛa
ïÛb–müa�Þb�a�¿�òÈjn½a�òîäè½a�N� �

���ò}îàîîÔm�pb}��ûß�ÝÃ�¿�óny�ání�æc�åØ¹�ü�õa…þa�áîîÔm�æc�sybjÛa�ôŠíë
þa�ïàÜÈÛa�szjÛa�æg�Ýi�Lpa…b¤a�ëc�òîäèß�ëc�òîibÔã�pbÇbº�ëc����ì}ç�Œ}îàn½a�ï¹…b}×

�����âb}Äã�ëc�òîÛb}–ma�ò}��û½�òîÛb}–müa�òÐîÃìÛaë�‰ë†Ûa�õa…c�áîîÔm�óÜÇ�‰…bÔÛa�†îyìÛa
Ýßb×�ïßýÇg�N� �

�†Óë����ó}ÜÇ�á}ØzÜÛ��îíb}Ôßë�òßbÇ�Š�c�É™ë�µg�pb�a‰†Ûa�åß�†í†ÈÛa�oÈ�
�����ðŠ}ØÐÛaë��Ôn}Ûaë�ï}àÜÈÛa�Ý}îçdnÛa�ôìn�ß��bšígë�LÞb–mübi�áöbÔ×�…ŠÐÛa�òîÜÇbÏ

übi�áöbÔÜÛ����ò}îßýÇ⁄a�Ñöb}ÃìÛa�õa…cë�ïÛb}–müa�ê‰ë†i�âbîÔÛa�åß�åØàní�óny�Þb–m
éi�ò�ìä½a�N� �

����ò}Çìà©�õb}äi�µg�b}èîÏ�æì×‰b’½a�Ý•ìm�Þb–müa�Þìy�òîäèß�ÝàÇ�ò‘‰ë�¿ë
���ó}ÜÇ�o}–ã�Lòrí†§a�pa�Ìn½a�ÝÃ�¿�Þb–mübi�áöbÔÛbi�bçŠÏaìm�kuaìÛa��íbÈ½a�åß
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��æ‹aì}nÛa�å}ß�‰†Ó�éí†Û�ŠÏaìní�æc�ñ‰ëŠ™�������áî}ÜÈnÛa��}Ç�ò}îÜàÈÛaë�ò}íŠÄäÛa�ò}ÏŠÈ½a�¿
�ïÇìÛaë�Lòîjí‰†nÛa�ò÷îjÛa�¿�òÇìä–½aë�òîÔîÔ§a�pa�¨a�lb�n×a�kîÛb�cë�kí‰†nÛaë
�ïvîma��üa��ØÐnÛa�óÜÇ�ñ‰†ÔÛaë�LéÈàn©�¿�ñ†öb�Ûa�òîÇbànuüa�pb�‰bà½a�òÈîjĐi

�����¿�ò}ãëŠ½aë�Lb}îuìÛìäØnÛa�É}ß�Ý}ßbÈnÛa�æbÔmgë�L†ßþa�ÝíìĐÛa����Ýöb}�ë�É}ß�Ý}ßbÈnÛa
�������Ìn}Ûa�pb}îÜàÇ�¿�÷b}�c�Š}–äÈ×�é}i�Âìä½a�‰ë†Ûa�òÈîj��áèÏë�Lñ…†Èn½a�Þb–müa

ÉànvàÜÛ�òîÏbÔrÛa�òíì�bi�æb¹⁄aë�LòîÇbànuüa�òîÛëû�½bi�‰ìÈ’Ûaë�LïÇbànuüaNIQH� �
…†°�bàäîi�æŠua…�(Dagron 2003)�IRH����ò}÷îi�Ý}Ã�¿�Þb–mübi�áöbÔÛa�—öb–�

Ûa�òrí†§a�Þb–müaïç�LŠ•bäÇ�ñ†Ç�¿�éöa…c�óÜÇ�Šqûm���Z� �
QN òîÜàÈÛa�ñ�¨bi�‹ŒÈ½a�Þb–müa�áÜÈi�ï¹…b×þa�âb½⁄a�N� �
RN òîÇbànuüa�pbÔjĐÛa�òÏb×�Éß�ÝßbÈnÛa�¿�ïÛbÈÛa��§a�N 

SN òîÇbànuüa�ÕöbÔ§a�Úa‰…g�óÜÇ�ñ‰†ÔÛa�N 

TN òîÛbÇ�ñõbÐØi�òrí†§a�òîÛb–müa�pbîäÔnÛa�Éß�ÝßbÈnÛa�óÜÇ�ñ‰†ÔÛa�N 

UN èß�Úýnßa��îöŠÛa�‰†–½a�Ýr·�sîy�[òîÛbÇ�ñõbÐØi�ï–‚’Ûa�Þb–müa�pa‰b
òÏŠÈ½aë�pbßìÜÈàÜÛ�N 

VN òîÏbÔrÛa�pa�ÌnÛa�Úa‰…g�óÜÇ�ñ‰†ÔÛa�N 

WN �aŠçìu��îÛë�Lñ†Çb�ß�ña…c�Ýr·�bîuìÛìäØnÛa�æc�Úa‰…g�N 

XN ���ò}}ÏbÔrÜÛ�Êaë�á}}èÐi�ÁjmŠ}}í�ïÇb}}ànuüa��î}}ÌnÜÛ�ña…d}}×�Þb}}–müa�æc�Úa‰…g
òÐÜn‚½a�bçŠ•bäÈi�N 

                                                 
( 1�) The World Bank , PARTICIPATION AND CIVIC ENGAGEMENT "community 

radio workshop ( washington: April 28, 2003 ) p 73 
http://siteresources.worldbank.org/INTCEERD/Resources/RADIOtranscript_part1.
pdf. 

( 2�) Alfonso Gumucio Dagron (2003) Communication for Social Change: The New 
Communicator , Oregon University. available online at  
http://www.uoregon.edu/~lporras/DISSERTATIOM%20SOURCES/Communicatio
n%20for%20Social%20Change.doc. 
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YN �áèÏ����������b}vnäß�o}�îÛë�LñŠàn}�ß�ò}îÇbànua�ò}îÜàÇ�Ý}r·�Þb}–müa�ò}îÜàÇ�æc
òÈÜ��ëc��bí…b–nÓa�N 

�aˆç�ÝèÏ�L…ŠÐÛa�Þb–mübi�áöbÔÛa�¿�bçŠ×‡�Õib�Ûa��íbÈ½a�…ìuë�ā�Ïa�bß�a‡gë
����ÁjmŠ}í�´}y�Þb}–mübi�áöbÔÛa�æc�ëc�LòîÛb–müa�ÑöbÃìÛa�ÕîÔ¤�µg�ñ‰ëŠšÛbi�ð…ûí

āŠÐm��Ûa�òîÛb–müa�ò��û½bi���ïÐîÃì}Ûa�é}öa…c�åß�†¤�bèÜàÇ��íbÈßë�bç…ìîÓ�éîÜÇ�N
���bèîÈ}��¿�ò}��û½aë�òîÐîÃìÛa�âbè½a�õa…þ�éîÈ��¿�Þb–mübi�áöbÔÛa�´i�ÊaŠ–Ûa�aˆç
���õa…þaë�Þb}–mübi�áöb}ÔÜÛ�ïÐîÃìÛa�õa…þa�´i�òuŠy�òÔĐäß�†Ûìí�bç�íbÈ½�éÇbš�⁄

bi�áöbÔÛa��íbÈß�l‰bÔm�æc��Èí�b¶�Lò��ûàÜÛ�ïÐîÃìÛa����ò}��û½a��íb}Èß�É}ß�Þb–mü
�������˜Š}Ï�å}ß�—}ÜÔí�b}àèäîi��}�äÛa�…b}Èniüa�æc�bà×�LïÐîÃìÛa�õa…þa�òîÛbÈÏ�åß�†íŒí

†î¦a�ïÐîÃìÛa�õa…þa�N� �
��pb}��û½a�ÂìÌ™�o¤�ÉÔm��Ûa�òîÛb–müa�ò��û½a�óÜÇ�kz�äí�éma‡�Šßþaë

ß�oÔ�ma�bàÜØÏ�Lò�Ïbä½aë�xbnã⁄a�ÂìÌ™�o¤ë�Lòèu�åß�ôŠ�þa�òîÇbànuüa��íbÈ
�õa…þa�ÕÔ¤�˜ŠÏ�p…a‹�bàÜ×�ôŠ�þa�òîÇbànuüa�pb��û½a�Éß�òîÛb–müa�ò��û½a

|îz•��ØÈÛaë�LÝrßþa�ïÐîÃìÛa�N� �
����k}ÜĐní�ï}ßýÇ⁄a�é}öa…c�õbäqc�Þb–mübi�áöbÔÛa�é’îÈí�ðˆÛa�xŠ§a�aˆç�Ý™�¿

��������ôŠ}í�s}îy�[é}nîÜÇbÏ�÷b}îÔÛ��íb}Èß�…ì}uë�Š}ßþa(Bryant & Zilmann 2002)IQH�
uë�ñ‰ëŠ™ïç�LpbjÜĐnß�ñ†Ç�…ì�Z� �

QN �����lìÜ}�cë�Lb}ènîäië�LòîÛb}–müa�pb}��û½a�õa…þ�òz™aìÛa�paŠ‘û½a�†í†¤
êaìn�ßë�LïÛb–müa�wnä½aë�LbèÜàÇ�N� �

RN ���������b}èÈjnm��}Ûa�†}îÛbÔnÛaë�LÞb}–müa�Ýöb}�ë�b}èäß�ïãb}Èm��}Ûa�…ìîÔÛa�Êbš�g
��Ûa�xb}nãg�ï}ç�òîÛb–müa�pb��û½a�òàèß�æc�‰bjnÇüa�¿�É™ìÛa�Éß�L‰bjn�ýÛ��Ýöb}�Š

bç‰…b–ß�åß�bèÜÔã�…Š©��îÛë�LòîÛb–müa�N 
                                                 

( 1�) Jennings Bryant , Dolf Zillmann (2002)  Media Effects: Advances in Theory and 
Research (Mahwah, NJ: Lawrence Erlbaum Associates) p 216 
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SN �ê�Ëë�ïÛb–müa�ôìn�a�†Ôã�õa‰ë�bß�µg�lbçˆÛa�õa…þa�÷bîÓ�òîÜàÇ�kÜĐnm
������ò}îÏŠÈ½aë�òî×ìÜ}�Ûaë�ò}îãa†uìÛa�pa�qd}nÛa�÷b}îÓ�µg�Ý–nÛ�òîÛb–müa�pbvnä½a�åß

ÕîÔznÛa�òjuaë�Òa†çd×��çbàvÜÛ�N� �
��ò}ÏŠÈß�k}ÜĐnm�òíúŠÛa�êˆç�æc�Ù‘�üë������LÉ}àn�a�¿�ï}ßýÇ⁄a�âb}ÄäÛbi�ò}îÏb×

������÷b}îÔÛ�ò}îvèäß�ò}îÛeë�ò}ßbÇ�ò}íú‰�µg�Þì•ìÜÛ�òîöŒ¦a�pb�a‰†Ûa�ÝßbØm�ñ‰ëŠ™ë
ïÛb–müa�õa…þa�òîÛbÈÏ�N� �

������õa…þa�ò}îÛbÈÏ�ó}ÜÇ�á}ØzÜÛ�ò}ßbÇ�†}ÇaìÓ�É™ë�ì−�´rybjÛa�œÈi�óÈ��†Óë
ïÛb–müa�Z� �

�����ðŠ}ºë�ïãb}jßì×�æb}rybjÛa�áèä}ßë(Compaine & Gomery 2000)IQH���s}îy
ò�îö‰�ÝßaìÇ�òn��¿�Š–zäm�âýÇ⁄a�Ýöb�ë�õa…c�÷bîÓ��íbÈß�æc�æbíŠíL�ïç�Z� �

QN ������}Ç�Ù}Û‡�án}íë�Lò}îßýÇ⁄aë�òí…b½a�‰…b–½a�†–Ôíë�L‰…b–½a�‰a†çg�â†Ç
����ó}ÜÇ��b}nÐãüaë�Lò}èu�åß�òÜî�ìÜÛ�òybn½a�pbîãbØß⁄aë�bîuìÛìäØnÛa�ÑîÃìm�òîÛbÈÏ

õb–Óg�â†Çë�òîßýÇ⁄a�‰…b–½a�Éîº���æb}íŠíë�LôŠ�c�òèu�åß�bèÏaŠ�c�åß�ÒŠ��ðc
�ðˆÛa�Šßþa�ìçë�LbènĐÜ�ë�bèmìÓ�áîÇ†nÛ�‰…b–½a�œÈi�õb–Óhi�âìÔm�pa‰bØnyüa�æc
��÷‰b}·�´y�ÁÌšÛa�pbÇbºë�LâýÇ⁄a�Ýöb�ë�oØÜnßa�bß�a‡g�òÛë†Ûa�óÜÇ�kz�äí

ïßýÇ⁄a�lbĐÔn�üa�N� �
RN �Lòî�bî�Ûa�pb‘bÔäÛa�ÝîÈÐmë��jÈnÛa�òíŠy�Ýîè�m�ñ‰ëŠ™��âb}ànçüa�ŒíŒÈmë

�åß�âýÇ⁄a�Ýöb�ìÛ�ðìàänÛaë�ïÇbànuüaë�ïibÓŠÛa�‰ë†Ûa�ïÐnäí�sîy�[âbÈÛa�æd’Ûbi
Šßþa�aˆç�æë…�N 

SN ����b}¸gë�Lb}èîÜÇ�´àöb}ÔÛaë�òĐÜ�Ûa�áÇ…��îÛ�éi�…ì–Ô½aë�LâbÈÛa�âbÄäÛa�áÇ…
…b�ÐÛaë�ò¹Š¦aë�ÑäÈÛa�òi‰bªë�LâbÄäÛa�ñŠØÏ�áîÇ†m�N 

                                                 
(1) Benjamin M. Compaine , Douglas Gomery (2000) Who Owns the Media?: 

Competition and Concentration in the Mass Media Industry. (Mahwah, NJ.:  
Lawrence Erlbaum Associates) P 523. 



)٢٠٦( 

  

TN �LòîÏbÔrÛa�ñ…ì¦a�óÜÇ�ÃbÐ§a�����Öëˆ}Ûaë�Lò}îÏbÔrÛa�ñaëb}�½aë�L¿b}ÔrÛa�ÊìänÛaë
âbÈÛa�N 

UN Ýrßþa�ÑîÃìnÛa�bèÐîÃìmë�LbîuìÛìäØnÛa�óÜÇ�†Çb–n½a�…bànÇüa�N 

VN ���œíŠ}znÛaë�ò}îçaŠØÛa�lbĐ��òi‰bªë�LÉàn�a�…aŠÏc�Éîº�´i�ñaëb�½a�áÇ…
ˆjäÛaë�N 

æc�óÜÇ�Ýíì×bß�(McQuail 2000)�IQH��æc�ôŠ}í�sîy�L�üì��Šr×c�òíú‰��ŠĐí�
����ò}îÐîÃë�ò}ÓýÇ�ó}ÜÇ�ÃbÐ§a�óÜÇ�Þb–müa�Ýöb�ë�ñ‰†Ó�¿�Ýràní�õa…þa�÷bîÓ�‰bîÈß
������Lb}èi�ÁjmŠ}m��}Ûa�ò}îÇbànuüa�ôì}ÔÜÛ�‹bî−üaë�lbĐÔn�ýÛ�Éš¥�æc�æë…�òã‹aìnß

ïçë�Z� �
QN æìØÜèn�½aë�õýàÈÛa�N� �
RN âbÈÛa�ðcŠÛa�N 

SN Úý½a�N 

TN pbßìÜÈ½a�‰…b–ßN 

UN òîàîÄänÛa�pbè¦a�N 

VN æìjÓaŠ½a�N 

WN ºë�ÁÌšÛa�b–½a�pbÇb�N 

XN ‰ìèà¦a�N 

YN òîÇbànuüa�pb��û½a�N 

�òîÇbànuüa�ôìÔÛa�êˆç�æg�sîy�[ŠÄäÛbi�ñŠí†uë�ñŒîànß�òíú‰�Ýr·�òíúŠÛa�êˆçë
�������å}ß�b}èyb¬�ôìn}�ßë�Þb}–müa�Ýöb}�ìÛ�ā�}Ð½a�ÞýÔn�üa�òÈîj��…†¤��Ûa�ïç

�wnäm�òîÛbÇ�Éí‹ìm�k�ã�…ìuë�kÜĐní�´äÜÈ½b×�õýàÈÛa�óÜÇ�ÃbÐ§bÏ�Léß†Ç��ò}Ôq�åÇ

                                                 
(1) Denis McQuail , McQuail's communication Theory , op., cit ,184 
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����}è½a�âaŒ}nÛüaë�‰…b–½bi�òíìÓ�òÓýÇ�åÇ�wnäí�ðˆÛa�ÝØ’Ûaë�ôìn�a�¿�âbÈÛa�ðcŠÛa
��L‰ì}èàvÜÛ�òî¡‰��Ë�pbß†��áí†Ôm�åß�bèäØ¹�b¶�[´jÓaŠ½aë�òîàîÄänÛa�pbè¦a�âbßc
����áç‰Š}°ë�L|iŠÛb}i�Úý}½a�óÜÇ�…ìÈí�b¶�òîÇbànuüa�‰aë…ÿÛ�bèöa…c�Þ†Èß�†íŒí�sî¡

à¦�Êìš¨a�åßÁÌšÛa�pbÇb�N� �
������÷b}îÔÛ�ò}îÇŠÏ��íb}Èß�Ýà}’m��}Ûa�òßbÈÛa��íbÈ½a�åß�òÇìà©�Ýíì×bß�Ñîšíë

bèäßë�Lõa…þa�pü†Èß�Z� �
• �jÈnÛa�òíŠy�ZÝà’m�ë�Z�����pb}¦bÈ½aë�LòîÓa†}–½aë�Lò}í…bànÇüaë�LòîÛýÔn}�üa

�îÌnÜÛ�òîÜibÔÛaë�LÊìänÛaë�L‰bîn�üa�òíŠyë�Lòí†ÔäÛa�N� �
• ñaëb�½a�ZÝà’më�Z¿�ñaëb�½a����âa�}ya�Lxì}ÛìÛa�ó}ÜÇ�ñ‰†ÔÛaë�āŠÈnÛa�˜ŠÏ�
ÊìänÛaN 

• �òîÇì™ì½a�ZòçaŒäÛaë�LòÔîÔ§bi�âaŒnÛüaë�Lòí…bî§a��Èmë�N� �
• ïÇbànuüa�Ù�bànÛaë�åßbšnÛa�Z�âbÄäÛa�áÇ…ë�L�È’Ûa�åßbšnÛa�áÇ…�Ýà’íë

����¿b}}ÔrÛa�ta�}}½a�Ý}}Ôãë�Lõb}}ànãüaë�Lò}}îä�ìÛa�ò}}íì�aë�òîÛýÔn}}�üa�†}}î×dmë�Lâb}}ÈÛa
ð‰bš§aë�N� �

• òîÏbÔrÛa�ñ…ì¦a�ZÝà’më�Z�‰ë†Ûbi�âbîÔÛaë�LñŠ•bÈ½a�òÏbÔrÛaë�Lòîä�ìÛa�òÌÜÛa�áÇ…
ïÐîÔrnÛaë�ïàîÜÈnÛaN� �
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  المطلب الرابع

�!�T#���^��+��I���X�Bd5��?4�#����'
�.7
��cS
-��� �

��������Ñöb}ÃìÛa�ÝîØ}’më�òËbî}•�¿�Þb}–mübi�áöb}ÔÛa�ó}ÜÇ�ñŠqû}½a�ÝßaìÈÛa�…†Ènm
È�í��Ûa�òîßýÇ⁄aó�ÔznÛ������åíb}jni�ò}äíbjnß��b�ìÌ}™�é}�Ðã�o}ÓìÛa�¿�Ýr·�ïçë�LbèÔî

é�Ðã�Þb–mübi�áöbÔÛa�—öb–�ë�òîßýÇ⁄a�òàÄãþaë�pbÈàn�aN� �
���ï}ßýÇ⁄a�æìà}š½a�óÜÇ�ñŠqû½a�ôìÔÛaë�ÝßaìÈÛa�êˆç�†í†¤�¿�âbè�⁄a�†Èíë

bç��Ðmë�òîßýÇ⁄a�ñŠçbÄÛa�áèÐÛ��bí‰ëŠ™��aŠßc�Þb–mübi�áöbÔÛa�éyŠĐí�ðˆÛaN� �
¹ë������Ý}îÜznÛa�pbíìn}�ß�†}yc�´ryb}jÛa�ô†}Û�†Çb–nÛa�¿�ˆ�Ła�êb£üa�aˆç�Ýr

����éÓbî}��¿�Þb}–mübi�áöb}ÔÛa�ò�a‰…�µg�óÈ�í�ðˆÛa�òîÐîÃìÛa�òîöbäjÛa�òíŠÄäÜÛ�ïÐîÃìÛa
ïmdí�bß�ÝßaìÈÛa�êˆç�áçc�åßë�LbèÜ�a†i�ÝàÈí��Ûa�ò÷îjÛa�åÇ�éÜ–Ï�æë…�ïÈîjĐÛaZIQH� �

  .المعايير الذاتية للقائم بالاتصال -١

�ÝØ}}’më�Lò}}îßýÇ⁄a�ñ…b}}½a�É}}ß�Ý}}ßbÈnÜÛ�Þëþa�Á}}¨a�Þb}}–mübi�áöb}}ÔÛa�Ý}}r¹
��������}è½a�ê‰ë†}Û�ê‰ì}–më�Lò}îÏbÔrÛaë�òî}�bî�Ûaë�òîÇbànuüa�énîÐÜ�ë�LéàîÓë�Lémbçb£a
���������é}ma‰bîn�a�ó}ÜÇ�Šqû}í��b}îÜàÇë��b}íŠØÏ��a‰b}�g�Lé}m‰bèßë�Lé}àîÜÈmë�LòîÈàn�a�énÐîÃëë
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�ý��å}ßë�Lòî–‚’Ûa�éma†ÔnÈßë�émbèuìm�åÇ��ýí†i�bèmbèuìmë����ò}��û½a�åà}šm�b}�
�����b}èmbíìÛëc�Þë†}¦��b}ÔÏë�Þb}–mübi�´àöb}ÔÛa�pbíìÛëc�kîmŠm�ÙÛˆ×�N���†îÈ}��ðŠ}íë

L†î�ÛaIQH����ò}��û½a�Ý}�a…�ñŠĐî�Ûa�ÝîØ’nÛ�pbîÛŁaë�paõaŠu⁄a�åß��a…†Ç�Úbäç�æc
bèäß�LòîßýÇ⁄a�Z  

• ������´Ûaì}½a�åí‰Š}�a�Ñ}îÜØmë�Lpb}iìÔÈÛa�É}îÓìmë�Lòî�ŠÛa�òĐÜ�Ûa�âa†‚n�a
ì½a�òîĐÌniòîÏý¨a�pbÇì™�N� �

• ����å}ß�õaŒ}uc�œ}Èi�kĐ‘�Ýrß�pbÇì™ì½a�œÈi�kävni�ò•b¨a�paŠ‘û½a
òÈuaŠ½a�õbäqc�pbÇì™ì½a�N 

• õb�úŠÛa�åß�Ší†ÔnÛaë�âaŒnÛüa�N 

• ÝàÈÛa�¿�ïÓ�Ûa�˜ŠÏë�òäè½a�¿�‰aŠàn�üa�¿�Þb–mübi�áöbÔÛa�òjË‰�N 

• bèÜ�a…�pb’Óbä½aë�ŠíŠznÛa��Ûb©�pbÇbànua�N 

• Ç�wmbäÛa�b™ŠÛaòÇìà�a�µg�õbànãüa�å�N 

• bèma‡�†y�¿�òÜÔn�ß�òàîÓ�|j–m�ò��û½a�ò�bî�Û��bÈjm�‰bj�þa�ò¦bÈß�N 

UM تمعــاZ� �
����������ôì}ÔÛa�å}ß�†}Èí�âý}Ç⁄a�Ýöb}�ë�ê‰b}�g�¿�Ý}àÈm�ðˆ}Ûa�ïÇb}ànuüa�âbÄäÛa
��������ïÇb}ànua�âb}Äã�ðd}Ï�LÞb}–mübi�áöb}ÔÜÛ�ïÐîÃì}Ûa�õa…þa�ó}ÜÇ�Šqûm��Ûa�òî�b�þa

jßë�áîÓ�óÜÇ�ðìĐäí�����Ù}Ümë�Lb}��´ä�aì}½a�Þì}jÓ�óÜÇ�ÝàÈíë�Lbç‰aŠÓ⁄�óÈ�í�ù…b
                                                 

Q)H���˜�˜�LÕib�Ûa�ÉuŠ½aQUM�QV����� �
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��aˆ}ç�âýÇ⁄a�Ýöb�ë��ØÈmë�LÉîjĐnÛa�ëc�òîÇbànuüa�ò÷’änÛa�òÐîÃìi�òĐjmŠß�òÐîÃìÛa
�´ä�aì½a�ÞìjÓ�æbà™ë�LòîÇbànuüaë�òîÏbÔrÛa�áîÔÛa�óÜÇ�òÄÏb�a�bèmüëbz¶�âbànçüa

LáîÔÛa�êˆ�IQH�mübi�áöbÔÜÛ�ïÛü†Ûa�‰b�⁄bÏ�pa†ÔnÈß�ëc�‰bØÏc�åß�é×‰†í�b¶�Šqdní�Þb–
������Š}‘bjß�ÝØ}’i�é}Û�…†}¤��}Ûaë�LbèîÛg�ïànäí��Ûa�òîÇbànuüa�Öb�ãþbi�ò•b��áîÓ�ëc

òÐÜn‚½a�òîÛb–müa�ÑÓaì½a�¿�ÉÓìn½a�ÚìÜ�ÛaIR�H�N� �
  : ادرــالمص -٦

�ê‰ì}}èº�å}}Ç�Þb}}–mübi�áöb}}ÔÛa�õbäÌn}}�a�ò}}îãbØßg�µg�pb}}�a‰†Ûa�ò}}îjÛbË��}}’m
Ìn}}�a�òiìÈ}}•ë��´îÐz}}–Ûa�Þì}}y�pb}}�a‰…�ñ†}}Ç�o}}njqc�†}}ÔÏ�Lê‰…b}}–ß�å}}Ç�éöbä

����áöb}ÔÛa�ó}ÜÇ�òîÐz}–Ûa�‰…b–½a��qdm�ñìÓ�òîØíŠßþa�ñ†zn½a�pbíüìÛa�¿�´î�bî�Ûaë
�������ò}ÏŠË�ó}ÜÇ�Þb}–mübi�áöb}ÔÛa�ÁÌ}ší�b}ß��bjÛbÌÏ�LÝßbØÛbi�éöaìnya�†y�µg�Þb–mübi

Lê†ÔÐí�ü�óny�ê‰†–ß�‰bj�c�òÇa‡gë�Š’äÛ�‰bj�þaISHª�ôŠíë�òiìÈ•�†îà§a�†jÇ�†à
�������õb}jãþa�‰…b}–ßë�Þb}–mübi�áöb}ÔÛa�´}i�ò}ÓýÈÜÛ�ò•b��pa…†ª�ëc��íbÈß�É™ë�¿
���������ò}Äyýß�å}Ø¹�ñ†}Ç�Ý}ßaìÈi�ò}ÓýÈÛa�êˆ}ç�Šqd}nÛ��aŠ}Äã�LÉàn�a�Ý�a…�pbßìÜÈ½aë
���������ï}ßýÇ⁄a�âb}ÄäÛa�Ñ}•ë�å}Ç�Š}ÄäÛa�œ}Ìi�pb}Èàn�a�Ý}×�¿�bèibîË�ëc�bç…ìuë

LáöbÔÛaITH�ju�åß�Ý×��ŠĐíë��æì�äuë� (Gieber , Jonson)�����å}ß�Ý}×�´}i�ò}ÓýÈÛa
�Þb–mübi�áöbÔÛaë�‰†–½apbíìn�ß�òqýq�¿�Z� �

��åß�üg�Š�Ła�óÜÇ�bàç†ya�Šqûí�ýÏ�LÞýÔn�üa�òîÈ™ë�åÇيعبر المستوى الأول
����ò}îÇbànuüa�…b}Èiþaë�Ñöb}ÃìÛaë�‰aë…þaë�áîÔÛa�åß�ñ†àn�½a�òîÈuŠ½a�Š�þa�Þý�

                                                 
Q)�H�†»c�æbèîu�Lón‘‰IQYYSH����LâýÇ⁄a�pbíŠÄäÛ�òîàÜÈÛa���þaÂQ��IñŠçbÔÛa�Z�L�ò}îiŠÈÛa�òšèäÛa�‰a…�H�˜

SPU 

R)�H�˜�LÕib��ÉuŠß�L�†àª�L†îà§a�†jÇQPS 

S)H�āìÇ�ïãìî�i�†àª�LÝí�uIRPPS�H���Š}–ß�¿�òîßý}�⁄a�òÏbz}–Ûa�¿�Þb–mübi�áöbÔÛa�Z���ò}îãa†îß�ò}�a‰…
�����Lò}ßbÈÛa�Ñz}–Ûa�¿�ò}––‚n½a�ò}îäí†Ûa�pbzÐ–Ûaë�òîßý�⁄a�Ñz–Ûa�ð‰Š���òÛb}�‰��òÛb}�‰��òÛb}�‰��òÛb}�‰���}Ë��n}�ubß�

�˜�LŠç‹þa�òÈßbu�LòîiŠÈÛa�òÌÜÛa�òîÜ×�Lñ‰ì’äßQUX�N� �
T)�H�†àª�L†îà§a�†jÇIQYYW�HÕib��ÉuŠß˜�L˜�L˜�L˜�L�QPT�� �
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Ï†m�|j–íë�LòÐÜn‚½a����Þb}–mübi�áöb}ÔÛa�µg�‰†}–½a�åß�ðìn�½a�aˆç�¿�pbßìÜÈ½a�Õ
�j×�†y�µg��bî�‰N ويمثل المستوي الثاني�������¿�æb}ÔÐní�s}îy�[b}àèäîi�Þ…b}jn½a�…b}ànÇüa

������å}ßë�LòîÛb}–müa�ò}îÜàÈÛa�å}ß�Òa†}çþa�œÈi�¿�æb×�’íë�LòîÈuŠ½a�Š�þa�œÈi
…�åß��aõŒu�Þb–mübi�áöbÔÛa�†ÔÐí�ôìn�½a�aˆç�Þý�����‰ì}èàvÜÛ�ÝÔn}�ß�Ý}î×ì×�ê‰ë

òÏŠÈàÜÛ�énubyëN  ويوضح المستوى الثالـث�������ó}ÜÇ�Ý}ßbØÛa�…b}ànÇüaë�ò}îÈjnÛa�ò}ÓýÇ
���Òa†}çþa�¿�†}yìnÛa�åß��bÇìã�t†°ë�L‰†–½a�ñìÓ�µg�ôìn�½a�aˆç��’íë�L‰†–½a

�òíìĐÜ�Ûaë�òîÛìà’Ûa�áÄäÛa�¿�t†°�bà×�òĐÜ�Ûaë�âýÇ⁄a�Ýöb�ë�´iIQH�N� �
WM ورــالجمه:�� �

��}yü������æb½ì}‘�å}íë‰gë�ïÛì}��ð…�Ý}îq�æb}rybjÛa�Å(Thiel de sola , Irwin 

Shulman)���ó}ÜÇ�Þb}–mübi�áöbÔÛa�Šqûí�bàÜrß�Þb–mübi�áöbÔÛa�óÜÇ�Šqûí�‰ìèà¦a�æc
�bç…†¤�Þb–mübi�áöbÔÛa�bèß†Ôí��Ûa�Ýöb�ŠÛbÏ�L‰ìèà¦a–��bß�†y�µg–���å}Ç�émbÈÓìm

‰ë…�‰ìèà¦a�Ýr¹�ïÛbnÛbië�L‰ìèà¦a�ÝÈÏ�…ë…‰�����Šqû}íë�LÞb}–müa�ò}îÜàÇ�¿��b}îib¯g��a
������bèß†}Ôí��}Ûa�pbÇì}™ì½a�ò}îÇìã�¿�‰ì}èà¦a�å}Ç�Þb–mübi�áöbÔÛa�‰ì–mNIR��H��†}Óë

������‰ì}i�…‰ì}ß�ða‰�bèß†}Ó��}Ûa�ò}îjíŠvnÛa�pb�a‰†Ûa�pŠèÃc (Ray mord Bauer) �æc
�����j}×��qd}m�b}��òÛb�ŠÛa�éîÛg�éuìí�éãc�Þb–mübi�áöbÔÛa�†ÔnÈí�ðˆÛa�‰ìèà¦a�òîÇìã�¿

��ï}™Šm�æc�ïÌjäí�âýÇ⁄a�Ýöb�ìÏ�LéàîÄämë�ôìn�a�‰bîn�a�bçbšnÔ¶�ání��Ûa�òÔíŠĐÛa
�òÔîÓ…�òÏŠÈß�‰ìèà¦a�òÏŠÈß�k¯�ÙÛ‡�ÕÔzní�ïØÛë�Lbç�çbºISH�N� �

��êˆ}ç�òÓýÇ�ò�a‰†Û�ïÔîjĐnÛa�bèjãbu�¿�óÈ�m�ò�a‰†Ûa�êˆç�æhÏ�ÙÛ‡�õì™�¿ë
Þb–mübi�´àöbÔÜÛ�òîßýÇ⁄a�ÑöbÃìÛbi�ÝßaìÈÛaN   ������������������� 

� � 

                                                 
(1 ) Gieber. W. and Johnson. w: " The City Hall ' Beat ": a Study of Reporter & source 

Roles " Journalism quarterly , vol , 38 , No , 3 , summer , 1961 , pp. 289 – 297 � 
R)H��āìÇ�ïãìî�i�†àª�LÝí�uIRPPS�H�LÕib��ÉuŠßQURW�� �
S)�H�æbèîu�Lón‘‰cÕib��ÉuŠß�L†»˜�˜�L˜�˜�L˜�˜�L˜�˜�L�STY�–�SUP�� �
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  .مفهوم الجمهور وعوامل تطوره: المطلب الأول

  .الاتجاهات العلمية لدراسة الجمهور :المطلب الثاني

تفسير السـلوك الاتصـالي للجمهـور    : المطلب الثالث

  .والعوامل المؤثرة فيه

  .مصادر اختلالات الاستخدام الوظيفي: بعالمطلب الرا
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@�4������?9� �

��bè}šÈi�óÜÇ�†ànÈm�ÞbÈÏþaë�ÚìÜ�Ûa�Âb¸c�æc�òîÐîÃìÛa�òîöbäjÛa�òíŠÄäÛa�ā�Ðm
������LÖb}�maë�âb}Änãaë�Ý}�Ü�m�¿�b}ĆîÐîÃë�ò}Đia�ßë�òÛ…bjnß�pbÓýÇ�Þý��åß�œÈjÛa

×ë�…ŠÐÛa�ÉÏaë…ë�pbuby�‰b�g�¿�ÚìÜ�Ûa���Ðm�åØ¹�éãhÏ�÷b�þa�aˆç�óÜÇë��ò}îÐî
ÉÏaë†Ûaë�pbub§a�ÙÜm�‰…b–ß�pëbÐnmë�ÑÜn¥�sî¡�bèÇbj‘gN� �

��������Þb}–müa�Ýöb}�ìÛ�…aŠ}Ïþa�âa†‚n}�a�µg�Š}ÄäÛa�án}í�é}ãhÏ�òíúŠÛa�êˆç�k�yë
�pbub§a�ÙÜnÛ�Êbj‘⁄a�ÕîÔ¤�ÉîĐn�í�ÚìÜ�×�bèÜöb�‰�ôìn��áè™ŠÈmë�ð�çbà¦a

Ûa�pbà�Ûaë�Þìî½aë�—öb–¨a�ÝÇbÐm�Þý��åß�æìØnmë�d’äm��Ûa��É}ß�…aŠÏÿÛ�òî�Ðä
ÙÛ‡�¿�Ý’Ðí�ëc�Láèi�Áî�a�ïÇbànuüa�ÉÓaìÛa�pübyë�ÒëŠÃë�l‰b£ë�pa���N� �

�����Ýöb}�ë�âa†‚n}�a�æc�‰b}jnÇa�ó}ÜÇ�‰ìèà¦a�…aŠÏc�òîÜÇbÏë�Âb’ã���Ðm�åØ¹ë
�ÕîÔ¤�¿��bàçb�ß��ýßbÇ�éãì×�ë†Èí�ü�bèÜöb�‰�ôìn��āŠÈnÛaë�ð�çbà¦a�Þb–müa

òî�ÐäÛa�òÛbzÜÛ�æ‹aìnÛa�������õüû}��Õ}Ôznm��}Ûa�pbÇbj}‘⁄a�æcë�L…aŠ}ÏÿÛ�òîÇbànuüaë
òîÈîj�ë�òã‹aìnß�òÔíŠĐi�áèÐöbÃìi�âbîÔÜÛ�áç†Çb�m�Ýöb�ë�†Èm�…aŠÏþaN� �

����ò}îÜÇbÏë�Âb}’ã��}�Ðm�æc�óÜÇ�ïÐîÃìÛa�âìèÐ½a�†×ûí�òíúŠÛa�êˆç�åß�bÓýĐãaë
½a�émbub§�ò•b¨a�…ŠÐÛa�aˆç�òibvn�a�Þý��åß�éÔîÔ¤�åØ¹�…ŠÐÛa�ÚìÜ����b}ßg�Lò}×‰†

������ò}÷ubÐ½a�ò}î÷îjÛa�pa�Ìn}½a�É}ß�Ñ}îØnÜÛ�ëc�LòàöbÔÛa�òî×ìÜ�Ûa�é�b¸c�óÜÇ�òÄÏbzàÜÛ
��Læ‹aì}nÛa�ÕîÔ¤�…ŠÐÛa�aˆç�åàší�LÞaìyþa�Éîº�¿ë�Láq�åßë�Lòîöbärn�üaë�òö‰bĐÛa
���������Ý}îÈÐm�¿�òî}�ÐäÛa�Þì}î½aë�pa�Ìn}½aë�ò}îÇbànuüa�Ý}ßaìÈÛa�‰ë…�ó}ÜÇ�†}×ûí�bà×

ŠÐÛa�pbuby�Áî’ämë�òÈîjĐi�ò•b¨a�ÒëŠÄÛaë�püb§a�‰b�g�¿�òîÛb–müa�éÈÏaë…ë�…
��ò}ÔíŠ�ë�áènibvn�a�Á¸�…†¤��Ûa�…aŠÏþa�õüû��ï�ÐäÛa�‰b�⁄aë�ïÇbànuüa�Öbî�Ûa

âýÇ⁄a�Ýöb�ë�Éß�áèÜÇbÐm�N� �
���������LÞb}–müa�Ýöb}�ìÛ�‰ì}èà¦a�âa†‚n}�a�ò}�a‰†i�s}zj½a�aˆ}ç�ó}äÈí�áq�åßë

a�pbîÛbØ‘⁄a�óÜÇ�ÒŠÈnÛa�Ò†èn�íë�����aõ†}i�LïÐîÃì}Ûa�âa†‚n}�üa�ñŠØÏ�ā�Èm��Û
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������oib}‘��}Ûa�pa�Ìn}Ûa�ó}ÜÇ�ÒŠÈnÛb}i��a‰ëŠßë�LénÈîj�ë�L‰ìèà¦a�âìèÐß�†í†¤�åß
�����ò}ÓýÇë�L†}îäÈÛa�‰ì}èà¦aë�Á}’äÛa�‰ìèà¦a�âìèÐß�óÜÇ�ÒŠÈnÛaë�L‰ìèà¦a�âìèÐß
���������Ýöb}�ŠÜÛ�‰ì}èà¦a�āŠ}Èm�Âb}¸cë�pbíìn}�ß�†}í†¤ë�Lâa†‚n}�übi�áîçb}Ð½a�êˆç

–müa���…†}¤��}Ûa�pa�Ìn½aë�òîÛb–müa�òßìÄä½a�¿�‰ìèà¦a�‰ë…�†í†zni�õbènãaë�LòîÛb
òîmŁa�kÛbĐ½a�Þý��åß�ÙÛ‡ë�L�bîjÜ��ëc��bîib¯g��aŠ–äÇ�éãì×Z� �

��ê‰ìĐm�ÝßaìÇë�‰ìèà¦a�âìèÐßN:المطلب الأول �
  .�ò�a‰†Û�òîàÜÈÛa�pbçb£üa‰ìèà¦a :المطلب الثاني

���ÚìÜ�Ûa���ÐmÛ�ïÛb–müa‰ìèàvÜ�éîÏ�ñŠqû½a�ÝßaìÈÛaëN:المطلب الثالث �
��ïÐîÃìÛa�âa†‚n�üa�püýn�a�‰…b–ßN:المطلب الرابع �

� �
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  المطلب الأول

(��# �)��U# !4�?4�#�e�#F.� �

��������ï}àÜÈÛa�ta�}Ûa�ô†}ß�ó}ÜÇ�ñ�j}×�pa�}Ìm�é}mbíŠÄãë�‰ìèà¦a�âìèÐß�oib‘
�������Ìn}Ûa�êˆ}ç�o}Çìäm�†}Óë�LæŁa�ó}nyë�åíŠ}’ÈÛa�æŠÔÛa�Ñ–näß�ˆäß�ïÛb–müa�pa

�LòîÛb–maë�òî�bî�ë�òîäÔm�pa�Ìn¶�oĐjm‰aë�LòíŠÄãë�òîàÜÇë�òíŠØÏ�pbçb£a�Ýà’nÛ
ñ†í†Ç�òîÛb–ma�pbíŠÄãë�òíŠØÏ���c�bèÈß�p�ÌmëN� �

����������ò}àÜ×��}’më�LÊì}änßë��j}×�‰ì}èº�é}ãdi�ð�çb}à¦a�Þb}–müa�‰ì}èº�Œîàní
�������µg�ò}í�çbà¦a�òîÛb}–müa�òÛb}�ŠÛa�ïÜjÔn}�¶�b}èĐi‰�án}í�b}ß�†äÇ�ð�çbº���ò}ÈîjĐÛa

‰ìèà¦a�aˆç�ávy�µg��’m�b¾�Šr×c�‰ìèàvÜÛ�òîÇbànuüaNIQH��� �
�‰ìèà¦a�|ÜĐ–ß��’íë(Audience)������å}ß�ïmd}m�÷b}äÛa�å}ß�ñ�j×�òÇìà©�µg

�����´Ü}–Ðäß�…aŠ}Ïþ�É}à£�ì}èÏ�LòîÇbànuüa�pbÔjĐÛa�ÑÜn«�åßë�ñbî§a�püb©�Éîº
áè×ìÜ��üg�áèäîi�Éà¯�ü�Lòíì�a�ïÛìè©ë�åí†Çbjnßë��ð�çb}à¦aNIRH����}ØÇ�ì}çë

�†’§a(crowd)���áçd}Ï�Lt…by�ëc�ÑÓìß�áèÈà¯�…aŠÏþa�åß�òÇìà©�µg��’í�ðˆÛa
��æc�b}à×�LáîÄäm�áèäîi�†uìí�üë�LæìÓŠÐnß�ñ…bÇ�ê…aŠÏc�æc�†’§a�åÇ�‰ìèà¦a�Œî¹�bß

paˆÛbi�‰ìÈ’Ûa�áèîÜÇ�kÜÌíë�L…aŠÏd×�æìÏŠÈní�‰ìèà¦a�…aŠÏcNISH�� �
Ç⁄a�Ýöb�ë�‰ìèº�Œîàníëbèàçc�åß�pb��ñ†Èi�âýZITH�� 

                                                 
(1) Maelvin. Defleur. & E – Everette – Dennis : " Understanding Mass 

communication " ( Boston : Houghton Mifflin  company – 1996 ) pp- 23-24   ��
R)�H��†àª���y�LŠ–ãIRPPQ��HLÝöb�ìÛaë�Ý�†½a�Lð�çbà¦a�Þb–müa�óÏ�òß†Ôß�ÂQ��Ipa‰bß⁄a�Z��ò}jnØß

�ýÐÛa�H�˜SR�� �
S)��H��å�y�…ìàª�LÝîÇb�gIRPPS�HÂ�L��qdnÛa�pbíŠÄãë�Þb–müa�áÜÇ�ù…bjßQ��I��ñŠçb}ÔÛa�Z���ò}î½bÈÛa�‰a†}Ûa

Éí‹ìnÛaë�Š’äÜÛH�˜�LQRT�� �
T)���H��ŠÄãa�Z� �

• ª���y�LŠ–ã�˜�˜�LÕib��ÉuŠß�L�†àSR�LSS�� �
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• ����Láèmb}ÏbÔqë�Láèä}èßë�LáçŒ×aŠß�¿�´ÐÜn‚½a�…aŠÏþa�åß�òÇìà©�áší�éãc
áèmaëŠqë��N 

• ��������ü�ò}íì�a�Þì}è©�…Š}Ï�Ý}×�Láè}šÈi�å}Ç�´ÛŒ}Èä½a�…aŠÏþa�åß�‰ìèº�éãc
ñ�¨a�ëc�ñ‰ì’½a�áèÈß�Þ…bjní�üë�LåíŠ�Ła�Éß�ÝÇbÐní�N 

• Ïc�åß��j×�…†ÈÛ��bÈà£�åàšníÉàn�a�…aŠ�N 

• Þb–mübi�áöbÔÜÛ�ñ…bÇ�´ÏëŠÈß��Ëë�LœÈjÛ�áèšÈi�´ÏëŠÈß��Ë�ê…aŠÏc�N 

• ÕÜÔÛaë�ñ†yìÛbi�…ŠÏ�Ý×�éîÏ�ŠÈ’í�Léníìçë�éîÇëë�émaˆÛ�Ú‰†ß��Ë�‰ìèº�N 

• �������ò}ß†��ÉîĐn}�í�üë�Lò}Ï…bç�ò}îÇbº�paì}Đ��‡b}¥a�óÜÇ�‰…bÓ��Ë�‰ìèº
�qdnÛaë�Òa†èn�ýÛ�ò™ŠÇ�ìèÏ�é§b–ß�N 

• šÇc��Ìní�Šàn�ß�ÝØ’i�êúb 

• |öaŠ’Ûaë�pbÇbà¦a�ón‘�åß�ê…aŠÏc�Êìänß�‰ìèº���N 

oíëìç��îäí…�Ñä–íë  (D. Howitt1982) �L´Çìã�µg�âýÇ⁄a�Ýöb�ë�‰ìèº
bàç�Z�����µg�óÈ}�m��}Ûa�âý}Ç⁄a�Ýöb}�ìÛ��bßb·�áÜ�n�í�ü�ðˆÛa�ìçë�L†îäÈÛa�‰ìèà¦a

jnÇbi�LéîÜÇ�ñŠĐî�Ûaë�émbçb£aë�éÐÓaìßë�éöa‰e��îÌm�ñìÓ�b���îÛ�âýÇ⁄a�Ýöb�ë�æc�‰b
öbÔnãüa�ÝßaìÇ�kj�i�÷bäÛa�ÞìÔÇ��îÌnÛ�ñ�j×�òîÇbäÓg�ò (selectivity)a�óÜÇ�Šqûm��Û

��Š×ˆ}nÛaë�LïöbÔnãüa�Úa‰…⁄aë�LïöbÔnãüa�āŠÈnÛa�¿�Ýrànmë�LÞb–müa�Ýöb�ë�òîÛbÈÏ
ïöbÔnãüaIQHL�ûm�òíìÓ�Ýöü…�†uìm�ü�éãc�‰bjnÇbi�÷b�§a�‰ìèà¦a�áq����œ}Èi�æd}i�†}×

��òî}�b�y�Šr×c��a…aŠÏc�Úbäç�ČåØÛë�LòîßýÇ⁄a�Ýöb�ŠÛbi�áç�Ë�åß�bÇbänÓa�Šr×c�…aŠÏþa
����L„ìî}’Ûaë�´ÔçaŠ}½aë�lbj}’Ûa�Ýrß�Lòíbà§a�µg�Šr×c�òub¡�aìãìØí�æc�áèîÏ�ā�Ðí

                                                                                                                                               
• �áÃb×��ýÏ�Lòä�aIRPPQ�H����çb}à¦bi�Þb}–müa�á}ÜÇ�Z����Â�LÂb}¸þaë�pb}íŠÄäÛaë�‰b}ØÏþaQ�Iæ…‰þa�Z

Éí‹ìnÛaë�Š’äÜÛ�Öa‰ìÛa�ò��ûß�H�˜�˜SXT�–�SYT�� �
(1 )�D. Howittt : Mass Media & social problems ( London : oxford program on press – 

1982  ) p. 21  
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����÷b}�§a�‰ì}èà¦a�|ÜĐ}–ß�o}íìç�éîÜÇ�ÕÜĐí�bß�ìç�‰ìèà¦a�ÝjÓ�åß�ÊìänÛbÏIQHL�
‘‰�æbèîu�Ñä–m�bàäîiïç�LÊìãc�òqýq�µg�âýÇ⁄a�Ýöb�ë�‰ìèº��IR�HZ  

QM ���Ý}rß�LòîÇì}™ì½a�ò}îÛëþa�é–öb–��k�y�Z����Láî}ÜÈnÛaë�Lå}�Ûaë�L�ä}¦a
œÈjÛa�bèšÈji�òÜ–nß�pa�Ìnß�óçë�LÝ�†Ûaë�N� �

RM ���å}Ç�‰ì}èà¦a�…aŠÏc�òî–‚‘�ò�a‰…��È¶�LòîuìÛìØî�Ûa�é–öb–��k�y
��m�Ò†}èi�pbçb£üa�÷bîÓ�ëc�Lòî–‚’Ûa�pa‰bjn�üa�ÕíŠ����Òýn}�a�Š}í

òäîÈß�òÛb�ŠÛ�æì™ŠÈní�åíˆÛa�…aŠÏþa�Šqdm�N 

SM ��ó}}ÜÇ�bçb}}šnÔ¶�Ý}}–°��}}Ûa�kîÛb}}�þaë�pb}}ßìÜÈàÜÛ�é}}ubînya�k}}�y
éÛ�òj�äÛbi�Þb–müa�āìàË�òu‰…ë�pbßìÜÈ½a�N 

��������áè}–öb–¨��b}ÔÏë�âý}Ç⁄a�Ýöb}�ë�‰ì}èº�áî}�Ôm�µg�Þb}–müa�õbàÜÇ�Ýî¹ë
ë�pa…bÇ�óÜÇ�—öb–¨a�êˆç�Šqûm�sîy�[òîÛëþa�—öb–¨a�åß�Šr×c�Þb–müa�Âb¸c

�åà}šnm��Ûaë�Láènî–‚’i�òÜ–n½a�ÝßaìÈÛaë�Lá��òîuìÛìØî�Ûa�Z���Láî}ÜÈnÛaë�LŠ}àÈÛa
òîÇbànuüa�ò÷îjÛaë�L�ä¦aë�N� �

  : التطورات التقنية ودورها في صياغة مفهوم الجمهور وتحديد سلوكه

������c��Ìn}i�pŠqd}m��}Ûa�pb}íŠÄäÛa�‰ì}Đm�ó}ÜÇ�‰ìèà¦a�âìèÐß�‰ìĐm�ŒØm‰a��Âb}¸
��������Þb}–müa�pb}íŠÄã�o}¦bÇ�s}îy�[ò}îäÔnÛa�pa‰ì}ĐnÛa�ó}ÜÇ��bjÛbË��j½a�âa†‚n�üa
�������å}Ç�wmb}äÛa��qd}nÛa�á}èÏ�Ò†}èi�òîÛb}–müa�òßìÄä½a�¿�én×‰b’ß�ô†ß�ÕÏë�‰ìèà¦a
���¿�áØzn}ÜÛ�Þb}–mübi�áöbÔÛa�Ýçûm��Ûa�pbíŠÄäÛaë�†ÇaìÔÛa�É™ìÛ��bîÈ�ë�LāŠÈnÛa

êaìn�ßë��qdnÛa�òÈîj��N 

í�´y�ïÐÏ�ôŠ(Watson and Hill 1997)�ISH���âb}Ç�†’y�üg�ìç�bß�‰ìèà¦a�æc
                                                 

Q)�H�˜�LÕib��ÉuŠß�L´�y�óÜîÛë�L†î�Ûa�L…bàÇ�å�y�LðëbØßVQ�� �
R)�H�˜�LÕib��ÉuŠß�Læbèîu�L�‘‰URR�� �

( 3�) Watson, J. & Hill, A. (1997). A dictionary of communications studies. NY: Arnold 
Publishing 
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(Public)��Öì��ëc(Market)�����ðˆ}Ûa��Ôn}Ûa�‰ì}ĐnÛa�óÜÇ�æbÐîä–nÛa�æaˆç�ŒØm‰a�†ÔÏ
������‰aŠ}Ó�‡b}¥a�ó}ÜÇ�‰…b}Ó�Ý}ÇbÏ�Š–äÇ�µg�Ú‰b’ß��Ë��Ü��ïÔÜnß�åß�‰ìèà¦a�Þìy

õaŠ’Ûa�ëc�āŠÈnÛbi�N� �
ìÜ}}��æc�ó}}ÜÇ�†}}î×dnÜÛ�æb}}ÇŒäí�b}}àèãg�Ý}}i�Ýöb}}�ìÜÛ�āŠ}}ÈnÛa�¿�‰ì}}èà¦a�Ú

�b}ßb·��bÐÜn«�‰ìèà¦a�âìèÐß�éÈß�‰b•�b¶��bČí‰ˆu�ÑÜn�a�†Ó�LòîÛb–müa�N���´}y�ó}ÜÈÏ
���������ó}nyëc��Š}�½aë�k}Đ¨b×�òîÛb}–müa�pb�b}’äÜÛ�āŠ}ÈnÜÛ�æì}Èàn¯�÷b}äÛa�æb×
�������Lï}Èà¦a��}§a�aˆ}ç�ó}ÜÇ�†}îÈi�†}ßc�ˆäß�ïuìÛìäØnÛa�‰ìĐnÛa�óšÓ�†ÔÏ�Lbàäî�Ûa

�ŠèÄ½a�aˆç�—ÜÓë����ò}í‹b©�ò}àÜ×�‰ì}èà¦a�òàÜ×�p‰b•ë�L�bí…ŠÏ�āŠÈnÛa�‰b•�óny
��âì}èÐ½a��–í�ïÛbnÛbië�Léß†Ç�åß�òÛb�ŠÜÛ�bè™ŠÈni�âŒ¦a�åØ¹�ü�bß�òÇbº�µg��’m

�bîÛbànya�éma‡�†y�¿�N� �
���Ýöb}�ë�æc�Å}yý½a�åß�sîy�L‰bjnÇüaë�ŠÄäÛbi�ñŠí†u�òíú‰�êˆç�æc�Ù‘�üë

��íŠØm�µg�ÊŒäm�bç‰ìĐm�¿�Þb–müa���ðˆ}Ûa�o}ÓìÛa�ïÐÏ�LòîÇbà¦a�ÝibÔß�¿�òí…ŠÐÛa
������Þì}¤�LïÜöb}ÈÛa�Éib}ĐÛa�ð‡�æì}íŒÐîÜnÛa�µg�ï}Èà¦a�ÉibĐÛa�pa‡�bàäî�Ûa�éîÏ�oÛì¤
����ægë�ó}ny�ò}Çbà¦a�Ý}ibÔß�¿�…aŠÏþa�pbubînya�áöýîÛ�òîàÓŠÛa�òîäÔnÛa�µg�æìíŒÐîÜnÛa

���b}îäÔnÛaë�Lñ†çb}’½a�†}äÇ�ÉÏ†Ûa�pbîäÔm�pŠèÃë�L†yaë�oîi�¿�oãb×���´}i�ò}©†½a�p
æìíŒÐîÜnÛaë�oã�ã⁄a�N� �

�Ýíì×bß�sybi�kçˆí�bàäîi(McQuail 1997)IQH��†×ûí�sîy�[ÙÛ‡�åß�†Èic�µg
�������†}Ó�pb}îäÔnÛa�b}èm‹ŠÏc��}Ûa�pa�Ìn}Ûa�æc�ôŠ}í�‡g�L‰ìèà¦a�âìèÐß�õbènãa�ñŠØÏ�óÜÇ
��LÖì}��ëc�†’z×�éÐ–ã�æc�åØà½a�åß�†Èí���sî¡�L�çbà¦a�âìèÐß�åß��bîÜ×�p�Ë

ÙÛ‡ë�ÝjÔn�½aë�Ý�Š½a�´i�ñ…b§a�paŒíbànÛa�ÂìÔ��ÝÃ�¿�N� �
�Ýíì×bß�ëŒÈíëIRH������Ý}r·�ò}îäÔnÛa�æc�ôŠ}í�s}îy�[bîuìÛìäØnÛa�µg�pa�ÌnÛa�êˆç

��ò}îäÔnÛa�Þb–müa�ñ‰ìq�æþ�[�îÌnÛa�aˆ��òÈÏa†Ûa�ñìÔÛa–���é}níú‰�Õ}ÏëM����Á}ÔÏ�Œ}ßŠm�ü
                                                 

( 1�) Denis McQuail (1997) Audience Analysis. (NY : Sage Publications ) p 127 
( 2�) Ibid p 128-129 



)٢٢٣( 

  

èÈí‹ìm�ÖŠ�ë�òÛb�ŠÛa�xbnãg�bç�Ç�ání��Ûa�òÔíŠĐÛa��îÌnÛ����Š}‘bjß�ÝØ}’i�Œ}ßŠm�Ýi�Lb
�âbÈÛa�‰ìèà¦a�âìèÐß�ÂìÔ��µg(Mass Audience)��aˆç�†äÇ�ÑÓìní�ü�Šßþa�æcë�L

�ò}}îÇbànuüa�ó}}äjÛa�¿��}}Ìm�É}}àn�a�Ý}}�a…�b}}îuìÛìäØnÛa�ò}}×Šy�æg�Ý}}i�LÁ}}ÔÏ�†}}§a
���������É}Ôí�s}îy�L�b}îàny�ê†}í†¤�kîÛb}�cë�‰ì}èà¦a�âì}èÐß��}Ìm�ÝÈ¯�b¾�LòîÛb–müaë

a�ñd�ë�o¤�‰ìèà¦a����òÏb}™g�LïÐîÃì}Ûa��î}ÌnÛaë�LïöbäjÛa��îÌnÛaë�LïÇbànuüa��îÌnÛ
Þb–müa�Ýöb�ìÛ�âa†‚n�üaë�āŠÈnÛa�Âb¸c��îÌm�µg�N� �

�æc�µg��’m�‰bjØÛa�´îÛb–müa�åíŠÄä½a�†yc�åß�òíúŠÛa�êˆç�æc�éîÏ�Ù‘�ü�b¾ë
�����a‰ì}èº�ê‰b}jnÇa�µg��bîjÜ}��‰ì}èà¦a�‰bjnÇa�åß�b�ì¤�áË‰�Þb–müa�pbíŠÄã���L�bĐ}’ã

����[ñ†}í†u�ò}íŠÄã�Š}�c�¿�òÜrànß�òîuìÛìäØnÛa�ŠçbÄ½a�´äÔm�õa‰ë�sèÜm�oÛa‹�ü�bèãhÏ
‰ìèàvÜÛ�åí†í†¦a�ÉÓaìÛaë�âìèÐ½a�Éß�ÝßbÈnnÛ�N� �

  : تأثير طبيعة الوسيلة الاتصالية في تحديد نوعية الجمهور ومفهومه وتحديد سلوكه

��òîÛb}–müa�òÜî}�ìÛa�òÈîj��ÕÏë�ïÛb–müa�ÚìÜ�Ûa�…†zní����ô†}½aë�Lb}èmbãbØßgë
��å}ß�ñ…aŠ½a�òÐîÃìÛa�ÕîÔznÛ�éi�Þì•ìÛaë�LbèÈß�ÝßbÈnÛa�¿�‰ìèàvÜÛ�éi�|à�m�ðˆÛa

�å�maë�ê†×ûí�bß�ìç�aˆçë�LāŠÈnÛa�Þý�(Watson 1998)�IQH���‰a†}ß�æc�ôŠí�sîy
��ò}íúŠÛa�¿�åàØí�Léèîuìmë�é×ìÜ��ÉÓìm�ïÛbnÛbië�L‰ìèà¦a�áèÏ�¿�ðŠçì¦a�†îÔÈnÛa

�‰ìèàvÜÛ�òßbÈÛa�òàÜ×�æc�ôŠí�sîy�[Þb–müa�Ýöb�ìÛ��a‰ìèº�ê‰bjnÇbiB‰ìèº�B����†}Ó
�Ýi�L†yaë�‰ìèº�åÇ�t†znã�ü�bäãc�‰bjnÇüa�¿�É™ìÛa�æë…�bèßa†‚n�a�óÜÇ�lc†Ûa
������ñ‰†}ÔÛa�ñ‰ëŠ}šÛbi��}Èí�ü�é}ma‡�†}y�¿�āŠÈnÛa�æcë�LòÐÜn«�Ýöb�ìÛ�…†Ènß�‰ìèº

�}äà½a�ŠqdnÛaë�Œî×�Ûaë�Úa‰…⁄a�ô†ß�Òb’Øn�a�óÜÇ�����òÛb}�ŠÜÛ�‰ì}èà¦a�Ý}jÓ�å}ß��ì
�kßüë�oÛì×�ò�a‰…�wöbnã�µg��’í�sîy�[òîÛb–müa(Collet & Lamb)��p†×c��Ûa

��������ò}ÐÜn‚½a�òîÛb}–müa�Ýöb}�ìÜÛ�áè}™ŠÈm�õb}äqc�…aŠ}Ïþa�b}èi�âìÔí��Ûa�pbî×ìÜ�Ûa�æc
�������÷ì}Ô��é}îÏ�Ñ}Ün¥�ðˆ}Ûa�o}ÓìÛa�ï}ÐÏ�Lbèma‡�òîÛb–müa�Ýöb�ìÛa�Òýn�bi�ÑÜn¥

                                                 
( 1�) James Watson (1998) Media Communication : An Introduction to Theory and 

Process (London : McMillan Press Ltd.) p 60-62 
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LÑz–ÜÛ�āŠÈnÛa���������æg�Ý}i�Læì}íŒÐîÜnÛa�ëc�ì}í…aŠÜÛ�āŠ}ÈnÛa�´}y�ÚìÜ}�Ûa�åíb}jní
��������b}ß�a‡g�bèÓ†}–í�üë�Lñ…†}ª�Ýöb}�ë�å}ß�b}èäîÈi�õbî}‘c�Õí†–m�óÜÇ�…bnÈí�‰ìèà¦a

bèma‡�òÛb�ŠÛa�óÜÇ�bèöaìnya�áË‰�Š�e�ïÛb–ma�Öbî��¿�p…‰ë�N� �
��òîÛb}–müa�òÜî�ìÛa�Òýn�bi�ÑÜn±�‰ìèà¦a�ÚìÜ��æg�ÞìÔÛa�åØ¹�aˆç�óÜÇë

n�½a����Õ}îÔznÛ�b}èäîÈi�òÜî}�ë�óÜÇ�…bànÇüa�áq�L…bînÇüa�òÛby�oÐî™c�bß�a‡gë�Lòß†‚
����â†‚n}�í�‰ì}èà¦a�æc��}Èm�ñ†×û½a�òvînäÛa�æhÏ�Lbèmaˆi�òuby�Êbj‘g�ëc�òäîÈß�òÐîÃë

�ò}Çìänß�ÑöbÃë�ÕîÔznÛ�ñ…†Èn½a�Þb–müa�Ýöb�ë�Êaìãc�N�����Òýn}�a�æh}Ï�aˆ}ç�ó}ÜÇë
ãbØßgë�Lòèu�åß�òîmaˆÛa�‰ìèà¦a�pýîšÐm��LôŠ}�c�òèu�åß�òîÛb–müa�Ýöb�ìÛa�pb

����ðc�†}í†¤�¿�Ý}–Ï�Þì}Ó�…ìuë�æë…�pübànyüa�åß�ïöbèã�ü�…†Ç�âbßc�bäãc�æbîäÈí
�������Lñ…†}ª�ò}ÐîÃìi�âì}Ôm�´}y�é}äîÈi�‰ì}èº�óÜÇ��a�qdm�Šr×þa�ïç�òîÛb–müa�Ýöb�ìÛa
����å}ßë�L†}îäÇë�L�LÁ}’ã�‰ìèº�µg��Ü��‰ìèº�åß�Þì¤�†Ó�‰ìèà¦a�æhÏ�aˆç�óÜÇë

Ünß���|î}™ìm�ñ‰ëŠ}™�kÜĐní�b¾�[òîÛb–müa�òÛb�ŠÛa�òÇbä•ë�òËbî•�¿�Ú‰b’ß�µg�ïÔ
���������Ýöb}�ìÛ�‰ì}èà¦a�âa†‚n}�a��}�Ðm�æëŠ}Ää½a�b}�ý��å}ß�Þëb}y��Ûa�áîçbÐ½a�êˆç

bèãìàšß�Úýèn�aë�âýÇ⁄aN� �
  : الجمهور العنيد

�Šíbi�tb¡c�µg�âìèÐ½a�aˆç�Þì•c�ÉuŠm(Bauer 1964)�IQH���œÈj}Ûa�bç†Èí��Ûa
ß��ò}}îÐî×�|î}}™ìm�µg�oÈ}}���}}Ûaë�LpbÇbj}}‘⁄aë�pbßa†‚n}}�üa�pb}}�a‰†Û�ò}}ß†Ô

����ÚìÜ}�Ûa�É}Ïaë…�Òb}’Øn�aë�Láèmbuby�Êbj‘⁄�Þb–müa�Ýöb�ìÛ�‰ìèà¦a�âa†‚n�a
����ÚìÜ}�Ûa�aˆ}ç�å}Ç�òºbäÛa�wöbnäÛaë�ÑöbÃìÛa�†í†¤ë��Láèí†Û�ïÛb–müaIR�H���æc�ó}ÜÇ
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(1) Bauer, R. (1964). The obstinate audience. American Psychologist, 19, 319–328 
(2) Robert H. Wicks (2001)Understanding Audiences: Learning to Use the Media 

Constructively. (NJ: Lawrence Erlbaum Associates)p 17.  
(3) Bauer R.A. and Claire Zimmerman. "The Effects of an Audience on What is 

Remembered." Public Opinion Quarterly 20.1 (1956): 238-48. 
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��:طالجمهور النش �

���Œmb}×ë��Üßì}Üi�ò�a‰…�¿�‰ìÜjní�âìèÐ½a�aˆç�c†i(Blumler & Katz 1974)�ISH�
                                                 

( 1�) McGuire, W. J. (1973). Persuasion, resistance, and attitude change. In I. Pool, W. 
Schramm, F. Frey, N. Maccoby, & E. B. Parker (Eds. ), Handbook of 

communication (pp. 216–252). Chicago: Rand McNally 
( 2�) David K. Perry (2002) Theory and Research in Mass Communication: Contexts 

and Consequences. ( NJ :Lawrence Erlbaum Associates. )p 135-136 
( 3�) Blumler J. G. & E. Katz (1974): The Uses of Mass Communication. Newbury 

Park, CA: Sage 
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�éma‡�oÓìÛa�¿�ÝğÈÐí�éãhÏ�Þb–müa�Ýöb�ë�â†‚n�í�´y�ïÔÜn½a�æhÏ�ïÛbnÛbië�LïÔÜn½a
���Ší†}Ôm�…a…‹a�†}Óë�LòîjÜ�Ûbi�á�nß��Ë�é™ŠÈm�¿��bĐ’ã��–îÛ�ÖëŠÐÛaë�pbà�Ûa�êˆç

�������á}q�Lï}ÔÜn½a�ñ…bî}��µg�ïöb}Ônãüa�āŠ}ÈnÛa�å}ß�Þì¤�sî¡�âìèÐ½a�aˆç��ò}�a‰…�µg
òrí†§a�Þb–müa�Ýöb�ë�bèzînm��Ûa�pbîãbØß⁄a�bçŠÏìm��Ûa�òîÜÇbÐnÛa�…bÈiþa�N� �
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QN ���������ò}�a‰†Û�òî}�ØÇ�ò}Ûby�Ý}r¹�b}ß�ì}çë�L‰ì}èà¦a�ó}ÜÇ�Œî×�Ûaë�…bànÇüa

Þb–müa�N 

RN ß�āìàË���ò}îöbÔnãüaë�ò}îÜÇbÐnÛa�´i�éma…†ª�lbîËë�LÁ’äÛa�‰ìèà¦a�âìèÐ
ÙÛ‡��Ëë�N 

SN ïÇbà¦a�Áî�a�óÜÇ�ð…ŠÐÛa�ÚìÜ�Ûa�áîàÈm�µg�†àÈm�òÔíŠ��bèãc�N 
                                                 

( 1�) McQuail, Denis (1987): Mass Communication Theory: An Introduction (2nd ed. 
London: Sage)  p 224-225 

( 2�) Werner J. Severin , James W. Tankard , Jr : Communication Theories : Origins , 
Methods, and Uses in the Mass Media.  Op., Cit., p 297-298 
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(1 ��I R.  Charles wright.: "Mass communication; A sociological Perspective," ,2ed 

edition (New York Random Hous,1975)P.5����
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��…aŠ}Ïþa�õüû}ç�´i�òîÇbànuüa�L�������‰ì}èà¦a�pb}ßbànçaë�Âb}¸c�bç‰ë†}i�…†}¤��}Ûaë

éma��Ðmë�LÞb–müa�ôìnª�åß�´Èß�ÁàäÛ�énibvn�aëIQHN 

SN ������Çb}ànuüa�âb}ÄäÛa�å}ß�Ý}×�É}ß�ò}Û…bjn½a�émbÓýÇë�‰ìèà¦a�µg�ŠÄäÛa��å}ß�ï
kãbu�L�����Š}�e�k}ãbu�å}ß�âý}Ç⁄a�Ýöb}�ë�âbÄãë�L�����ò}Û…bjn½a�ò}ÓýÈÛa�êˆ}ç�Âb}jm‰aë

�òÈîj��…†°�†yìß�x‡ì¸�‰b�g�¿�émbßbànçaë�‰ìèà¦a�ÚìÜ��óÜÇ�ò•b¨a�pa�qdnÛbi
��âý}Ç⁄a�Ýöb�ëë�ïÇbànuüa�âbÄäÛa�åß�Ý×�óÜÇ�bèvöbnãë�bèmbçb£aë�pbÓýÈÛa�êˆç

‰ìèà¦aëIRHL�µg��’í�ðˆÛa�Šßþa������Ýöb}�ë�‰ì}èº�´}i�ïÇb}ànuüa�Ý}ÇbÐnÛa�…ìuë�
��âý}Ç⁄a�âbÄãë�LÉàn�a�¿�òîÇbànuüa�áÄäÛaë�LòîÇbànua�pbîäië�pbàîÄän×�âýÇ⁄a

áÄäÛa�êˆç�Öbî��¿�ÝàÈí�ïÇbànua�âbÄä×N 

��qdnÛa�¿�òî�b�þa�Ý�a†½a�ò�a‰…�óÜÇ�ñŠ•bÈ½a�pbçb£üa�êˆç�o�ØÈãa�†Óë
í�ê‰bjnÇbi�‰ìèà¦a�ÚìÜ��óÜÇ��æì}ànäíë�LåíŠ’näßë�´äíbjnß�åí�r×�õbšÇc�åß�æìØn

�wmbäÛa�Šqþa�÷bîÓ�¿�‰ìèà¦a�pb�a‰…�pŒ×Šm�sîy�[òàÄnäß�òîÇbànua�pa†yë�µg

                                                 
H1) L.Melvin.Defleur,  and,Sandra Ball. Rockeach: "Theories of Mass 

Communication" P.178 
H2�) Beckerl,L.,and D.whitny."Effects of Media dependencies: Audience Assessment of 

government ,"Communication Research ,  1998 ,PP.95      



)٢٣١( 

  

����¿��j}ØÛa�Š}qþa��qd}nÛa�aˆ��´rybjÛa�ÉÓìm�ôìn�½�æb×�†ÔÛë�LòîÛb–müa�òîÜàÈÛa�åÇ
���b}èma‡�†}y�¿�‰ì}èà¦a�pb�a‰…�‰ìĐm�N����u�ôŠ}í�‰ì}Ää½a�aˆ}ç�å}ßë��å}�ä(Jensen 

2002)IQH�ïç�LòÈi‰c�ÝyaŠ¶�pŠß�‰ìèà¦a�tì¡�æc�Z� �
QN مرحلة وسائل الاتصال القوية:������âb}Ç�ˆ}äß�pŠàn}�a�†}ÓëQYPP����âb}Ç�ó}ny
QYTP���pd}’ã�b}èàîîÔm�ñ…bÇg�sÇaìi�åØÛ�LÎb�ë�ðìÓ��qdm�…ìuë�ā�Ðm�oãb×ë�L

��ò}îÇìã�ò}ÜyŠ½a�êˆç�¿��çbà¦a�oãb×�sîy�[áèÏýn�aë��çbà¦a�Êb�ma�†äÇ��pa‡ë
ñ†yìß�éj‘�pb��N� �

RN  مرحلة اختبار قوة وسائل الاتصـال:�������†}Óë�Lpb}îäîqýrÛa�¿�o}·��}Ûa�ï}çë
�‰ìèà¦a�ÚìÜ�ë�pa�rà×�Þb–müa�Ýöb�ë�Ýöb�‰�´i�òÓýÈÛa�Òb’Øn�a�oÏ†èn�a
��Ýöb}�ŠÜÛ�énibvn�a�¿��a†yìß��îÛ��çbà¦a�ÚìÜ��æc�óÜÇ�p†×c�†Óë�Lpbibvn�b×

òîÛb–müa�N 

SN تكشاف قوة وسائل الاتصـال مرحلة إعادة اس:������Þý}��pŠàn}�a��}Ûa�ï}çë
����qd}nÛa�ò}�a‰…�µg�†ßþa��–ÔÛa��qdnÛa�ò�a‰…�åß�xëŠ¨a�oÏ†èn�a�†Óë�Lpbîäîn�Ûa
����pb}îÜàÈÛa�ò}�a‰†Û��a�j}×�bßbànça�oÛëcë�LòíŠØÐÛa�óäjÛaë�‰bØÏþaë�pbçb£üa�óÜÇ

òîÏŠÈ½a�N 

TN مرحلة وضع تأثير وسائل الاتصال قيد الجدال:�ïçë����pb}îäîãbàrÛa�ˆ}äß�ñŠàn�½a
´çb£a�¿�oäíbjm�†Óë�LæŁa�óny�Z���pb}��µg�Þb}–müa�Ýöb�ë��qdm�ëŒÈí�bàç†yc

����Ý}ØÛ�ò}í…ŠÐÛa�—öb}–¨aë�pa…a†Èn�üa�µg��qdnÛa�ëŒÈí�Š�Łaë�LïÇbànuüa�õbäjÛa
ñ†y�óÜÇ�‰ìèà¦a�¿�…ŠÏ�N� �

�¿�òí‰bîÈ½a�òîÐîÃìÛa�åß�ÞìznÛa�ñŠØÏ�‰ìèÃ�åß�áËŠÛa�óÜÇë��ò}îãbrÛa�´nÜyŠ½a
                                                 

( 1�) Klaus Bruhn Jensen (2002) A Handbook of Media and Communication Research: 
Qualitative and Quantitative Methodologies (London : Routledge ) p 139-140A 
Handbook of Media and Communication Research: Qualitative and Quantitative 
MethodologiesA Handbook of Media and Communication Research: Qualitative 
and Quantitative Methodologies 
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�Õj}}��b}}à×�ò}}îÐîÃìÛa�ò}}íŠÄäÛa�ó}}ÜÇ�b}}àèîÏ�…ì}}è¦a�k}}ÜËc�pŒ}}Øm‰a��}}Ûa�Lò}}rÛbrÛaë
�������ò}ÜyŠ½a�bèn‚}�‰��}Ûa�ò}í…ŠÐÛa�ò}îÐîÃìÛa�µg�[òÔib}�Ûa�sybj½a�¿�éãd’i�ò™bÐn�üa
�Ýöb�ë�‰ìèÃë�Lòrí†§a�òîäÔnÛa�pa‰ìĐnÛaë�LÁ’äÛa�‰ìèà¦a�òî™ŠÏ�bènàÇ…ë�LòÈiaŠÛa

çë�Lñ†í†u�Þb–ma�éãc�üg�LÞb–müa�Ýöb�ëë�‰ìèà¦a�´i�òîÐîÃìÛa�òÓýÈÛa�†×ûí�bß�ì
����������Ýöb}�ìi�‰ì}èà¦a�ò}ÓýÇ�†}í†¤�¿�t…b}§a�Šàn}�½a�‰ì}ĐnÛa�aˆ}ç�æg�Þì}ÔÛa�åØ¹
����s}îy�[êb£üa�ð…byþa��ÄänÛa�óÜÇ�‰ìèà¦a�ñŠçbÃ�õb–Èn�a�óÜÇ�Þ†í�Þb–müa

ë�LòÈi‰þa�pbçb£üa�êˆç�åß�ðc�áîàÈm�æbØß⁄bi�†Èí���ò}íŠÄã�µg�ò}uby�¿�oÛa‹�ü
��������ï}ÔîjĐnÛaë�ï}rzjÛa�ôìn}�½a�ó}ÜÇ�o}njq��}Ûa�ò}ÐÜn‚½a�Š�þa�êˆç�´i�Éà£�òí†Ôã

†yaë�æe�¿�bçûĐ�ë�bènz•�N� �
�����çb}à¦a�o}înÐm�æg�Þì}ÔÛa�åØ¹�‰bjnÇüa�†îÓ�´nÔib�Ûa�´nî™ŠÐÛa�É™ë�Éßë

üa�µg�Þì•ìÜÛ�†îyìÛa�Ý§a�ìç�æb×�ïÜàÈÛaë�ïrzjÛa�´íìn�½a�óÜÇ��ðŠ}ØÐÛa�Öb�m
ïàny�ï±‰bm�‰ìĐm�µg��çbà¦a�ñŠçbÃ�æd’i�Šöa†Ûa�œÓbänÛa�Ýíì¤ë�LpbíŠÄäÜÛ�N� �

��çbà¦a�oînÐm�ñŠçbÃë(Demassification)�����å}ß�Þb}–müa�Ýöb}�ë�õa…c�Þì¤
����ò}�îöŠÛa�b}ènÐîÃëë�Þb}–müa�Ýöb�ë�kuaë�ÝÈ£ë�Lð…ŠÐÛa�†ÈjÛa�µg�ð‰bîÈ½a�†ÈjÛa

èà¦a�pbjË‰�ÕîÔ¤�¿�Ýrànm�����Ò†èn}�m�òîÛb}–ma�Ýöb}�‰�xb}nã⁄�ïÈ�Ûa�åÇ��ü†i�‰ì
�ïçë�Lòz™aë�òîÈàn©��íbÈß�åß�ÖýĐãüa�ëc�LòîjÜ�Ûa�pbî×ìÜ�Ûa�Ýí†Èm�ëc�òîàänÛa
��Þì}znîÛ��çbà¦a�óÜÇ�Þb–müa�Ýöb�ë��qdm�åß�éîÜÇ��bÏ‰bÈnß�æb×�bß��ØÈm�ïÛbnÛbi

Þb–müa�Ýöb�ë�ñ†äuc�†í†¤�¿�‰ìèà¦a�pbjË‰��qdm�µg�N� �
ëð…ëŠ}}i��}}’íIQH�(Brody 1990)��kyb}}–m�ñŠçb}}Ã��çb}}à¦a�o}}înÐm�æc�µg

���Ñ}íŠÈm�µg��}’í�s}îy�[Þb–müa�Ýöb�ë�ÝàÇ�¿�Šàn�½a�†îÔÈnÛa��ŠÐÛì}m�(Toffler)�
��b}èãdi�Ý}öbÔÛa��çbà¦a�oînÐnÛ�Z�������µg�ò}�ãbvn½a�pb}Èàn�a�Ý}íì¤�b}ç�Ç�án}í�ò}îÜàÇ

�oînÐm�òîÜàÇ�æc�ôŠí�bà×�Lò•b��òzÜ–ß�pa‡�pbÇbº���a�j}×��bšÓbäm�Ýr·��çbà¦a
                                                 

(1�) E. W. Brody (1990) Communication Tomorrow: New Audiences, New 
Technologies, New Media. (NY: Praeger) p 2. 
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����ñ†}í†Ç�pbîÛbØ}‘gë�pbiìÈ}•��rm�bèãcë�Lð�çbà¦a�Þb–mýÛ�ð†îÜÔnÛa�âìèÐ½a�Éß
bèàçc�LÞb–mübi�áöbÔÜÛ�Z� �

QN �òÔib�Ûa�pa�¨a�p‰b•�sîy�L�bØØ’m�Šr×cë�òÔq�ÝÓc�‰b•�†Ó�‰ìèà¦a�æc
����Ý}jÔm�òiìÈ}•�å}ß�†íŒm�pa…†ª�òîuìÛìäØnÛa�òÏŠÈ½aë�áîÜÈnÛa�pbíìn�ßë���çb}à¦a

oãb×��bíc�ñ†í†¦a�pbvnä½aë�pbß†¨aë�áîçbÐàÜÛ�N� �
RN ��Ý}öb�a�áš¨a�aˆç�ÝÃ�¿�bèîÛg�Þì•ìÛa�kÈ–Ûa�åß�‰b•�†Ó��çbà¦a�æc

�������µg�Þì}•ìÛa�ó}ÜÇ�ñ‰†}ÔÛa�—}ÜÔí�b}ß�ì}çë�LòÐÜn‚½aë�òÇìän½a�Þb–müa�paìäÓ�åß
òîÛb–müa�òÛb�ŠÛbi�òÏ†èn�½a��çbà¦a�N 

SN ÚìÜ�Ûa�¿��ÌnÛa�òÜvÇ�æc�ñ†’i�Ê‰b�nm�ð�çbà¦a�N 

���ñ‰†}Ó�ï}ç�ñ†’i�ñ�Ìn½a�ò÷îjÛa�êˆç�ÝÃ�¿�‰aŠàn�üa�óÜÇ�ñ‰†ÔÛa�æhÏ�ïÛbnÛbië
����ó}ÜÇ�ñ‰†}ÔÛaë�LŠ}™b§bi�ïÇìÛaë�Lï™b½a�áèÏ�åß�bèîÜÇ�´àöbÔÛaë�Þb–müa�Ýöb�ë
�Ê‰b�nm�ñbîy�ñ‰ë…�Ýr·�Þb–müa�Ýöb�ìi�‰ìèà¦a�òÓýÇ�æg�sîy�[ÝjÔn�½a�lbÈîn�a

�L�bãbîycôŠ�c��bãbîyc�‰ìĐnmë�N� �
�…b»�ôŠíëIQH���òîÈ}™ìÛa�—îÜÔm�åß�´Çìã�¿�oÜr·��çbà¦a�oînÐm�ŠçbÄß�æc

bàçë�LÞb–müa�Ýöb�ìÛ�òí�çbà¦a�Z� �
QN ïàØÛa�—îÜÔnÛa�Z�����s}îy�å}ß�bèèib}‘�b}ßë�L�a†í†¤�ÝibØÛa�paìäÓ�¿�Ýràníë

�������pb}Èàn©�¿�Œ}×�í�b}ß��b}jÛbË�ðˆ}Ûa��çb}à¦a�åß�Õî™�ÖbĐã�óÜÇ�Œî×�Ûa��ñ�Ì}•
����pb}íìÛëþaë�Lò}îÜ�a�pb}ßbànçüa�óÜÇ�Œ×Šm�òîÛb–ma�Ýöb�‰�xbnãgë�LòíŠÓ�ëc�òäí†à×
���ü�å}ß�ó}ÜÇ�‰ˆÈn½a�åß�‰b•�†ÔÏ�éîÜÇë�LÕîšÛa�ÖbĐäÛa�aˆç�áöýnÛ�Lñ…ë†�a�òîÏbÔrÛa
�åÇ��b£bã�aˆç�æb×�õaì��òîÛb–müa�Ýöb�ŠÛa�êˆç�pbíìn��āŠÈnÛa�Éàn�a�aˆ��æìànäí

c�LÕîšÛa�sjÛa�����¿�ò}šíŠÇ�ò}í�çbº�Áàä}Ûa�aˆ}ç�ÕÔy�†Óë�LòÇìÏ†½a�pb×a�‘üa�â
�a†í†¤�ñ†zn½a�pbíüìÛa�N�òîÛbÇ�pbÈîjß�k�ã�ÕîÔ¤�åß�´äÜÈ½a�ÁàäÛa�aˆç�å×Øß�†Óë

                                                 
�IQ��H�˜�LÕib��ÉuŠß�L���†»c�L…b»RQWMRQX 
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������ñŠ}‘bjß�Öì}�Ûa�Òa†èn}�a�æìÈîĐn}�í�s}îy�[´îÜª�´äÜÈß�aìãb×�a‡g�ò•b��òíbÌÜÛ
¿aŠÌu�éj‘�lìÜ�di�N� �

RN ïÇìäÛa�ëc�ïÐîØÛa�—îÜÔnÛaZ�������s}îy�[òîöb}šÐÛa�paì}äÔÛa�k}ÜËc�¿�Ý}ràníë
��������Lò}}™bíŠÛb×�Lò}––‚n½a�ò}í�çbà¦a�pb}ubînyüa�ò}}îjÜm�ó}ÜÇ�paì}äÔÛa�êˆ}ç�Œ}×Šm

�ïãb}Ëþaë�Lbßa‰†ÛaëNNN��������ò×‰b}’nß��çb}º�µg�Þì}•ìÛa�Áàä}Ûa�aˆ}ç��b}mc�†}Óë�L�g
������µg�Þì}•ìÛa�¿�}�áèä}ß�´î½b}ÈÛa�ò•b��}�´äÜÈ½a�ÕíŠ��Ýè��bß�ìçë�Lpbßbànçüa

¦a�����‰b}}Änãa�¿�É}}�aìÛa�ð�çb}à¦a�s}}jÛa�õb}jÇc�Ý}}à¤�æë…�Lwn}äàÜÛ�ï}}ÜÈÐÛa�‰ì}èà
òÐîÈ™�Éîi�pü†Èß�N� �

��LòÐÛb}�Ûa�pbîÛbØ‘⁄a�êˆ���ýy�ë†jí�†Ó��çbà¦a�oînÐm�æhÏ�ôúŠÛa�êˆç�ÕÏëë
ïmdí�bß�òîÜàÈÛa�ŠÄäÛa�òèuë�åß��çbà¦a�oînÐm�pbîÜàÇ�|înm�‡g�Z� �

• ��a��çb}àvÜÛ�Š}‘bj½a�Þì•ìÛa�óÜÇ�ñ‰†ÔÛa�����Òa†èn}�üa�æb}×�õaì}��LòÏ†èn}�½
ïãýÇg�âc�ïÛb–ma�āŠÌi�N� �

• �´ÈÐnä½a�åß�òîÏb™g�ÍÛbjß�ï™bÔm�|îní�b¶�ñŒ×Šßë�òÐrØß�òîÛb–ma�òß†��áí†Ôm
Œîß�Ûaë�Úa�‘üa�ÕíŠ��åÇ�òß†¨a�êˆèi�N 

• òßbÈÛa�òîÛb–müa�…aì½a�åÇ�ò––‚n½a�òîÛb–müa�ñ…b½a�xbnãg�òÐÜØm�—îÜÔm�N 

• rn�a�Þì�†i��bà�Ûa������å}Ç��ü†}i�ïÛb}–müa�Ý}ÔzÜÛ�òĐ}�ìnßë�ñ�Ì•�pa‰bà
ô�ØÛa�pb��û½aë�pa‰bØnyüa�N 

• �������µg�ïÓì}ÐÛa�Þb}–müa�ò}Èîj���}ØÇ�ó}ÜÇ�õb}äi�òí�çbà¦a�òibvn�üa�æbà™
�����õý}Çgë�÷b}�þa�ï}ç�‰ì}èà¦a�pbjËŠÛ�òibvn�üa�ÝÈu�óäÈ¶��¤�Þb–ma

òí‰bîÈ½a�òîÐîÃìÛa�ÝibÔß�¿�òí…ŠÐÛa�òîÐîÃìÛa�N 

a�æc��ËïmŁa�¿�Ýrànm�ñŠçbÄÛa�êˆ��òàî�¦a�lìîÈÛ�Z� �
SN Þb–mýÛ�âbÈÛa�ïÈàn�a�†ÈjÛa�lbîË�N� �
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TN �����÷Š}ÌÛa�é}îÜÇ�Õ}ÜĐí�b}ß�wnäí�†Ó�b¾�òÏ…b–½bi�āŠÈnÛa�óÜÇ�ñ‰†ÔÛa�—îÜÔm
¿bÔrÛa�N 

UN Ú�’½a�¿bÔrÛa�†ÈjÛa�—îÜÔm�N 

VN ½a�émbíìn�ß�òÏbØi�éîÏ�Ûb×�òî¡ŠÛa�òîàn§a�òîÛb–müa�ÑöbÃìÛbi�âbànçüa�òybj
òybj½a��Ëë�N 

WN �������¿�Ý�†}nÛa�püb}ànya�Êb}Ðm‰aë�Lï}ãýÇ⁄a�lbĐÔn}�ýÛ�ñ†í†}’Ûa�òîÜibÔÛa
ïÛb–müa�æìàš½a�òËbî•�N 

�o}}înÐm�É}}ß�Ò†èn}}�ß�‰ì}}èàv×��çb}}à¦a�o}}înÐm�ô‹aì}}m�é}}�Ðã�êb}}£üa�¿ë
�ò––‚n½aë�òîÇìäÛa�pb�a‰†Ûa�æhÏ�ñ‰b‘⁄a�oÔj��bàØÏ�L�çbà¦a�tì¡ë�pb�a‰…

�}Èiþa�óÜÇ�pŒ×‰���������ò}èu�å}ß��çb}à¦a�´}i�ò}îÇìäÛa�ÖëŠ}ÐÛaë�Lò}í…ŠÐÛaë�ò}îmaˆÛa�…b
ôŠ�c�òèu�åß�òîÛb–müa�Ýöb�ìÛaë�N� �

��b}èma‡�ñŠØÐÛaë�bç†}×ûm���æìn}�ÔäÐîÛ(Livingstone 1998)IQH���æc�†}×ûm�s}îy�[
�µg�òîÈjnÛbi�ð…ûí�ñ�Ì–Ûa�pbÇbà¦aë�…aŠÏþa�åß�òÇìà©�‰ìèà¦a�‰bjnÇa�¿�É�ìnÛa

î•bÐnÛa�õa‰ë�ÖüŒãüa���ñ†}’i�xb}n¤�‰ìèà¦a�pb�a‰…�æcë�Lñ†îÐ½a�ëc�òßìèÐ½a��Ë�Ý
�´àšm�åØ¹�sî¡�L�çbà¦a�Ñîä–m�pa†yë�ïç�bîÜÈÛa�òîÏbÔrÛa�pbãìØ½a�‰bjnÇa�µg
������ò}Üî��Š}–äÈÛa�aˆ}ç�lb}Ë�æc�†}Èi�‰ìèà¦a�pb�a‰…�¿�Ýî•c�Š–äÈ×�¿bÔrÛa�†ÈjÛa

òî™b½a�…ìÔÈÛa�N� �
�¿�òíbÌÜÛ�òàèß�òíú‰�óÜÇ�ÙÛˆ×�†×ûmë��ðˆ}Ûa�oÓìÛa�¿�éãc�ïçë�L‰b�⁄a�aˆç

��ò}îu‰b¨a�pa�Ìn½a�åß�†í†ÈÛa��qdm�Òb’Øn�ü�óÈ�m�òîÛb–müa�pb�a‰†Ûa�éîÏ�†¬
���ò}}�bî�Ûa�á}}ÜÇ�Ý}}rß�‰ì}}èàvÜÛ�ñŠ}}•bÈß�ò}}íŠÄã�å}}Ç�s}}zjÛa�‰b}}�g�¿�b}}èÐîÃìmë
����ò}�a‰…�å}Ç�pb}�a‰†Ûa�êˆç�†Ènjm�LòîÇbànuüa�pbíŠÄäÛaë�…b–nÓüaë�bîuìÛìäØnÛaë

                                                 
( 1�) Sonia Livingstone (1998) Audience research at the crossroads : The Implied 

audience in media cultural theory (European Journal of Cultural Studies, Vol. 1, 
No. 2, ) p 193-217   
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rÛa�æìØ½a�L‰ìèà¦a�òî–‚‘�Š•bäÇ�åß��bíŠçìu��aŠ–äÇ�Ýr¹�éãc�åß�áËŠÛa�óÜÇ�¿bÔ
ÑîÃìnÛaë�ò�a‰†Ûbi�µëþa�ìç�éÜÈ¯�b¾�N� �

ïÛ‰ìß�ê†×ûí�éma‡�ŠßþaëIQ�H(Morley 1993)��pb�a‰†Ûa�—ÜÔm�óÜÇ�†×ûí�´y
�É}}�aìÛa�†}}ÈjÛa�pa‡(Macro)��ï}}öŒ¦a�†}}ÈjÛa�pa‡�pb}}�a‰†Ûa�Ý}}ibÔß�¿(Micro)��[

¡�æc�ôŠí�sîy�����ó}ÜÇ�pŒ}×‰�†}Ó�åíŠ}’ÈÛa�æŠÔÛa�åß�pbîäîãbàrÛa�ˆäß�‰ìèà¦a�tì
����Ý}rß�ò‚}�a‰ë�ò}nibq�óäjÛ��qdnÛa�aˆç�Êbu‰gë�L�çbà¦a�óÜÇ�éÇìÓë�ā�Ð½a��qdnÛa
��������õb}äjÛaë�LòîÛb}–müa�ò}÷îjÜÛ�ï}�bî�Ûa�õb}äjÛaë�LÞb}–müa�pbÇbä}–Û�ð…b–nÓüa�õbäjÛa

Ûa�åÇ�ñ†’i�Ý–Ðäm�óäjÛa�êˆç�Éîºë�L…ŠÐÜÛ�ï�ÐäÛa������å}Ç�ø}‘bäÛa�âb}ÈÛa�¿b}ÔrÛa�õb}äj
������o}îäÇ��}Ûa�pb}�a‰†Ûa�æg�ó}ny�Lò}îÇbànuüa�ò÷’änÛaë�òîmbî§a�pb�‰bà½aë�áîÜÈnÛa
�����o}ÓìÛa�¿�Lò}îÏaŠuìäq⁄a�…b}Èiþa�o}Ûëbäm��Ûa�pb�a‰†Ûa�oãb×��bîj�ã�¿bÔrÛa�†ÈjÛbi

��‰bjnÇbi�ò}ÏbÔrÛbi�æ‰ì}Ó�bß�a‡g��bíìãbq��a†Èi�¿aŠuìäq⁄a�†ÈjÛa�éîÏ�†Èí�ðˆÛa���ò}ßìÄäß�b}ç
óÜÇcë�óÓ‰c�N� �

��������Ý}Ü�ë�‰ì}–Ó�…ì}uë�ò}íbèäÛa�¿��}Èm�b}èßìàÇ�¿�ò}îrzjÛa�pbî×ìÜ�Ûa�êˆçë
������pb}�a‰†Ûa�o}nÐflm�s}îy�Ls}zjÜÛ�ñ…b}à×�‰ìèà¦a�Éß�ÝßbÈnÛa�¿�áî�uë�ðŠçìu

ïÛb–müa�ÚìÜ�ÜÛ�ðŠçì¦aë�ïÜÈÐÛa�Šqþa�pa‡�…bÈiþa��ØÈm�æc�æë…�òí�çbà¦a�N� �
� �

                                                 
( 1�) David Morley (1993) Active Audience Theory: Pendulums and Pitfalls ( Journal of 

Communication. Volume: 43. Issue: 4.) p 16. -17 
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  المطلب الثالث

f#�H���gH!.�:�&�X�Bd5��?4�#���(��# �h�����
�.7�� �

��ò}÷îi�¿�bèn�a‰…ë�bèr¡�ání�òîÛb–müa�òîÜàÈÛa�Š•bäÇ�kÜËc�æc�åß�áËŠÛa�óÜÇ
�Lb��Ýrßþa�‰ë†Ûbi�âbîÔÜÛ�bèÇb™ëc�ÑîîØm�ïÛbnÛbi�åØ¹�bà×�Lòîvèä½aë�ÁjšÛa�òàØª

�ér¡�ání�´y�Þb–mübi�áöbÔÛb×�Lbèäß�lìËŠ½a�ïÐîÃìÛa�†ÈjÛa�ÕîÔ¤ë��ó}ÜÇ�†î×dnÛaë
kí‰†nÛaë�ïàÜÈÛa�ÝîçdnÛa�òîàçcNNN��ó}ÜÇ�†î×dnÛa�ání�´y�òîÛb–müa�ò��û½a�ëc�L�g

���ëc�Lò}îäè½a�†}ÇaìÔÛbi�bèßaŒnÛaë�òîÇa†i⁄a�ò÷îjÜÛ�bèÈîv’më�bèníŠyë�b�ýÔn�a�ñ‰ëŠ™
����‰ì}èà¦a�æh}Ï�Lb}ènîàçcë�bèÓ†•ë�bèm…ìuë�bènîi‡bu�óÜÇ�†î×dnÛa�ání�´y�òÛb�ŠÛa

–äÈÛa�ë†jí�óÜÇë�LéîuìnÛa�ëc�ÁjšÛa�óÜÇ�ï–Èn�í�ðˆÛa�òßìÄä½a�êˆç�¿�†îyìÛa�Š
���pb}íŠÄã�Ý}Äm�‰ìèà¦a�ò�a‰†Û�òÇì™ì½a�pbíŠÄäÛaë�òîÛb–müa�pb�a‰†Ûa�æhÏ�aˆç
��b}äßìí�óny�pb�a‰†Ûa�oÛa‹�üë�LòßbÇ�òí�çbº�òíŠÄã�…ìuë�åÇ��bîj�ã�ñ†îÈi�òîöŒu

�më�LémbÏŠ–m�ÉÓìmë�‰ìèà¦a�Òb’Øn�ü�óÈ�m�aˆç�pbíŠÄäÛa�ÕîjĐnÛ�òíbèäÛa�¿�óÈ
éîÏ�áØznÛaë�éĐj™ë�ÚìÜ�Ûa�ÉÓìm�µg�Þì•ìÜÛ�Òb’Øn�üa�aˆç�åÇ�ò£bäÛaN� �

�������Ý}ßaìÈÛaë�‰ì}èàvÜÛ�ïÛb}–müa�ÚìÜ}�Ûa�ñõaŠ}Ó�æìryb}jÛa�Þëby�†ÔÏ�ïÛbnÛbië
ïçë�Lò�îö‰�pbçb£a�òqýq�Þý��åß�éîÏ�ñŠqû½a�Z� �

���IQH(Reception Theory)�نظرية التلقي: أولا �
ïçë����ôŠ}�þa�pb}íŠÄäÛa�åß�†í†ÈÛa�ÝîÈÐm�oÇ†n�a��Ûa�ò�îöŠÛa�òíŠÄäÛa�ÙÜm

����†}×ûm�s}îy�[òîÛb}–müa�òîÜàÈÛa��Ç�òÛëa†n½a�‹ìßŠÛa�ÕÏë�óäÈ½a�õbäi�òÈîjĐi�òÔÜÈn½a
                                                 

( 1�) For further details review : 
• Bennett, Susan, eds. Theatre Audiences: A Theory of Production and Reception. New 

York: Routledge, 1990.  
• Fortier, Mark. Theory / Theatre: An Introduction. 2nd ed. New York: Routledge, 2002.  
• Holub, Robert C. Crossing Borders: Reception Theory, Poststructuralism, 

Deconstruction. Madison: U of Wisconsin P, 1992.  
• Holub, Robert C. Reception Theory: A Critical Introduction. London: Methuen, 1984.  
• Iser, Wolfgang. The Act of Reading: A Theory of Aesthetic Response. Baltimore: Johns 

Hopkins UP, 1978.  
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�òîÛb–müa�òîÜàÈÛa�¿�Þëa†n½a�ïmì–Ûa�ëc�ïöŠ½a�ëc�ï–äÛa�ŒßŠÛa�æc�óÜÇ�òíŠÄäÛa�êˆç
ë�‰ìèà¦a�ÝjÓ�åß�é×a‰…g�ÑÜn±´�îö‰�åí†Èi�ÕÏ�Z� �

• �Œ}ßŠÛa�bèîÏ�Þëa†ní��Ûa�òîÛb–müa�òÜî�ìÛa�Z�����å}Ç�Ñ}Ün±�lb}nØÛa�¿�—äÛb}Ï
��������¿�pì}–Ûa�å}Ç�Ñ}Ün±�ì}í…aŠÛa�¿�pì}–Ûaë�Lò}‘b’Ûa�ó}ÜÇë�òÐîz–Ûa�¿�—äÛa
�����b}ÔàÇ�Š}r×c�†}Èji�òîÛb–müa�òÜî�ìÛa�pbãbØßg�ñŠØÏ�…ìÈm�bäçë�LæìíŒÐîÜnÛa�ëc��Š�½a

òîÛì�ë�N� �
• ïÛb–müa�Öbî�Ûa�Z�����ò}ÐÜn‚½a�òîÛb}–müa�pbÓbî}�Ûa�¿�Êì}™ì½a�óäÈ½a�sîy

���¿�Ñ}Ün±�ï}ãýÇg�Öbî��¿�É™ìí�´y�ŒßŠÛbÏ�LénËbî•�¿�†¤a�ægë�êŠqc�¿�ÑÜn±
ðŠØÐÛa�ëc�ïöbäÌÛa�ëc��ÐÛa�ëc�ïßa‰†Ûa�ïÛb–müa�Öbî�Ûa�åÇ�êaŒÌßë�ê�qdm�N 

• ò×�’½a�òÏbÔrÛa�ZôŒÌ½aë�óäÈ½a�ŒßŠÛa�|ä·��Ûa�ïç�òÏbÔrÛa���Þëa†}m�æh}Ï�aˆÛ�[
�����ò}îÏbÔrÛa�ò}îÈuŠ½a�ó}ÜÇ�õb}äi�òäíbjnß�pa�qdm�wnäí�òÐÜn«�òîÏbÔq�pbÓbî��¿�éma‡�ŒßŠÛa

´ÔÜnàÜÛ�N 

�������òÛb}�ŠÛa�ÝØ}’m��}Ûa�‹ì}ßŠÛa�Ñ}îÃìm�æc�ó}ÜÇ�†í†u�åß�†×ûm�òíŠÄäÛa�êˆçë
���������êˆ}ç�oà}�ma�ægë�ó}ny�[pb}ÏbÔrÛaë�pbÓbî}�Ûaë�Ýöb}�ìÛa�Õ}Ïë�Ñ}Ün±�òîÛb–müa

ní…bî¡�òÛb�ŠÛa���òz}™aë�ò}í…ŠÏ�ÖëŠÏ�…ìuë�â†Ç�bä™�Ïa�a‡g�ónyë�LbçŒî¤�â†Çë�bè
´ÔÜn½a�´i�N� �

  نظريات التأثير :ثانياً

��rØÛa�āŠÇ���†Óë�L‰ìèà¦a�pbíŠÄã�kÜËc�bèîÜÇ�ŒØmŠm��Ûa�pbíŠÄäÛa�ïçë
�ñ�j×�òj�ã�æc�óÜÇ�†î×dnÛa�ìç�Öbî�Ûa�aˆèi�ÁjmŠí�bß�åØÛë�LòÛb�ŠÛa�êˆç�åà™�bèäß

íŠÄäÛa�êˆç�åß�������å}Ç�wmb}äÛa��qd}nÛa�ò}Èîj��Ñîä}–m�µg�oÈ}��†Ó�pbíŠÄã�oãb×�pb
bàç�´çb£a�¿��qdnÛa�…bÈic�p…†yë�LòîÛb–müa�òîÜàÈÛa�Z� �

���bîà×aŠm�ëc��bîÏŠÃ�ëc��aŠ‘bjß�æìØí�†Ó��qdnÛa�sîy�[�qdnÛa�òÈîj��†í†¤�N:الأول �
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���b}îÏŠÈß�ëc��bî�Ðã�æìØí�†Ó��qdnÛa�sîy�[�qdnÛa�ô†ß�†í†¤���ëc��b}îçb£a�ëc:الثاني
�bî×ìÜ��N� �

����������qd}m�‰b}jn�aë�Ñîä}–nÛa�µg�oÈ}��Š}qþa�pb}�a‰…�É}îº�æc�Å}yý½a�æc�üg
�����Lpb}íŠÄäÛa�êˆ}ç�pŠÐ}�c�†}Óë�L�qdnÛa�òîÜàÇ�óÜÇ�Ñîä–m�Ý×�¿�òÜÇbÐÛa�pa�Ìn½a
�������å}Ø¹��}Ûa�püb}ànyüa�å}ß�ò}îöbèã�ü�òj}�ã�…ìuë�åÇ�Lpübànyüa�lb�y�ÕÏë

ÕÏë�‰ìèà¦a�óÜÇ�bèÔîjĐm���������lb}îË�ó}ÜÇ�†}î×dnÛa�†}îÈí�b}ß�ì}çë�Lò}qìzj½a�pa�Ìn½a
��‰ì}èà¦a�pbíŠÄã�ÖaŠÌn�a�óÜÇ�†î×dnÛaë�Lòèu�åß�‰ìèà¦a�ò�a‰…�¿�òîÜØÛa�òíúŠÛa

éîÏ�áØznÛaë�ð�çbà¦a�ÚìÜ�Ûa�ÉÓìmë�áèÏ�óÜÇ�òîÔîÔy�ñ‰†Ó�æë…�x‡bàäÛa�õbäi�¿�N� �
�ð…ûí�éãhÏ�pbíŠÄäÛa�êˆç�¿��bjîÇ�åØí���ægë�Šßþa�aˆçë�ñ‰†ÔÛa�â†Ç�Úa‰…g�µg

�������ò}íŠÄã�µg�…bän}�üa�æh}Ï�á}q�å}ßë�Lé}îÏ�áØznÛaë�éÈÓìmë�‰ìèà¦a�ÚìÜ��áèÏ�óÜÇ
���ò}íbèäÛa�¿�ŠÐ}�í�ü�L�a†öb���aŠßc�æb×�ægë�Lbèvöbnã�áîàÈmë�pbíŠÄäÛa�êˆç�åß�ñ†yaë
��Ûa�pb�a‰†Ûa�æhÏ�áq�åßë�L�qdnÛa�óÜÇ�ñ‰†ÔÛaë�ÉÓìnÛaë�áèÐÛa�åß�ñ†×ûß�òÛby�åÇ

Äã�óäjnm������¿�ð�çb}à¦a�ÚìÜ}�Ûa�á}èÏ�ó}ÜÇ�Œ}ØmŠm�æc�ïÌjäí�òí…ŠÐÛa�òîÐîÃìÛa�pbíŠ
�pb�a‰†Ûa�bàäîi�L…aŠÏÿÛ�éuìnÜÛ�÷b�þa�¿�pd’ã��Ûa�onÐ½a�†ÈjÛa�pa‡�pbÓbî�Ûa
��õa…c�æc�āa�}Ïa�óÜÇ�âbÈÛa�‰ìèà¦a�óÜÇ�Œ×Šm�æc�ïÌjäí�òí‰bîÈ½a�òîÐîÃìÛa�óäjnm��Ûa

ìÛa�êˆç�â†±�òßbÈÛa�Þb–müa�Ýöb�ë��òîÜjÔn}�½a�pb�a‰†Ûa�ÉÜĐšm�æc�ïÌjäíë�LÑöbÃ
��������pb}�a‰†Ûa�´}i�Õ}îÏìnÜÛ�ò}îÐî×�ò}îvèäß�kîÛb}�cë�LòÈ}�aë�òíú‰�pa‡��Ãbäß��jni

òiìÜĐ½a�òîàÜÈÛa�pbàîàÈnÛa�µg�Þì•ìÜÛ�N� �
  نظريات المنفعة: ثالثاً

�ôìn�ß�óÜÇ�Þb–müa�Ýöb�ìi�‰ìèà¦a�òÓýÇ�oĐi‰��Ûa�pbíŠÄäÛa�ÙÜm�ïçë
�qdnÛaë�ïÔÜnÛa������|}™aë�†}íŠ£�µg�oÜ}•ìmë�Lb}èîÔÜm�âc�ò}ÈÐä½a�ÉÓìni�õaì��LòÈÐä½bi�

�������Ýöb}�ìi�‰ì}èà¦a�ò}ÓýÇ�æcë�LŠ}qþa�†}uë�ò}ÈÐä½a�p†uë�bàÜ×�éãc�ìçë�L|íŠ•ë
òîmbºaŠi�òÓýÇ�b��éßa†‚n�aë�bèîÜÇ�ê…bànÇaë�Þb–müa�N�����pb}íŠÄäÛa�êˆ}ç�á}çc�å}ßë
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Ûa�êˆçë�LpbÇbj‘⁄aë�pbßa†‚n�üaë�…bànÇüa�pbíŠÄã��ò}îÐîÃë�oãb×�ægë�LpbíŠÄä
�����}Ë��qd}nÜÛ�ñ‰†}Ó�ðc�ïÐäm�pbíŠÄäÛa�êˆç�æc�†×ûí�bèîÛg�éuì½a�†ÔäÛa�æhÏ�÷b�þbi
����âŒÜn}�í�b}ß�ì}çë�LŠqþa�të†y�óÜÇ�Õib��òÈÐä½a�ÉÓìm�æc�ā�Ðm�bèãc�bà×�LŠ‘bj½a
�éÓý�g�óÜÇ�éÛìjÓ�‰ˆÈní�bß�ìçë�L�Ìnß��Ëë�ŠÔn�ß�ïÛb–müa�ÚìÜ�Ûa�æc�ñ‰ëŠšÛbi

ü�‡g�����ò}ÈÐä½a�o}ÔÔ¤�b}ß�a‡g�…aŠ}Ïþa�ô†Û�ïÛb–müa�ÚìÜ�Ûa��Ìm�sÇaìi�áèÏ�åØ¹�
Šqþaë�N� �

����Þý}��å}ß�üg�án}m�ü�Þb–müa�Ýöb�ìi�‰ìèà¦a�òÓýÇ�æhÏ�Õj��bß�õì™�¿ë
�������Âb}¸c�Òýn}�a�æh}Ï�aˆ}ç�ó}ÜÇë�LāŠ}ÈnÛa�ìçë�üc�Ýî•cë�ðŠçìu�†yaë�Š–äÇ

ìèà¦a�Ñîä–m�µg�åíŠÄä½a�oÈÏ…�énÏbr×ë�āŠÈnÛa��ò}îàØÛa�é™ŠÈm�pbíìn�ß�ÕÏë�‰
òîÐîØÛaë�N 

  :  أنماط التعرض

�������bèÐ}•ìi�āŠ}ÈnÛa�Âb}¸c�ó}ÜÇ�ÒŠ}ÈnÛa�pb}�a‰†Ûa�åß�†í†ÈÛa�oÏ†èn�a�†ÔÛ
����ÖëŠ}ÐÛa�ó}ÜÇ�pŒ}×‰�†ÔÏ�aˆç�óÜÇë�L‰ìèà¦a�ÝjÓ�åß�ïÛb–müa�ÚìÜ�ÜÛ�pa…†ª

�qdmë�LòîÐîØÛaë�òîàØÛa�āŠÈnÛa�pbíìn�ß�¿�Òýn�üa�µg�ð…ûm��Ûa�òí…ŠÐÛa���êˆ}ç
bç�Ëë�Š×ˆnÛaë�Úa‰…⁄aë�êbjnãüb×�òîÏŠÈ½a�pbîÜàÈÛa�óÜÇ�pbíìn�½a�N� �

�åä‘Š×�Ýiìu�Ò†èn�a�†ÔÏ(Gopalakrishnan 2000)IQH������qd}m�ó}ÜÇ�ÒŠ}ÈnÛa
������òîÛb}}–müa�Ýöb}}�ìÛa�õa‰ë�ï}}ÔÜn½a�ïÈ}}��ó}}ÜÇ�òî}}�ÐäÛaë�ò}}îÏaŠËì¹†Ûa�…b}}Èiþa

���½a�¿�‰ì}èà¦a�pb}ãbîi�s}ybjÛa�â†‚n�a�†Óë�Lbèßa†‚n�aë����ïÛb}–müa�ï}rzjÛa�|}�
�áî�ÔnÛë�LòîÛb–müa�òîÜàÈÛa�¿�ïÔÜn½a�÷bàÌãa�óÜÇ�òÛa…�paŠ‘û¶�ûjänÜÛ�êaŠuc�ðˆÛa
����å}�Ûa�Ý}rß�Þb}–müa�Ýöb�ë�âa†‚n�aë�òî�ÐäÛaë�òîÏaŠËì¹†Ûa�…bÈiÿÛ�bÔÏë�‰ìèà¦a
�ò}}îèîÏ�Ûa�pb}}èuìnÛaë�Lò}}îuìÛìäØnÛa�pb}}îÐÜ¨aë�Lð…b}}–nÓüa�ôìn}}�½aë�Ý�†}}Ûaë

Šqû½a�ò•b��†Óë�LòÐÜn‚½a�Þb–müa�Ýöb�ë�âa†‚n�aë�Úýnßü�‰ìèà¦a�ïÈ��óÜÇ�ñ
                                                 

( 1�) Vijoy Gopalakrishnan, MA , The Effect Of Demographics And Psychographics On 
Audiences’ Media Involvement University Of Florida, 2000 
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òî�ÐäÛa�…bÈiþa�´i�òí…ìÔäÇ�òÓýÇ�…ìuë�ŠèÃcë�Láî�ÔnÛa�aˆç�ÝîÜ¤��L��—öb–¨aë
�LôŠ�c�òèu�åß�òîÛb–müa�ò÷îjÛa�¿�ïÔÜn½a�÷bàÌãa�ô†ß�´ië�Lòèu�åß�òîÏaŠËì¹†Ûa

�†íŒ½a�wnäí�āŠÈnÛa�æc�µg��’í�bß�ìçë�åÇ�wmbäÛa�āŠÈnÛa�…bînÇa�æcë�LāŠÈnÛa�åß
Šr×c�ÝÌÜÌmë��×c�āŠÈnÛ��bÈÏa…�Š‘bjß�ÝØ’ië�wnäí�òí…ŠÐÛa�ÖëŠÐÛa�êˆç�N� �

�ïÜnäi�éîÛg�óÈ��éma‡�Šßþaë(Bently 2000)IQH������ó}ÜÇ�ÒŠ}ÈnÛa�ó}ÜÇ�Œ}×‰�´y
LòîÏaŠËì¹†Ûa�pa�Ìn½a�´i�òÓýÈÛa�òîöaŠÓë��ñŠØÏ�´Ø·�µg�óÈ�ë�LÑz–ÛaIñ…bÈÛa�H

¿������ò}îöaŠÔÛ�ò}îàçþa�lb}�×g�¿�é}nîÛbÈÏ�ô†ß�‰bjn�aë�LòîÏaŠËì¹†Ûa�pa�Ìn½a�ÝibÔß
���ÉÏa†}×�ñ…b}ÈÛa�òîàçc�Ú‰†í�…ŠÐÛa�æc�ò�a‰†Ûa�wöbnã�oz™ëc�†Óë�LÑz–ÜÛ�…aŠÏþa
�������bènî}�ìÔ��ëc�ñõaŠ}ÔÛa�pa…b}Ç�æd}i�Þì}ÔÛa�å}Ø¹�ü�aˆç�Éß�åØÛë�LÑz–Ûa�ñõaŠÔÛ

Ûë�LÑz–Ûa�ñõaŠÓ�òîàçc�Éß��bib¯g�ÁjmŠm�����å}Ø¹�ü�bß†}äÇ�ò}Ûü…�a‡��ýßb}Ç�ÝÄm�bèäØ
Ý�†Ûaë�ÊìäÛaë�å�Ûa�Ýrß�òîÏaŠËì¹†Ûa�ÝßaìÈÜÛ��bÔÏë�pa�Ìn½a�Òb’Øn�a�N 

�ïç�ÝÄm�òîÏaŠËì¹†Ûaë�òî�ÐäÛaë�òîÇbànuüa�òí…ŠÐÛa�ÖëŠÐÛa�æc�†×ûí�aˆèi�ìçë
òäàšnßë�ò£bã�òÛd�à×�ñ…bÈÛa�ïmdmë�LÑz–Ûbi�òÓýÈÛa�†í†¤�¿�á×b§a�Š–äÈÛa�N� �

�ë†jm�òîãë�ØîÛ⁄a�Þb–müa�Ýöb�ë�¿�āŠÈnÜÛ�ïÐîØÛaë�ïàØÛa�÷bîÔÛa�òÛd�ßë
��Ý}Ðîi�éîÛg�óÈ��bß�ìçë�L�a†îÔÈm�Šr×c(Beville 1988)�IRH�����¿�ê…ì}èu�pŒ}×Šm�ðˆ}Ûa

������æc�ò}íbèäÛa�¿�ôc‰�ðˆ}Ûa�LÝöb}�ìÛa�å}ß�Êì}äÛa�aˆ��ïÇìäÛaë�ïàØÛa�āŠÈnÛa�÷bîÓ
ë�¿��a�qdmë��bÐî×ë��bČà×�…a…Œí�āŠÈnÛa�áq��üëc�´çb£üa�pa‡�òîÜÇbÐnÛa�Þb–müa�Ýöb�

������…†}‘ë�LŠqd}nÛaë�āŠ}ÈnÜÛ��aŒ}Ðª��aŠ}–äÇ�āŠÈnÛa�ÝibÔß�ÉÏ†Ûa�Ýr¹�sîy�[òÇìÏ†½a
��ò}îr¡�paë…c�†uìm�ü�bàäîi�Láçþa�òÛd�½a�ïç�÷bîÔÛa�kîÛb�c�ŠíìĐm�òÛd�ß�æc�óÜÇ

������ó}ÜÇ�÷b}îÔÜÛ�Ý}ibÓ�†}îyë�Š}èÄà×�āŠÈnÛa�Þa†jn�a�óÜÇ�ñ‰…bÓ�òîvèäßë��ôìn}�ß
‰ìèà¦a�N� �

                                                 
(1�) Clyde Bentley (2000)By the Numbers: Documenting the "Newspaper Habit" 

(University of Oregon) 
( 2�) Hugh Malcolm Beville Jr.(1988) Ratings: Radio, Television, and Cable. (NJ: 

Lawrence Erlbaum Associates) 
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�����é}ÓbÏ‰ë��}�îië�å}ß�Ý}×�é}îÜÇ�Œ×‰�bß�ïç�bèma‡�ñŠØÐÛaëIQH�(Webster 2000)�
����…†}�a�ì}ç�é}îÏ�ñŠqû½aë�òÜÇbÐÛa�ÝßaìÈÛa�óÜÇ�ÒŠÈnÛaë�āŠÈnÛa�÷bîÓ�æc�a†×c�´y
����ïÛb}}–müa�ÚìÜ}}�Ûa�Ý}}r¹�āŠ}}ÈnÛa�Þa‹�ü�s}}îy�[‰ì}}èà¦a�pb}}�a‰†Û��îöŠ}}Ûa

÷bîÔÜÛ�ÝibÔÛa�†îyìÛa�ð�çbà¦a�N� �
}}Óëp…†}}y�†�Ý}}Ôäníbãë�‹ë‰�(Ross & Nightingale 2003) IRH�n}}�ò��x‡b}}¸

ïçë�LÞb–müa�Ýöb�ìÛ�‰ìèà¦a�āŠÈnÜÛ�Z� �
QN �aŠ‘ûß�éÐ•ìi�āŠÈnÛa�Z�éãhÏ�÷bîÔÜÛ�ÝibÔÛa�†îyìÛa�ÝßbÈÛa�āŠÈnÛa�‰bjnÇbi

����������¿�Ñ}îÃìnÛa�ó}ÜÇ�ñ‰†}ÔÛa�éj}�Øí�b}¶�ïÛb}–müa�Úýèn}�ýÛ�†}îyìÛa�Š}‘û½a�†Èí
�Ò†èn�m��Ûa�pbÓbî�ÛaæýÇ⁄b×�āŠÈnÜÛ�ïàØÛa�†ÈjÛa�N� �

RN �b×ìÜ��éÐ•ìi�āŠÈnÛa�Z�āŠÈnÛa�Ýíì¤�¿�bç‰aë…c�ÝßaìÈÛa�åß�†í†ÈÛa�Ýr·
�����Õ}ÜÈnm�ò}îÐîÃëë�ò}îöbäi�Ý}ßaìÈi�ÁjmŠí�†Ó�bß�ìçë�LÞbÈÏë�áÄnäß�ð�çbº�ÚìÜ��µg

õaì��†y�óÜÇ�òîÛb–müa�òÛb�ŠÛa�ôìnªë�òîÛb–müa�òÜî�ìÛbi�N 

SN ���}’ã�ó}ÜÇ��ýî}Û…�éÐ•ìi�āŠÈnÛa�‰ì}èà¦a�Âb�Z����ôìn}�ß�µg�āŠ}ÈnÛa��}’í
��b}¶�bèäîÈi�òîÛb–ma�òÛb�‰�ëc�…†ª�òîÛb–ma�òÜî�ë�êb£�bß�‰ìèº�éi�âìÔí�ðˆÛa�Âb’äÛa

pb�b’äÛa�êˆç�ÝîÈÐm�éÛý��åß�åØ¹�N 

TN �[ñ…†ª�pa‰bî��´i�ïãýÔÇ�‰bîn�a�ÕÏë�ání��bîÛb–ma��b×ìÜ��éÐ•ìi�āŠÈnÛa
���û½aë�òîÛb}–müa�ò}àÄãþa�œÈi�óÈ�m�sîy�����pa‰b}î��†}í†¤�µg�òîÛb}–müa�pb}�

Š�e�ïÐîÃë�Ýí†i�…ìuìi�āŠÈnÛa�òîÜàÇ�…†ènm�´y�āŠÈnÛa�æbàšÛ�‰ìèà¦a�N 

UN ��ò}•b��Lñ†í†u�òîÐîÃë�òÓýÇë�ôŠ�c�òîÛb–ma�…bÈic�µg�…ìÔí�ðˆÛa�āŠÈnÛa
�ÉÏ†m�†Ó�Þb–müa�Ýöb�ë�¿�ta†yþa�pbîĐÌm�sîy�[ïÛb–müa�t†§bi�ÕÜÈní�bàîÏ

                                                 
( 1�) Webster, James G et., al (2000), Ratings Analysis: the Theory and Practice of 

Audience Research, Mahwah, N.J. ; London : Lawrence Erlbaum Associates. P 
181 

( 2�) Karen Ross , Virginia Nightingale (2003) Media and Audiences : New Perspectives 
(London : Open University Press ) p 55-58  
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åß�ñ…aŒn�ýÛ�‰ìèà¦a����òÛb}�ŠÛ�é}uìí�ðˆÛa�āŠÈnÛa�¿�éma…bÇ�‰b�g�x‰b��āŠÈnÛa
…†ª�òîÛb–ma�òÜî�ë�ëc�N�����‰ì}èº�ÉÏ†}m�†}Ó�ïÛb}–müa�t†§a�òÈîj��æhÏ�Ö…c�óäÈ¶ë

oã�ãfiÛ�ëc�òîjäuc�Ñz–Û�ëc�æìíŒÐîÜnÜÛ�āŠÈnÛa�µg�Ñz–ÛaNNN��bÓbÏe�|nÐí�b¶��g
bîØîßbäí…�µg�ñ…bÇ�åß�āŠÈnÛa�ÞìznÛ�ñ†í†u�N 

VN �Ð}}•ìi�āŠ}ÈnÛa����é}}nÏbr×ë�Lé}}�b¸cë�āŠ}ÈnÛa�pa…b}}Ç�´}i�wß†}}í��b}ßìèÐß�é
����ì}çë�Lk}�äÛa�tì}¡ë��çbà¦a�pb�bîÓ�¿�â†‚n�½a�x‡ìàäÛa�ÙÛ‡�ìçë�LêŒî×Šmë
���L†}•ŠÛa�ó}ÜÇ�†í†’Ûa�Œî×�Ûa�éjîÈíë�LòîÛb–müa�pb��û½a�â†±�ðˆÛa�ïrzjÛa�†ÈjÛa

…bÈic�òiŠ£�æë…�ñŠçbÄÛa�‰ìèà¦a�pbjË‰�óÜÇ�õbäi��îÌnÜÛ�ïÈ�Ûaë�ñ†í†u�N� �
�óÜÇ�Þa†Ûa�†îyìÛa�ŠèÄ½a�†Èí�āŠÈnÛa�æc�|™ìm�pb�a‰†Ûa�êˆç�æc�Ù‘�üë
��L‰ì}èà¦a�´i�òí…ŠÐÛa�ÖëŠÐÛbi�Šqdní�āŠÈnÛa�aˆç�æcë�LïÛb–müa�æìàš½a�Úýèn�a
���������æì}Øí�†}Ó�āŠ}ÈnÛa�aˆ}ç�æcë�Lé}äÇ�áub}äÛa��qd}nÛa�ò}Èîj��¿�Òýn�a�éäÇ�wnäí�b¶

���}ß�Þì}zní�†}Óë�L…ì–Ôß��Ë�ëc��a…ì–Ôß�����…b}ànÇüa�á}q�…b}înÇüa�µg�Òb}’Øn�üa�å
����ò}îàçcë�ò}Èîj��ò}ÓýÈÛa�êˆç�¿�Ý�†nm�sîy�[òîÛb–müa�òÜî�ìÛbi�bß�òÓýÇ���ûîÛ
�����ñ�}¨aë�Lé}™ŠÈm�¿�…Š}ÐÜÛ�ò}yìäà½a�pa‰bî¨a�ôìn�ß�µg�òÏb™g�ïÛb–müa�t†§a

½a�Ýrß�…bÈiþ�êŠí†Ôm�åÇ�ŠÐ�í�b¾�òÔib�Ûa�āŠÈnÛa�l‰b£�åÇ�òºbäÛa�òîmaˆÛa��òîÓa†}–
ÙÛ‡��Ëë�òÓ†Ûaë�N� �

�åÇ�Ý–Ðäí�æc�åØ¹�ü�éãhÏ�òÇbà¦a�ÉibĐi�‰ìèà¦a�éîÏ�á�ní�ðˆÛa�oÓìÛa�ïÐÏ
��������Lòî}–‚’Ûa�é}mbÇbäÓë�ò}îmaˆÛa�é}nÏbÔq�Ý}à°�…Š}Ï�Ý}×�L…aŠÏc�åß�òÇìàvà×�énîÈ™ë
����òÜî}�ìÛa�æc��}Èí�b}ß�ìçë�Lêa†Ç�åß�Éß�òí…ŠÐÛa�ÖëŠÐÛa�åß��j×�‰†Ó�…ìuìi�á�níë

‰b•�†Ó�òîÛb–müa�Léma‡�oÓìÛa�¿�pbÇbºë�…aŠÏd×�‰ìèà¦a�µg�êb£üa�óÜÇ�ñ�©�p
bè�Ðã�òÛb�ŠÛa�õa…cë�Lbèma‡�òÐîÃìÛa�ò�‰b¾�āŠÈß�¿ëN� �

�Ýöb�ìi�énÓýÇ�¿�ð�çbà¦a�ÚìÜ�Ûa�áèÐÛ�òà×b§a�ÝßaìÈÛa�æc�Õj��b¾�|šní
��}ç�Š}�Ðí�x‡ì¸�õbäi�b�ý��åß�åØ¹�‰ìßc�ñ†Ç�Þìy�‰ìzànm�òí�çbà¦a�Þb–müa�êˆ
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ïç�‰ìßþa�êˆçë�LòÓýÈÛa�Z� �
����pýîšÐm�…†¤ë�Lêaìn�ßë�āŠÈnÛa�òÈîj��¿�áØznm:الفروق الفرديةÛa�ïçë

����Lò}í…ŠÐÛa�Ñöb}ÃìÛa�…†}¤ë�LbèÇbj‘g�lìÜĐ½a�pbub§a�ÕÏë�…†znmë�LāŠÈnÛa�aˆç
ŠqdnÛa�pbíìn�ßë�òibvn�üa�ÖbĐã�ëc�ô†ß�…†¤ë�N� �

��£��òÛb�ŠÛa�ÝÈ:الثقافة المشتركةÛa�ïçë�†iü�òÛb�ŠÛa�òËbî•�sîy�[óäÈß�pa‡
���Þb}–müa�Ýöb}�ëë�L�çbà¦a�ÝjÓ�åß�éàèÏ�ání�óny�†yìß�¿bÔq�‰b�g�Ý�a…�ánm�æc
���‰ì}}èàvÜÛ�òÛb}}�ŠÛa�ò}}ßõýß�āa�}}Ïa�ëc�õaŠÔn}}�bi�æì}}ßìÔí�Þb}}–mübi�´àöb}}ÔÛaë
����áèãh}Ï�aˆ}ç�ó}ÜÇë�LòîÏbÔrÛa�ïãbÈ½a�püü…ë�‹ìßŠÛa�pbíìn�ß�æë…†°ë�LÒ†èn�½a

�æì™�Ðí��������}Ûa�òîÛb}–müa�pb}�‰bà½a��}Ç�bèÇbj}‘g�ï}Ìjäí�òîÛb–ma�pbuby�…ìuë
bèi�âbîÔÛa�ïÌjäí��Ûa�ÑöbÃìÛa�…†znm�ïÛbnÛbië�Lbèi�æìßìÔí�N� �

���������s}îy�[Š×ˆ}Ûa�ïÐÛb}�Ûa�åí�Ìn}½a�´}i�Áî}�ìÛa��Ìn}½a�ï}çë: العلاقة بالوسيلة
��Ç�ò}íbèäÛa�¿�wn}äm�bç‰b�g�¿�òÜÇbÐÛa�pa�Ìn½aë�òîÜàÇ�éÐ•ìi�āŠÈnÛa���ñ…†}ª�ò}Óý

���Lb}ç�Ë�å}Ç�bçŒî¹�b¶�òÓýÈÛa�êˆç�òu‰…�òí…ŠÐÛa�ÖëŠÐÛa�…†¤ë�LòîÛb–müa�òÜî�ìÛbi
�bèîÜÇ�…bànÇýÛ�lŠÓþa�ïç�bèäîÈi�Þb–müa�Ýöb�ë�åß�ÝÈ£�ò×�’½a�òÏbÔrÛa�æc�bà×
�éîšmŠm�o��pa‡�òÓýÇ�õb’ãg�µg�òîßýÇg�òÜî�ë�Ý×�óÈ�m�ÝibÔ½a�¿ë�L�bÐî×ë��bà×

¿�òÜî�ìÛa��������—}àÔmë�òîÛb}–müa�é}mbubînya�ò}îjÜm��}Ç�Ù}Û‡ë�L‰ìèà¦a�Éß�bènÓýÇ
ê‰ë…�NïmŁa�ìzäÛa�óÜÇ�ïÛb–müa�x‡ìàäÛa��–í�aˆç�óÜÇë�Z� �

� �
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  )٢( رقم شكل

  العلاقة بين تعرض الجمهور لوسائل الإعلام والعوامل المؤثرة عليه

� �
� �
� �
� �

ïmŁa�ÕÏë�x‡ìàäÛa�aˆç��bšíg�åØ¹ëZ� �
• ò×�’ß�òÏbÔrÛa�Za�|ä·�����LòÛb}�ŠÛbi�Ò†èn}�½a�‰ì}èà¦a�…†}¤ë�LòÛü†Ûaë�óäÈ½

òí‰bîÈ½a�òÐîÃìÛa�…†¤ë�LòÜî�ìÛbi�òÓýÈÛa�ø’ämë�N� �
• òí…ŠÏ�ÖëŠÐÛa�Z����ò}ÐîÃìÛa�…†}¤ë�LòÜî}�ìÛbi�òÓýÇ�ø’ämë�LāŠÈnÛa�ñ…bÇ�|ä·

�qdnÛa�ôìn�ß�…†¤ë�Lòí…ŠÐÛa�N 

����É}ß�ò}ß‹ýnß�ò}í…ŠÐÛa�ò}îÐîÃìÛa�ædi�ÞìÔÛa�åØ¹�÷b�þa�aˆç�óÜÇë���ò}îÐîÃìÛa
�qdnÛa�ÖëŠÏ�‹�m��ýÈÏ�ÕÔzn½aë�ê…ìuë�ā�Ð½aë�ÉÓìn½a�´i�bßë�Lòí‰bîÈ½aN� �

��åß�…†°�b¾�Lòß‹ýn½a�òîÈà¦aë�òí…ŠÐÛa�énãìäîØi�á�ní�‰ìèà¦a�æhÏ�òíbèäÛa�¿ë
���É}ß�Ý}ßbÈnÛa�òîÛb–müa�òÜî�ìÜÛ�åØ¹�ü�ðˆÛa�oÓìÛa�¿ë�LïÛb–müa�é×ìÜ��|ßýß

a�‰b•�†ÔÏ�…aŠÏþa�������òÛb}�‰�ÝîØ}’nÛ�†}îyë�Ýîj}�×�‰ì}èà¦a�Áî}àäm�ìç�†îyìÛa�Ý§
��pb}ubînya�áöýnÛ�bèÐîîØm�òÛëbª�Éß�LòîÛb–müa�ò��û½a�åÇ�ñ‰…b•�ñ†yìßë�òĐàäß

��Èí�bß�ìçë�L…aŠÏþa�Z 

o ��ò}Çbº�òËbî•��Èíë�LòÇbà¦a�ÝîrànÛ�…ŠÐÛa�†îÈ–m�µg�ð…ûí�…ŠÏ�µg�éuìnÛa
a�ÉÓaìÛa�¿��ýÈÏ�ñ…ìuìß�æìØm�ü�†ÓÁîàänÛa��Èí�b¾�LïÇbànuü�N 

o ���������áî}àÈm��}Èí�b}¾�[…Š}ÐÛa�Ý}rànÛ�òÛb}�ŠÛa�É}íìäm�µg�ð…û}í�òÇbº�µg�éuìnÛa
�bšíc�ÁîàänÛa�µg�ð…ûí�aˆçë�LòÛb�ŠÛa�N 

o � �
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  المطلب الرابع

�!�T#���U��3$7��"7V$@����
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  الخلل الوظيفي الناتج عن إشكاليات الفهم  -١

�ì}èà¦a�âìèÐß�†í†¤�¿�ÝÜ¨a�Ýr¹������Lé}�íŠØmë�é}äîÈi�âì}èÐß�ì}−�é}uìnÛaë�L‰
��¿�pbîÛbØ}‘g�åÇ�òÔyü�òÜyŠß�¿�ŠÐ�í�bß�ìçë�LïÐîÃìÛa�ÝÜ¨a�¿��bíŠçìu��aŠ–äÇ

òàî�u�òîÐîÃë�püýn�a�òîÈjnÛbi�wnäm�ò�‰bà½a�N� �
�����L´Üqb}ànß�åí†}Èi�…ì}uìi�Êb}änÓüa�ìç�‰ìèà¦a�áèÐÛ�lŠÓþa�ñŠØÐÛa�åàØßë

bàç�Z�sîy�[‰ìèàvÜÛ�ïÈà¦a�†ÈjÛa����å}ß�é}Ûìy�á}ç�å¶�Šqdníë�†ÜÔíë�ÙÜ�íë�ŠØÐí
���bàî}��ü�Lò}ßbÈÛa�òîÇbànuüa��íbÈ½aë�áîÔÛbi�ÙÛˆ×�Šqdní�bà×�Lòèu�åß�Éàn�a�…aŠÏc

bîÈº�ïÛb–müa�ÚìÜ�Ûa�æìØí�´y�N�����‰b}n±ë�‰ì}èà¦a�Š}ØÐí�s}îy�[ð…ŠÐÛa�†ÈjÛaë
�������a�é}niŠ£ë�LïÇb}ànuüaë�ï}�ÐäÛaë�ï}àîÔÛa�éÔ}�ãë�ò}îmaˆÛa�é}mbjËŠi�Šqdníë��òîÛb}–mü

òîÛb–müa�òÛb�ŠÜÛ�āŠÈnÛa�åÇ�wmbäÛa�Êbj‘⁄a�ôìn�ßë�LòÔib�Ûa�N� �
�œÏŠí�†Ó�ïÇbànuüa�Öbî�Ûa�¿�…ŠÐÛa�æg�sîy�[ïÜuë�|™aë�åíŠßþa�Þbrßë
������÷‰b}¹�ëc�é}Ü�a…�¿�b}èi�É}änÔí�b}àäîi�Lòí���ëc�òîybig�ëc�òîèîÏŠm�òîÛb–ma�pb�‰b¾

ŠÐäß�æìØí�´y�bèîÛg�ïÇb�Ûa�ïÛb–müa�ÚìÜ�Ûa����æc�å}Ø¹�ü�aˆ}çë�Lé}ma‡ë�é�Ðäi��a…
��ð…Š}ÐÛa�åí†ÈjÛa�´i�Ö‰bÐÛa�åÇ�wnäí�ïÈîj��Šßc�éäØÛë�L�bîÛb–ma��bßb–Ðãa�éîÜÇ�ÕÜĐí

ïÈà¦aë�N� �
�ð…ûí�òÔîÔ§a�êˆç�Ýçb£�åÇ�wmbäÛa�ïÛb–müa�ÝÜ¨a�æg�ÞìÔÛa�åØ¹�aˆç�óÜÇë

��jÛa�´jî}�ë�LÁî}àänÛa�âìèÐß�¿�bèàçc�Ýrànm�òàî�u�pbšÓbäm�…ìuë�µg���aˆ}ç�s}yb
âìèÐ½a�N� �

� �
� �



)٢٤٧( 

  

  :التنميط

�������ì}ç�aˆ}ç�L�ãb}vnß��}Ë�‰ì}èº�µg�s}jm�Lò�ãbvnß�òÛb�‰�òîÛb–müa�òÛb�ŠÛa
���b}ÔÏë�ò�ãbvnß�òÛb�ŠÛa�æìØm�ïØÛë�Lð�çbà¦a�Þb–müa�¿�òÛb�ŠÜÛ�ïÛëþa�âìèÐ½a

bç…ìuë�ā�Ðß�ëc��ýÈÏ�ñ…ìuìß�ò×�’ß�òÏbÔq�ÕÏë�Îb–m�æc�†i�ü�âìèÐ½a�aˆ�N� �
nm�Čáq�åßë�������Lò}í…ŠÐÛa�ÖëŠ}ÐÛa�ò}ÔîÔ¡�â†Đ}–m�b}èäØÛë�Lò}í‰bîÈ½a�òîÐîÃìÛa�ÕÔz

��òÛb}�ŠÛbi�ŠqdnÛa�ÑÈ™�åÇ�òíbèäÛa�¿�ŠÐ�í�b¶�LbèÜçbvnm�ëc�òÔîÔ§a�êˆç�óÜÇ�µbÈnnÏ
òîÛb–müa�N� �

���������óÈ}�m�s}îy�[ñŠ}ØÐÛa�êˆ}ç�ó}ÜÇ�Þb}rß��}��ò}èuì½a�òîÛb–müa�áÄäÛa�Ýr·ë
ëþa�åà™�Ý�†m�ü�†Ó�òí‰bîÈß�ÑöbÃë�ÕîÔznÛ����án}íë�L‰ì}èàvÜÛ�òîÛb}–müa�pbíìÛ

��pbíìn}�ß�¿�‰ìèà¦a�Úa�‘a�āa�Ïa�áníë�LòîĐàäÛa�òÛb�ŠÛa�áöýîÛ�‰ìèà¦a�Áîàäm
āŠÈnÛa�pbíìn�ßë�ŠqdnÛaNNN�gN� �

�������É}íìänÛ�òîÛb}–müa�áÄä}Ûa�êˆ}ç�óÈ}�m�ï}ÜàÈÛa�ÉÓaìÛa�¿�ñŠØÐÛa�êˆç�´ØànÛë
��a�É}íìämë�‰ì}èà¦a�Áîàäm��Èí�b¾�[òÛb�ŠÛa�Þëbäm�ÞbØ‘c����†}§a�µg�Þì}•ìÜÛ�òÛb}�ŠÛ

����������ò}îÐîÃìÛa�´}Ø·�ó}ÜÇ�ò}àöbÔÛa�ñŠ}ØÐÛa�êˆ}ç�æc�å}ß�áËŠ}Ûa�ó}ÜÇë��qdnÜÛ�ó–Óþa
�Ù�bànÛa�òÐîÃë�ÕîÔ¤�µg�òíbèäÛa�¿�ð…ûm��Ûa�òîÛb–müa�pbub§a�Êbj‘gë�Lòí‰bîÈ½a
����Ñöb}ÃìÛa�Õ}Ô¤�Ý}’Ï�ìç�pb�‰bà½a�êˆç�åÇ�wmbäÛa�æhÏ�L´îÇbànuüa�‰aŠÔn�üaë

�òí‰bîÈ½a������ò}í‰bîÈ½a�ò}îÐîÃìÛa�´}i�ï}ÓýnÛa�pbíìn}�ßë�òí…ŠÐÛa�ÖëŠÐÛa�ÝçbvnÛ�òvînã
òí…ŠÐÛa�bèm�Äãë�N� �

���āa�}Ïa�án}í�sîy�[‰ìèà¦a�Éíìämë�òÛb�ŠÛa�Áîàäm�¿�ÝrànîÏ�Š�Ła�†ÈjÛa�bßc
����ñ…ì}uìß�ò}Çbà¦a�êˆ}ç�åØm���ægë�òîĐ¸�Ýöb�‰��Ç�bèÇbj‘gë�Lñ…†ª�òí…ŠÏ�òÐîÃë

bànuüa�ÉÓaìÛa�¿�ÝÈÐÛbi�bèàîàÈmë��bîÇbànua�ñŠqûß��Ë�òÇbº�ëc�…ŠÏ�Ýr·�ání�‡g�[ïÇ
�LòîãbàÜÇ�pb÷Ï�…ìuë�ā�ÐîÏ�Lê‰b�g�¿�òîÛb–müa�òÜî�ìÛa�ÝàÈm�ðˆÛa�ÁàäÛa�áöýnÛ
�aˆç�áöým�Ýöb�‰�Áîàäm�áníë�LòäîÈß�Þìîß�pa‡�òî�äu�pbÇbº�ëc�Lòîäí…�pbçb£a�ëc



)٢٤٨( 

  

a�aˆèi��a…ìuìß�éuìnÛa�aˆç�åØí���ægë�LéuìnÛa�lbjÛa�|nÐí�éîÜÇë�LÉàn�a�Ý�a…�ÝÔrÛ
����}Çë�Lpb}Çbà¦a�êˆç�Ýrß�…ìuìi�‰ìèà¦a�ÊbänÓa�åÇ�ò£bäÛa�òîÐîÃìÛa�püýn�ýÛ

ïÇbànuüa�æbîØÛa�pb�‰bà½aë�Ýöb�ŠÛa�êˆç�…†èm�‰aŠØnÛa�N� �
  : الخلل الوظيفي الناتج عن إشكاليات الممارسة -٢

Ûa�‰ìèà¦a�âìèÐß�ÕÏë�òîÛb–müa�pb��û½a�oÜßbÈm����o}¤�‰ì}èà¦a�É}ß�Õib�
�����pbîÛbØ}‘g�É}ß�ï}™b½a�pbîÛbØ}‘g�oÔÏaìmë�LpbîÛbØ‘g�bèäÇ�oà¬�pa‰bjnÇa�ñ†Ç

òîmŁa�ÂbÔäÛa�¿�é–î‚Üm�åØ¹�òíbÌÜÛ��a†ÔÈß��bÈ™ë�òíbèäÛa�¿�ojänÛ�Š™b§a�Z� �
QN �����ï}��b}àîÏ�b�bØ}‘c�É}îà��òîßýÇ⁄a�paìäÔÛa��bnÐãaë��ÔnÛa�‰ìĐnÜÛ�òvînã

Ûa�p‰b•�LÞb–müa�ò½ìÈi�������ò}í‹aìß�òîÛb}–ma�Ýöb}�ë�…ì}uìi�ñ…†}èß�ò}í‰bîÈ½a�òîÐîÃì
�†ÈjÛa�†î×dmë�‰ìèà¦a�lbĐÔn�ü�lbjÛa�|nÏ�b¾�[‰ìèà¦a�âbßc�Ýí†jÛa�ÕÔ¤�òÇìänßë

ð…ŠÐÛa�N� �
RN ���pb}ßbànça�ÑÔ}��‰b•�áq�åßë�LòÛë†ÜÛ�åàîè½a�‰ë†Ûa�—ÜÔm�ò½ìÈÜÛ�òvînã

��a�µg�êa†}ÈnîÛ�L��ì}Ûaë�ïÜ�a�âbànçüa�åß�óÜÇc�‰ìèà¦a����ò}îßìÓë�ò}îÏbÔq�pb}ßbànç
òîãb�ãgë�òî¾cë�N 

SN ���ó}ÜÇ�ñ…†}ª�|öaŠ‘�òj�b«ë�‰ìèà¦a�oînÐm�óÜÇ�Þb–müa�Ýöb�ë�p†ànÇa
��ò}£bäÛa�òî¡ŠÛaë�k�bØ½a�åß��a‰†Ó�éma‡�oÓìÛa�¿�ÕÔznÛ�LïÐîØÛaë�ïàØÛa�´íìn�½a

Ò†èn�½a�‰ìèàvÜÛ�òîÛb–müa�òÛb�ŠÛa�Þì•ë�åÇ�N 

TN ��}nàÔãë�‰ì}èà¦a�…bäÇ�òíŠÄã�p…a‹�����…a‹�b}à×�LÞb}–müa�Ýöb}�ë�õa…c�ó}ÜÇ�é
Ú‰b’nÛaë�òîÜÇbÐnÛa�âìèÐ½�êŠí†Ôm�N 

UN ���������òîÈ}™ìÛa�p�}uc�s}îy�[ïÐîÃì}Ûa�Þýn}�ýÛ��bjj}��é}�Ðã�‰ì}èà¦a�‰b•
����å}ß�ñ…†}ª�|öaŠ}‘�pbÇŒã�ï™Ší�bß�áí†Ôm�óÜÇ�Þb–müa�Ýöb�ë�‰ìèàvÜÛ�ñ†í†¦a

����b}–müa�òÛb}�ŠÜÛ�b}îÜÈÛa�Òa†}çþaë�âbÈÛa�ÖëˆÛbi�Šší�b¶�‰ìèà¦a���å}ß�b}èÈä¹ë�LòîÛ



)٢٤٩( 

  

������Ý}íì×bß�b}çaŠí�ò}•b��ò}ĐÔäÛa�êˆ}çë�LóÜr½a�òÐîÃìÛa�áí†ÔmIQH����¿��b}íŠçìu��aŠ}–äÇ
Þb–müa�Ýöb�ë�õa…þ�ïÐîÃìÛa�†ÈjÛa�ÑÈ™�N 

VN �������´í‹aì}nß�´ÜØ}‘�‰ì}èÄÛ�ò}––‚n½aë�ò}½ìÈ½a�ñ†}í†¦a�òîÈ™ìÛa�oz�
�������}×�ò}í‰bØnya�pb}Çìà��õb}ànãüa�b}ßg�ï}çë�LÞb–müa�Ýöb�ë�óÜÇ�ñŠĐî�ÜÛ�ëc�ô

������‰ì}èà¦a�Ý}jÔm�¿�Šqû}í�b}¾�[ò}îiŒyë�òí…b–nÓaë�òî�bî���b–ß�pbÇbà¦�Êìš¨a
��Lb}��òîz™��–íë�pbibĐÔn�üa�êˆ��Éš±�æc�bßhÏ�LáîÜ��ÝØ’i�òîÛb–müa�òÛb�ŠÜÛ
�������Þýn}�a�µg�ð…û}í�åíŠ}ßþa�ý}×ë�Lé}í†Û�òîÛb}–müa�òÜî�ìÛa�òîÓa†–ß�†ÔÐí�æc�bßgë

ïÜuë�|™aë�ïÐîÃëN 

 :الناتج عن إشكاليات استخدام الجمهور لوسائل الاتصالالخلل الوظيفي  -٣

����òîÛb}–müa�òÛb}�ŠÛa�É}ß�ÝßbÈnÛa�µg�âýÇ⁄a�Ýöb�ë�éîÏ�éuìnm�ðˆÛa�oÓìÛa�¿
�����âa†‚n}�bi�ò}ÔÜÈn½a�pbîÛbØ}‘⁄a�å}ß�…†Ç�ŠèÄí�‰ìèàvÜÛ�éÈîi�ání�ð…b–nÓa�wnäà×

bnãg�Ý•aìm�òîßýÇ⁄a�pb��û½a�ÝÈ£�ñ‰ì–i�pbvnä½a�êˆ��‰ìèà¦a�åàšnm�…aìß�x
Éàn�a�¿�òîjÜ��pa�qdm�wnäí��bîÐîÃë��ýÜ�N� �

���â†}Ç�É}ß�L‰ìèà¦a�ÝjÓ�åß��Ü�Ûa�æìàš½a�Úýèn�a�æhÏ�÷b�þa�aˆç�óÜÇë
��ò}vînã�[ïÐîÃìÛa�ÝÜ¨a�‰aŠàn�a�µg�ð…ûí�LéÛ�ê†Ôãë�æìàš½a�aˆç�ôìn�ß�åÇ�êb™‰

��œÏŠ}í�âb}Ç�ðc‰�õbäië�LòîjÜ�Ûa�´ßbš½a�êˆ��‰ìèà¦a�œÏ‰�â†ÈÛ����Lpb}vnä½a�êˆ}ç
�������bèn}�bî���î}Ìm�µg�bèÈÏ†}Û�æìà}š½a�aˆ}ç�wn}äm��Ûa�Ýöb�ìÛa�¿�Úa�‘üa�ÒbÔígë

émbubînyaë�énÏbÔqë�‰ìèà¦a�áîÓ�Éß�ÕÐní�b¶�òîÛb–müa�òÛb�ŠÛa�ì−�bèÏa†çcë���N� �
 :الخلل الوظيفي الناتج عن إشكاليات القياس العلمي -٤

��pa‰ì}ĐnÛa�É}ß�ïàÜÈÛa�÷bîÔÛa�paë…c�k×aìnm�������‰ì}èà¦a�âì}èÐß�¿�ò}q…b§a
�òîĐ¸�ŠçbÄß�ñ†Ç�óÜÇ�âìÔm�tìzjÛaë�pb�a‰†Ûa�oÛa‹�ü�sîy�[éib‘�ðˆÛa��ÌnÛaë

ïçë�LòîĐîàämë�Z� �
                                                 

( 1�) Denis McQuail (1987) op cit p 239-240 
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لقـائمين  مفهوم العلاقة الوظيفية بـين ا : المطلب الأول
  .بالاتصال والجمهور ونماذجها

المداخل المفسرة لبناء المضمون الاتصـالي  : المطلب الثاني
 .واستهلاكه

صور العلاقة الوظيفيـة بـين القـائم    : المطلب الثالث
  .بالاتصال والجمهور ومحدداا
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�������ò}qýq�Þý}��å}ß�Êì}™ì½a�aˆ}ç�“Ób}äí�szj½a�aˆç�æhÏ�÷b�þa�aˆç�óÜÇë

ïç�LkÛbĐßZ� �
��bèu‡b¸ë�‰ìèà¦aë�Þb–mübi�áöbÔÛa�´i�òîÐîÃìÛa�òÓýÈÛa�âìèÐßN:المطلب الأول �
 �é×ýèn�aë�ïÛb–müa�æìàš½a�õbäjÛ�ñŠ�Ð½a�Ý�a†½aN:المطلب الثاني

��bèma…†ªë�‰ìèà¦aë�Þb–mübi�áöbÔÛa�´i�òîÐîÃìÛa�òÓýÈÛa�‰ì•N:المطلب الثالث �
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  المطلب الأول

.7
��cS
-���i��1�!�T#���1_V����U# !4
 ]j
k(��# �)�(�'
�� �

��Õíì}�nÛa�Þb©�ïÐÏ�LbènÛëbäm��Ûa�âìÜÈÜÛ��bÔÏë�òîÐîÃìÛa�òÓýÈÛa�áîçbÐß�p…†Èm
ï}}ç�Z�Ý}}y�b}}èäÇ�wn}}äíë�Lð�}}’½aë�Éöb}}jÛa�´}}i�b}}ènîàäm�å}}Ø¹��}}Ûa�ò}}ÓýÈÛa�Ù}}Üm

pýØ’àÜÛIQHN�ïç�ï™bíŠÛa�Þb�a�¿ë�Zñ…†ª�òÐîÃë�Þìy�pa�Ìn½a�´i�òÓýÇ�NIRH�
Ûa�áÜÇ�¿�bßc�òÓýÇ�óÜÇ�oÛ…�†ÔÏ�õb–y⁄a�áÜÇë�sybjÛa�wçbäßë�áÄä�B�kj��BëBŠqc�B

�óà�í�Š�Łaë�L�ýÔn�ß��a�Ìnß�óà�í�ÝÓþa�óÜÇ�bèäß�†yaë�LÝÓþa�óÜÇ�åí�Ìnß�´i
����������Ìn}½a�áî}Ó��}Ìí�ëc�Šqû}í�†}Ó�òÜÔn}�½a�pa�Ìn}½a�áî}Ó�¿��ÌnÛa�sîy�[�bÈibm��a�Ìnß

ÉibnÛaISHN� �
�pbÐíŠÈnÛa�êˆç�åß�|šníëïÜí�bß�Z� �

QN òÐîÃë�bàèÈà£�´ÏŠ��…ìuë��Èm�òîÐîÃìÛa�òÓýÈÛa�æc�N� �
RN òîÐîÃìÛa�êˆç�ÕîÔznÛ�ŠqdnÛaë��qdnÛa�æü…bjní�´ÏŠĐÛa�æc�N 

SN Š�Ła�ÒŠĐÛa�¿��a�Ìm�wnäí�bß�ÒŠ��¿��ÌnÛa�æc�N 

�����ò}�a‰†Ûa�‰b}�g�åà}™�ò}îÐîÃìÛa�òÓýÈÛa�âìèÐß�†í†¤�æhÏ�÷b�þa�aˆç�óÜÇë
�Èí�Z�îÃìÛa�ò}ÓýÈÛa�æc����������Þb}–mübi�´àöb}ÔÛa�´}i�d}’äm��}Ûa�ò}ÓýÈÛa�Ù}Üm�ï}ç�ò}îÐ

��ò}ÓýÈÛa�êˆç�æcë�L´ÏŠĐÛa�´i�bèîÜÇ�ÕÐnß�ñ…†ª�òÐîÃë�ÕîÔ¤�õa‰ë��bîÈ��‰ìèà¦aë
bàèäîi�bàîÏ�ŠqdnÛaë��qdnÛa�óÜÇ�âìÔm�N� �

�d’äm�†Ó��Ûa�pbÓýÈÛa�åß�bç�Ëë�òîÐîÃìÛa�òÓýÈÛa�´i�òÓŠÐnÛa�òîàçc�‹�m�bäçë
�áöbÔÛa�´i�����b}àèäß�Ý}×�Òa†èn}�a��}Èm�òîÐîÃìÛa�òÓýÈÛa�sîy�[‰ìèà¦aë�Þb–mübi

����Þb}–mübi�áöb}ÔÛa�wn}ãc�a‡hÏ�LïÛb–müa�æìàš½a�Úýèn�aë�xbnãg�†äÇ�bèma‡�òÐîÃìÜÛ
                                                 

( 1�) www.glencoe.com/sec/busadmin/marketing/dp/mktg_mgmt/gloss.shtml 
( 2�) en.wikibooks.org/wiki/SA_NCS_Mathematical_Literacy:Glossary 
( 3�) members.aol.com/JohnEshleman/glossary.html 
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�òÐîÃë�éÛ�ÕÔ¤�bç‰bjnÇbi�‰ìèà¦a�bçbÔÜm�bàäîi�‰bj�⁄a�òÐîÃë�ÕîÔ¤�Ò†èn�m�Ýöb�‰
ë��Ë�òÓýÈÛa�êˆç�æc��Èí�aˆèÏ�LéîÏ�Ûa���Lb}àèäîi�d}’äm�†Ó��Ûa�òÓýÈÛa�æc�bà×�LòîÐîÃ

�pbÓýÈÏ�LòîÐîÃë��Ë�òÓýÇ�ïÛbnÛbi�†Èm�LòÐîÃë�ÕîÔ¤�óÜÇ�òàöbÔÛa�òÓýÈÛa�ÙÜm��Ë
�����}Ûa�Ýöb}�ŠÜÛ�‰ì}èà¦a�āŠÈm�ïÛbnÛbië�L�ýrß�—‚’×�Þb–mübi�áöbÔÛbi�lbvÇ⁄a

������ôì}��ñ…†}ª�ò}ÐîÃë�Õ}îÔ¤�Òa†èn}�a�æë…�LÞb–mübi�áöbÔÛa�aˆç�bèvnäí��āŠ}ÈnÛa
��bîäjß�òÓýÈÛa�÷b�c�åØí���bß�òîÐîÃë�òÓýÇ�†Èm�ü�LéÜöb�ŠÛ��îÛë�Þb–mübi�áöbÔÜÛ
������Ý}qb¾�Êbj}‘g�Õ}îÔznÛ��b}ÈÓìm�āŠ}ÈnÛa�ñ…bÇg�æìØí�sî¡�[�bÐÜ��oÔÔ¤�òÐîÃë�óÜÇ

òÔib��l‰b£�¿�ÕÔzn½a�Êbj‘fiÛN� �
�Þb}}–mübi�áöb}}ÔÛa�´}}i�ò}}ÓýÈÛa�ò}}�a‰…�o}}Ûëby��}}Ûa�x‡b}}àäÛa�p…†}}Èm�†}}Óë

aë�����Lbèma…†}ªë�ò}ÓýÈÛa�êˆ}ç�…b}Èic�Ñ’×�Þëb¤�òîÐ•ë�x‡b¸�†Èí�bß�bèäàÏ�L‰ìèà¦
bß�ì−�óÜÇ�bèöbÔië�òÓýÈÛa�õì’ã�òîÐî×���Ðm�Þëb¤�òí��Ðm�x‡b¸�†Èí�bß�bèäßë�N� �

  : أولاً النماذج الوصفية

���å}ß�…†}Ç�ÕÏë�‰ìèà¦aë�Þb–mübi�´àöbÔÛa�´i�òîÐîÃìÛa�òÓýÈÛa�Ñ•ë�åØ¹
ÝÈÛë�LÝ�a†½a�����������á}ÜÈi��bÓb}–nÛaë��b}�bjm‰a�âì}ÜÈÛa�Š}r×c�å}ß�É}jäí�Ý�a†}½a�êˆ}ç�áçc

Êbànuüa�áÜÇë��ÐäÛa�áÜÇ�bàçë�LÞb–müa�N� �
�����êˆ}ç�Ñ}•ë�b}èÔÏë�å}Ø¹��Ûa�Ý�a†½a�åß�†í†ÈÛa�éi�´àÜÈÛa�åíˆç�åß�Ý×ë
�Éjnmë�òîÐîÃìÛa�òÓýÈÛa�êˆç�Ñ’×�µg�sybjÛa�ïÈ�Û��aŠÄãë�[bènÈîj��†í†¤ë�òÓýÈÛa

Ø‘cë�bç…bÈic�������Ýî}•þa�Ò†}�bi�ÁjmŠ}í�b}¶�x‡b}àäÛa�êˆ}��Œ×Š½a�āŠÈÛa�å�zîÏ�b�b
ïÛbnÛa�ìzäÛa�óÜÇ�Lò�a‰†ÜÛ�Z� �

  النموذج النفسي  -١

�÷‰a†ß�ñ†Ç�…ìuë��ÐäÛa�áÜÇ�¿�oibrÛa�|j•c��ÐäÛa�áÜÇ�pb�a‰…�‰ìĐm�Éß
�âìèÐß�óÜÇ�bèÈîº�‰ìzànm�ò�îö‰I��r½a____�òibvn�üaHïç�÷‰a†½a�êˆçë�L�Z� �

������oí†}ãìÏ�áÜè}ÜîÏ�bè��c:ئيةالمدرسة البناÛa�ò�‰†½a�ïçë(Wilhelm Wundt)�
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�������j}í�…Š}ÐÛa�æc�ó}ÜÇ�Œ}×Šm��}Ûa�ïçë�Lsí†§a��ÐäÛa�áÜÈÛ�ïÜÈÐÛa�lþa�†Èí�ðˆÛa
������æc�ó}ÜÇ�oí†}ãìÏ�Œ}×‰ë�LåßŒ}Ûa�ô†}ß�óÜÇ�bèj�nØí�pbÇbäÓ�ÕÏë�òîmaˆÛa�éma†ÔnÈß

�‚½a�éqì¡�¿�Œ×‰ë�Lòî–‚’Ûa�émbÇbäÓ���c�ÉÔí�éma‡�…ŠÐÛa�����ñ�}¨a�ñŠçb}Ã�ó}ÜÇ�ò}í
����Š}íŠ¤�å}Ø¹�ïÛb}nÛbië�Lé×Š¤��Ûa�‰bØÏþaë�Š•bäÈÛa�òÏŠÈ½�…ŠÐÛa�ÝîÜ¤ë�Lòí‰ìÈ’Ûa

ïÜàÈ½a�ï�ÐäÛa�ÝîÜznÛa��Ç�ò÷î�Ûa�pa�¨a�åß�…ŠÐÛaNIQH� �
bàç�LåíŠßc�óÜÇ�Œî×�Ûa�ò�‰†½a�êˆç�¿�†çb’Ûaë�Z� �

QN �bèãcë�Lbènz•�åÇ�ŠÄäÛa�œÌi�ÚìÜ�Ûa�‰a†ß�ïç�pbÇbäÔÛa�æc��bÔÏë�ÑÜn¥
�òØib’nß�pa�r½�pbibvn�a�pa�¨a�Ýr·�sîy�[òÔib�Ûa�éma��ë�…ŠÏ�ÝØÛ

åßŒÛa��Ç�òîà×aŠmë�N� �
RN �òîØîßbäí…�pa‡�bèäØÛë�LòäØ¾�òîÜàÇ�pa…bÔnÇüaë�pbÇbäÔÛa��îÌm�òîÜàÇ�æc

ñ†ÔÈß�N 

�����}Ûa�÷‰a†}½a�âì}v��ĆÒ†ç�bèÇìÓë�åß�áËŠÛa�óÜÇ�ò�‰†½a�êˆç�æc�Ù‘�üë
�bîäß‹�bènÜm������ó}ÜÇ�pŒ}×‰��}Ûa��Ðä}Ûa�áÜÇ�¿�òîÏŠÈ½a�÷‰a†àÜÛ�÷b�þa�ïç�oãb×

��á}ÜÇ�óÜÇ�bç‰ë†i�o�ØÈãa��Ûa�ïçë�LŠ×ˆnÛaë�Úa‰…⁄aë�êbjnãüb×�òîÏŠÈ½a�pbîÜàÈÛa
�����L¿Š}È½a�ŠÏb}änÛaë�L¿Š}È½a�Ù}�bànÛa�òíŠÄä×�òîÏŠÈ½a�pbíŠÄäÛbi�ÒŠÈí�bàîÏ�Þb–müa

ÊbäÓ⁄a�pbíŠÄãë�LòÏŠÈ½a�ñìvÏë�N� �
��‡�������LåíŠ}’ÈÛa�æŠ}ÔÛa�pbía†}i�¿�bènî}•�Êa:السلوكية المدرسة}Ûa�ò�‰†½a�ïçë

���������}Ûa�ï}çë�Lsí†}§a�Š}–ÈÛa�¿�ï}ÔîjĐnÛa��Ðä}Ûa�á}ÜÈÛ��îöŠÛa�†ÏaŠÛa�Ýr·�oãb×ë
�ÒìÜÏbi�ï�ëŠÛa��bÈÜÛ�ñ�è’Ûa�áÜÈnÛa�òíŠÄã�bèäÇ�pd’ã(Bavlov)���á}çc�å}ß�æb×ë�L

æì�maëë�ŠäîØ��bç…aë‰Watson)&�(Skinner�NäÛa�ô…ûßë���É}îº�æc�òî×ìÜ}�Ûa�òíŠÄ
������ðëb}�í�òibvn}�üaë��r}½a�Êì}à©ë�Lpbibvn}�a�bèîÜm�pa�rß�åÇ�d’äm�…ŠÐÛa�ÞbÈÏc
������������r}ß�å}Ç�ò÷}‘bã�ò}í…a‰⁄a��}Ëë�ò}í…a‰⁄a�…Š}ÐÛa�Þb}ÈÏc�Ý}ØÏ�aˆ}ç�óÜÇë�LÚìÜ�Ûa

                                                 
( 1�) for further details review:http://wilhelmwundt.com/  
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��b}à×�LÚìÜ�Ûa�¿��bàØ¤�ïÛbnÛbi�Ýr¹�pbibvn�üa�ëc�pa�r½a�¿�áØznÛaë�Lòibvn�aë
ëc��îÌm�æc����������pbibvn}�üaë�pa�r}½a�á}èÏ�å}Ç�Ý}–Ðäí�ü�ÚìÜ}�Ûa�á}èÏ�ëc�Ýí†}Èm

aˆØçë�Lbç�îÌmë�bèÜí†ÈmëNIQH� �
ïmdí�bß�ò�‰†½a�êˆç�¿�†çb’Ûaë�Z� �

QN pbibvn�üaë�pa�r½a�åß�òÇìà©�µg�ïãb�ã⁄a�ÚìÜ�Ûa�oÈu‰c�bèãc�N� �
RN ���������pa�r}½a�¿�áØzn}Ûa�Õ}Ïë�ÚìÜ}�Ûa�Ýí†}Èm�ó}ÜÇ�ñ‰†}ÔÛa�ó}ÜÇ�p†×c�bèãc

�üa�éîuìmëpbibvn�N 

SN �ï}}öaŠu⁄a�áÜÈn}}Ûa�ò}}íŠÄã�ó}}ÜÇ�ò}}��û½a�ï�Š}}’Ûa�Âb}}jm‰üa�ò}}íŠÄã�o}}Ürß
âìØªë�ïßbÄã�ÝØ’i�ÚìÜ�Ûa�éîuìm�¿��bj–���üb©�ÒìÜÏbjÛ�N 

������pb}îÜàÈÛa�ó}ÜÇ�b}çŒî×�i�ò}îöbäjÛa�ò}�‰†½a�Éß�ÕÐnm�ò�‰†½a�êˆç�æc�Ù‘�üë
������pb}íŠÄã�¿�Ý}r·�ò}�‰†½a�êˆ}���}×þa�âbè�⁄a�æc�üg�LòîÏŠÈ½a���LÊb}äÓ⁄aë�ò}íbÇ†Ûa

���†}Ü¦a�o}¤�òäÔ§a�òíŠÄã�pd’ã�bè�b�c�óÜÇë�LáîÜÈnÛaë�éîuìnÛa�ÑöbÃìi�oĐjm‰aë
òîßýÇ⁄a�pb�a‰†Ûa�¿�Š‘bj½a��qdnÛa�pbíŠÄã�åß�bç�Ëë�N� �

���Zïçë��������å}ß�Ý}×�Šíì}Đm�ò}vînã�põb}u)الجشطالت(المدرسة الكلية }Ûa�ò�‰†½a
��åíìÛ�pŠ×ë�ŠÜ×ë��×bß(Max Wertheimer, Wolfgang Köhler, Kurt Koffka, 

and Kurt Lewin)���������ò}�‰†½a�æc�õb}àÜÈÛa�õüû}ç��}nÇa�s}îy�[òî×ìÜ}�Ûa�ò}�‰†àÜÛ
����üg�b}�ìjÓ�å}Ø¹�ü�ò}îÛŁa�êˆçë�Læb�ã⁄a�ô†Û�òîÛŁa�åß�òÛby�…ìuë��Èm�òî×ìÜ�Ûa
�����Lï}ÔîÔy��}Ë�Š}ßc�aˆ}çë�L†yaë�ÚìÜ��áq�ñ†yaë�òibvn�a�†yaìÛa��r½a�åÇ�d’ã�a‡g

                                                 
( 1�) for further details review:  

• Psychology as the behaviorist views it (1913). Watson, John B., Psychological 
Review, 20, pp. 158-177. http://psychclassics.yorku.ca/Watson/views.htm  

• Epstein, R. (1997) Skinner as self-manager. Journal of applied behavior 

analysis. 30, 545-569. Retrieved from the world wide web from 
http://seab.envmed.rochester.edu/jaba/articles/1997/jaba-30-03-0545.pdf 

• Todes, D. P. (1997). "Pavlov's Physiological Factory," Isis. Vol. 88. The History 
of Science Society, p. 205-246. 
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�aˆç�óÜÇë��ï}ç�òîÜàÈÛbi�òĐî�a�òî÷îjÛa�ÒëŠÄÛaë��ràÜÛ�òî�ÐäÛaë�òîÏŠÈ½a�ò¦bÈ½a�æhÏ
�����ò}Èîj��…†}¤��}Ûa�ï}ç�òí…ŠÐÛa�ÖëŠÐÛa�êˆç�æhÏ�ïÛbnÛbië�Lòibvn�üa�ô†ß�…†¤��Ûa

ÚìÜ�Ûa�êb£aë��qdnÛa�òu‰…�Čáq�åßë�Lò¦bÈ½a�N� �
Êìà©�ðëb�í�ü�ÝØÛa�æc�bça…ûß�òíú‰�ÕÏë�ò�‰†½a�êˆç�pd’ã�†Óë���õaŒ}uþa

�ÝØÛa�sîy�[òî×ìÜ�Ûa�òíŠÄäÛa�ÞìÔm�bà×�]�õaŒuþa�Êìà©�K���æb}�ãfiÛ�ï}ÜÔÈÛa�âbÄäÛa
�òî÷îjÛaë�òîmaˆÛa�pa�Ìn½a��Ç�ÝØ’½a�]�ï÷îjÛa��r½a�æc�ðc�[ÚìÜ��K�òîÜÔÈÛa�pbîÜàÈÛa�K

�òibvn�üa�]ÚìÜ�IQHN� �
�†Èi�bàîÏ�ïÇbànuüa��ÐäÛa�áÜÇ�‰ìèÃ�µg�p…c��Ûa�ïç�òíŠÄäÛa�êˆçë�†í�óÜÇ

���åíì}Û�p‰ì}×�ìçë�Lò�‰†½a�êˆç�…aŠÏc�†yc(Kurt Lewin)������á}ÜÇ�å}ß�ÊŠ}ÐÛa�aˆ}çë
�ánça�sîy�[†Èi�bàîÏ�Þb–müa�pbíŠÄã�éîÜÇ�p†ànÇa�ðˆÛa��îöŠÛa�ÊŠÐÛa�ìç��ÐäÛa
��������ó}ÜÇ�Œ}î×�Ûa�É}ß�Lð…Š}ÐÛa�ÚìÜ}�Ûa�¿�ñŠqû}½a�ò}î÷îjÛa�pa�Ìn½a�ò�a‰†i�ÊŠÐÛa�aˆç

Ûa�¿�…aŠÏþa�´i�òí…ŠÐÛa�ÖëŠÐÛa����ò}Ûby�ò}íbèäÛa�¿�‹Š}Ðí�b¶�òî÷îjÛa�pa�Ìn½a�Éß�ÝßbÈn
����������áöb}ÔÛa�ò}ÓýÇ��}�Ðm�ïÛb}nÛbi�o}Ûëby�†}Óë�L†}yaìÛa��r}àÜÛ�ÚìÜ}�Ûa�Òýn�a�åß
�ð…ŠÐÛa�ÉibĐÛa�pa‡�pbíŠÄäÛa�bàî��ü�pbíŠÄäÛa�åß�†í†ÈÛa��Ç�‰ìèà¦bi�Þb–mübi

bç�Ëë�L…bànÇüaë�LkÈÜÛaë�LÊbj‘⁄aë�âa†‚n�üa�pbíŠÄä×�N� �
ÜÇë���x‡ì}àäÜÛ��b}ÔÏë�‰ìèà¦bi�Þb–mübi�áöbÔÛa�òÓýÇ�æc�|šní�÷b�þa�aˆç�ó

ïmŁa�ìzäÛa�óÜÇ�|Ş™ìm�æc�åØ¹�ï�ÐäÛa�Z� �
QN ���òî×ìÜ}�Ûa�òibvn}�üa�ta†yg�Ò†èi��r½bi�sÈjí�ðˆÛa�ìç�Þb–mübi�áöbÔÛa

âŒÜn�í�aˆçë�L‰ìèà¦a�ô†Û�Z 

o �ì}èàvÜÛ�òîÏŠÈ½a�pa‰†ÔÛaë�ÕÐní�b¶�òÛb�ŠÛa�òËbî•�óÜÇ�ñ‰†Ó���b}ß�ì}çë�L‰
òîöbäjÛa�ò�‰†½a�éîÜÇ�pŒ×‰�N 

o �������b}ß�ì}çë�LŠ}qþa�†}îyìm�Ò†}èi�òî�Š}‘��a…bÈic�òÛb�ŠÛa�lb�×g�óÜÇ�ñ‰†Ó
                                                 

( 1�) For further details review: Gestalt theory:.http://www.gestalttheory.net/  
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òî×ìÜ�Ûa�ò�‰†½a�éîÜÇ�pŒ×‰�N 

����ó}ÜÇ�æaŒ}×Šíë�Lò}èu�åß�Š‘bj½a��qdnÛaë�òäàî�a�x‡b¸�æýr¹�æýØ’Ûa�æaˆçë
åØ¹�óny�òîÛb–müa�òÛb�ŠÛa�ÝîØ’m�¿�bèÇbjma�k¯��íbÈß���Ý}jÓ�åß�bè×a‰…gë�bèàèÏ

�������k}ÜĐ½a�¿�ñŠ}�Ð½a�x‡b}àäÛa�åà}™�é}Ûëbäm�ánî}��bß�ìçë�LôŠ�c�òèu�åß�‰ìèà¦a
ïÛbnÛa�N� �

RN ����æc��}Èí�b}ß�ì}çë�òî÷îjÛa�pa�Ìn½bi�òÏŠÈ½a�ÕÏë��r½a�ÝØ’í�Þb–mübi�áöbÔÛa
�����pa�Ìn}½a�ò}Èîj��Õ}Ïë�‰ì}èà¦a�pbibvn�a�ÝØ’nmë�L‰ìèà¦a�åß�ê‰…aìi�Éjäm��r½a

÷îjÛa��������Ý}rß�Ý}ßaìÇ�Ý�†}nmë�Láèä}îi�b}àîÏ�ò}í…ŠÐÛa�ÖëŠ}ÐÛa�ÕÏëë�LòîÜàÈÛbi�òĐî�a�òî
��¿�ñŠqû}ß�ÝßaìÈ×�bç�Ëë�òÛb�ŠÛa�¿�òÔrÛaë�LòÜî�ìÛbi�òÓýÈÛaë�LïÇbànuüa�Öbî�Ûa

�qdnÛa�òu‰…�†í†¤ë�ÚìÜ�Ûa�ta†yg�N 

  : النموذج الاجتماعي  -٢

����ò}îÐîÃìÜÛ�ïÇb}ànuüa�ïÐ}•ìÛa�‰b}�fiÛ�āŠÈm�æc�sybjÜÛ�Õj�I∗H���b}ß�æc�üg
����ò}îÔîjĐm�ò}îÜibÓ�pa‡��}–nÛ�òíŠÄäÛa�òàçb�½a�êˆç�Ýíì¤�ìç�szj½a�aˆç�¿�“Óbäî�
�����¿�†}ànÈm�ï}çë�L‰ì}èà¦aë�Þb}–mübi�áöbÔÛa�´i�òîÐîÃìÛa�òÓýÈÛa�òÈîj��†•‰�†äÇ
���æb}ĐjmŠí�åíŠ}ßþa�ý×ë�LÞ…bjn½a�…bànÇüa�òî™ŠÏ�óÜÇë�L�j�Ûa�†ÈjÛa�óÜÇ�÷b�þa

m‰a�œÈjÛa�bàèšÈji�����Õ}�ã�Ý}×�æc�ó}ÜÇ�†}ànÈm�Þ…bjn½a�…bànÇüa�òî™ŠÐÏ�L�bÔîqë��b�bj
������æb}·ìîi�ôŠ}í�s}îy�[ò}îÇbànuüa�Öb}�ãþa�òîÔi�¿��ÌnÜÛ��bîjj���a�rß�Ýr¹�ïÇbànua

(Putnam)�IQH����´}}ië�pý�†}}à×�pa�r}}½a�´}}i�ÁiaŠ}}Ûa�Ý}}r·�ò}}îÐîÃìÛa�ò}}ÓýÈÛa�æc
�åà™�òîÜÔÇ�òÛb§�Éš±�bàçý×ë�Lpbî×ìÜ�×�pbuŠ‚½a�ïÛbnÛbië�LïÇbànua�Öbî�

�����Ý}r¹�ôŠ}�c�ò}èu�å}ß�òîÜÔÈÛa�òÛb§a�áèÏë�Lòèu�åß�òîÇbànuüa�pbÓbî�Ûa�áèÏ�æhÏ
òîÜ×�òîÜàÈÛa�áèÏ�bèîÜÇ�âìÔí��Ûa���þa�N� �

                                                 
I∗��HÞëþa�Ý–ÐÛa�åß�Þëþa�szj½a� �

( 1�). Putnam ‘The Nature of Mental States’ in (1975) Mind, Language, and Reality: 
Philosophical Papers, vol 2, Cambridge: Cambridge University Press  
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�òîÇbànuüa�Öb�ãþa�´i�Þ…bjn½a�…bànÇüa�òÛbyë–���b}èîÛg�ñ‰b‘⁄a�oÔj���ÛaM�
��ßë�Œãì}�‰bië�áíb×‰ë…�pbibn×�¿�|™aìÛa�bça…ûß�����´}y�É}àn�a�æc�áèÓb}Ï‰ë�æì}m

�������Öb}�ãþa�ò}îÔi�é}Û�kîvn}�m��a�r}ß�Ý}r·�Õ�äÜÛ�òîmaˆÛa�ò×Š§a�æhÏ�Öb�ãc�åß�æìØní
��ÚaŠ}}§a�ò}}Ûby�ò}}íbèäÛa�¿�ÝØ}}’í�b}}ß�ì}}çë�LïÇb}}ànua��}}Ìm�ÝØ}}‘�¿�ò}}îÇbànuüa

ïÇbànuüa�N� �
�����‰ì}èà¦aë�Þb}–mübi�áöb}ÔÛa�´}i�òîÐîÃìÛa�òÓýÈÛa�òÛby�óÜÇ�ÕîjĐnÛbi�éãc��Ë

¹�����‰†}–ß�ì}ç�‰ì}èà¦a�‰b}jnÇbi�‰ìèà¦a�óÜÇ�†ànÈí�Þb–mübi�áöbÔÛa�ædi�ÞìÔÛa�åØ
����ÝîØ}’ni�Þb}–mübi�áöb}ÔÛa�éÛ�kîvn�í��a�rß�ÝØ’í�éãþ�[�îöŠÛa�òîÛb–müa�òÛb�ŠÛa
��ôŠ}�c�ñŠß�‰ìèà¦a�µg�bçŠí†–m�†îÈíë�LÉÓaìÛa�aˆç�åÇ��Èm��Ûa�òîÛb–müa�òÛb�ŠÛa

ìèà¦a�éîÛg�kîvn�í��a�rß�ÝØ’nÛ��áöb}ÔÜÛ��a�rß�ÚìÜ�Ûa�aˆç�†Èíë�LÚìÜ��ÝØ‘�¿�‰
òîÛb–müa�òîÜàÈÛa�òíŠöa…�ÕÔznm�aˆØçë�LòîÜàÈÛa�‰aŠØnÛ�Þb–mübi�N� �

�����Lò}àèß�pa†}îÔÈm�…ì}uë�å}ß�Öý�⁄a�óÜÇ�ìÜ±�ü�én�b�i�óÜÇ�Šßþa�æc�üg
�����æì}×�ô†}ßë�LÞb}–mübi�áöb}ÔÛa�ÝjÓ�åß��qdnÛa�ÉÓìmë�LénÈîj�ë��qdnÛa�ÝØ‘�bç‹Šic

ìèà¦a�����ò}îÐî×ë�LòîÛb}–müa�Ýöb}�ŠÛa�òËbî}•�ñõbÐ×ë�LòîÛb–müa�òÛb�ŠÛa�÷b�c�ìç�‰
���������…ì}uìß�ïÇb}ànua�Õ}�ã�ðc�É}ß�œÓb}änm�†}Ó��}Ûa�òîÛb}–müa�Ýöb�ŠÛa�Éß�ÝßbÈnÛa
���LòîÛb}–müa�pb}�‰bà½a�óÜÇ�õbäi�ïÇbànuüa��îÌnÛa�ta†yg�òîÐî×ë�LéîÜÇ�Ò‰bÈnßë

����b}èn¦bÈß�¿�Þb}–müa�Ýöb}�ë�òîÓa†}–ßë�òçaŒã�ô†ßë�����Lï}ßýÇ⁄a�xb}nã⁄a�ò}îÜàÈÛ
����L|îz}•�ÝØ}’i�òîÛb}–müa�òîÜàÈÛa����òÈîj��¿�òîÐîÃìÛa�püýn�üa��qdm�ô†ßë

ïÇbànua��îÌm�ta†yg�ëc�…ìuì½a�ïÇbànuüa�ÚaŠ§a��ØÇ�óÜÇ�bèm‰†Ó�¿ë�N� �
�òîÇbànuüa�pbíŠÄäÛa�òîÛbØ‘g��ì™ìi�p‹Ši�òîÛb–müa�pbíŠÄäÛa�†îÈ•�óÜÇë

ÛbÈÏ�Þìy�oÐÜn�a��ÛaïÇbànuüa�âbÄäÛa�òî�Z�����L…aŠ}Ïþa�pb}jË‰�Õ}îÔzni�Õ}Ôzní�Ýç
��āŠ}Ðí��bäöb×�†Èí�Éàn�a�æc�âc�_Éàn�a�pbjË‰�ÕÔznm�òîÜàÈÛa�êˆç�wmbã�Þý��åßë

�_…aŠÏd×�…aŠÏþa�pbjË‰�Éß�ā‰bÈnm�†Ó�òîÈº�pbjË‰�ÕîÔ¤� �
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������ò}í‰bîÈ½a�ò}îÐîÃìÛa�‰ì}èÃ�µg�ò}íbèäÛa�¿�p…c��}Ûa�ïç�Êìà�aë�…ŠÐÛa�òíŠÄãë
Š‘bj½a��qdnÛaë�òäàî�a�pbíŠÄã�óÜÇ�ñëýÇ�òí…ŠÐÛa�òîÐîÃìÛaë�N� �

����ëc�…Š}ÐÛa�pb}jË‰�Õ}îÔzni�bßg�òîÛb–müa�òîÛbÈÐÛa�ÁiŠi�òÔÜÈn½a�òîÛbØ‘⁄a�êˆçë
�����ò}Èîj��æc�üg�Lò}ÐÜn«��}�c�ó}ÜÇ�´rybjÛa�åß�†í†ÈÛa�b�ëbäm�Éàn�a�pbjË‰�ÕîÔ¤

èà¦aë�Þb–mübi�áöbÔÛa�´i�Þ…bjn½a�…bànÇüa�����Lé}îÏ�ñŠqû}½a�Ý}ßaìÈÛaë�Lê‰†}–ßë�L‰ì
������[ò}îrzjÛa�…ì}è¦a�å}ß�é}i�÷d}i�ü��a‰†Ó�‹by�ïènäí��gë�L��í�Ñî×ë�Lc†jí�åíc�åßë

Šíbi�ôŠí�sîyIQH�(Bauer1963)����o}Ûëby��}Ûa�tìzjÛa�Ýöaëc�åß�†Èí�ðˆÛa�ér¡�¿
��µg�É}uŠí�Þb}–mübi�áöbÔÛa��qdm�æc�LÞb–mübi�áöbÔÛaë�‰ìèà¦a�´i�òÓýÈÛa�áèÏ���b}ß

�òîÈuŠ½a�pbÇbà¦bi�óà�í(Reference Groups)����ï}ç�ò}îÈuŠ½a�ò}Çbà¦a�êˆç�æcë�L
�åß�âýÇ⁄a�Ýöb�ë��Ç�sjÜÛ�òÛb�ŠÛa�òîÜibÓë�Lòèu�åß�òÛb�ŠÛa��qdm�ô†ß�…†¤��Ûa

���æb½ì}‘ë�Þì}i�å}ß�Ý×�bèîÛg�Ý•ìm�†Ó�æb×��Ûa�bèma‡�òvînäÛa�ïçë�LôŠ�c�òèuIRHL�
(Pool & Shulman1959)�Ïc��Ûaë����…ì}uë�Ý}î¥�ëc�‰ì}–m�æc�µg�ôŠ�þa�ïç�oš

������Ý}jÓ�å}ß�òîÛb}–müa�òÛb}�ŠÛa�ÝîØ}’m�lìÜ�c�…†°�ðˆÛa�ìç�òîÈuŠ½a�òÇbà¦a�êˆç
Þb–mübi�´àöbÔÛa�N� �

�����L‰ì}èàvÜÛ�ò}äîÈß�pb}��…ì}uë�†ÔnÈí�Þb–mübi�áöbÔÛa�æc��Èm�òíúŠÛa�êˆçë
����b�ë�é}–öb–¨�´}Èß�‰ì}–m�Þý}��åß�éäç‡�¿�‰ìÜjnm�‰ìèà¦a�—öb–�ë��¿�é}m

�aˆç�¿�ìçë�LòÛìè�i��îÌnÛaë�Ýí†ÈnÜÛ��ýibÓ�æìØí�ü��bjÛbËë�LÝßbØnß�éj‘�oibq�‰b�g
���������Lò}Çbà¦a�êˆ}ç�…ì}uìÛ�òÔj}�½a�ò}íúŠÛa�êˆ}ç�Õ}Ïë�òîÛb}–müa�éÜöb�‰�ÝØ’í�‰b�⁄a
�������Ý}Ã�¿�üg�b}�ìjÓ�é}äØ¹�ü�òîÛb}–müa�Ýöb}�ŠÛa�ÙÜèn}�í�´y�Š�Ła�ìç�‰ìèà¦aë

ìç�ŠÈ’í�òîÈuŠß�òÇbº�…ìuë��õüûç�Éß�pa‰aì§aë�pb‘bÔäÛa��Çë�LbèîÛg�õbànãübi
éîÏ�òîÛb–müa�òÛb�ŠÛa�é×�m�ðˆÛa�Šqþa�ô†ßë�òÈîj��…†znm�N� �

                                                 
(1�) Raymond, A.Bauer, (1963)  The initiative of the audience, in Journal of Advertising 

Research, 3, p 2-7 
(2�) Thiel de Sola Pool and Irwin Shulman , Newsmen's Fantasies, Audiences, and 

Newswriting 
Public Opin Q, Summer 1959; 23: 145 - 158. 
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�´y�‰ìèà¦aë�Þb–mübi�áöbÔÛa�´i�Þ…bjn½a�…bànÇüa�òÛby�æc�òíúŠÛa�êˆç��Èmë
üa�òÛb�ŠÛa��qdm�òîÛbÈÏ�…ë†y�æhÏ�òîÈuŠ½a�òÇbà¦a�âìèÐß�Á�ìm�†äÇ�ÑÓìnm�òîÛb–m

���ò}Èîj�ë�Lò}èu�åß�òîÈuŠ½a�òÇbàvÜÛ�Þb–mübi�áöbÔÛa�pa‰ì–m�´i�ÖŠÐÛa�¿�åàØí
�����´}i�Ö‰b}ÐÛa�æc�ðc�[ôŠ}�c�ò}èu�åß�ïÜÈÐÛa�bèÜØ‘�¿�‰ìèàvÜÛ�òîÈuŠ½a�òÇbà¦a
����ò}îÛbÈÏ�…†}°�á}q�åßë�LòîÛb–müa�òÛb�ŠÛa��qdm�ô†ß�…†°�ðˆÛa�ìç�ÉÓaìÛaë�‰ì–nÛa

òu‰…ë�òîÛb–müa�òîÜàÈÛa��b¬ë�bèÏa†çc�ÕîÔ¤�N� �
Ýíì×bß�ôŠíëIQH��‰ìèà¦a�æc�ôŠí�sîy�[ïÜ×�ÝØ’i��bÔîÓ…��îÛ�âìèÐ½a�aˆç�æc

�����æh}Ï�÷b}�þa�aˆ}ç�ó}ÜÇë�LÞb–mübi�áöbÔÛbi�˜b¨a�ïÇbànuüa��bÈÜÛ��a…a†nßa�Ýr¹
�����é}níú‰�ô†}ßë�LÉ}àn�a�¿�…Š}Ð×�Þb–mübi�áöbÔÛa�òîÈ™ë�åß�Éjäm�òîÛb–müa�òÛb�ŠÛa

�Ûa�òÛb�ŠÛa�òîàçþ���ÝØ}’í�é}ãhÏ�aˆç�óÜÇë�LòîÇbànuüa�òîÈ™ìÛa�êˆç�ÕÏë�bèyŠĐí�
�Éjäm�LÒ†èn�½a�‰ìèàvÜÛ�òäîÈß�pa‰ì–m�ÕÏëë�LòíúŠÛa�êˆç�ÕÏë�òîÛb–müa�òÛb�ŠÛa
���Š}Änäí�ò}íbèäÛa�¿�ìçë�LïÛb–müa�éÈ™ë�åß�Šr×c�ïÇbànuüa�éÈ™ë�åß�÷b�þa�¿

��ó}ny�éÛ�òîÔîÔ§a�òîÈuŠ½a�òÇbà¦a�åß�Ší†ÔnÛaë�òibq⁄a�����ëc�é}yb¬�ô†}ß�é}maˆÛ�…†}°
òîÛb–müa�òÛb�ŠÛa�õa…c�¿�éÜ’Ï�N� �

ïçë�LòÔîàÈÛa�pýØ’½a�œÈi�bèibnäm�òîÜàÈÛa�êˆç�æc�Ýíì×bß�ôŠíë�Z� �
QN ��������énÛb}�‰�å}ß��}Ìm�ò}îäèßë�òî}��ûß�ÂìÌ}™�o}¤�ÉÔí�Þb–mübi�áöbÔÛa�æc

b�†Èmë�N� �
RN ���Ç�ém†ãb�ß�µg��bjÛbË�†àÈm�Þb–mübi�áöbÔÜÛ�òîÈuŠ½a�òÇbà¦a�æc��jÈm�ÖŠ

��ó}ÜÇ�òîjÜ��òí†Ôã�ÞbÈÏc�ò�‰b¾�ëc�ê†Ôã�µg�kÛbÌÛa�¿�†àÈm�ü�bàäîi�Lòîib¯g
����éma‰ì}–m�Ýí†}Èm�ëc��î}Ìm�óÜÇ�ém‰†ÔÛ��ßŒÛa�ô†½a�—ÜÔí�bß�ìçë�LénÛb�‰

ïÛb–müa�éöa…c�åß�†°ë�LòîÇbànuüa�N 

���}íì×bß�b}èyŠ���}Ûa�òí†ÔäÛa�òÓýÈÛa�ñŠØÏ�áÇ†m�bèãc�òíúŠÛa�êˆç�åß�wmbäÛaë�LÝ
                                                 

( 1�) Denis Macquail (1997) audience Analysis , NY, Sage Publications , p 113 
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���paŠqû}½a�å}ß�†í†ÈÜÛ�Éš¥�‰ìèà¦aë�Þb–mübi�áöbÔÛa�´i�òÓýÈÛa�æc�bça…ûß��Ûaë
�������pa‰ëŠ}šÛa�å}ß�æh}Ï�á}q�å}ßë�Lò}ßìèÐßë�òz™aëë�ñŠ‘bjß�òÓýÇ�bèãì×�ÕîÈm��Ûa

ÕîÓ†Ûa�ïàÜÈÛa�szjÜÛ�òÓýÈÛa�êˆèi�òĐî�a�pa�Ìn½a�êˆç�Éš¥�æc�òîrzjÛa�N� �
áq�åßë nuüa�x‡ìàäÛa�ÕÏë�LåØ¹�éãhÏ���áöb}ÔÛa�´}i�òÓýÈÛa�ñ‰ì•�á�‰�LïÇbà

�������á}èÏ�¿�d}’äm�b}àèäîi�Þ…b}jn½a�…b}ànÇüa�ò}ÓýÇ�æc�‰bjnÇa�óÜÇ�L‰ìèà¦aë�Þb–mübi
�Þb}}–mübi�áöb}}ÔÛa�å}}ß�Ý}}×�ô†}}Û�b}}èÔÔ¤�ò}}u‰…ë�ò}}ÐîÃìÛa�âì}}èÐß�‰ëˆ}}u�åßb}}Øß
����énÛb}�‰�æc�ôŠ}íë�Lb}ß�òÐîÃìÛ��bäîÈß��bßìèÐß�Þb–mübi�áöbÔÛa�‰ì–ní�†ÔÏ�L‰ìèà¦aë

–müa������¿��b}jÛbË�é}Èß�Õ}�nm��}Ûa�ò}îÈuŠ½a�énÇbº�åß�óÔÜníë�LòÐîÃìÛa�êˆç�ÕÔ¤�òîÛb
��������¿�Lò}ÐîÃìÛa�êˆ}ç�Õ}Ô¤�†}îÐí�b}ß�ò}îÏbÔrÛa�ò}îÐÜ¨aë�òîÇbànuüa�Êb™ëþaë�áîçbÐ½a
����ëc�LôŠ}�c�ò}ÐîÃë�Õ}Ô¤�bèãc�ôŠíë�LòÛb�ŠÛa�êˆç�‰ìèà¦a�ÝjÔn�í�†Ó�ðˆÛa�oÓìÛa

�ˆ‚níë�L�bîÐîÃë��ýÜ��Ýr·�bèãc�ôŠí�…ŠÏ�ÝØÛ�òîÈuŠ½a�òÇbà¦a�óÜÇ�õbäi�b�bîy��bÐÓìß
���b}ènîÐîÃë�â†}Ç�ëc�ò}ÐîÃìÛa�ÕîÔ¤�¿�òÛb�ŠÛa�êˆç�‰ì–Ó�†×ûí�†Ó�b¾�[‰ìèà¦a�åß�N

����������áöb}ÔÛa�ô†}Û�ïÐîÃì}Ûa�á}èÐÛa�¿�ñŠqû}½a�pa�Ìn}½a�á}èÏ�æh}Ï�÷b}�þa�aˆç�óÜÇë
��ò}Đî�a�pa�Ìn½a�¿�ÙÛˆ×�ñŠqû½aë�LÞëc�†Èj×�‰ìèà¦aë�Þb–mübi����}Ûaë�Lò}îÜàÈÛbi

���á}èÏ�¿��îöŠ}Ûa�†ÈjÛa�†Èí�Lé–ÜÔm�ëc�ïÐîÃìÛa�bç†Èi�òîÛb–müa�òîÜàÈÛa�óÜÇ�ïÐšm
���������é}îuìnÛaë�Áî}Đ‚nÛa�ó}ÜÇ�ñ‰†}ÔÛa�ò}îÈjnÛbi�‹Œ}Èí�b}ß�ì}çë�LÝØ×�òîÛb–müa�òîÜàÈÛa
�åß�é×ýèn�a�ëc�Þb–mübi�áöbÔÛa�ÝjÓ�åß�ïÛb–müa�æìàš½a�õbäjÛ�ïÐîÃìÛa�áíìÔnÛaë

‰ìèà¦a�ÝjÓ�N� �
  : انياً النماذج التفسيريةث

�����LÝÔn}�ß�á}ÜÇë�ï}r¡�Þb}và×�Þb�a�aˆç�õ†i�ˆäß�LÞb–müa�pbíŠÄã�p†ànÇa
����Š}�Ðmë�Lò}èu�å}ß�‰ìèà¦aë�Þb–mübi�áöbÔÛa�´i�òÓýÈÛa�Š�Ðm�pbíŠÄã�É™ë�óÜÇ
�LôŠ�c�òèu�åß�Éàn�a�ëc�…ŠÐÛa�â†¥�bèãì×�sîy�åß�âýÇ⁄a�Ýöb�ë�òÐîÃë�òîÈjnÛbi

‡bàäÛa�oà�Ôãa�†Óëïç�Lpbçb£a�òqýq�µg�‰b�⁄a�aˆç�¿�x�Z����qd}nÛaë�ò}äàî�a�x‡ì¸
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�������LïÇb}ànuüa�‰b}�⁄a�¿�Þ…b}jn½a�…b}ànÇüaë�ò}îÇbànuüa�òîÛëû}�½a�x‡ì¸ë�LŠ‘bj½a
ïÐîÃìÛa�x‡ìàäÛaë�N��õb}äqc�pbíŠÄäÛa�êˆç�œÈi�Š×‡�†Ó�sybjÛa�æc�åß�áËŠÛa�óÜÇë

�}–müa�âìÜÇ�¿�bç‰ìĐmë�òîÐîÃìÛa�òíŠÄäÛa�ò’Óbäß�����êˆ}ç�¿��îöŠ}Ûa�Ò†}�a�æh}Ï�LÞb
��áöb}ÔÛa�´i�òÓýÈÜÛ�òíŠÄäÛa�òíú‰�éîÜÇ��jäm�ðˆÛa�ðŠØÐÛa�‰b�⁄a�|î™ìm�ìç�ò¦bÈ½a

Éàn�a�¿�âýÇ⁄a�òÐîÃëë�‰ìèà¦aë�Þb–mübiN� �
  : نموذج الهيمنة والتأثير المباشر -١

����������æc�ï}ç�ò}äàî�bi�…ì}–Ô½bÏ�LŠ}‘bj½a��qd}nÛa�x‡b}¸�å}Ç�ò}äàî�a�x‡ì}¸�ÑÜn±
���aŠ}‘bjßë��a…ì–Ôß��qdnÛa�æb×�õaì��LÞb–mübi�áöbÔÛa�pb�‰bà½�òîz™�ÉÔí�‰ìèà¦a
�áöbÔÛaë�âýÇ⁄a�Ýöb�ë�æc��Èm�Š‘bj½a��qdnÛa�x‡b¸�bàäîi�LŠ‘bjß�üë�…ì–Ôß��Ë�ëc
�áçë�Lñ…†ªë�òz™aë�òÐîÃë�ÕîÔ¤�µg�Ò†èí�ÒëŠÈßë�…†ª�‰ë†i�æbßìÔí�Þb–mübi

�ÙÛˆ×�ñ…†ª�òu‰…�æìÏ†èn�í�qdnÛa�åß�N� �
��òíìĐÜ}�Ûa�òíŠÄäÛa�òÜØ’ß�òíìĐÜ�Ûa�áÄäÛbi�Š‘bj½a��qdnÛa�pbíŠÄã�oĐjm‰a�†Óë
��å}ßë�LòîÇìî’Ûa�Þë†Ûa�¿�pŠàn�a�áq�LòîãbrÛa�òî½bÈÛa�lŠ§a�Éß�pc†i��Ûa�âýÇfiÛ

���†}Ü¦a�o}¤�òäÔ§a�òíŠÄã�óÜÇ�pŒ×Šm�òíŠÄäÛa�êˆç�æc�ÒëŠÈ½aIQH���‰ì}Ää½a�Õ}Ïëë�L
Ûa�êˆç�æhÏ�ïÐîÃìÛabça…ûß�Lò�îö‰�pb™a�Ïa�ñ†Ç�ā�Ðm�òíŠÄä�Z� �

QN ���������ï}ç�âý}Ç⁄a�Ýöb}�ë�Þý}��å}ß�b}èÔîÔ¤�…aŠ}½a�ò}ÐîÃìÛa�É™ìi�Âìä½a�æc
òĐÜ�Ûa�óÜÇ�ŠĐî�í�åß�ëc�òĐÜ�Ûa�N� �

RN �‰ìèàvÜÛ�ïÛb–müa�æìàš½a�òßõýà×�pa‰bjnÇa�Éší�ü�Þb–mübi�áöbÔÛa�æc
aë�òîÓa†–½a�õa‰ë�ïÈ�Ûa�Ýrß��íbÈß�æc�bà×�Léãbj�y�¿���}Ë�‰ìßc�bç�Ëë�òîÇì™ì½

����������êˆ}ç�Ý}r¶�âaŒ}nÛüa�æh}Ï�ïÛb}nÛbië�L†}×ûßë�ï}àny�ïÛb}–müa�wmb}äÛa�sîy�[òàèß
ôë†u�ð‡��Ë�pa†îÔÈnÛa�N 

                                                 
(1) Weimann, Gabriel, The Influentials: People Who Influence People, 1994. New 

York: State University of New York Press , p 10  
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SN ������òîjj}��ò}ÓýÇ�å}Ç�wmb}ã�†}×ûß��qdm�òîÛb–müa�òîÜàÈÛa�åÇ�wmbäÛa��qdnÛa�æc
��bÔrÛaë�ò}îÇbànuüa�pa�Ìn}½a�ëc�òî÷îjÛa�ÝßaìÈÛa�bèîÏ�Ý�†nm�ü�LñŠ‘bjß���ü�b}à×�Lò}îÏ

���������Ýöb}�ìÛ�òîöaìèn}�a�pbßa†‚n}�a�âb}ßc�lb}jÛa�|n}Ï�b}ß�ì}çë�Lòí…ŠÐÛa�ÖëŠÐÛbi�Šqdnm
òîãýÔÈÛa�pbßa†‚n�üa�åÇ��ýí†i�âýÇ⁄a�N 

������[�b}ßb·�ò}îĐ��ò}ÓýÇ�ï}ç�‰ì}èà¦aë�Þb–mübi�áöbÔÛa�´i�òÓýÈÛa�æhÏ�áq�åßë
þa�òu‰…ë�LŠqdn½a�ìç�‰ìèà¦aë�Šqû½a�ìç�Þb–mübi�áöbÔÛa�sîy��Ûa�ïç�lìÜĐ½a�Šq

��������òĐÜ}�Ûa�bèÈ}šm�ò}í‰bîÈ½a�ò}ÐîÃìÛa�æc�b}à×�LòîÛb}–müa�òÛb}�ŠÛa�òËbî•�òÈîj��…†¤
������¿�òĐÜ}�Ûa�å}Ç��bië†}äß�æì}Øí�Þb}–mübi�áöbÔÛa�æhÏ�aˆç�óÜÇë�Lbç…†¤ë�òî�bî�Ûa
��������Õ}îÔ¤�é}Ûý��å}ß�å}Ø¹�ðˆ}Ûa�Š}qþa�Õ}ÔznÛ�bènËbî•ë�òîÛb–müa�òÛb�ŠÛa�ÝîØ’m

�bÐÜ��ñ…†�a�òÐîÃìÛa�N� �
���������é}ÓbÏ‰ë�†ÜîÐ}�‰‹ü�lb}n×�å}ß��aõ†}i�ò}íŠÄäÛa�êˆ}ç�¿�Š}ÄäÛa�†îÇc�†ÓëB��‰b}î�

�çbà¦aBL����Lb}èÓý�g�óÜÇ�òíŠÄäÛa�êˆç�āëŠÏ�òz•�â†Ç�pb�a‰†Ûa�ovnän�a�†Óë
�ðˆÛa�oÓìÛa�¿pŞ…c������oÈ}���}Ûa�÷‰a†}½a�‰ì}èÃ�µg�òíŠÄäÛa�êˆç�¿�szjÛa�òîÜàÇ

ýÇ⁄a�szjÛa�¿�òîÔí�ß⁄a�ò�‰†½a�Êbjmüïß�N� �
��Š}§a�ïãýÔÈÛa�‰bîn�üa�óÜÇ�ñ‰†ÔÛa�‰ìèà¦a�åÇ�ïÐäm�ïèÏ�òäàî�a�pbíŠÄã�bßc
���å}ß��ýöb}ç��a‰†Ó�÷‰b·ë�LòîmaˆÛa�bènĐíŠ��á�Šm�Þb–müa�Ýöb�ë�æc�áÇŒmë�LŠ‘bj½a
������bèmb}�‰bà½�òîz}™�É}Ôí�ðˆ}Ûa�‰ì}èà¦a�óÜÇ�ïÇbànuüaë�¿ŠÈ½aë�ï�ÐäÛa�ÁÌšÛa

Ìi�ÙÛ‡ë�Lñ…ì–Ô½a��Ëë�ñ…ì–Ô½a��������Ýöb}�ë�âì}Ôm��}Ûa�ò}àîÔÛa�Êì}ã�å}Ç�Š}ÄäÛa�œ
bçŠ’äi�Þb–müa�N� �

�¿�òíŠ¡�Énàní�éãc�éîÏ�éÛ�ë†jí�ÝØ’i�Šqdní�‰ìèà¦a�æc�óÜÇ�òíŠÄäÛa�êˆç�âìÔmë
��é}uìmë�LòîÜÈÐÛa�éma‰bî��éÛ�…†¤��Ûa�ïç�Þb–müa�Ýöb�ë�pb�‰b¾�æc�üg�L‰bîn�üa

�òí…b–nÓüa�bèÏa†çc�Éß�âõýní�b¶�pa‰bîn�üa�êˆç��Lò}îÏbÔrÛaë�òîÇbànuüaë�òî�bî�Ûaë
��ò}íbèäÛa�¿�wmbäÛaë�L‰ìèàvÜÛ�òj�äÛbi�÷ì�ª��Ë��qdm�ìç�òäàî�a��qdm�æhÏ�ïÛbnÛbië
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bèÏŠ–m�o¤ë�Þb–müa�Ýöb�ë�ñ†äuc�åà™�ïÔÜn½a�‰bî��ÝÄí�æc�ìç�N� �
������ëc�L�b}îÇbànua�ëc�L�bî}�bî��æì}Øí�†}Ó�b}à×�L�bí…b–nÓa�òäàî�a�ÉuŠß�æìØí�†Óë

�L�bîÏbÔq�����pb}�a‰…�ð…b}–nÓüa�†}ÈjÛa�pa‡�ò}äàî�a�o’Óbã��Ûa�pb�a‰†Ûa�åà™�åßë
���ïÛb}–müa�ï}ãýÇ⁄a�Öì�Ûa�òÈîj��åÇ�sí†§a�¿�Œ×Šm�bèÜØÏ�LâbÇ�ÝØ’i�æýÇ⁄a
���������ï}ÔÜn½a�ô†}Û�ò}ub§a�ø}’äí�æc�Þëb}°�æýÇ⁄b}Ï�Lï}Ü�aë�ïÛë†}Ûa�´íìn�½a�óÜÇ

�nîÛ�‰ìèà¦a�âbßc�òybn½a�pa‰bî¨a�Éší�áq�LòÈÜ�ÜÛ���òÈÜ}�Ûa�õaŠ}‘�‰aŠÓ�òíbèäÛa�¿�Õ
�Lbèma‡�†y�¿�òÈÜ�Ûa�ñ…ìu�µg��a…bän�a��îÛë�LòîÛb–müa�åÜÈ½a�pa‰†Ó�Éß�òß†¨a�ëc
���pb}�a‰…�áîà}•�¿�Ý�†më�L�bÈÛa�ôìn�ß�óÜÇ��×c��übØ‘c�ˆ‚nm�†Ó�‰ìßþa�êˆçë
������pb}îÜàÇ�æc�‰b}jnÇa�ó}ÜÇ�Lò}îßýÇ⁄a�pb}��û½a�ñ‰a…gë�pbí…b–nÓaë�Ýíì·ë�áîÄäm

Ûa���ÉîĐn}�m�ó}ny�òîßýÇ⁄a�pb��û½a�bèi�âìÔm�òîÛb–ma�pbîÜàÇ�ïç�ÊbäÓ⁄aë�wíë�
bèi�ò�ìä½a�òîÛb–müa�òÛb�ŠÛa�òÜ•aìß�åß�bèäØ·��Ûa��bi‰þa��uNIQH� �

����ëc�ò}Ûë…�´}Ø·�Ò†èn�m�LòîÏbÔq�}� òî�bî��…bÈic�a‡�òäàî�a�ÉuŠß�æìØí�†Ó�bà×
�âbßc�òybn½a�Ýöa†jÛa�É™ë�¿�Þë†Ûa�åß�òÇìà©�bèma‰†Ó�åØànm�ü�ôŠ�c�Þë…�‰ìèº

��ñŠ}‘bjß�òvînä×�òí�qdm�pa‰†Óë�…bÈic�pa‡�òîÛb–ma�Ýöb�‰�òÇbä•�åß�ñ…ŠÐä½a�òîmaˆÛa
ïÇbànuüa�ëc�ï�bî�Ûa�ëc�¿bÔrÛa�ëc��ÔnÛa�ÑÜ‚nÜÛ�N�����êˆ}ç�µg�‰b}‘c�å}ß�‹Š}ic�åßë

�ŠÜÜî‘ë�ïØ�ßì’m�ìç�òîÛb–müa�òäàî�a�pbîÜàÇ�¿�òî�bî�Ûa�…bÈiþaIRH(Chomsky 

                                                 
( 1�) For Further details review:  

• Edward Comor, ed. The Global Political Economy of Communication: 

Hegemony, Telecommunication, and the Information Economy ( New York: St. 
Martin's Press, 1994). 

• Alison Alexander, James Owers, Rod Carveth : Media Economics: Theory and 
Practice(  Mahwah, NJ: Lawrence Erlbaum Associates. 1998 )  

• Lee Artz, Yahya R. Kamalipour: The Globalization of Corporate Media 
Hegemony ( NY: SUNY , 2003)  

( 2�) For Further details review:  
• Chomsky, Noam (1989) Necessary Illusions, Boston: South End Press          = 
• Chomsky, Noam (1986) Pirates & Emperors, New York: Claremont Research 

and Publications 
• Schiller , Herbert (1992) Mass Communications and American Empire (Critical 

Studies in Communication and in the Cultural Industries) 2nd Edition , Westview 
Press. 
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& Schiller)���òËbî}•�¿�¿bÔrÛa�}�ï�bî�Ûa�†ÈjÛa�óÜÇ�†î×dnÛbi�bàèäß�Ý×�ánça�sîy�[
���ò}îiŠÌÛa�pb}�bî�Ûa�â†‚îÛ�éèîuìmë�æìàš½a�|î‘Šm�¿�óÜvnm��Ûa�òäàî�a�pb�bî�

�ŠÜÜî‘�æb×�†Óë�LòÐîÈšÛa�pbÏbÔrÛa�ÝibÔß�¿�òîÛbí�ß⁄a(Schiller1973)����Š}Ønj½a�ì}ç
Ûa�ò}}îÛbí�ß⁄a�ò}}íŠÄäÛ�ñŠĐî}}�Ûaë�Þb}}–müa��è}}’Ûa�é}}ibn×�¿�òîÛb}}–ma�ò}}íŠÄä×�ò}}îÏbÔr

òîÏbÔrÛaIQH����ó}ÜÇ�Þb}–müa�Ýöb}�ë�òîjÜËc�óÜÇ�òîiŠÌÛa�ñ‰bš§a�ñŠĐî��æc�†×c�sîy[
����b}ç…bànÇa�s}îy�å}ß�òÈibm�ôŠ�þa�Þë†Ûa�ÝÈ¯�ÝíìànÛaë�ñŠĐî�Ûaë�òîØÜ½a�ôìn�ß

òîÏbÔq�òäàîç�µg�ð…ûí�b¾�[lŠÌÛa�bèvnäí��Ûa�…aì½a�óÜÇ���Þýzà}™a�µg�ð…ûm�òîiŠË
lìÈ’Ûa�êˆ��òîÜ•þa�òÏbÔrÛa�N��s}îy�[pb�a‰†Ûa�åß�†í†ÈÛa�òíúŠÛa�êˆç�oàÇ…�†Óë

Õ}}ãìç�ò}}�a‰…�p†}}×cIRH"(Hong1996)pb}}ÏbÔrÛa�…†}}Èm�Š}}–Ç�¿�æëŠ}}�Ła"��æc�µg
�ôìn�ß�óÜÇ�õaì��¿bÔrÛa�ôìn�½a�óÜÇ�Š�Ła�“îàèm�Ò†èn�í�ïãìíŒÐîÜnÛa�æýÇ⁄a

þa�pbÇbº�ëc�Þë†Ûa����ï}Û�bç†}×c�b}èma‡�ñŠ}ØÐÛaë�LòîÜÓISH�(Lee 1997)����¿�†}×c�´}y
�én�a‰…BÙÜèn�½a�‰bàÈn�a�òÏbÔq�B�����ò}ÏbÔrÛa�ó}ÜÇ�ò}½ìÈ½a�òîÛb}–müa�…aì½a�ñ‰ìĐ��óÜÇ

sÛbrÛa��bÈÛa�lìÈ’Û�òîàîÔÛa�Öb�ãþaëN� �
���������ò}àÄäß�Õ}íŠ��å}Ç�pb}ãýÇ⁄a�å}ß�†}í†ÈÛa�‰a†}•hi�ñ†}zn½a�áßþa�oànçaë

‰ëŠ™�óÜÇ�†×ûm�ìØ�ãìîÛa����b}ÈÛa�¿�âý}Ç⁄a�Ýöb�ë�òí…†Èmë�ÞýÔn�a�ñITH���Ýîj}�×
                                                                                                                                               

• Schiller , Herbert (1975) The Mind Managers , NY , Beacon Pr.  
( 1�)      Schiller, H. J. (1973). Communication and Cultural Domination. White Plains, 

NY: International Arts and Sciences Press.  
( 2�) Jongabae Hong , “ Others “ in Era Of Multiculturalism: An Examination of 

Interweaving Portrayals of Gender , Race , and Age in T.V. Commercials , 
University of Sothern Illinois – Carbondale , 1996 

( 3�) Soo Bum Lee , Colonizing Consumer Culture: A Semiotic Analysis of the Korean 
Advertising , PH.D , University of Oklahoma , 1997 

IT�Hïç�pbãýÇ⁄a�êˆç�Šè‘c�åß�Z� �
òÏbÔrÛaë�âìÜÈÛaë�òîi�ÜÛ�ñ†zn½a�áßþa�òàÄäß�Z�âbè�hi�òî�b�þa�ù…bj½a�Þìy�ìØ�ãìîÛa�æýÇg�]� �

���]ïÛë†Ûa�áÜ�Ûa�áÇ…�¿�âýÇ⁄a�Ýöb�ëL�æb�ã⁄a�ÖìÔy�ŒíŒÈmëL���ðŠ}–äÈÛa�Ý–ÐÛaë�òíŠ–äÈÛa�òzÏbØßë
lŠ§a�óÜÇ�œíŠznÛaë�N� �

http://unesdoc.unesco.org/images/0011/001140/114032ab.pdf-page=92 Unesco.org: 
Media and communication http://typo38.unesco.org/ar/unesco-home/unesco-
themes/ci.html 
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òîÏbÔrÛaë�òî�bî�Ûa�òäàî�a�òèuaì½�N� �
������òíì}���}Ë�ò}ÓýÈÛ�ñ‰ì}•�á}�Šm�òîÏbÔrÛaë�òî�bî�Ûa�…bÈiþa�êˆç�æc�Ù‘�üë
����Lé}mbíìÛëc�Þb}–mübi�áöb}ÔÛa�…†°�sîy�[‰ìèà¦aë�Þb–mübi�áöbÔÛa�´i�òîÓìÏ�òîĐ�

bíìÛëþa�êˆç�ÝÔäí�áq�åßë���Êì}à©�å}ß�Þb–mübi�áöbÔÛa�bçbÔnãa�pa‰bî��ñ‰ì•�¿�p
��������LŠ}§a�õb}Ônãüa�ò}•ŠÏ�é}í†Û�æd}i�â†‚n}�½a�‰ì}èà¦a�ÙÛˆi�áçìîÛ�òybn½a�pa‰bî¨a
����é}Üíì¤ë�Lï}ÔÜn½a�pb}íìÛëc��îÌm�¿�òí�qdnÛaë�òîÛbàn�üaë�òîÇbäÓ⁄a�éma‰†Ó�ÝÌn�íë

nÛbië�LÞb–mübi�áöbÔÛa�ñ†äudi�æb¹⁄aë�ÊbänÓüa�ì−�����ÚŠ}‘�¿�É}Ôí�‰ì}èà¦a�æh}Ï�ïÛb
��áöb}ÔÛa�óÜÇ�òîÔîÔy�ñ†äuc�āŠÐÛ�énîöbÔnãa�ŠíìĐm�¿��a†èu�Þˆjí�æc�æë…�òÓýÈÛa�êˆç

Þb–mübiN� �
��ò}íú‰�áí†Ôm�é�Ðã�oÓìÛa�¿�Þëb¤ë�Lêb£üa�aˆç�‹ŒÈm��Ûa�pbíŠÄäÛa�‹Šic�åßë

�������Ûa�pa‡�pb}íŠÄäÛa�L‰ì}èà¦aë�Þb}–mübi�áöb}ÔÛa�´}i�ò}îÐîÃìÛa�ò}ÓýÈÜÛ�òíŠÄã��ò}íúŠ
òÈ�aìÛa(Macro)����p‰ì}Đm��}Ûa�òîuìÛìäØnÛa�òîàn§a�òíŠÄãë�LòîÏbÔrÛa�òäàî�a�òíŠÄä×

����ò}îöŒ¦a�ò}íúŠÛa�pa‡�pb}íŠÄäÛaë�LòîÛb–müa�òîàn§a�ÝØ’nÛ(Micro)�Ý}rß�L�Z��ò}íŠÄã
���������ò}ßaë…�ò}íŠÄãë�Lñ‰ì}–Ûa�Áî}àäm�ò}íŠÄãë�Lñ†}äuþa�É}™ë�ò}íŠÄãë�L¿bÔrÛa�÷ŠÌÛa

ÄäÛa�êˆç�‹Šic�āŠÇ�åØ¹ë�Loà–Ûa�������b}ß�Õ}Ïë�ò}ÓýÈÛa��}�ÐnÛ�bèîÈ}�Û��b}ÔÏë�pbíŠ
ïmdí�Z� �

  : نظرية الحتمية الاتصالية  - أ

�b}}èîÜÇ�o}}äjãa��}}Ûa�ò}}îàn§a�pb}}íŠÄã�å}}ß�ò}}îuìÛìäØnÛa�ò}}îàn§a�ò}}íŠÄã�Õ}}rjäm
æbçìÜ×bß�†×c�†Óë�LbèÈjm�bßë�òî�×‰b½a�pbÐ�ÜÐÛaIQH�(Mcluhan1962)��êˆç�kyb•

                                                                                                                                               
a†ÈÛaë�ñaëb�½a�ñ‰ëŠ™�oäàšm��Ûaë¿bÔrÛa�ÊìänÛa�áîÓ�òíbÇ‰ë�LõbjãÿÛ�ïÛë†Ûa�ÕÏ†nÛa�¿�òÛ�N� �

òîÛbnÛa�pbãýÇ⁄a�µg�òÏb™gZ�� �
• �¿�‰…b–Ûa�Úìç†äíë�æýÇgS��ìíbßQYYQ��òîÛýÔn�üaë�òí…†ÈnÛa�ñŠØÏ�Þìy�Œ×Šm�ðˆÛa� �
• �¿�‰…b–Ûa�bme�b½e�æýÇgY��Šiìn×cQYYR�þa�ŠíìĐm�Ýj��ÞìyòîßbäÛa�Þë†ÜÛ�ïßýÇ⁄a�õa…�N� �
• �æýÇg�¿�‰…b–Ûa�ìubînä�V��ìíbßQYYT�òÏbz–Ûa�òäè¶�āìèäÛaë�òí…†ÈnÛa�âa�ya�Þìy�N� �
• �¿�‰…b–Ûa�õbÈä•�æýÇgQQ�òîiŠÈÛa�âýÇ⁄a�Ýöb�ë�òí…†Èmë�ÞýÔn�a�ŒíŒÈm�æd’i�Šíbäí�N 

( 1�) Mcluhan, M.  (1962). The Gutenberg Galaxy: The making of Typograhic Man. 
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�ØnÛa�ó}ÜÇ�áöa†Ûa�ê…bànÇbi�æb�ã⁄a�æc�òíŠÄäÛa������ê‰ìÈ}‘ë�ê�}ØÐm�ÖŠ}��æh}Ï�b}îuìÛìä
����k}î×aŠm�¿��}Ìm�b}èãc�bà×�LbîuìÛìäØnÛa�êˆèi�énÓýÈi�Šqdnm�é×ìÜ�ë�éÜÈÏ�pbßìÄäßë
�����LïÇb}ànuüa�Œ}î§a�¿�…ì}uìÛa�å}ß�bîuìÛìäØnÛa�åØ·�ô†ß�ÕÏë�ïÇbànuüa�ÝÈÐÛa

�����òÜî}�ìÛa�ï}ç�òÛb}�ŠÛa�é}ibn×�¿�òäàšn½a�ô�ØÛa�émŠØÏ�Éß�ñŠØÐÛa�êˆç�ÝßbØnmëIQH�
(The Medium is The Message)��åàØí�ü�òÛb�ŠÜÛ��×þa�ð�qdnÛa�†ÈjÛa�æc�†×c�‡g

�òÜî}}�ìÛbi�—‚}}’Ûa�ò}}ÓýÇ�¿�å}}àØí�é}}äØÛë�Lb}}èma‡�òÛb}}�ŠÜÛ�ò}}îmaˆÛa�pb}}ãìØ½a�¿
����Ýöb}�ŠÜÛ�āŠ}ÈnÛa�å}Ç�ò£bäÛa�ŠqdnÛa�òu‰…�òÓýÈÛa�êˆç�…†¤�sîy�Lbèma‡�òîßýÇ⁄a

µg��a�’ß�LòÜî�ìÛa�êˆç��Ç�òqìrj½a�����ôŠ}�þa�ï}ç�Þb}–müa�Ýöb�ìi�…ŠÐÛa�òÓýÇ�æc
���ò}u‰…ë�LòÜî}�ìÜÛ��bîÇbànua�òyìäà½a�òàîÔÛa�òu‰…�ÕÏë�bç…bÈic�á�mŠm�ñ†ÔÈß�òÓýÇ
�������òî}}–‚’Ûa�é}}mb�ë�Þb}}–mübi�áöb}}ÔÛa�´}}i�ò}}ÓýÈÛaë�Lb}}èîÏ�òîÓa†}}–½aë�ò}}ÔrÛa

‰ìèà¦biNNN�g�N����ì}èà¦aë�Þb}–mübi�áöb}ÔÛa�´}i�òîÐîÃìÛa�òÓýÈÛa�æhÏ�Čáq�åßë�ü�‰
������†}í†¤�Õ}Ïë�Ý}i�LòîÛb}–müa�Ýöb}�ŠÛa�ÝîÜ¤�ÕÏë�bçŠí†Ômë�bè�bîÓ�åØ¹�üë�LcŒvnm

…aŠÏþa�ôìn�ß�óÜÇë�Éàn�a�¿�òîÛb–müa�òÜî�ìÛa�bç‹ì¤��Ûa�òàîÔÛa�òu‰…N� �
�Ýöb�ë�‰ìèÄÛ�µëþa�pbía†jÛa�¿�òÛìÔ½a�êˆç�bèÜà¤�oãb×��Ûa�òçbuìÛa�áË‰ë

��âý}}Ç⁄a�Ýöb}}�ë�b}}Ć•ì–�ë�Lâý}}Ç⁄aï}}ãë�ØÛ⁄a�Z��æh}}Ï�Læì}}íŒÐîÜnÛaë�ò}}Ça‡⁄a
������êˆ}ç�ò}çbuë�å}ß�aĆ�r}×�o}ÜÜÓ�püb–müaë�òîmbßìÜÈ½a�Þb©�¿�òÔyýn½a�pa‰ìĐnÛa

�Þì}Ôã�æc�lì•þa�åß�a†Ëë�L|îz–Ûa�ìç�ï�ØÈÛa�bçbäÈß�|j•c�sîy�[òÛìÔ½a�Z�æg
�������ó}ÜÇ�bèm‰†}Óë�b}ènàîÓ�k}�nØm�ò}îßýÇ⁄a�òÜî}�ìÛa�æc�óäÈ¶�LòÜî�ìÛa�ïç�òÛb�ŠÛa

üa�Ýà¤��Ûaë�LbèÜÔäm��Ûa�Ýöb�ŠÛa�Êìãë�á×�åß�L�çbà¦a�¿��qdnÛa�ïÛbnÛbië�L‰b’nã
����å}ß�á}��é}ÔÔ¤�b½�aĆŠÄã�[b��‰ìèà¦a�âa†‚n�a�òu‰…�áîÄÈm�µg�ð…ûm�òäîÈß�´ßbšß

pbubînya�åß�éÜibÔm�bßë�pbÇbj‘g�N�����å}ß�õŒ}v×�æìà}š½a�k}�nØí�ÙÛ‡�óÜÇ�õbäië
i�ïÔîÔ§a�éÈ™ë�ïÛb–müa�wî�äÛa������áöb}ÔÛa�¿�o}Ür·�õaì}��Lwî}�äÛa�aˆ}ç�ÒaŠ�c�´

                                                                                                                                               
Toronto: University of Toronto Press.  

( 1�) Marshall McLuhan and Quentin Fiore, Co-ordinated by Jerome Agel( 1967).: The 
Medium is the Massage.( Bantam Books / Random House.)  
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��������ÝjÔn}�½a�¿�ëc�b}��ò}ÜÓbã�ñb}äÔ×�òÜî}�ìÛa�¿�ëc�ò}îßýÇ⁄a�òÛb}�ŠÜÛ�wnäà×�Þb–mübi
òÛb�ŠÜÛ�ÙÜèn�à×N� �

  : نظرية وضع الأجندة  -  ب

���ì}‘ë�÷b}jä×bß�å}ß�Ý×�bçŠØnia�òíŠÄã�ïçëIQH�(McCombs & Shaw1973)��[
üa�Ýöb�ë�æc�óÜÇ�òíŠÄäÛa�êˆç�p†×c�sîy�����}Ûa�ï}ç�Lb}èäß�òí�¨a�bàî��ü�LÞb–m

�åß��×c�ÝØ’i�éîÜÇ�òîàçþa�Îbj�gë�LéîÏ��ØÐnÛa�ïÌjäí�bß�ì−�‰ìèà¦a�âbànça�éuìm
òîšÔÛa�êˆç�Þbîy�òäîÈß�ÑÓaìß�‡b¥a�ì−�ïÔÜn½a��ØÐm�éîuìm�óÜÇ�bèm‰†Ó�N� �

����ò}îmaˆÛa�bèm†}äuc�āŠ}Ðm�´y�âýÇ⁄a�Ýöb�ë�æc��Èm�òíúŠÛa�êˆç�æc�Ù‘�üë
ÜÇ�òàèß�pbÇì™ì¶�âbànçüa�ì−��çbà¦a�ÉÏ†m�bèãhÏ��çbà¦a�ó�I��Š}Äã�òèuë�åß

�Þb–mübi�áöbÔÛa�H�����êˆ}ç�¿ë�LôŠ}�c�pbÇì}™ìß�b}ènîàçc�åß�ÎŠÐm�ðˆÛa�oÓìÛa�¿
��òî}šÔÛa�êˆç�ì−�pbçb£a�ÝîØ’më�pa‰aŠÓ�‡b¥a�óÜÇ��a‰…bÓ�é�Ðã�ïÔÜn½a�†Èí�õbäqþa

Ë�æìØí�éãc�´y�¿�[òîÛýÔn�aë�òíŠ¡�Þb–müa�Ýöb�ë�ñŠĐî��o¤�éÇìÓìÛ�Ú‰†ß��
ôŠ�þa�æë…�bèäîÈi�pbÇì™ìßë�bíbšÓ�ì−�éèîuìm�¿�N� �

  :نظرية الغرس الثقافي  -  ت

��Š}äiŠu�b}ç‰ì�ë�bçŠØnia�òíŠÄã�ïçIRH�(Gerbner1976)����s}zji�bçc†}i�s}îy�[
���������ó}ÜÇ�æì}íŒÐîÜnÛa�¿�Ñ}äÈÛa�…aì}½�āŠ}ÈnÛa�å}Ç�wmb}äÛa�ï}à×a�Ûa��qdnÛa�éîÏ�Þëbäm

çë�LÚìÜ�Ûa������å}Ç�ò}£bäÛa�ò}îà×a�Ûa�pa�qd}nÛa�÷b}îÓ�µg�Þbm�ôìn�ß�óÜÇ�éÈÏ…�bß�ì
�òîÛb–müa�Ýöb�ŠÛa�åß�ñ…†ª�òîÇìã�óÜÇ�Œî×�Ûa�æë…�òßbÇ�âýÇ⁄a�Ýöb�ìÛ�āŠÈnÛa
����†}×ûm��}Ûa�÷Š}ÌÛa�¿�éníŠÄã�òíbèäÛa�¿�‹ŠÏc�bß�ìçë�LÝöb�ŠÛa�êˆ��†yìß�‰†–ß�ëc

n}}äí�Þb}}–müa�Ýöb}}�ìÛ�Šàn}}�½a�āŠ}}ÈnÛa�æc�ó}}ÜÇ�ŠÇb}}’ßë�pb}}çb£a�ò}}íbèäÛa�¿�w
����āŠ}ÈnÜÛ�ò}îà×aŠm�ò}vînä×�æìØm�Ýi�LbèäîÈi�òÛb�‰�µg�†í†znÛbi�…ìÈm�ü�pbî×ìÜ�ë

                                                 
( 1�) McCombs, M., & Shaw, D.L. (1972). The agenda-setting function of the mass 

media. Public Opinion Quarterly, 36, 176-185 
( 2�) Gerbner, G. & Gross, L. (1976). Living with television: The violenceprofile. 

Journal of Communication, 26, 76. 
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´Èß��ß‹�‰a†ß�óÜÇ�òîÛb–müa�Ýöb�ŠÛa�åß�òÇìà��N� �
�ïÇbànuüa�áÜÈnÛa�òíŠÄäÛ��aŠíìĐm�òíŠÄäÛa�êˆç�†Èmë(Social Learning)���å}ØÛë

Ûa�†Èíë�LâýÇ⁄a�Ýöb�ë�ôìn�ß�óÜÇ�âbÈÛa�‰b�½a�éîÜÇ�ÕÜĐí�b½��bÈua‰�ïà×a�Ûa��qdn
(Mainstram)��…aì}}½a�ó}}ÜÇ�k}}ÛbÌÛa�oà}}�Ûa�æc��}}Èí�b}}ß�ì}}çë�LòîÛb}}–müa�…aì}}àÜÛ

�����b}ß�ì}çë�Lbèqë†}y�ā�}Ð½a�òîà×a�Ûa�pa�qdnÛa�òíbèäÛa�¿�wnäí�ðˆÛa�ìç�òîÛb–müa
���}ÈnÛa�Õ}Ïë�ò}ÏbÔq�ëc�òÛë…�Ý×�´i�÷ŠÌÛa�òÈîj��Òýn�a�ïÛbnÛbi�Š�Ðí��Ýöb}�ŠÜÛ�āŠ

��Lpb}�a‰†Ûa�å}ß�†í†ÈÛa�wöbnã�ém†×c�bß�ìçë�LbèßýÇg�Ýöb�ë�åß�ñ…‰aìÛaIQH���é}ãc�b}à×
������x‰b}��ò}îßýÇg�Ýöb}�ìÛ�…Š}ÐÛa�āŠ}Èm�åÇ�d’äí�÷ŠÌÛa�¿�Òýn�a�…ìuë�|™ìí
������á}q�å}ßë�Lò}îÏbÔrÛa�é}mbíìÛëc�†}Èm�sî¡�ïÜ•þa�éÈàn©�åà™�òîÜ•þa�énÏbÔq�ÖbĐã

üa�ÉÓaìÛa�Éß�òÔ�nß��Ë�Lòî×ìÜ�ÛaéîÏ�“îÈí�ðˆÛa�ïÇbànu�N� �
  :نظرية دوامة الصمت  -  ث

æbß‰ìîã�bèm‰ì���Ûa�òíŠÄäÛa�ïçIRH�(Neurmann1984)����æc�ó}ÜÇ�Œ}×Šm��}Ûaë�L
��é}ÜÈ¯�†Ó�êb£üa�aˆç�æc�ŠÈ‘�bß�a‡g�Êì™ìß�ðc�êb£�òîÔîÔ§a�émbçb£a�ïÐ±�‰ìèà¦a

��a�Ýöb}�ë�æc�ó}ÜÇ�†î×dnÛa�ñ‰ëŠšÛbi�ïÇ†n�í�bß�ìçë�LòîÇbànua�òîÜÓc�åà™��âý}Ç⁄
��pb}çb£a�ÑÛb±�ðc‰�éí†Û�åß�Ý×�óÜÇ�bß�ÝØ’i�Šv¤�bèãhÏ�âbÈÛa�ðcŠÛa�Éä–m�´y
������[òî}šÓ�ðc�Þb}îy�oà}–Ûa�å}ß�ò}ßaë…�òíbèäÛa�¿�†Ûìí�ðˆÛa�Šßþa�ìçë�LðcŠÛa�aˆç
����åßb}×�Š}�e�âb}Ç�ðc‰ë�LâýÇ⁄a�Ýöb�ë�éàÇ†më�ê†×ûm�ŠçbÃ�âbÇ�ðc‰�…ìuë�óäÈ¶

�…ŠÏ�Ý×�ŠÈ’îÛ�[êŠ×‡�åÇ�…aŠÏþa�ôdäí���¿�LÑÛb}‚½a�ðcŠ}Ûa�†íûí�ðˆÛa�ìç�ê†yë�éãc
�����Þ†}í�b}ß�ì}çë�L�}×cë�Šr×c�ÑÛb‚½a�ðcŠÜÛ�åí†íû½a�…†Ç�éîÏ�æìØí�†Ó�ðˆÛa�oÓìÛa
��çbà¦a�pbÇbĐÓ�´i�Ýrßþa�ÚìÜ�ÜÛ�pbçb£a�āŠÏ�¿�âýÇ⁄a�Ýöb�ë�ñìĐ��óÜÇ

þa�ÚìÜ�Ûa�aˆç�†í†¤�åÇ�Þëû�½a�†í†znÛ�†yìß�‰bîÈß�…†zní�æc�æë…�òÐÜn‚½a�Ýrß
                                                 

( 1�) Richard Jackson Harris  (2004) A Cognitive Psychology of Mass Communication 
(Mahwah, NJ. Lawrence Erlbaum Associates ) p 28-30 

( 2�) Noelle-Neumann, E. (1984). The Spiral of Silence.  University of Chicago, 
Chicago.  
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bç†yë�âýÇ⁄a�Ýöb�ë�ügIQHN� �
  :نظرية تنميط الصورة  -  ج

����������æb}àjîÛ��}Ûaë�ï}�bî�Ûa�ï}ØíŠßþa��b}ÈÛa�bçc†}i�ò}¹†Ó�ò}íŠÄã�ï}ç(Walter 

Lippmann)�����Ý}ibÔ½a�¿�é}ãhÏ�é}Ûìy�bß�Ý×�Úa‰…g�ÉîĐn�í�ü�´y�…ŠÐÛa�æc�†×c�´y
���ß�ï}�ÐäÛaë�ðŠ}ØÐÛa�Ý}ßbÈnÛbi�éÛ�|à�m�Lòîäç‡�‰ì•�ÝØ‘�¿��bÈÛa�ÞŒn±��æë…�b}èÈ

òîÔîÔy�òiŠ£�åÇ�ò÷‘bã�ñ��IR�HN� �

���âý}Ç⁄a�Ýöb}�ë�óÜÇ�÷b�þbi�ŒØmŠm�åØm���òíúŠÛa�êˆç�æc�åß�áËŠÛa�óÜÇë
�ïÛ�ië�Œmb×�tì¡�æhÏ(Katz & Braly 1935)����p‰ì}jÛa�tì}¡�áq(Allport 1954)�

��ëc�˜b‚}‘þa�åß�pbÇìà��òîĐàäÛa�ñ‰ì–Ûa�á�‰�´i�ñ†î�ìÛa�òÓýÈÛa�óÜÇ�p†×c
b}}Çbà¦a�õb}}’ãg�ó}}ÜÇ�bèm‰†}}Ó�ó}}ÜÇ�ñ†}}×ûß�Lò}}í�çbà¦a�Þb}}–müa�Ýöb}}�ë��}}Ç�p

��a†îÈi�æbîyþa�åß��r×�¿�†í†’Ûa�ÝßbznÛbi�á�ní�‰†Ôi�pbÇbà¦a�êˆç�ì−�pbçb£üa
òîÔĐä½aë�òîãýÔÈÛa�òíúŠÛa�åÇISHN� �

¿�Ýrànm��Ûa�pýØ’½a�åß�†í†ÈÛa�ñ‰ì–Ûa�Áîàäm�ñŠØÏ��rmë�Z� �
QN ´i�pbÏýn�üa�òyb�ß�—îÜÔmðŠçbÃë�Áî�i�Ñîä–m�óÜÇ�õbäi�÷bäÛa��N� �
RN ñ†×ûß�ÕöbÔy�bèÐ•ìi�ñ…†ª�pbÇbº�åÇ�pb™a�Ïüa�ÝÔã�N 

                                                 
( 1�) for further details review:  

• Glynn, J.C., Hayes, F.A. & Shanahan, J. (1997). “Perceived support for ones 
opinions sand willingness to speak out: A meta-analysis of survey studies on the 
‘spiral of silence’” Public Opinion Quarterly 61 (3):452-463.  
• Simpson, C. (1996). “Elisabeth Noelle-Neumann’s ‘spiral of silence’ and the 

historical context of communication theory.” Journal of Communication 46 
(3):149-173.  
• Noelle-Neumann, E. (1991). The theory of public opinion: The concept of the 

Spiral of Silence. In J. A. Anderson (Ed.), Communication Yearbook 14, 256-287. 
Newbury Park, CA: Sage. 

( 2�) Walter Lippmann, Public Opinion, ( Harcourt, Brace, 1922); Copyright Now Held 
By Macmillan 

( 3�) For Further details review:  
David J. Schnider (2004) The psychology of Stereotyping ( NY: Guilford Press ) p 8-
12  
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SN òĐÜ�Ûa�pbçb£a�Ší�nÛ�b�ýÌn�a�N 

TN ñaëb�½a�â†Çë�ïÇbànuüa�ÝßbznÛa�ÝîÈÐmIQHN� �
�������Þb}–mübi�áöb}ÔÛa�´}i�ò}îÐîÃìÛa�ò}ÓýÈÛa�ñ‰ì}•�á�‰�åØ¹�Õj��bß�õì™�¿ë

�a�x‡ìàäÛ��bÔÏë�‰ìèà¦aë�����É}š±�ò}îĐ��ò}îÓìÏ�ò}ÓýÇ�bç‰bjnÇbi�Š‘bj½a��qdnÛaë�òäàî
��Ý}jÓ�åß��b×‰†ß�Êìš¨a�aˆç�æb×�õaì��L�bßbm��bÇìš��âýÇ⁄a�Ýöb�ìÛ�‰ìèà¦a�bèîÏ
��¿�Þb}§a�ìç�bàÜrß�Ú‰†ß��Ë�âc�LŠ‘bj½a��qdnÛa�pbíŠÄã�¿�Þb§a�ìç�bàÜrß�‰ìèà¦a

òäàî�a�pbíŠÄã�N� �
àî�a�pbíŠÄã�æc�åß�áËŠÛa�óÜÇë����Ýöb}�ë�ò}ÓýÇ�¿�ò}í†Ôã��Ãbäß�oÜ»�†Ó�òä

��µg�É}uŠí�òîÛb–müa�ÑöbÃìÛa�†í†¤�òîÈuŠß�æc�óÜÇ�p†×c�bèãhÏ��çbà¦bi�âýÇ⁄a
�����Lb}èØÜn·��}Ûa�ñì}ÔÛa�‰…b}–ß�ÕÏë��çbà¦a�éîuìm�¿�áØznm��Ûa�òîßýÇ⁄a�ò��û½a

����maˆÛa�ñì}ÔÛa�ò}Èîj��Õ}Ïë�ëc�Lò}îÏbÔq�ëc�òí…b–nÓa�ëc�òî�bî��oãb×�õaì����òÜî}�ìÜÛ�ò}î
����Ýöb}�ŠÛa�êˆ}ç�o}Ürß�õaì�ë�LòîuìÛìäØnÛa�òîàn§a�òíŠÄã�ém†×c�bà×�bè�Ðã�òîÛb–müa
���������É}™ë�ò}íŠÄã�é}îÜÇ�Œ}×Šm�b}àÜrß�L…†}ª��}ß‹�†}Èi�pa‡ë�ñŠ‘bjß�Ýöb�‰�òîÛb–müa
��o}Ürß�ëc�L÷ŠÌÛa�òíŠÄä×�ò�ì�ª��Ëë��qdnÛa�òÌÛbi�ñ†n¾�Ýöb�‰�oÜrß�ëc�Lñ†äuþa

èà¦a�òíŠy�óÜÇ��bmb÷nÏa��é}i�oànça�bàÜrß�LòîÔîÔ§aë�òîÜÈÐÛa�émbçb£a�åÇ��jÈnÛa�¿�‰ì
��†}�Ðí�b¶�bèäîÈi�pbÇbº�óÜÇ��ýßb¤ë��ýîÜšmë��biˆ×�oÜrß�ëc�Loà–Ûa�òßaë…�òíŠÄã

ñ‰ì–Ûa�Áîàäm�òíŠÄã�ém†×c�bà×�ïÇì™ì½a�Š§a�ðcŠÛa�ñŠØÏ�N��pb}íŠÄäÛa�êˆç�ÉîàvÏ
ìÛ�ïÐîÃìÛa�‰ë†Ûbi�âbîÔÛbi��È½a�æc�óÜÇ�†×ûm�Ýöb�ë�ïç�Ýßb×�ÝØ’i�âýÇ⁄a�Ýöb�

�òîÛb–müa�òÛb�ŠÛa�ÝîØ’më�Lòàöý½a�òÐîÃìÛa�†í†¤�åß��aõ†i�L‰ìèà¦a��îÛë�âýÇ⁄a
������ñ‰a…g�ó}nyë�Lb}èîÜÇ�ò}äàîè½a�ôì}ÔÛa�å}Ç�Ý–Ðäí�üë�Ýöb�ìÛa�êˆç�òíú‰ë�Õ�ní�b¶

Ûa�Šqþa�†î×dni�kÛbÌÛa�¿�Éjní�ðˆÛa�òîÛb–müa�òÛb�ŠÛa�åÇ�wmbäÛa��qdnÛa�wmbäÛa�ïÐîÃì
����æc�†}×ûíë�Lb}èma‡�òîÛb}–müa�òÜî�ìÛa�µg�ÉuŠí�éÜ×�aˆç�æhÏ�LéÜí†Èm�ëc�òÛb�ŠÛa�åÇ
�ïÐîÃìÛa�Ýí†jÛaë�‰bî¨a�ÙÜn¹�éãc�é�Ðã�âbßc�ë†jí�ðˆÛa�ïÔÜn½a�‰ë…�ìç��çbà¦a�‰ë…

                                                 
( 1�) Media Stereotyping: Introduction , Media awareness Network , 2006 

http://www.media-awareness.ca/english/issues/stereotyping/  
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éßbßc�òîÐîÃìÛa�pa‰bî¨aë�Ýöa†jÛa�Éîº�âýÇ⁄a�Ýöb�ë�éîÏ�Éšm�ðˆÛa�oÓìÛa�¿�N� �
   :سؤولية الاجتماعيةنموذج الم -٢

�������ò}íŠy�ò}ä¦�p†}×c�b}àäîy�âý}Ç⁄a�Þb}©�¿�òîÇbànuüa�òîÛëû�½a�âìèÐß�d’ã
�âbÇ�Œä’nîç�pŠië‰�ò�böŠi�òîØíŠßþa�ñ†zn½a�pbíüìÛbi�òÏbz–ÛaQYTR����aˆ}ç�ó}ÜÇ

���ôìn}�ß�ó}ÜÇ��çbà¦a�êb£�âýÇ⁄a�Ýöb�ë�åß�ïÇbànuüa�âaŒnÛüa�†î×dnÛ�|ÜĐ–½a
îÛb–müa�Ýöb�ŠÛa�Éä•ò�IQHL��Éi‰þa�òÏbz–Ûa�pbíŠÄã�ô†yg�òíŠÄäÛa�êˆç�p†Ë�†Óë

�ñ�è’ÛaIRH�N� �
�����b}ß�æc�üg�LòîÛb}–müa�pb}�a‰†Ûa�pb}îi…c�¿�ÞëbänÛa�ñŠíŒËë�òz™aë�ñŠØÐÛaë
��b}çŠçbÃ�¿�ë†jm�†Ó�òîÇbànuüa�òîÛëû�½a�ñŠØÏ�æc�ÞëbänÛa�aˆç�¿�éîÜÇ�Œî×�Ûa�ïÌjäí

a�…bànÇüa�ñŠØÐi�Š‘bjß�ÝØ’i�ÁjmŠm�bèãc����¿�‰ì}èà¦aë�Þb}–mübi�áöb}ÔÛa�´i�Þ…bjn½
��ñŠ}ØÐÛa�êˆç�æc�üg�LòîÇbànuüa�òÐîÃìÛa�Éß�bèÓb�ma�ô†ßë�òîÛb–müa�òÐîÃìÛa�†í†¤
������¿�ð�çb}à¦a�Þb}–müa�Ýöb}�ìÛ�ò}îÓìÐÛa�ò}íúŠÛa�óÜÇ�Š�e�†Èi�åß�†×ûm�ÉÓaìÛa�¿

jß��a‰ë…�Þb–müa�Ýöb�ìÛ�æc��bÔj�ß�ā�Ðm�ïèÏ�L�çbà¦a�óÜÇ��qdnÛa���a†}×ûßë��aŠ‘b

                                                 
( 1�) Mary B. Cassata, Molefi K. Asante (1979) Mass Communication: Principles and 

Practices. (NY:  Macmillan. )p  188 
( 2�) For Further details about classic theories and its critiques review  

� Frederick S Siebert , Theodore Peterson , Wilbur Schramm: Four Theories of the 
Press: The Authoritarian, Libertarian, Social Responsibility, and 
Soviet.(University of Illinois Press , 1963 ) 

� John C Nerone, Robert Waterman McChesney: Last Rights: Revisiting Four 
Theories of the Press 
( University of Illinois Press , 1995)  

� John Vivian: Media of Mass Communication, The (7th Edition) ( Boston: Allyn & 
Bacon; 7th edition) Chapter 22 

� David K. Perry: Theory and Research in Mass Communication: Contexts and 
Consequences. (Mahwah, NJ: Lawrence Erlbaum Associates, 2002.) PP 94-97. 

� James Curran, Myung-Jin Park: De-Westernizing Media Studies. (London: 
Routledge. 2000) 

� Robert G. Picard: The Press and the Decline of Democracy: The Democratic 
Socialist Response in Public Policy. (Westport, CT: Greenwood Press. 1985)  

� C. Edwin Baker: Media, Markets and Democracy. ( Cambridge University Press. 
2001.)  
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������áèmb}çb£a�ÝîØ}’më��çb}à¦a�ó}ÜÇ�ò}äàî�a�óÜÇ�bèm‰†Ó�óÜÇ�†×ûmë�LÞb�a�aˆç�¿
�Úbäç�æìØí�æc�òíŠÄäÛa�êˆç�ÕÏë�ñ‰ëŠšÛbi�ïÇ†n�í�bß�ìçë�Lâbm�ÝØ’i�áèmbî×ìÜ�ë
�����o}iaìrÛa�ÑÛb}±�ü�b}¶�åàî}è½a�ÚìÜ�Ûa�aˆç�ò�‰b¾�¿�âýÇ⁄a�Ýöb�ìÛ�ïÇì��êb£a

ÉànvàÜÛ�òîÇbànuüaN�� �
���������ñ…†}ª�ò}îÐîÃë�ò}ÓýÇ�¿�Þì�†}Ûa�ó}ÜÇ��çb}à¦a�ñ‰†}Ó�ò}íŠÄäÛa�êˆç�ïÐämë
����o}Ürßë�Lâý}Ç⁄a�Ýöb}�ìÛ�ïÐîÃìÛa�êb£üa�†í†znÛ�òîßýÇ⁄a�Ýöb�ìÛa�Éß�òz™aëë
����pb}��ûß��}Ç�ïÇb}ànuüa�ÁjšÜÛ�Éš¥�æc�bèäØ¹�ü�òîÛbrß�òíú‰�é�Ðã�oÓìÛa�¿

���üg�b}èßbßc�å}Øí��ë�Lò}îßaŒÛg�ëc�òíŠ�Ó�òÌj•�pa‡�����pa‡�pb}��û½a�ó}ÜÇ�…b}ànÇüa
��wmb}äÛa�ïÐîÃìÛa�ÝÜ¨a�Ší†Ôm�b��Ú�nÛ�òîßýÇ⁄a�pa…b¤üaë�pbibÔäÛb×��è½a�ÉibĐÛa
������wèä}Ûa�Õ}�ní�ó}ny�Ù}Û‡ë�[ïÐîÃì}Ûa�bèÏaŠ−aë�Þb–müa�Ýöb�ë�âa†‚n�a�õì��åÇ
��o}äjãa��Ûa��jÈnÛaë�Þb–müaë�âýÇ⁄a�òíŠy�ñŠØÏ�Éß�òîßýÇ⁄a�ò�‰bà½aë�ïßýÇ⁄a

ïiŠÌÛa�ïßýÇ⁄a�ÞëbänÛa�x‡b¸�bèîÜÇ�N� �
ïmdí�bß�xbnän�a�åØ¹�aˆç�óÜÇë�Z� �

QN ��ó}ÜÇ�bènäàîçë�âýÇ⁄a�Ýöb�ë�ñŠĐî��†×ûm�òîÇbànuüa�òîÛëû�½a�ñŠØÏ�æc
æìàš½a�N� �
RN ����}�c�b}èîÜÇ��jäm�pbÈànvàÜÛ�òí‰bîÈß�òîÐîÃë�oiaìq�…ìuë�ā�Ðm�bèãc

���Ýöb}�ŠÛa�Éä}•�†äÇ�ê‡b¥a�kuaìÛa�ïßýÇ⁄a�ÚìÜ�Ûa����ðˆ}Ûa�o}ÓìÛa�¿�LòîÛb}–müa
��é}ãì×�Þëþa�Ý–ÐÛa�¿�†×dm�†Óë�LÉàn�a�¿�ïÐîÃìÛa�ÞìÜ§aë��ÌnÛa�ñŠØÏ�éîÏ�kîÌm

ŠÔn�ß��Ëë��bîØîßbäí…�N 

SN �ðc�ïÛìm�æc�æë…�LÁÔÏ�òí‰bîÈ½a�òîÐîÃìÛa�áîçbÐß�åß�ïÜÈm�òíŠÄäÛa�êˆç�æc
���a�Ý}Ü¨a�É}äß�ó}ÜÇ�bèm‰†Ó�æhÏ�ïÛbnÛbië�Lòí…ŠÐÛa�òîÐîÃìÜÛ�âbànça���¿�å}àØí�ïÐîÃì}Û

ð…ŠÐÛa�æë…�ÁÔÏ�ð‰bîÈ½a�†ÈjÛa�N 

TN ���òĐÜ}�Ûa�ô†}¶�ÁjmŠí�ïßýÇ⁄a�ÉÓaìÛa�¿��qdnÛa�óÜÇ�òíŠÄäÛa�êˆç�ñ‰†Ó�æc
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��Ñ}Ün¥�bèÔîjĐm�òu‰…�æhÏ�Şáq�åßë�Lbç�Ë�æë…�òîäè½a�pa…b¤üaë�pbibÔäÜÛ�òyìäà½a
a�ô†½a�óÜÇ�ÑÜn¥�bà×�Lpb÷î�a�êˆç�óÜÇ�´àöbÔÛa�pbçb£a�k�¡�ßŒÛ�N� �

  : النموذج الوظيفي والتشارك في بناء المضمون -٣

��æìà}š½a�õbäi�¿�Ú‰b’nÛaë�ïÐîÃìÛa�x‡ìàäÛa�Ýr¹B��ò}îÐîÃìÛa�ò}ÓýÈÛa�B��ó}ÜÇc�¿
���‰ì}èà¦aë�Þb}–mübi�áöbÔÛa�´i�òîÛ…bjnÛaë�òîÜÇbÐnÛa�òÓýÈÛa�éîÏ�óÜvnm�‡g�[bèmbíìn�ß

�¿ë�òÐîÃìÛa�†í†¤�¿�æbÏŠĐÛa�Ú�’í�sîy�[|™aë�ÝØ’i�ÙÛˆÛë�[bèÔîjĐm�kîÛb�c
�ÝÃ�¿�ò•b¢ë�LÕîjĐnÛa�ôìn�ß�óÜÇ�ÉÓaìÛa�µg�x‡bàäÛa�lŠÓc�ìç�x‡ìàäÛa�aˆç�æhÏ
���������}Ûa�òîÇì}™ì½aë�ò}îäÔnÛa�b}ènîäi�¿�ò}Üçˆß�pa‰ì}Đm�å}ß�òîÛb–müa�ò÷îjÛa�ê†è’m�bß
����������Þb}–mübi�áöb}ÔÛa�´}i�Ý}ÇbÐnÛaë�Ý}•aìnÛa�å}ß�ò}îÛbÇ�pb}u‰…�Õ}îÔ¤�¿�oàè�c

�æg�‡g�[‰ìèà¦aë����…a‹�‰ì}èà¦a�å}ß�…†}Ç��×c�lˆu�óÜÇ��jØÛa�ïßýÇ⁄a��ÏbänÛa
��Lb}ènîjÜni�âìÔîÛ�‰ìèà¦a�aˆç�bç†íŠí��Ûa�ÑöbÃìÛa�òÏŠÈ¶�Þb–mübi�áöbÔÛa�âbànça�åß
���Lò}îÛbÇ�ò}î¡‰�pa†öbÇ�éÛ�ÕÔ°�áq�åßë�LénÛb�ŠÛ�´™ŠÈn½a�…a†Çc�ñ…bí‹�éÛ�åàší�b¾

����üa�Ýöb}�ŠÛa�õb}Ônãa�µg�‰ì}èà¦a�óÈ}�í�bàäîi������Õ}Ô¤ë�Lé}mbubînya��}Üm��}Ûa�òîÛb}–m
�Þb–mübi�áöbÔÛa�´i�òîÛ…bjnÛa�òÓýÈÛa�êˆç�åØÛ�LbèîÜÇ�Þì–zÜÛ�óÈ�í��Ûa�ÑöbÃìÛa
����������ò}�‰bà½a�b}èîÏ�án}m��}Ûa�ò}îÇbànuüaë�ò}îÏbÔrÛa�ò}÷îjÛa�å}Ç�ÞŒ}È¶�o�îÛ�‰ìèà¦aë

bèèuìmë�òÓýÈÛa�êˆç�…ìÔm�ñ†öb�Ûa�énÏbÔqë�Éàn�a�áîÓ�æc�ÙÛ‡�LòîÛb–müaN� �
������}Ûa�…aŠ}Ïþa�pb}uby�å}ß�òîßýÇ⁄a�ÑöbÃìÛa�†í†¤�¿�x‡ìàäÛa�aˆç�ÕÜĐäíë
���ā‰b}Èní�ü�b}¶�pbjËŠÛaë�pbub§a�´i�æ‹aìm�¿�LÉàn�a�pbuby�bèÇìà©�¿�Ýr·
���pb}��ûß�É}ß�ÝßbØnÛa�‰bjnÇüa�´Èi�ˆ�þa�Éß�LâbÈÛa�éßbÄãë�Éàn�a�—öb–��Éß

jÛa�bç…†¤��Ûa�ÑöbÃìÛa�‰b�g�¿�Éàn�a���ò}íìàänÛa�Á}Đ¨aë�ò��ûß�ÝØÛ�òîàîÄänÛa�óä
òîä�ìÛa�N��‰ì}zànm��Ûa�L‰ìèà¦aë�Þb–mübi�áöbÔÛa�´i�òîÐîÃìÛa�òÓýÈÛa�æhÏ�áq�åßë

�������[ò}îĐ���}Ëë�êb}£üa�ò}îöbäq�ò}ÓýÇ�Ý}Ã�¿�d’äm�æc�†iü�LïÛb–müa�æìàš½a�Þìy
pbubînya�åß�òÔÜĐäß�òîÛb–müa�Ýöb�ŠÛa�æìØm�æc�ð‰ëŠšÛa�åß�éãc�óäÈ¶��‰ìèà¦a

�áq�LòîÛb–müa�òÛb�ŠÛa�pý�†ß�¿�Þëþa�Šqû½a�ìç�‰ìèà¦a��–í�sîy�éäÇ�ñ�Èßë
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Š’äÛa�ëc�sjÜÛ�ñŒçbu�|j–nÛ�bèn¦bÈ¶�Þb–mübi�áöbÔÛa�âìÔíN� �
�����æc�ò}ÓýÈÛa�êˆ}��ÚŠ}�a�ê‰b}jnÇbi�‰ìèà¦a�óÜÇ�Œ×Ší�ðˆÛa�êb£üa�aˆç�áÇ†íë

LÉàn�a�…aŠÏc�åß�†yaë�ìç�Þb–mübi�áöbÔÛa����Ñöb}Ãë�å}ß�éîÛg�óÈ�í�bß�æhÏ�ïÛbnÛbië
éîÛg�ïànäí�ðˆÛa�éÈàn©�áîÓë�òÏbÔq�Éß�Õ�nm�æc�ïÌjäíN� �

�êˆç�åß�ïãa†î½a�kãb¦a�¿�ÕîjĐnÜÛ�k�ãþa�ìç�x‡ìàäÛa�aˆç�æc�sybjÛa�ôŠíë
bàç�L´�îö‰�´jj�Û�ÙÛ‡ë�Lò�a‰†ÛaZ� �

���ò}îöbäjÛa�ò}íŠÄäÛa�pbî™ŠÏ�Éß�Õ�ní�ïÜÇbÐnÛa�x‡ìàäÛa�aˆç�æc���ò}îÐîÃìÛa:أولهما
ò�a‰†Ûa�êˆ��ðŠÄäÛa�Ý�†½a�Ýr·��Ûa�N� �

©�ð…ìÈ�Ûa�Éàn�a�æcM�ò�a‰†Ûa�ò÷îiM���é}îÏ�Ýr·ë�LÅÏbªë�åí†nß�Éàn:وثانيهما
������…aŠ}Ïc�´}i�ò}ÓýÈÛa�¿��aŠqû}ß��ýßb}Ç�òîÇbànuüa�†îÛbÔnÛaë�pa…bÈÛaë�òîßý�⁄a�áîÔÛa

½a�¿�áØzÜÛ�ï�b�þa�âbÄäÛa�—äí�sîy�[émb��ûßë�Éàn�a��âý}�⁄a�æc�óÜÇ�òØÜà
��éÛì}�‰�òä�ë��a�lbnØÛ�Éš¥�æc�k¯�òàÄãþaë�´ãaìÔÛa�Ý×�æcë�LòÛë†Ûa�åí…�ìç

bàèÈß�ā‰bÈnm�üë�LáÜ�ë�éîÜÇ��a�óÜ•NIQ�H����ò}Üº�å}ß�ï}ç�òîßýÇ⁄a�pb��û½aë
âbÄäÛa�aˆ��bèi�ò•b¨a�pbÈíŠ’nÛa�Éš¥��Ûa�Éàn�a�pb��ûßN� �

����ì}àäÛa�aˆ}ç��b}¬�æh}Ï�ÙÛ‡�õì™�¿ë������áöb}ÔÛa�´}i�ò}îÐîÃë�ò}ÓýÇ�õb}äi�¿�x‡
����…†}Ç�ó}ÜÇ�†}ànÈí�ð…ìÈ�Ûa�Éàn�a�¿�‰ìèà¦aë�òîßýÇ⁄a�pb��û½a�¿�Þb–mübi

bèàçc�åß�Lê…†�më�én×Šy�áØ¤��Ûa�pa…†�a�åßZ� �
QM ��óÈ}}�í��}}Ûa�ò}}îßýÇ⁄a�Ñöb}}ÃìÛa�†}}í†¤�¿�Þb}}–mübi�áöb}}ÔÛa�‰†}}–í�æc

�ñ†àn�½a�énÏbÔqë�Éàn�a�áîÓ�åß�bèÔîÔznÛ�éîÛg�p‰b‘c�bß�ìçë�Lâý�⁄a�åß
����pb}ÔÜĐäß�Ý}r·��}Ûa�ïçë�Lòí…ìÈ�Ûa�òîiŠÈÛa�òØÜà½a�¿�òîßýÇ⁄a�ò�bî�Ûa
�òØÜà½a�¿�òîßýÇ⁄a�pb�‰bà½a�Õ�nnÛ�[émbíbËë�éÏa†çcë�ð…ìÈ�Ûa�âýÇ⁄a

                                                 
IQH�����ŠÇ�ò}Ûë…�òí…ìÈ}�Ûa�ò}îiŠÈÛa�ò}ØÜà½a�æc�áØzÜÛ�ï�b�þa�âbÄäÛa�åß�µëþa�ñ…b½a�o–ã���pa‡�òîßý}�g�ò}îi

��ò}ÌÜÛa�ïç�bènÌÛë�LáÜ�ë�éîÜÇ��a�óÜ•�éÛì�‰�òä�ë�µbÈm��a�lbn×�bç‰ìn�…ë�Lâý�⁄a�bèäí…�Lòßbm�ñ…bî�
��������É}š¥��}Ûa�É}àn�a�pb}��ûß�ò}Üº�å}ß�ï}ç�òîßýÇ⁄a�pb��û½aë��LābíŠÛa�òäí†ß�bènà•bÇë�LòîiŠÈÛa

âbÄäÛa�aˆ��bèi�ò•b¨a�pbÈíŠ’nÛa�N 
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ð…ìÈ�Ûa�Éàn�a�Œî·��Ûa�òîàîÔÛaë�òíŠØÐÛa�Š�þa�ÉßN 

RM Ûa�òzÜ–½a�Þb–mübi�áöbÔÛa�â†Ôí�æc��Õ}ÜÈní�bàîÏ�òí…ŠÐÛa��b–½a�óÜÇ�òßbÈ
Éàn�a�¿�bîÜÈÛa�áîÔÛa�åÇ��Èí�b¶�òîßýÇ⁄a�ÑöbÃìÛa�†í†zniN 

SM �����‰ì}èà¦a�pb}÷Ï�ò}îßýÇ⁄a�Ñöb}ÃìÛa�†í†¤�¿�Þb–mübi�áöbÔÛa�ïÇaŠí�æc
áèmbjÜĐnßë�áè–öb–�ë�áèmb�ëN 

TM ��������s}î¡�[ò}îib¯g�ò×‰b}’ß�ï}ßýÇ⁄a�æìà}š½a�õb}äi�¿�‰ì}èà¦a�Ú‰b’í�æc
m��æìà}š½a�œÏŠíë�LÉàn�a�áîÓ�Éß�ÕÏaìn½a�æìàš½a�áÇ†í��bßbÇ��bíc‰�ÝØ’

bèÈß�ā‰bÈn½a�N 

UM òîßýÇ⁄a�ÒŠ’Ûa�Õîqaìßë�òäè½a�pbîÓý�di�Þb–mübi�áöbÔÛa�†îÔní�æcN 

��� �
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  المطلب الثاني

lV $�(���
�.7��	#�m5��^
M���X�H!5��?@��5�:� �

üa�æìàš½a�õbäjÛ�ñŠ�Ð½a�Ý�a†½a�ÁjmŠm�òÈîjĐi�Š‘bjß�ÝØ’i�é×ýèn�aë�ïÛb–m
��—}ÜÔmë�LâýÇfiÛ�òînîÏì�Ûa�òíŠÄäÛa�ÂìÔ��Éßë�LòÐÜn‚½a�Þë†Ûa�¿�òîßýÇ⁄a�áÄäÛa
���†è}’½a�ÝîØ}’m�ñ…bÇg�pa�Ìm�åß�òîÛb–müa�ò÷îjÛa�ê†è’m�bß�Éßë�LòíìĐÜ�Ûa�òíŠÄäÛa

���pb}íŠÄäÛaë�áÄä}Ûa�òÈîj��Þìy�ôúŠÛaë�pbîÛ†¦a�åß�†í†ÈÛa�pd’ã�LïÛb–müa���}Ûa
�´çb£a�¿�ôúŠÛa�êˆç�p‰ìÜjmë�L‰ìèà¦bi�bènÓýÇ�…†¤ë�âýÇ⁄a�Ýöb�ë�õa…c�áØ¤

bàçë�LŠ•bÈ½a��bÈÛa�¿�òîßýÇ⁄a�áÄäÛa�Ñîä–m�ñ…bÇg�µg�a†àÇ�´�îö‰�Z� �
QN اتجاه إعادة التصنيف المبني على أطر نظرية�Z 

��wã�}�ã…‰ìã�é}îÛg�‰b‘c�bß�ìç�êb£üa�aˆçëIQH�(Nordenstreng1997)���Lê‰ì}�ë
ïçë�LòîßýÇ⁄a�áÄäÜÛ�ò�îö‰�x‡b¸�òÈi‰c�…ìuë�µg�òíbèäÛa�¿�—Ü�ë�Z� �

�������b}–ß�Êì}à©�æc�‰b}jnÇbi�…Š}ÐÛa�óÜÇ�Œ×Ší�ðˆÛa:النموذج الليبرالي التعددي •
��������å}ß��aŠ}–äÇ�Þb}–müa�Ýöb}�ë�‰b}jnÇa�ó}ÜÇ��j}½aë�LòîÇbà¦a�òzÜ–½a�Ýr¹�…aŠÏþa

�LñŠ§a�Öì�Ûa�Š•bäÇa�Ýr¹�x‡ìàäÛa�aˆçëïÈÐäÛa�ŠØÐÛN� �
�Z�������oÔj}��†}Óë�LâaŒ}nÛüa�É}ß�ò}íŠ§a�ô‹aì}nm�sîyنموذج المسؤولية الاجتماعية •

òäàî�a�ñŠØÏ�Éß���äÛa�éÓb�ma�µg�ñ‰b‘⁄a�N 

�������å}ß�òÜ}�Ü��ò}ibr¶�Þb}–müa�Ýöb}�ë�‰bjnÇa�óÜÇ�âìÔí�ðˆÛa:النموذج النقدي •
a�ÊaŠ•�åÇ�wnäí�bß�ìç�x‡ìàäÛa�aˆç�åÇ�wmbäÛa�æcë�LòîÇbànuüa�óäjÛa�òäàîè½a�ôìÔÛ

��ò}ÇìàÔ½a��çbà¦aë�Lòèu�åß�òí‰b£�pbãbî×�ëc�pbßìØy�åß�Þb–müa�Ýöb�ë�óÜÇ
������ôì}ÔÛa�ëc��çb}à¦a�êˆ}��ñ‰Š}�a�ôì}ÔÛa�Þb–müa�Ýöb�ë�†Èm�†Óë�LôŠ�c�òèu�åß

                                                 
( 1�) Kaarle Nordenstreng: Beyond the Four Theories of the Press. In J. Servaes & R. 

Lee (eds.), Media & Politics in Transition: Cultural Identity in the Age of 

Globalization, Leuven: Acco, 1997, 97-109 
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�ò}}äàî�a�ò}}Ûb§�ñ†}}×û½a�L����qd}}nÛaë�L‰b}}Ønyüa�Ý}}rß�pbîÛbØ}}‘g�x‡ì}}àäÛa�¿�‹�}}më
�†í†ÈÛaë�òîØÜàÜÛ�ð…b–nÓüaLôŠ�þa�òîÐîÃìÛa�püýn�üa�åß��Ýr¹�x‡ìàäÛa�aˆçë

�bÔàÇë�õaŠq�Šr×c�‰b�g�¿�ïÈÐäÛa�ŠØÐÛa�N 

jmë�‹bî−üa�µg�†àÈí�ðˆÛaIQHL��†àÈíë���Z´î�aŠÓìäØnÛa�ôú‰النموذج الإداري •
��ò}àîÔÛa�pa‡��Ëë�òàîÔÛa�pa‡�pbßìÜÈ½a�ŠíŠÔm�¿�òîÓìÏ�òÛby�…ìuë�óÜÇ�†î×dnÛa�µg

àvÜÛ�bè¹†Ôm�¿òĐÜ�Ûaë�òäàî�a�ŠØÏ�Éß�ó‘bàní�x‡ìàäÛa�aˆçë�L�çb�N 

 : اتجاه إعادة التصنيف المبني على أسس تطبيقية .٢

���î}}�ãbßë�´Ûb}}ç�å}}ß�Ý}}×�êb}}äjm�ðˆ}}Ûa�êb}}£üa�Ù}}Û‡�ì}}çëIRH�(Hallin & 

Mancini2004)����Lï}Ûa�îÜÛa�â†}Ôn½a��bÈÛa�¿�òîßýÇ⁄a�áÄäÛa�s¡�óÜÇ�Œ×Šm�ðˆÛaë
¸�òqýq�…ìuë�µg�—Ü�ëïç�LâýÇfiÛ�òîÛa�îÛ�x‡b�Z� �

• �ïÛa�îÜÛa�x‡ìàäÛaIïÈÐäÛa�H���âý}Ç⁄a�æì}×�óÜÇë�Lòí…†ÈnÛa�óÜÇ�†ànÈí�ðˆÛa
���pbibĐÔn}�a�o}¤�Êìš¨a�µg�òub§a�æë…�|iŠÜÛ�Ò†èm��Ûa�ñŠ§a�Öì�Ûa�åß��aõŒu

bîãbĐíŠië�a†ä×ë�ñ†zn½a�pbíüìÛa�éÜr·ë�Lòî�bî��ëc�òîiŒy�N� �
• �ï×‰b’nÛa�ï�aŠÔ¹†Ûa�x‡ìàäÛa�������ò}îØÜß�Âb}¸c�É}ß�ò}í…†ÈnÛa�ó}ÜÇ�âì}Ôí�ðˆÛa

�ìçë�LâbÈÛa�ïÇbànuüa�†ÈjÛbi�ÞbÇ�âbànça�Éß�Lð‰b£�†Èi�óÜÇ�âìÔíë�LòßbÇë�ò•b�
bîãb½c�bè�c‰�óÜÇë�Lbi‰ëc�Þb��Þë…�éÜr·�ðˆÛa�N 

• ����laŒ}yÿÛ�ò}îÈjnÛaë�ò}í…†ÈnÛa�óÜÇ�âìÔí�ðˆÛa�ïibĐÔn�üa�ð…†ÈnÛa�x‡ìàäÛa
�…b}–nÓüaë�òî�bî�Ûa�pbÇbà¦aë�������Š}zjÛa�ó}ÜÇ�ò}ÜĐ½a�b}i‰ëc�lì}äu�Þë…�é}Ür·ë�Lòí

æbãìîÛaë�bîÛbĐígë�bîãbj�cë�b�ãŠÐ×�Á�ìn½a�N� �
                                                 

IQ�Hï�aŠÓìäØnÛa áîÛë�æbu�ÞìÔí�bà× ��îiü�B�ìÇ†½a��j¨a�ìçgµ�‰b’½a���b}èäß�†}îÐí��Ûa�pa‰aŠÔÛa�òËbî•�¿�ò×
¿ LòîÜÈÐÛa�òĐÜ�Ûa�ò�‰b¾�g�bßê�qdni��óÜÇ�kÛbÌÛalbz•c����ò}ibîäÛbi�ëc�LòîÇŠ}’Ûa�òĐÜ}�Ûa ���é}ÛìÜy�¿�áèä}Ç

�ëc�LáèÜª–�a��cM�Đ�Ûa�óÜÇ�éöýîn�biÜòîÇŠ’Ûa�á�bi�ò°Š–Ûa�ò òîÜÔÈÛaN� �
( 2�) Daniel C. Hallin , Paolo Mancini: Comparing Media Systems: Three Models of 

Media and Politics. ( Cambridge University Press , 2004) 
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��‰ì}èà¦aë�Þb–mübi�áöbÔÛa�´i�òÓýÈÛa�óÜÇ�Œ×Ší�Þëþa�Ñîä–nÛa�æc�Ù‘�üë
���ôìn}�ß�ó}ÜÇ�âýÇ⁄a�óÜÇ�òäàîè½a�ôìÔÛa�´i�òÓýÈÛa�…bÈic�|™ìíë�LðŠÄã�ÝØ’i

çübi�µëþa�ð†ÔäÛa�x‡ìàäÛað‰a…⁄a�x‡ìàäÛa�ÝibÔß�¿�ò�a‰†Ûa�êˆç�¿�âbàn�N� �
�pa�Ìn½a�ÞŒÇ�µg�óÈ�íë�Léma‡�ÕîjĐnÛa�òÈîj��óÜÇ�ïãbrÛa�Ñîä–nÛa�Œ×Ší�bàäîi
�����åíb}jníë�ïÛb}–müa�âb}ÄäÛa�pb}uŠ«ë�pý�†ßë�pbãìØß�ÑÜn¥�æc�µg�ð…ûm��Ûa

��¿�pa�Ìn}½a�êˆç�áçc��î�ãbßë�´Ûbç�…†y�†Óë�LÉàn�a�óÜÇ�bç�qdm���áî}ÜÈnÛa�òj}�ã
������‰ë…ë�Lòî}�bî�Ûa�ò}í…†ÈnÛa�ôìn}�ßë�Lò}îßýÇ⁄a�Öì}�Ûa�òÈîj�ë�Lï±‰bnÛa�‰ìĐnÛaë

bèîÜÇ�´àöbÔÛaë�òîßýÇ⁄a�ò��ûàÜÛ�òîÏa�yüa�ñ‰†ÔÛaë�LòÛë†Ûa�N� �
������‰b}�g�¿�‰ì}èà¦aë�Þb}–mübi�áöb}ÔÛa�´}i�òîÐîÃìÛa�òÓýÈÛa�æhÏ�Ö…c�ñ‰ì–ië

äÛa�òÈîjĐi�Šqdnm�ð†ÔäÛa�ïÈÐäÛa�x‡ìàäÛa������b}à×�LÞb}–müa�Ýöb}�ë�b}èîÏ�Ý}àÈm��Ûa�áÄ
����������ò}ÓýÈÛa�êb}£a�á}Ø°�á}Çc�âb}ÄäÛ�ò}íbèäÛa�¿�…ì}Èm��}Ûa�pa�Ìn}½a�åß�†í†ÈÛbi�Šqdnm
���������ëc�…ìà¦b}i�ò}ÓýÈÛa�êˆ}ç�ó}ÜÇ�á}Ø°�ëc�Lb}ç�qdmë�b}ènîÛbÈÏ�ô†}ß�…†°ë�òîÐîÃìÛa

��}çþa�Õ}îÔ¤�µg�ð…ûm�ü�òîÐîÃë�püýn�a�Ýà¤�òîÐîÃë�òÓýÇ��–nÛ�ÞìznÛa�Òa†
òîÛb–müa�òîÜàÈÛa�åß�ñìuŠ½a�N� �

��æìà}š½a�õbäjÛ�ñŠ�Ð½a�Ý�a†½a�†í†znÛ�kÜĐ½a�aˆç�óÈ�í�÷b�þa�aˆç�óÜÇë
���ó}ÜÇ�Šqû}m��Ûa�pa�Ìn½aë�ÝßaìÈÛa�áçc�†í†¤ë�LÞb–mübi�áöbÔÛa�ÝjÓ�åß�ïÛb–müa

×�L‰ìèà¦a�êb£�Þb–mübi�áöbÔÛa�ÝjÓ�åß�éi�âbîÔÛa�kuaìÛa�ïÐîÃìÛa�‰ë†Ûa�òÈîj���b}à
���´ßb}}šàÜÛ�ïÐîÃì}}Ûa�Úýèn}}�üa�¿�ò}}ÜÇbÐÛa�pa�Ìn}}½a�ó}}ÜÇ�ÒŠ}}ÈnÛa�µg�óÈ}}�í
�Úýèn�üa�pbçb£a�óÜÇ�Šqûm��Ûa�pa�Ìn½a�áçc�…†°ë�L‰ìèà¦a�ÝjÓ�åß�òîÛb–müa

´ßbš½a�êˆ��ïÐîÃìÛa�N� �
� �
� �
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  المداخل المفسرة لبناء المضمون الاتصالي من منظور وظيفي : أولاً

q�…ìuìi�ÞìÔÛa�åØ¹�æìàšàÜÛ�Þb–mýÛ�áöbÔÛa�õbäi�Š�Ðm�æc�åØ¹�Ý�a†ß�òqý
ïçë�LïÐîÃë�‰ìÄäß�åß�ïÛb–müa�Z� �

QM تمعالحرية التي ترتبط ارتباطاً مباشراً بالثقافة السائدة في ا����ò}ÏbÔrÛa�|ä}·�s}îy�[
ïÛb–müa�æìàš½a�õbäi�¿�éníŠy�ò�‰bà½�éÛ��ìà�½a�ô†½a�Þb–mübi�áöbÔÛa�N� �

RM التقنية‰†ÔÛa�sîy�[����æc�å}Ø¹�ü�ïÛb}–müa�æìà}š½a�õbäi�óÜÇ�òîÏa�yüa�ñ
����ôìn}�ß�ïÛb}nÛbi�…†}¤ë�LÞb–mübi�áöbÔÛa�ñõbÐ×�…†¤�òîma‡�ñ‰†Ó�Þý��åß�üg�ómdnm

òîÛb–müa�òÛb�ŠÛa�ñ…ìu�åß��bí‰bîÈß�N� �
SM المؤسســة�òî}}�bî�Ûaë�ò}}îÏbÔrÛa�áÄäÛb}}i�òîÛb}}–müa�ò}}��û½a�ÁjmŠ}}m�s}}îy�[

°�b¶�òí…b–nÓüaë�òîÇbànuüaë���b}¶�‰ì}èà¦a�òß†��ì−�Þb–mübi�áöbÔÛa�õa…c�êb£a�…†
…†–Ûa�aˆç�¿�ò��û½a��íbÈßë�†ÇaìÓ�Éß�ÑÜn±�ü�N� �

���ïÛb}–ma�æìà}šß�…ìuë�æë…�Þì¤��Ûa�ÕöaìÈÛa�áçc�õaŠÔn�a�åØ¹�aˆç�óÜÇë
�����ñ†}îÔ½a�Õ}öaìÈÛa�s}îy�LÝ�a†}½a�êˆç�óÜÇ��a…bän�a�Þb–mübi�áöbÔÛa�ÝjÓ�åß�ïÐîÃë

aìÈÛaë�LòíŠzÜÛòî��û½a�ÕöaìÈÛaë�LòîäÔnÛa�Õö�N� �
  ) الثقافة ( النظام الأعم : مدخل الحرية

�‹b¬g�ÉîĐn�í�óny�Þb–mübi�áöbÔÛa�ô†Û�ŠÏaìnÛa�òjuaìÛa�òíŠ§a�pbíìn�ß�…†Ènm
ïç�pbíìn�½a�êˆçë�LïÐîÃìÛa�ê†Èi�‰b�g�¿�òîÛb–müa�éßbèß�Z� �

QM حرية التعبير:��Šy�ó}ÜÇ�†î×dnÛa�ï½bÈÛa�æa†uìÛa�¿�ŠÔn�a����b}èãþ��j}ÈnÛa�ò}í
�������pbÈíŠ}’nÛaë�ò}îÛë†Ûa�Õ}îqaì½a�é}îÜÇ�p†}×c�b}ß�ìçë�Læb�ã⁄a�ÖìÔy�åß��bÔy�Ýr·

�bÈÛa�Þë…�´ãaìÓë��mb�…�kÜËc�¿�òîä�ìÛaNIQH� �
                                                 

( 1�) For Further details review:  
• US First Amendment , Available online  

http://www.firstamendmentcenter.org/about.aspx?item=about_firstamd     = 
• International Covenant on Civil and Political Rights , 1966 
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RM حرية الوصول إلى المعلومات:��Þb–mübi�áöbÔÜÛ�åàšm��Ûa�òíŠ§a�ÙÜm�ïçë
����ù…b}jß�òÈ}�ni�p…†}y�†}Óë�LpbßìÜÈ½a�µg�Þì•ìÛa�óÜÇ�ñ‰†ÔÛa����b}èÈîº�oäà}šm

òîÜ•þa�bç‰…b–ß�åß�pbßìÜÈ½a�óÜÇ�Þì–zÜÛ�pbãbà™NIQH 

SM حرية البث والنشر والإذاعة�Z����Š}�Ła�†}ÈjÛa�Ý}r·�´rybjÛa�åß��rØÛa�bçaŠíë
òîãìíŒÐîÜnÛaë�òîÇa‡⁄a�pbĐ�a�õb’ãgë�LÑz–Ûa�‰a†•g�Õy�Ýà’í�b¶��jÈnÛa�òíŠ§�N� �

�bÔq�Ý}}Ã�¿�üg�pb}}íŠ§a�êˆ}}ç�Õ}}�nm�æc�å}}Ø¹�üë�ò}}íŠ§bi�åßû}}m�ñ†öb}}��ò}}Ï
����������Ý}íì×bß�…†}y�†}Óë�LbèĐj}šmë�ò}íŠ§a�êˆ}ç�âb}ßc�ó}Ür½a�…ë†}§a�Éšmë�LbèàÇ†më

(McQuail)�������ó}ÜÇ�ò}íŠ§a�ò}íŠÄã�Ý}Ã�¿�ï}ßýÇ⁄a�õa…þa�áîîÔnÛ�òî�b�þa�ÝßaìÈÛa
ïÛbnÛa�ìzäÛaZ�IRH��� �

QM الحرية والاستقلالية:�����´ßb}š½a�å}Ç��j}ÈnÛa�òíŠy�âýÇ⁄a�Ýöb�ìÛ�åàší�b¶
�ÛaÞb–mübi�áöbÔÛa�bçaŠí��N� �

RM النظام والتضامن:�����ïÇb}ànuüa�âb}ÄäÛa�ò}íb»�óÜÇ�òyìäà½a�òíŠ§a�ñ‰†Ó�ìçë
�������L‰ì}èàvÜÛ�ò}îÇì��pa‰b}în�a�Õ}Ïë�ï}Èàn�a�åßb}šnÛaë�ÝßbØnÛa�ÕîÔ¤ë

òĐÜ�ÜÛ�òîÓìÏ�pa‰aŠÓ�ÕÏë��îÛë�N 

SM التنوع والقدرة على الوصول:�������Ïb}änÛa�å}ß�òyb}�ß�…ì}uë�µg��’í�bß�ìçë
ðˆÛa����ò}í…byc�æë…�éj}�bäí�ðˆÛa�ïÐîÃìÛa�Ýí†jÛa�‰bîn�a�åß�‰ìèà¦a�åØ¹

‰bØnya�ëc�N 

                                                                                                                                               
http://193.194.138.190/html/menu3/b/a_ccpr.htm �

• International Covenant on Economic, Social and Cultural 1966 
http://193.194.138.190/html/menu3/b/a_cescr.htm  

• UN: 55/2. United Nations Millennium Declaration Sept 2000 , Resolution 
adopted by the General Assembly 
http://www.un.org/millennium/declaration/ares552 

IQH�Þ†äßL�ïiìm�IRPPSH�pbßìÜÈ½a�òíŠyL���æ‰b}Ôß�ïãìãbÓ�|�ßI�ìØ}�ãìîÛa�Z�k}nØ½a����püb}–mýÛ�ï}àîÜÓ⁄a
pbßìÜÈ½aë�H�˜�˜TWLUS� �

( 2�) Denis McQuail , Mass communication Theory: An Introduction. Op., cit p 124 - 
132 
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TM الموضوعية وجودة المعلومات:�������¿�æaŒ}maë�òîÇì}™ìß�…ì}uë�ò}íŠ§a�āŠ}Ðm
������wn}ä½a�ñ…ì}u�á}Ø¤�ò}îäèß��íb}Èß�…ìuë�āŠÐmë�LòîßýÇ⁄a�pbyëŠĐÛa

ïßýÇ⁄a�N 

UM الجودة الثقافية:�ß�Õ�nm�…aìß�áí†Ôm�åàšm��Ûa�ïçë���âb}ÈÛa�¿b}ÔrÛa�‰b�⁄a�É
ÉànvàÜÛ�N� �

���b}èäØÛë�LÙÛˆ}×�‰ìèà¦a�óÜÇ�ÕjĐäm�æc�åØ¹�òßbÈÛa��íbÈ½a�êˆç�æc�Ù‘�üë
�����b}¶�ò}í†ÔäÛa�ò}îÈÐäÛa�ò}ßìÄä½a�‰b�g�åà™�òíŠ§a�Ý�†½�òà×b§a�Š•bäÈÛa�òÈîj��…†¤

Œîàn½a�ïÐîÃìÛa�bèöa…c�åàší�N� �
  ) برة الذاتية التطور التقني والخ( النظام الأعم : مدخل التقنية

���Õ}ÜÈníë�LòîÛb}–müa�òÛb�ŠÛa�ñ…ìu�ÕîÔ¤�¿�áçþa�ÝßbÈÛa�òîäÔnÛa�æë�rØÛa�†Èí
�����������‰ì}ĐnÛa�ò}ÈîjĐi�Õ}ÜÈní�b}ß�b}èäßë�Lò}îmaˆÛa�ñ�¨b}i�Õ}ÜÈní�b}ß�b}èäß�…bÈic�ñ†Èi�ÙÛ‡
��Ïìm�ëc�LòîäÔnÛa��Ïìm�óÜÇ�òîßýÇ⁄a�ò��û½a�pa‰†Ôi�ÕÜÈní�bß�bèäßë�LïuìÛìäØnÛa

a�pbãbØß⁄aòrí†§a�pbîäÔnÛa�Éß�ÝßbÈnÜÛ�Þb–mübi�áöbÔÛa�pa‰bèß�ÝÔ–Û�òîjí‰†nÛ�N� �
����ó}ÜÇ�Lò}ßbÈÛa�pb}ÓýÈÛa�Þb©�¿�bàî��ü�Lpb�a‰†Ûa�kÜËc�LpŒ×‰�´y�¿ë
���Lð…Š}ÐÛa�Ý}îçdnÛa�ÕÜĐäß�åß�òrí†§a�bîuìÛìäØnÛa�Éß�ÝßbÈnÜÛ�Þb–mübi�áöbÔÛa�Ýîçdm

jÛa�aˆç�oÛëbäm�†Ó�òîßýÇ⁄a�pb�a‰†Ûa�kÜËc�æhÏ�åß��îÛë�Lï��ûß�‰ìÄäß�åß�†È
o¡�ð…ŠÏ�‰ìÄäß�N� �

�����É}ß�Ý}ßbÈnÜÛ�Þb}–mübi�áöb}ÔÜÛ�ïmaˆÛa�…a†Èn�üa�æc�µg�ñ‰b‘⁄a�ïÌjäí�éãc�üg
�����ò}Èîj��á}Ø°�ðˆ}Ûa�ì}ç�LòÜçˆß�pbÇŠ�i�‰ìĐnm�bç‰ë†i�ïç��Ûa�LÞb–müa�pbîäÔm

ß�ñìuŠ½a�òîÛb–müa�ÑöbÃìÛa�õa…c�ì−�òîäÔnÛa�ÑîÃìm�óÜÇ�òîäè½a�éma‰†Óéä�N� �
æìu‰a…�æc�óÜÇIQH�(Daragon2005)������ó}ÜÇ�‰…b}ÔÛa�Þb}–mübi�áöb}ÔÛa�æc�†×ûí

                                                 

( 1����) Alfonso Gumucio Dagron (2005) Communication for Social Change: 
The New Communicator. available on line at:  
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�æbÔmg�æcë�L�bÏ†ç�ü�ña…c�bç‰bjnÇbi�bîuìÛìäØnÛa�Éß�ÝßbÈní�æc�éîÜÇ�ïÇbànuüa��îÌnÛa
��ÒaŠ}�⁄a�â†Ç�ïÌjäí�bà×�LòîÛb–müa�òÛb�ŠÛa�áÇ†Û�ïmdí�b¸g�bîuìÛìäØnÛa�Éß�ÝßbÈnÛa

�ÛìäØnÛa�ó}ÜÇ�…bànÇüa�¿��������òÛb}�ŠÜÛ�ò}í†îÜÔnÛa�‰…b}–½a�ó}ÜÇ�…b}ànÇýÛ�Ýí†}j×�b}îuì
�������ü�LòîÛb}–müa�òÛb}�ŠÛa�Þb}àn×ü�Öì}Èß�µg�b}îuìÛìäØnÛa�Þì}znm�ü�óny�òîÛb–müa

éÛ�ñ†šÈß�N� �
  ) السياسي، الاقتصادي، الثقافي، الاجتماعي( النظام الأعم : مدخل المؤسسة

�¿��a†}}îÔÈm�Š}}r×þa�Ý�†}}½a�ò}}îßýÇ⁄a�ò}}��û½a�Ý�†}}ß�ë†}}jí�æìà}}š½a�õb}}äi�
����������Lé}ma‡�†}y�¿�É}ànvàÜÛ�ò}ãìØ½a�pa�Ìn}½a�å}ß�†}í†ÈÛa�É}ß�Ý�a†}ní�‡g�LïÛb–müa
���áöb}ÔÛa�é}îuìmë�ò×Šy�†í†¤�¿��îöŠÛa�Š–äÈÛa�ïç�æìØm�…bØm�òîßýÇ⁄a�ò��û½aë
�����âì}Ôm�ò}Ü�a†nß�pa�qd}m�…ì}uë��Èí�ð†ÔäÛa�ïÈÐäÛa�Ý�†½a�æhÏ�áq�åßë�LÞb–mübi

í†Ôni�òîßýÇ⁄a�ò��û½a�����âb}îÔÛa�Š}íŠÔnÛ�[ôŠ}�c�ó}ÜÇ�ÝßaìÇ�|îuŠm�µg��üì•ë�bçŠ
ïÐîÃë�Þýn�a�µg�òÐîÃìÛa�Ýíì¤�ëc�Lbèi�âbîÔÛa�â†Ç�ëc�òîÛb–müa�òÐîÃìÛbi�N� �

�������òî}�bî�ë�ò}îãýÇg�pa�qd}nÛ�É}š¥�L|iŠ}ÜÛ�óÈ}�m�ïçë�LòîßýÇ⁄a�ò��û½bÏ
�bß�si�µg�òíbèäÛa�¿�ïènänÛ�LòØib’nß�òí�çbºë�òîÏbÔqë�òí…b–nÓaë�óÜÇc�ÕîÔ¤�éäØ¹

‰ŠšÛa�åß�‰†Ó�ðc�bèjä¯ë�Lb��ñ…bÏ⁄a�åß�‰†Ó�N� �
æa‰ì×�ôŠíëIQH�(Curran 2002)��������Òb}’Øn�a�ì}−�b}èîÏ�óÈ}���}Ûa�én}�a‰…�¿

��������ó}ÜÇ�b}èîÏ�Œ}×‰��}Ûaë�LÉ}àn�a�¿�ôì}ÔÛa�Œ}×aŠß�´ië�âýÇ⁄a�Ýöb�ë�´i�òÓýÈÛa
nß�ò��æc�LïÛa�îÜÛa�ïÈÐäÛa�x‡ìàäÛa�pa‡�òîiŠÌÛa�x‡bàäÛa�áØ¤��Ûa�ïç�òÈj��pa�Ì

ïçë�Léma‡�oÓìÛa�¿�bè×Š¤ë�bç†îÔmë�LòîßýÇ⁄a�ò��û½a�õa…c�Z� �
QN المتغير الثقافي:���ñ‰ëŠ}™ë�Lòèu�åß�òîÏbÔrÛa�oiaìrÛbi�âaŒnÛüa�ñ‰ëŠ™�Ýà’íë

ôŠ�c�òèu�åß�òrí†§a�òîÏbÔrÛa�pbçb£üa�òíbÇ‰�N� �

                                                                                                                                               
http://www.communicationforsocialchange.org/pdf/the_new_communicator.pdf  

( 1�) James Curran : Media and Power. Contributors.  ( London: Routledge. , 2002  
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RN متغير الأمن القومي:�����L…aŠ�b}i��Ìn}m�ïßì}ÔÛa�å}ßþa�Éöa‰ˆÏ�����É}ší�b}ß�ì}çë
�ÝàÈm�ðˆÛa�†ÜjÜÛ�ïßìÔÛa�åßþa�pbíìÛëc�áÇ†Û�âýÇ⁄a�Ýöb�ë�óÜÇ�òäíbjnß�pa�qdm

òîßýÇ⁄a�òÜî�ìÛa�éîÏ�N 

SN متغير الاستقرار الاجتماعي:�����É}ß�bèÇaŠ}•�¿�ñ†}í†¦a�òîÇbànuüa�pa�Ìn½aë
¡�êŠí†m�æc�âýÇ⁄a�Ýöb�ë�óÜÇ�ïÌjäí��bÇaŠ•�ÕÜ¥�ò¹†ÔÛa�òîÇbànuüa�oiaìrÛa��ò}àØ

ïÇbànuüa�Ù�bànÛa�æa†ÔÏ�µg�ð…ûí�ü�óny�N 

TN متغير السوق:���������ò}��û½a�Ý}È¯�b}ß�ì}çë�L…aŠ�b}i�ñ�Ìn}ß�ò}îßýÇ⁄a�Öì�Ûa
�b}}èöa…c�å}}ß��}}Ìí�b}}¶�òí…b}}–nÓüa�pa�Ìn}}½aë�Öì}}�Ûa�pb}}jÜÔnÛ�òÈ}}™b��ò}}îßýÇ⁄a

ïÐîÃìÛa�N 

UN متغير العولمة:�ñ†í†u�òí…b–nÓaë�òîÏbÔqë�òíŠØÏ�pbçb£a�ò½ìÈÛa�āŠÐm����Ìn}m
òîÛb–müa�Ýöb�ŠÛa�êb£aë�òîÛb–müa�ÑöbÃìÛa�bèÈß�N 

VN متغير الإعلان:�������Ýöb}�ìÛa�É}š±�b}ß�ì}çë�L…aŠ�b}i�ñ�Ìnß�òîãýÇ⁄a�Öì�Ûa
������b}èöa…cë�ò}îÐîÃìÛa�bèma‰†}Ó��}Ìí�b}¶�òäÜÈ½a�pb��û½a��qdm�o¤�ÂìÔ�ÜÛ�òîßýÇ⁄a

ïÐîÃìÛa�N 

WN  المتغير التكنولوجيـا:����½a�ïuì}ÛìäØnÛa��Ìn}Ûa�s}îy�����}Ûa�pbí†}znÛaë�L…Š}Đ
����������b}èîÜÇ�āŠ}Ðm�L�a†}í†¤�o}ã�ã⁄a�Ý}jÓ�å}ß�ð�çb}à¦a�Þb}–müa�Ýöb}�ë�bèèuaìm

òîÛb–müa�Ýöb�ŠÛa�sië�āŠÇë�xbnãg�òÈîj��¿�pa�îÌm�N� �
��íŠ}i�ôŠí�bàäîiIQ�H�(Price et., al 2002)��������}Ë�Þë…�ó}ÜÇ�ò}ÔjĐ½a�én}�a‰…�¿

���Læbn}�Øi‹ëcë�L´}–Ûb×�òîÛbÔnãa�ÝyaŠß�¿�òîiŠË�î}�îãë†ãgëb���La†}äËëcë�Lòä}�ìjÛaë�L
�ïÇbànuüa��ÌnÛa�Éß��Ìní�Þb–müa�Ýöb�ìÛ�ïÐîÃìÛa�‰ë†Ûa�òÈîj��æc�Lðaìu‰ëþaë

bèàçc�åß�LÕöbÔy�ñ†Ç�µg�ïènäíë�LòîÛbÔnãüa�pa�ÐÛa�¿�Z� �

                                                 
( 1�) Monroe E. Price , Beata Rozumilowicz , Stefaan G. Verhulst : Media Reform: 

Democratizing the Media, Democratizing the State. Op., cit   
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QN òîßýÇ⁄a�pb��û½a��ý•g�åß�òÛby�wnäí�ïÇbànuüa��ÌnÛa�æc�N� �
RN îäjÛa�åß��Ìí�ïÇbànuüa��ÌnÛa�æc�åß��Ìíë�LòîßýÇ⁄a�òÜî�ìÜÛ�òîjî×�Ûa�ò

ïØîmbßa‰…�ÝØ’i�bèÐöbÃë�N 

SN �bybnÐãa�Šr×c�òîÛb–ma�ò÷îi��Ïìm�¿��aŠqûß��a‰ë…�Ýn°�âýÇ⁄a�Ýíë†m�æc�N 

TN �����ò}íŠyë�ò}í…†ÈnÛa�áî}Ó�Ší†}Ôm�åß�†íŒí�âýÇ⁄a�óÜÇ�ïã†½a�Éàn�a��qdm�æc
�jÈnÛa�N 

UN ���}�ìÛa�pa‰†}Ó�å}ß�†íŒí�ïuìÛìäØnÛa�‰ìĐnÛa�æc����ˆ}îÐäm�ó}ÜÇ�ò}îßýÇ⁄a�òÜî
bèi�ò�ìä½a�bèÐöbÃë�N� �

  المداخل المفسرة لاستهلاك المضمون الاتصالي من منظور وظيفي : ثانياً

�x‡ìàäÛa�bè™ŠÐí��Ûa�Š•bäÈÛa�ædi�ÞìÔÛa�åØ¹�Õib�Ûa�wèäÛa�óĐ��óÜÇ���Ûbi
��}èà¦a�ó}ÜÇ�ÙÛˆ×�Šqûm�Lò��û½aë�òîäÔnÛaë�òíŠ§a�¿�òÜràn½aë�Lð†ÔäÛa�ïÈÐäÛa�¿�‰ì

�����s}îy�[ï}ÐîÃë�‰ì}Ääß�å}ß�ïÛb–müa�æìàš½a�Úýèn�a�¿�émbçb£aë�éma‰†Ó�†í†¤
��ò}îßýÇ⁄a�Ýöb�ŠÛaë�Ýöb�ìÛa�òîäÔnÛa�…†¤ë�LÞìjÔ½a��Ëë�ÞìjÔ½a�òíŠ§a�òyb�ß�…†¤
��ŒÏb}§aë�ÞìjÔÛa�òu‰…�òîÇbànuüa�ò��û½a�…†¤ë�L‰ìèà¦a�ÝjÓ�åß�āŠÈnÜÛ�òÜibÔÛa

òÛb�ŠÜÛ�āŠÈnÜÛ��ìäà½a�òîÛb–müa�N� �
الدين، والعادات، والتقاليد، والقـيم، والحـافز   (النظام الأعم : مدخل المؤسسة الاجتماعية

  ) الاجتماعي

����ò}ÐîÃìÛa�ò}îÇìã�¿�Š}‘bjß�ÝØ’i�ÁjmŠí�Þb–müa�Ýöb�ìÛ�ïÐîÃìÛa�âa†‚n�üa
�������òîÛb}–müa�òÛb}�ŠÛa�|î}‘�i�âì}Ôí�ðˆ}Ûa�¿b}ÔrÛa�‰b�⁄aë�bèmbÓbî�ë�bè™ŠÇ�òÈîj�ë

k�bännÛ�ôŠ�c�æë…�bß�òÏbÔqë�LŠ�e�æë…�bß�Éàn©�Éß�N� �
�������å}Ç�Ù}Ðäí�ü�ï}ÐîÃë�‰ì}Ääß�å}ß�ïÛb}–müa�æìàš½a�Úýèn�a�æhÏ�ïÛbnÛbië
����lb}ÔÈÛa�āŠ}Ðíë�L´}Èß�ïÛb–ma�ÚìÜ�Û�òibq⁄a�|ä¹�ðˆÛa�âbÈÛa�ïÇbànuüa�âbÄäÛa
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�����Ýöb}�ìÛ�āŠÈnÛb}i�ÚìÜ}�Ûa�aˆ}ç�ÕÜÈm�õaì��LŠ�e�ïÛb–ma�ÚìÜ��óÜÇ�ïÇbànuüa
c�LbèäîÈibèäîÈi�´ßbš½�ëN� �

���å}ß�Þëþa�s}zj½a�¿�b�ëbäm����Ûa�òßbÈÛa�òîÐîÃìÛa�òíúŠÛa�éîÜÇ�p†×c�bß�ìçë
���å}ß�‰b}�g�¿�ñ…†Èn½a�éÓb�ãcë�Éàn�a�Š•bäÇ�Âbjm‰a�óÜÇ�†×ûm��Ûaë�LÞëþa�Ý–ÐÛa
����ðd}i�Ý}–Ðäí�ü�ïÐîÃì}Ûa�ïÛb–müa�ÚìÜ�Ûa�æhÏ�ïÛbnÛbië�Þ…bjn½a�ïÐîÃìÛa�…bànÇüa

þa�åß�Þby�����ò}îÇbànuüa�Öb}�ãþa�å}Ç�ëc�LïÐîÃì}Ûa�ïÇbànuüa�ÚìÜ�Ûa�åÇ�Þaìy
��������Òa†}çÿÛ�é}ÔîÔ¤�ó}äÈ¶�[ÚìÜ}�Ûa�aˆ}ç�ò}îÐîÃë�êb}£a�òíbèäÛa�¿�…†¤��Ûa�ôŠ�þa

���é}ß†Ç�å}ß��b}îÇbànua�òÛìjÔ½a�òîmaˆÛa�Òa†çþaë�òîÇbànuüa�N�����å}ß�…†}Ç�p†}×c�†}Óë
a�āŠÈnÛa�óÜÇ��j½a�ïÛb–müa�ÚìÜ�Ûa�æc�óÜÇ�pb�a‰†Ûa���Þb}–müa�Ýöb}�ìÛ�ð…ŠÐÛ

�bß�ìçë�LâýÇ⁄a�Ýöb�ìÛ�ïÇbà¦a�āŠÈnÛa�óÜÇ��j½a�ïÛb–müa�ÚìÜ�Ûa�åÇ�ÑÜn±
������üë�LïÛb}–müa�ÚìÜ}�Ûa�Ñ}Ün±�ò}îÇbànuüa�pb}iìÔÈÛa�ëc�ŒÏaì§a�õbÐn�bi�éãc��Èí
����ï}ànäí��}Ûa�ò}îÇbànuüa�áîÔÛbi�…ŠÐÜÛ�ïmaˆÛa�âaŒnÛüa�üg�ÚìÜ�Ûa�aˆç�éuìí�bß�†uìí

bèîÛg�N� �
��)الثقافة وتوافر البديل الوظيفي(النظام الأعم ) الاختيار العقلاني: (مدخل الحرية �

�������Lâý}Ç⁄a�Ýöb}�ìÛ�‰ì}èà¦a�āŠ}ÈnÛ�´jj}��…ì}uë�òîßýÇ⁄a�áÄäÛa�ā�Ðm
ïçë�Z� �

QN الاستهواء:�����Š}‘bj½a��qd}nÛa�pb}íŠÄãë�LòíìĐÜ�Ûa�òíŠÄäÛa�éîÜÇ�pŒ×‰�bß�ìçë
òäàî�a�pbíŠÄãë�N� �

RN الاختيار العقلاني:�ïÛa�îÜÛa�ïÈÐäÛa�x‡ìàäÛa�pb�a‰…�éîÜÇ�pŒ×‰�bß�ìçë�N� �
����¿�å}àØí�ò}îÈÐäÛa�Š}ÄäÛa�òèuë�åß�ïÛb–müa�æìàšàÜÛ�āŠÈnÛa�æhÏ�áq�åßë
������Ý}à°�ïÛb}–müa�æìà}š½a�æb}×�æg�ó}ny�LïÛb–müa�æìàšàÜÛ�ïãýÔÈÛa�‰bîn�üa

�Ûa�ñ…b}àÜÛ�āŠÈnÛa�‰bn±�‰ìèà¦a�æc�ā�Ðí�x‡ìàäÛa�aˆç�æhÏ�LòîöbÇ…��a…bÈic��ò}îöbÇ†
����†}í†ÈÛa�¿�êaŠ}ã�b}ß�ìçë�LòîÇì™ìß��Ë�ñ…bß�bèãc��bÔj�ß�áÜÈí�sîy�[òîãýÔÇ�òÔíŠĐi
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����������Lï}ãýÇ⁄a�Êa†}¨a�pb}îÜàÇ�ó}ÜÇ�Þb}r½a�Ýîj}��ó}ÜÇ�LpŒ}×‰��}Ûa�pb�a‰†Ûa�åß
������ÉîĐn}�í�ó}ny�ò}îßýÇ⁄a�…aì½b}i�ò}îöbÇ†Ûa�…aì½a�ÁÜ��pŠÄy��Ûa�ÒŠ’Ûa�Õîqaìßë

�÷b�c�óÜÇ�bàèäîi�òÓŠÐnÛa�ïÔÜn½aœª�ïãýÔÇ�N� �
bàç�L´íìn�ß�ÕÏë�ïÛbnÛbi�…†zní�ïãýÔÈÛa�‰bîn�üaë�Z� �

QN المستوى الأحادي:�����ñ…b}àÜÛ�āŠ}ÈnÛa�â†}Ç�ëc�āŠÈnÛa�ïÔÜn½a�‰bn±�æc�ìçë
�������}Ûa�ò}ÐîÃìÜÛ�ò}îßýÇ⁄a�òÛb}�ŠÛa�Õ}îÔ¤�ô†ß�¿�òîmaˆÛa�éníú‰�óÜÇ�õbäi�[òîßýÇ⁄a

⁄aë�pbßa†‚n�üa�òíŠÄã�éîÜÇ�pŒ×‰�bß�ìçë�Lbç†’äípbÇbj‘�N� �
RN المستوى الثنائي أو المتعدد:���…aì}ß�ñ†ÈÛ�āŠÈnÛa�‰bîn�a�â†‚n�àÜÛ�|îní�ðˆÛa

�âŒÜn}}�í�b}}ß�ì}}çë�LòîÛb}}–müa�ò}}ÐîÃìÛa�Õ}}îÔznÛ�éîÈ}}��‰b}}�g�¿�òîÛb}}–ma�Ýöb}}�‰�ëc
��é}îÜÇ�p†×c�bß�ìçë�Lbèma‡�òÐîÃìÛa�ÕîÔ¤�óÜÇ�ñ‰…bÓ�òîÐîÃë�Ýöa†i�…ìuë�ñ‰ëŠšÛbi

ýÇ⁄a�Ýöb�ë�óÜÇ�…bànÇüa�òíŠÄãâ�N 

���������âa†‚n}�üa�é}Èß�Õ}Ôzní�ðˆ}Ûa�ïÐîÃì}Ûa�x‡ì}àäÛa�æh}Ï�÷b}�þa�aˆç�óÜÇë
���ó}ÜÇ�ò}��û½a�òíŠ§a�åß�ôìn�ß�…ìuë�ā�Ðí�òîÛb–müa�Ýöb�ŠÜÛ�Ýrßþa�ïÐîÃìÛa
����b}çìuŠí��}Ûa�òîÛb}–müa�Ýöb�ŠÛa�óÜÇ�Þì–§a�òîãbØßg�…ŠÐÜÛ�|înm�òßbÇ�òîÏbÔq�…bÈic

Ïb×òîÃìÛa�Ýöa†jÛa�åß�òyb�ß�…ìuë�¿�ÙÛ‡ë�L����aˆ}èi�âb}îÔÛa�ÉîĐn}�m��Ûa�òybn½a�òîÐ
��Ç�ÉîĐn�í��Ûa�…aì½a�éÛý��åß�Œî¹�æc�…ŠÐÛa�ÉîĐn�í�LïãýÔÇ�‰bîn�a�ÝÃ�¿�Ò†�a

ïöaìèn�a��Ë�ïãýÔÇ�lìÜ�di�bçìuŠí��Ûa�òîßýÇ⁄a�òÐîÃìÛa�ÕîÔ¤�b��é™ŠÈm�N� �
  )المستحدثات التعليم وتوافر(النظام الأعم ) القدرة على الاستخدام: (مدخل التقنية

���òîÛb}–ma�òÜî}�ë�ÝØÛë�LÞb–müa�Ýöb�ìÛ�āŠÈnÛa�¿�Š‘bjß�ÝØ’i�òîäÔnÛa�Šqûm
�ÝßbÈnÛa�åß�åØànÜÛ�ïmaˆÛa�ÝîçdnÛa�åß��a‰†Ó�kÜĐnm��Ûa�òîmaˆÛa�òîuìÛìäØnÛa�bèmb�
������òîÛb}–ma�Ýöb}�ëë�pb}îäÔm�‰ì}èÃ�Ý}Ã�¿�ÝîçdnÛa�aˆç�µg��bàöa…�òub§a�‹�më�LbèÈß

ß�âŒÜn�í�b¶�Lòrí†y����j}m�ó}ÜÇ�†Çb�m�òîÜçc�ëc�òî�‰�òîÇbànua�pb��ûß�…ìuë�éÈ
���òîÛb}}–müa�Ýöb}}�ìÛa�´}}i�ò}}îÇbànuüa�é}nãbØß�ó}}ÜÇ�†}}×ûmë�LïÛb}}–müa�t†zn}�½a
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òí†îÜÔnÛa�N� �
������pŒ}×‰�b}àäîi�L†}ÈjÛa�aˆ}ç�ó}ÜÇ�òîÛb–müa�pbq†zn�½a��jm�òíŠÄã�pŒ×‰�†Óë

a�pb��û½aë�LáîÜÈnÛa�pb��ûß�‰ë…�óÜÇ�pb�a‰†Ûa�åß�†í†ÈÛa�Ýîçdm�¿�òîÇbànuü
���pb}�a‰†Ûa�k}ÜËc�æc�Š×ˆÛbi�Ší†uë�Lòrí†§a�òîÛb–müa�Ýöb�ìÛa�Éß�ÝßbÈnÜÛ�ïÔÜn½a
�´i�òÜî�ìÛa�aˆç�‰b’nãa�óÜÇ�p†×c�†Ó�Þbr½a�Ýîj��óÜÇ�oã�ã⁄a�òØj‘�oÛëbäm��Ûa
���÷b}�d×�ò}í…ŠÐÛa�ÖëŠÐÛa�†×ûí�bß�ìçë�LáèãaŠÓc�åÇ�òÏbÔrÛaë�áîÜÈnÛa�ïÈÐmŠß�…aŠÏþa

ÝßbÈnÜÛ�����pb}íŠÄãë�pb}�a‰…�é}m†×c�ðˆÛa�ìzäÛa�óÜÇ�òrí†§a�òîÛb–müa�pbîäÔnÛa�Éß
òí…ŠÐÛa�òîÐîÃìÛa�N� �

����òÜî}�ìÛa�êˆ}ç�æcë�LòîÛb}–ma�òÜî�ë��Ç�Š·�òîÛb–müa�Ýöb�ŠÛa�æc��Èí�bß�ìçë
�Ýöb�ìÛa�êˆç�âa†‚n�a�óÜÇ�â†‚n�½a�pa‰†Ó�p…†Èm�bàÜ×�éãcë�LòîäÔm�òÏŠÈß�kÜĐnm

òîÐîÃë�Ýöa†i�éí†Û�pŠÏaìm��åß�É�ìíë�LïãýÔÈÛa�‰bîn�üa�óÜÇ�ñ‰†ÔÛa�ézä¹�b¶�Šr×c
���âa†‚n}�ü�ï}ÔÜn½a�Ýîçdm�éîÏ�ÁjmŠí�ðˆÛa�oÓìÛa�¿�aˆç�LòîÐîÃìÛa�émbßa†‚n�a�‰b�g
���b}à×�Lò}îàîÜÈnÛa�ò��û½a�bè�c‰�óÜÇ�òîÇbànua�pb��û¶�òrí†§a�òîÛb–müa�pbîäÔnÛa

–müa�t†zn�àÜÛ�ïÇbànuüa�ÞìjÔÛa�ô†¶�ÙÛˆ×�ÁjmŠí���ïÛb}nÛbi�Šqû}í�bß�ìçë�LïÛb
ðŠöa…�ÝØ’i�òîÜàÈÛa�êˆç�‰ŠØnnÛ��bib¯gë��bjÜ���ÔnÛa�t†zn�½a�‰b’nãa�¿�N� �
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  المطلب الثالث


 .����(��# �)�(�'
�.7
��cS
-���i��1�!�T#���1_V�����#n� �

��L‰ì}èà¦aë�Þb–mübi�áöbÔÛa�´i�òîÐîÃìÛa�òÓýÈÛa�âìèÐß�sybjÛa�Þëbäm�æc�†Èi
x‡bàäÛaë����æìà}š½a�õb}äjÛ�ñŠ�Ð½a�Ý�a†½a�|™ëcë�LòÓýÈÛa�êˆ��òí��ÐnÛaë�òîÐ•ìÛa

����k}ÜĐ½a�aˆ}ç�ïmd}í�L‰ìèà¦a�ÝjÓ�åß�é×ýèn�aë�Þb–mübi�áöbÔÛa�ÝjÓ�åß�ïÛb–müa
‰ìèà¦aë�Þb–mübi�áöbÔÛa�´i�òÓýÈÛa�pa…†ªë�ÞbØ‘c�†í†¤�ÞëbzîÛN� �

b¶�âbÔ½a�aˆç�¿�bè™ŠÇ�å�°��Ûa�Š�þa�áçc�åßë����ò}ÓýÈÛa�‰ì}•�āŠÈÛ�†è¹
ïmdí�bß�‰ìèà¦aë�Þb–mübi�áöbÔÛa�´i�òîÐîÃìÛaZ� �

QM ‰ìèà¦a�âìèÐß�åß�òîÛb–müa�pb�a‰†Ûa�ÑÓìßN 

RM ��òÈîj�òîÛb–müa�òîÜàÈÛa�åÇ�ø‘bäÛa�ïÇbànuüaë�ï�ÐäÛa��qdnÛaN 

SM �òîÛb–müa�òîÛbÈÐÛa�âìèÐßN 

 :موقف الدراسات الاتصالية من مفهوم الجمهور

Ýíì×bß�ôŠíIQH�(Mcquail)��LáîçbÐ½a�åß�…†Ç�Þìy�‰ìzàní�‰ìèà¦a�âìèÐß�æc
bèäîi�åß�Z� �
QN ��ýn}×�éÐ•ìi�‰ìèà¦a�Z�������âŒÜn}�í�b}ß�ì}çë�LõaŠ}Óë�L´Èàn}�ßë�Låí†çb}’ß

�åÇ�òÐÜn«�—öb–¢�bçŒî·�‰bjnÇbi�òÜn×�Ý×�ÑöbÃë�â†‚nÛ�òîÛb–müa�òÛb�ŠÛa�ÝîØ’m
bèma‡�òÜî�ìÛa�pb��Éß�Õ�ní�b¶ë�Lb��òÐÛb‚½a�ÝnØÛaN�� �

RN �a†’y�éÐ•ìi�‰ìèà¦a�Z�Õrjäm�‰ìèàvÜÛ�òßbÇ�—öb–��…ìuë��Èí�bß�ìçë
������âb}ànçüa�án}í�é}îÜÇë�Lâb}ÈÛa�ïÇb}ànuüa�Öbî�Ûa�åà™�éÛ�òîÇbànuüa�òîÈ™ìÛa�åß

ð…ŠÏ��Ë�âbÇ�‰ìÄäß�åß�òîÐîÃìÛbi�N� �

                                                 
(1) Denis McQuail , Mass communication Theory: An Introduction. Op., cit p 218-220 
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SN òîÇbànua�pbÇbº�éÐ•ìi�‰ìèà¦a�Z�åß�òÇìà©�åß�‰ìèà¦a�ÝØ’ní�sîy
�ÕÏë�òäíbjn½a�pbÇbà¦a����æh}Ï�ïÛb}nÛbië�Lò}îàîÜÈm�ëc�òí…b–nÓa�ëc�òîÏbÔq�ëc�òîÓŠÇ�…bÈic

�b¶�ïÐîÃìÛa�ê‰ë†i�âìÔíë�L—öb–¨a�êˆç�ïÇaŠí�æc�ïÌjäí�òîÛb–müa�òÛb�ŠÛa�ÝîØ’m
pbÇbà¦a�êˆ��òîÛb–müa�pbubînyüa�Éß�Õ�ní�N 

TN �bÓì��éÐ•ìi�‰ìèà¦a�Z�|iŠÜÛ�bèîÈ��¿�òîÛb–müa�òÜî�ìÛa�æc��Èí�bß�ìçë
µg�óÈ�m����õa…c�¿�‰aŠàn}�üa�é}Èß�ÉîĐn}�m�L�b¡‰�bèîÜÇ�‰†í�b¶��çbà¦a�pbjË‰�òîjÜm�

òîÛb–müa�bèmbjuaë�N 

é�Ðã�oÓìÛa�¿�Ýíì×bß�ôŠíëIQH����ëc��bÓì}��ëc��a†}’y�éÐ•ìi�‰ìèà¦a�ñŠØÏ�æc
��b}ènÓýÇ�÷bîÓ�óÜÇ���dnm��Ûa��çbà¦a�tì¡�òÈîj��…†¤�òîÇbànua�pbÇbº�òÜn×

aë�Þb–mübi�áöbÔÛbiïçë�LòîÛb–müa�òÜî�ìÛ�Z� �
QN pbÈîj½a�lb�y�N� �
RN òîãýÇ⁄a�Òa†çÿÛ�Ýàn�aë�ïÜÈÐÛa�Þì•ìÛa�÷bîÓ�N� �
SN �çbà¦a�ô†Û�éÜí†Èmë�‰bîn�üa�ÚìÜ�i�kÇýnÛa�N 

TN ñ†í†u��òîÔíì�m�˜ŠÏ�åÇ�szjÛa�N 

UN �qdnÛa�óÜÇ�ñ‰†ÔÛa�´�¤ë�ïÛb–müa�wnä½a�‰bjn�a�N 

VN �çbà¦a�òß†¨�pbîÛì÷�½a�†í†¤�µg�Þì•ìÛa�N 

WN ÖŠ��ñ†Èi�ïÛb–müa�õa…þa�áîîÔm�N 

��������æc�ôŠ}m��}Ûa�ò}îmbºa�Ûa�ò}îÈÐäÛa�ñŠ}ØÐÛa�å}ß�Õ}ÜĐäm�òíúŠÛa�êˆç�æc�Åyýíë
���pb}ubînya�a‡�‰ì}èà¦a�æì×�åß�ÕÜĐäm��Ûa�ôúŠÛa�œÈi�ÝîÈÐm�Éß�LÖì��‰ìèà¦a
���Öì}�Ûa�pb}jq�ïÛbnÛbi�åàšm�ñŠqûß�òÓýÇ�µg�Þì•ìÜÛ�bè¹ìÔmë�bèÜîÈÐm�ání�òîÛb–ma

bà™ëòî¡ŠÛa�æ�N� �
                                                 

( 1�) Denis McQuail , Maquail's Mass communication Theory., Op., Cit., p 365 
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����Þb}–mübi�áöb}ÔÛbi�‰ì}èà¦a�òÓýÈÛ�÷b�d×�òÈÐä½a�æc�óÜÇ�†×ûm�òíúŠÛa�êˆçë
���������Ýöb}�ŠÜÛ�òibvn}�üaë�LïÛb}–müa�wn}ä½a�õaŠ}’i�‰ì}èà¦a�âì}Ôí�´}y�ïÐÏ�LòÛ…bjnß
�ægë�óny�L‰ìèà¦a�aˆç�pbubînya�òß†¢�bç‰ë†i�òîÛb–müa�Ýöb�ìÛa�âìÔm�LòîãýÇ⁄a

�æbàšÛ�L�b¡‰�‰†m�ü�oãb×ÙÜèn�à×�éãa†ÔÏ�â†Ç�N� �
���b}ß�æc�üg�Lò}îàÜÈÛaë�òíŠØÐÛa�püa†¦a�åß�†í†ÈÛbi�‰ìèà¦a�âìèÐß�ïÄy�†Óë
��������x‡b}àäÛa�É}ß�‰ì}èàvÜÛ�ôúŠ}Ûa�êˆ}ç�Öb}�ma�ó}ÜÇ�†î×dnÛa�ìç�òÓýÈÛa�‰ì–i�ÁjmŠí
����á}Äãë�pb}íŠÄã�‰ì}Đm�òÈîj��|™ìm�áîçbÐ½a�êˆç�æg�sîy�[Š×ˆÛa�òÐÛb�Ûa�òí��ÐnÛa

��}íúŠÛa�É}ß�Õ�nmë�LÞb–müa�������‰b}�g�¿�ëc�ï}ÈÐã�‰b}�g�¿�õaì}��L‰ì}èàvÜÛ�ò}ßbÈÛa�ò
���ò}Èîj��ïÛb}nÛbi�…†¤�ôúŠÛa�êˆç�Ý×ë�LïÓìÏ�ðìĐÜ��‰b�g�¿�ëc�LÞëû�ß�ïÇbànua

bèÔîÔ¤�lìÜĐ½a�ÑöbÃìÛa�Êìãë�éí…ûm�æc�Þb–müa�Ýöb�ìi�Âìä½a�ïÛb–müa�‰ë†Ûa�N� �
 : طبيعة التأثير النفسي والاجتماعي الناشئ عن العملية الاتصالية

�í‰bç��’íIQH�(Harris 2004)����ò}Èîj��µg��}’m�òÐÜn«�Ý�a†ß�òqýq�…ìuë�µg
ïçë�LòîÛb–müa�òîÜàÈÛa�åÇ�wmbäÛa��qdnÛa�Z� �

QN  مدخل التأثير المباشـر�Z��������òÛb}�ŠÛa�å}Ç�wmb}äÛa��qd}nÛa�ñ†}yë�µg��}’í�ðˆ}Ûa
Š‘bj½a��qdnÛa�pbíŠÄã�Šçìu�Ýr¹�bß�ìçë�LòîÛb–müa�N� �

RN مدخل التأثير الظرفي�Z��������å}ß�ò}Çìà©�ò}vînã�ì}ç��qd}nÛa�æc�µg��}’í�b}ß�ìçë
����}Ìm�†}äÇ�òîÛb–müa�òÛb�ŠÛa�‰aŠØm�æcë�L�bäîÈß��a�qdm�ÝØ’nÛ��bÈß�Éàn£��Ûa�ÝßaìÈÛa
�ìçë�LÑîØÛaë�áØÛa�¿��qdnÛa�åß��bÐÜn«�ôìn�ß�ïÛbnÛbi�âŒÜn�í�ÒëŠÄÛa�êˆç�åß�ðc

ð†ÔäÛa�ïmbºa�Ûa�ïÈÐäÛa�x‡ìàäÛa�Éß�Õ�ní�bß�N� �
SN التأثر التراكمي مدخل�Z�ü�bèma‡�†y�¿�òîÛb–müa�òÛb�ŠÛa�æc�µg��’í�bß�ìçë

������t†}°�ðˆ}Ûa�ì}ç�´}Èß�êb}£a�¿�Ýöb�ŠÛa�êˆç�‰aŠàn�a�åØÛë�L�a�nÈß��a�qdm�ÝØ’m

                                                 
(1)Richard Jackson Harris  (2004) A Cognitive Psychology of Mass Communication., 

Op., Cit.,  p 21-22 
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�������LòÜî}�ìÛa�Êì}ãë�LòÛb}�ŠÛa�Êì}äi�ò}ÔÜÈn½a�pa…b}ÈÛa�åß��rØÛbi�ÁjmŠí�bß�ìçë�L�qdnÛa
‰†–½a�Éß�òÓýÈÛa�òÈîj�ëNNNçë�L�gòäàî�a�pbíŠÄã�òíú‰�Éß�ÝßbØní�bß�ì�N 

÷�i�ôŠm�bàäîiIQH�(Perse 2001)��åß�òÇìàv¶�ÁjmŠí�Ý�a†½a�êˆç�åß��ý×�æc
ïçë�L‰b�⁄a�aˆç�¿�òÜÇbÐÛa�pa�Ìn½a�Z 

QN التأثير المباشر�Z������Lôì}n�a�ò}Èîj�ë�LòîÛb}–müa�òÛb}�ŠÜÛ�ò}îöbäjÛa�pbà�Ûa�sîy
�maë�Lñ‰bq⁄a�ta†yg�óÜÇ�òÛb�ŠÛa�ñ‰†Óë����pa�Ìn}½a�ÝØ}’m�êˆ}ç�Ý×�LòîÈÓaìÛbi�bèßb

�����Œ}ØmŠm�êˆ}ç�Š}ÄäÛa�ò}èuë�Þý��åß�ŠqdnÛa�òÈîj��æhÏ�aˆÛ�[�qdnÛa�ta†yg�¿�òÜÇbÐÛa
‰ìèàvÜÛ��a‰bjnÇa�Éšm�üë�LïÛb–müa�ôìn�a�õbäi�óÜÇ�òîÜ×�N� �

RN التأثير الظرفي�Z�������Lb}àèîÛg�õb}ànãüaë�LïÇb}ànuüa�Ñîä}–nÛaë�Lpb}ÔjĐÛa�s}îy
ànuüa�pbÓýÈÛaë�ŒØmŠm�¿ŠÄÛa��qdnÛa�òÈîj��æhÏ�aˆç�óÜÇë�Lòí…ŠÐÛa�ÖëŠÐÛaë�LòîÇb

����ñ…†}ªë�ñŠ}‘bjß�ò}ÓýÇ�pa‡�æìØm�æc�æë…�L‰ìèàvÜÛ�òîÇbànuüa�…bÈiþa�óÜÇ�òîÜ×
ïÈÐäÛa�x‡ìàäÛa�ñŠØÏ�åÇ��bîj�ã�bèi�†Ènjí�bß�ìçë�LïÛb–müa�õbäjÛa�òÈîjĐi�N� �

SN التأثير التراكمي�Z������É}ß�æìà}š½a�pb}ÓýÇ�Ý�a†}nm�s}îy���ò}ÓýÈÛa�pa�Ìn}ß
��Š}ÄäÛa�òèuë�lŠÔí�bß�ìçë�L�bîà×aŠm��a�qdm�ÝØ’nÛ�òîÇbànuüa�pa�Ìn½a�Éß�òÜî�ìÛbi
������´}i�òîÇaŠ}•�ò}ÓýÇ�…ì}uë�ā�}Ðí�‡g�Lbß�ÝØ’i�ð†ÔäÛa�ïÈÐäÛa�x‡ìàäÛa�åß�êˆç
bèäîÈi�òÜî�ë�óÜÇ�…bànÇüa�ëc�bß�æìàšß�ÝjÔnÛ��bßbÇ��bn��òíbèäÛa�¿�wnäm�pa�Ìn½a�N 

TN المعرفي التعامل:�����òîÛb}–müa�òÛb}�ŠÛa�ôì}nª�Ýà’m�pa�Ìnß�óÜÇ�†ànÈí�ðˆÛa
���s}îy�[ð†}ÔäÛa�ïÈÐäÛa�x‡ìàäÜÛ��bČîÛbrß��bu‡ì¸�ÝØ’m�ïçë�L�bÈß�‰ìèà¦a�pa�Ìnßë

�qdnÛa�t†znÛ�‰ìèà¦a�pa�Ìnß�Éß�òÛb�ŠÛa�pa�Ìnß�ÝÇbÐnm�N 

�����½a�Úýèn}�a�ò}îÜàÈÛa�å}Ç�wmb}äÛa��qd}nÛa�ò’Óbäß��í‰bç�ÝàØn�a�†Óë��æìà}š
ïç�LÞbØ‘c�ñ†Ç�¿�ïmdí��qdnÛa�æc�ôc‰�sîy�[ïÛb–müa�ZIRH 

                                                 
(1) Elizabeth M. Perse (2001)  Media Effects and Society. ( Mahwah NJ: Lawrence 

Erlbaum Associates.) p 28-50 
(2) Richard Jackson Harris  (2004) A Cognitive Psychology of Mass Communication  
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c M  تأثيرات سلوكية�Z�����ð…b}ß�ÚìÜ}��¿�òîÛb}–müa�òÛb}�ŠÛa��qdm�÷bØÈãa�ïçë
�byì™ë��qdnÛa�ÞbØ‘c�‹Šic�ÝØ’í�bß�ìçë�L÷bîÔÜÛ�ÝibÓ�÷ìàÜß�N� �

l M    تـأثيرات اتجاهيـة:���������ÝîØ}’m�ëc�Ýí†}Èm�ëc��î}Ìm�ó}ÜÇ�†}ànÈm��}Ûa�ï}çë
−�pbçb£üa�ÁjmŠm�bà×�Lpa†ÔnÈ½b×�òíŠØÏ�…bÈidi�ÁjmŠm�pbçb£üa�òÈîj�ë�Lbß�Šßc�ì

���ï}ÔîjĐnÛa�÷b}îÔÜÛ�Êìš¨a�óÜÇ�ñ‰†ÔÛa�¿�ÝÓc�ïçë�Lòîãa†uë�òîÐ�bÇ�…bÈidi�ÙÛˆ×
¿ŠÈ½a�Ù�bànÛa�òíŠÄã�Éß�Š‘bjß�ÝØ’i�ÝßbØnmë�LŠ‘bj½aIQH�‰†îç�ŒmŠÏ�bçŠØnia��Ûa�L

 (Fritz Heider 1946) �IRH�ò}}íŠÄãë�L�����ŠÔän}}�Ï�b}}çbäi��}}Ûa��L¿Š}}È½a�æ‹aì}}nÛa
(Festinger1962)ISHæ‹aìnÛa�òíŠÄã�óÜÇ�õbäi�L�bça…ûß��Ûa�¿ŠÈ½a�Z��êb}£üa�ÝîØ’m�æc

�����´}i�ïÜ�a†}Ûa�Öb}�müa�Õ}îÔznÛ��bàöa…�óÈ�í�…ŠÐÛa�æcë�Lê�îÌm�ëc�éÜí†Èm�åß�Ýè�c
émbçb£a�N� �
p M  تأثيرات معرفية:�������Ìn}Ûa�Ýà}’m��}Ûa�pa�ÌnÛb}i�ò}îäÈ½a�ïçë��ëc�ò}ÏŠÈ½a�¿�

����pb}îÜàÈÛa�å}ß�´}Èß�Êìã�ŒîÐ¤�óÜÇ�òîÛb–müa�òÜî�ìÛa�ñ‰†Ôi�òĐjmŠß�ïçë�L�ØÐnÛa
�������Õ}ÜÈnm�pbî}™ŠÏ�é}îÜÇ�o}äjãa�b}ß�ì}çë�LŠ×ˆnÛaë�Úa‰…⁄aë�êbjnãüb×�òîÏŠÈ½a�òîÜÔÈÛa
��òÛb}�‰��qdm�ædi�ÞìÔÛa�L�íŠvnÛa�÷bîÔÛa��Ç�LåØ¹�sîy�[ïÛb–müa�ôìn�a�ñõbÐØi

ma�òÜî�ë�ëc����ò}ĐjmŠ½a�ò}îÏŠÈ½a�pb}îÜàÈÛa�÷bîÓ�óÜÇ�õbäi�[bç�Ë�åß��×c�òäîÈß�òîÛb–
bèma‡�òîÛb–müa�òÜî�ìÛa�ëc�æìàšàÜÛ�āŠÈnÛbi�N 

t M  تأثيرات نفسية:�����‰b}jn�ýÛ�…Š}ÐÛa�Êb}š�g��Ç�bèäß�ÕÔznÛa�åØ¹��Ûa�ïçë
�������å}ß�†}íŒm�k}ÇŠÛa�âý}Ïc�ëc�ò}îybi⁄a�pb}íìn�a�ñ†çb’ß�æc�óäÈ¶�Lð…bîÈÛa�ï�ÐäÛa

                                                                                                                                               
Op., Cit , p 22-25 

(1) for further details about Attitudes see Beliefs, Attitudes and Values Rokeach 1968 In 
Atkinson, Atkinson, Smith, Bem, Hilgard (1990) Introduction to Psychology US: 
Harcourt Brace Jovanovich 

(2) Heider, F. (1946). "Attitudes and Cognitive Organization," Journal of Psychology, 
21, 107-12 
and Heider, F. (1958) the psychology of interpersonal relations, New York: Wiley p 
155 + 

(3)  Leon Festinger (1962 )A Theory of Cognitive Dissonance.  Stanford, CA.  Stanford 
University Press. 
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†Èß��òîuìÛìî}�ÐÛa�pa�qdnÛa�åß�ÙÛ‡��Ëë�LñŠ’jÛa�æìÛ��Ìmë�LkÜÔÛa�pbiŠ™�pü
�lb�y�ÕÏë�[òîÛb–müa�òÛb�ŠÛa�åÇ�áubäÛa��qdnÛa�ô†ß�åß�ÕÔznÛa�bç�Ç�åØ¹��Ûa

ê†Èi�ëc�āŠÈnÛa�†äÇ�òîuìÛìî�ÐÛa�pa�qdnÛa�pü†Èß�N 

x M  تأثيرات غير مباشرة�Z�����s}îy�[s}ÛbrÛa�—‚}’Ûa�ò}íŠÄã�éîÜÇ�ÕÜĐí�bß�ïçë
��Ü���qdm�a‡�æìØí�òîÛb–müa�Ýöb�ŠÛa�åß�´Èß�ÊìäÛ�āŠÈnÛa�kÛbrß�æc�ÉänÔí�…ŠÐÛa
���´ßb}šßë�Ýöb}�ŠÛ�āŠÈnÛa�¿�‰aŠàn�übi�éÈäÔí�bß�ìçë�LýÏ�ìç�bßc�LåíŠ�Ła�óÜÇ

Š‘bj½a�bç�qdni�ŠÈ’í�ü�òîà×aŠm�pa�qdm�kÜvn�m�ñ…†ª�N 

ÞìÔÛa�åØ¹�÷b�þa�aˆç�óÜÇë�ZŠÛbi�‰ìèà¦a�Šqdm�æg����É}š±�òîÛb}–müa�òÛb}�
�LpbÇbºë�…aŠÏd×�‰ìèà¦a�òÈîjĐi�ÕÜÈní�bß�bèäß�[�bÈß�ÝßbØnmë�ÝÇbÐnm�pa�Ìnß�ñ†ÈÛ
����Læìà}š½a�Êì}ãë�òËbî}–Ûaë�õbäjÛb×��îö‰�ÝØ’i�òîÛb–müa�òÛb�ŠÛbi�ÕÜÈní�bß�bèäßë
��áöb}ÔÛa�´i�òîÐîÃìÛa�òÓýÈÛa�æhÏ�aˆç�óÜÇë�Lbèma‡�òîÛb–müa�òÜî�ìÛbi�ÕÜÈní�bß�bèäßë
���������pa�Ìn}½a�êˆ}ç�Ý�†}më�Lpa�Ìn}½a�êˆ}ç�É}îº�ó}ÜÇ��}�dnm�‰ìèà¦aë�Þb–mübi

�qdnÛa�åß�òÐÜn«�pbíìn�¶�òÓýÈÛa�êˆç�¿�ñŠqûß�Š•bäÈ×N� �
�� (Communication Competence)�:مفهوم الفعالية الاتصالية �

�áöbÔÛa�´i�òÓýÈÛa�ñ‰ì•�¿��bíŠçìu��bÓŠÏ�…†zîÛ�òîÛb–müa�òîÛbÈÐÛa�âìèÐß�ïmdí
����†}Ó��qd}nÛbÏ�Lò}îÛbÈÐÛaë��qdnÛa�´i�ðŠçìu�ÝØ’i�ÖŠÐí�sîy�[‰ìèà¦aë�Þb–mübi
���òÛb}�ŠÛa�s}i�åß�Ò†èn�½a��qdnÛa�ta†yg�òîÛbÈÐÛa��Èm�bàäîi�L�bîib¯g�ëc��bîjÜ��æìØí
�����L‰ì}èà¦aë�Þb}–mübi�áöb}ÔÛa�´}i�ÖbÐmüa�ïç�òÓýÈÛa�ñ‰ì•��–m�sî¡�òîÛb–müa

èn�ß��Ë��qdm�ta†yg�bàäîi�����Þb}–mübi�áöb}ÔÛa�´}i�Òýn}�a�òÓýÇ�…ìuë��Èí�Ò†
����������òÛb}�ŠÛa�…b}Èic�Þb}àn×a�â†}Ç�ó}ÜÇ��aŠ}‘ûß��qd}nÛa�âa†}Èãa�†}Èí�´y�¿�L‰ìèà¦aë

òîÛb–müa�N� �
Ö�iŒnîj��ÒŠÈíIQH�(Spitzberg 1988)������ó}ÜÇ�ñ‰†}ÔÛa�b}èãdi�òîÛb}–müa�òîÛbÈÐÛa

                                                 
(1�) Spitzberg, B. H. (1988). Communication competence: Measures of perceived 

effectiveness. In C. H. Tardy (Ed.), A handbook for the study of human 



)٢٩٧( 

  

�}ª�ñ†Ç�óÜÇ�ÕjĐäí�ñ…ì¦a�âìèÐßë�LåíŠ�Ła�Éß�†î¦a�ÝÇbÐnÛa�ï}ç�Lpa…†�Z��Lò}Ó†Ûa
k�bänÛaë�L�qdnÛaë�Lñ�¨aë�LÙ�bànÛaë�L�ì™ìÛaë�N� �

���ó}ÜÇ�Þb}–müa�òîÜàÇ�åß�Ò†�a�ÕÔ¤�ô†ß�†í†zni�òîÛb–müa�òîÛbÈÐÛa�÷bÔmë
�����Ñ}Ün±�b}ß�ì}çë�LòîÛb}–müa�òÛb�ŠÛa�õbäi�†äÇ�Þb–mübi�áöbÔÛa�éÛ�ÁĐ��ðˆÛa�ìzäÛa

a�Ò†���bÐÛb«�ïmdí�†Ó��qdnÛa�sîy�[�qdnÛa�åÇ����Ýöb}�ŠÛa�å}ß��r}ØÏ�LÞb–mübi�áöbÔÛ
��Ý}r¹�bß�ìçë�L�bßb·�Š�e�ïÐîÃë�†Èi�÷b�c�óÜÇ�b��āŠÈnÛaë�bè×a‰…g�ání�òîÛb–müa
��������Þb}i�¿�‰†}m���ÖŠ}Đi�Þb}–müa�Ýöb}�ë�â†‚n}�í�‰ì}èà¦a�æg�ÞbÓ�´y�Œmb×�ñŠØÏ
����������}�ÐnÛ�paŠÃb}äß�wßb}ã�i�Þb}–mübi�áöb}ÔÛa�âì}Ôí�æc�å}Ø¹�´}y�óÜÈÏ�[bèîÈãb•

òÔîÔ§a���œ}Èi�â†}Ôm�†Ó�´y�¿ë�LéîÏ�ÜÛ�Ýîj�×�ñŠÃbä½a�êˆç�‰ìèà¦a�â†‚n�í�†Ó�L
����Lò}änÐÛa��íŠ}Øm�b}èäÇ�wmbäÛa��qdnÛa�æìØí�†ÔÏ�LïÇbànuüa�Ù�bànÛa�Ò†èi�‰bj�þa

bç…bÈic�åà™��qdnÛa�Ýà’m�òîÛbÈÐÛa�bàäîi�LòîÛbÈÐÛa��Èí�ü��qdnÛa�æhÏ�aˆç�óÜÇë�N� �
  : بالاتصال والجمهورصور العلاقة الوظيفية بين القائم 

��������Þb}–mübi�áöb}ÔÛa�´}i�ò}îÐîÃìÛa�ò}ÓýÈÛa�æg�Þì}ÔÛa�å}Ø¹�òÐÛb�Ûa�òíúŠÛa�ÕÏë
ïç�LòÜànª�‰ì•�týq�åÇ�xŠ¥�ü�‰ìèà¦aë�Z� �

QN انعدام التأثر بالرسالة الاتصالية��Ûa�LòîÛb–müa�òîÜàÈÛa�ÕÔ¤�â†Ç��Èí�bß�ìçë�L
vÜÛ�Þb–mübi�áöbÔÛa�åß�ñ†mŠß�òíˆÌm�…ìuë�Â�’m�†uìm�ü�ïÛbnÛbië�L‰ìèà

òÓýÇ�N� �
RN علاقة اتفاق وظيفي�Z��Ç�bèÔîÔ¤�Þb–mübi�áöbÔÛa�Ò†èn�í��Ûa�òÐîÃìÛa�sîy

�����b}èÔîÔ¤�‰ì}èà¦a�Ò†èn}�í��}Ûa�òÐîÃìÛa�bèma‡�ïç�ïÛb–müa�æìàš½a�õbäi
éma‡�æìàš½a�Úýèn�a��Ç�N� �

SN علاقة اختلاف أو اختلال وظيفي�Z����°�òîÛb}–müa�òÛb}�ŠÛa�æìà}šß�s}îy��Õ}Ô

                                                                                                                                               
communication: Methods and instruments for observing, measuring, and assessing 
communications processes (pp. 67-105). Norwood, NJ: Ablex 
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������Þb}–mübi�áöb}ÔÛa�Ò†èn}�a��}Ûa�ò}ÐîÃìÛa�åÇ�ÑÜn¥�‰ìèà¦a�ô†Û�òÐîÃë
æìàš½a�aˆç�éöbäi��Ç�bèÔîÔ¤�N 

  : محددات العلاقة الوظيفية بين القائم بالاتصال والجمهور

��Öb}Ðmüa�òÓýÇ�ÕîÔ¤�åØ¹�óny�bçŠÏaìm�ïÌjäí��Ûa�pa…†�a�åß�†í†ÈÛa�†uìm
¦aë�Þb–mübi�áöbÔÛa�´i�ïÐîÃìÛa‰ìèà�N� �

Ýíì×bß�…†°ëIQH�������‰ì}ßc�ñ†}Ç�¿�‰ì}èà¦aë�Þb}–mübi�áöb}ÔÛa�´}i�òÓýÈÛa�…bÈic
bàèîÛg�ñ‰b‘⁄a�oÔj��†Óë�LÒýn�üa�x‡ì¸�ÝibÔß�¿�ÖbÐmüa�x‡ì¸�ÝØ’m�N� �

QN الخبرة الذاتية في مقابل الخبرة الجماعية�Z�òîÛb–müa�òÛb�ŠÛbi�‰ìèà¦a�Šqdm�ÑÜn±
ß�òÛb�ŠÛa�êˆç�æc�ê‰ìÈ‘�sîy�åß�������µg�ï}ànäí�…Š}Ð×�é}Û�ò}èuìß�ëc�…Š}Ð×�é}Û�òèuì

����ëc��a…Š}Ï�ê‰b}jnÇbi�òÛb}�ŠÛa�wnäí�´y�Þb–mübi�áöbÔÛa�óÜÇ�ÕjĐäí�éma‡�Šßþaë�LòÇbº
òÇbº�µg�ïànäí��a…ŠÏ�N� �

RN درجة الانغماس في الرسالة الاتصالية�Z(Invalvent)�����áöb}ÔÛa�´}i�ò}ÓýÈÛa�sîy
�ãüa�å}}ß�ôìn}}�ß�ó}}ÜÇ��j}}äm�‰ì}}èà¦aë�Þb}}–mübi�òÛb}}�ŠÛa�¿�Ý}}ÌÜÌnÛaë�÷b}}àÌ

Ýrß�LÝßaìÇ�…†–Ûa�aˆç�¿�ïmdmë�LòîÛb–müa�Z�����ò}í…ŠÐÛa�ò}ÓýÈÛaë�LòÜî}�ìÛbi�ò}ÓýÈÛa
êaìn�ßë�÷bàÌãüa�òÈîj��…†znÛ�[òîÓa†–½aë�òÔrÛaë�LlŠÔÛaë�LÞb–mübi�áöbÔÛbi�N� �

SN   موقع القائم بالاتصال مـن الجمهـور�Z������áöb}ÔÛa�lŠ}Ôi�‰ì}èà¦a�ŠÈ}‘�b}àÜØÏ
aŠÌ¦a�Þb–mübi�����Öb}Ðmüaë�ò}îÛbÈÐÛa�püb}ànya�o}ãb×�bàÜ×�ð…b–nÓüaë�¿bÔrÛaë�¿

óÜÇc�N 

TN درجة التفاعل�Z����áöb}ÔÜÛ�ïãa†}uìÛa�—àÔn}Ûaë�ÝÇbÐnÛa�òu‰…�p…a…‹a�bàÜØÏ
ïÐîÃìÛa�ÖbÐmüa�pübànya�åß�ÙÛ‡�…a‹�‰ìèà¦a�ÑÓì½�Þb–mübi�N 

†ãýÏìç�x‡ì¸�ïmdíëIRH�(Hovland 1953)�Ûa�pb�a‰†Ûa�ÝØÛ�ðŠÄã�÷b�d×��
                                                 

( 1�) Denis McQuail , Mass communication Theory: An Introduction. Op., cit p 23 
( 2�) Karl Hovland ,  I. L. Janis and H. H. Kelley. Communication and Persuasion: 
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���ò}îÛbÈÏ�…†}y�sîy�[‰ìèà¦aë�Þb–mübi�áöbÔÛa�´i�òÓýÈÛa�pa…†ª�†í†¤�µg�oÈ�
‰ìèà¦aë�Þb–mübi�áöbÔÛbi�òĐjmŠß�Š•bäÇ�óÜÇ�õbäi�Þb–müa�Š•bäÇN� �

������Ýà}’m��}Ûa�òîÓa†}–½a�¿�Þb}–mübi�áöb}ÔÛa�ò}îÜÇbÏ�Ýrànmë�Z���Lñ�}¨aë�Lò}ÔrÛa
�‰ìèà¦a�òîÜibÓ�Šqdnm�bàäîi�LñìÔÛaë�Lòîi‡b¦aë��LÊì}äÛaë�Lå�ÜÛ��bÔÏë�òîÛb–müa�òÛb�ŠÜÛ

���ôìn}}�ßë�Lò}}îÈuŠ½a�pb}}Çbà¦aë�Lpa†}}ÔnÈ½aë�Lò}}îÇbà¦a��íb}}È½aë�Lòî}}–‚’Ûaë
òßëbÔ½a�òu‰…ë�LÝÇbÐnÛaN 

رؤية الباحث حول محددات نجاح العلاقة الوظيفية بين القائم بالاتصال والجمهـور في بيئـة   

  :الدراسة

���}zànm��}Ûa�ò}ÓýÈÛa�æc�Š×ˆÛa�åÇ��Ë�����æc�†}iü�ïÛb}–müa�æìà}š½a�Þì}y�‰ì
������êb}£üa�ò}îöbäq�ò}ÓýÇ�Ý}Ã�¿�d}’äm�æc�†iü�òÓýÈÛa�êˆç�æcë�Lbß�Šqc�ÕîÔ¤�Ò†èn�m
���������å}ß�ò}ÔÜĐäß�òîÛb}–müa�Ýöb}�ŠÛa�æì}Øm�æc�ð‰ëŠ}šÛa�å}ß�é}ãc�óäÈ¶�[òîĐ���Ëë
������pý�†}ß�¿�Þëþa�Šqû}½a�ì}ç�‰ì}èà¦a��}–í�‡g�[éäÇ�ñ�Èßë�‰ìèà¦a�pbubînya

�òÛb�ŠÛa�LŠ’äÛa�ëc�sjÜÛ�ñŒçbu�|j–nÛ�bèn¦bÈ¶�Þb–mübi�áöbÔÛa�âìÔí�áq�LòîÛb–müa
ÚìÜ��µg�Šqþa�ÞìznîÛ�‰ìèà¦a�óÜÇ�bè™ŠÈí�áq�N� �

��å}Ç��Èm�ü��Ûa�ëc�Lbèãbj�y�¿�‰ìèà¦a�Éšm�ü��Ûa�Ýöb�ŠÛa�æhÏ�aˆç�óÜÇë
��n}äm�ü��}Ûa�Ýöb�ŠÛa�ÙÜm�ëc�Lbß�ÂìÌšÛ�òvînã��çbàvÜÛ�ïmbî§a�ÉÓaìÛa��¿��a�qd}m�w
òîÐîÃë�òÓýÈÛ��bàîÜ���b�b�c�Ýr·�Þb¡�bç‰bjnÇa�åØ¹�ü��çbà¦a�ÚìÜ��N� �

��b}èîÜÇ�Ñîšmë�LòÐÛb�Ûa�pbîĐÈ½a�Éß�Õ�nm�pa…†ª�sybjÛa���Ôí�aˆç�óÜÇë
��Þb}–mübi�áöbÔÛa�´i�òîÐîÃìÛa�òÓýÈÜÛ�òz™aë�ñ‰ì•�á�m�Û�ò×�’½a�…bÈiþa�œÈi

bàîÏ�sybjÛa�bèÜà¯ë�L‰ìèà¦aë�ïmdí�Z� �
QN الاتساق مع النظام الأعلى�Z�LóÜÇþa�âbÄäÛa�Éß�Õ�ní�æc�†iü�òÐîÃìÛa�ÕîÔ¤�æg

bèma‡�òÐîÃìÛa�åß�òîßìàÇ�Šr×c�‰b�g�¿�æìØíë�N� �
                                                                                                                                               

Psychological Studies of Opinion Change. New Haven: Yale University Press 
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RN وضوح الهدف�Z��������ôì}nª�¿�ÙØ}’nÛa�˜Š}Ï�Ý}È£�Òa†}çþa�òîibj}™�s}îy
bÈÐÛa�óÜÇ�òîÛb–müa�òÛb�ŠÛa�ñ‰†Ó�åß�†¤�ïÛbnÛbië�Lñ�j×�òîÛb–müa�òÛb�ŠÛa�bà×�LòîÛ

���ïöb}äi�ì}−�óÜÇ�òîÛb–müa�òÛb�ŠÛa�òËbî•�åß�Þb–mübi�áöbÔÛa�Éä·�Ò†�a�òîibj™�æc
òí�çbà¦a�òîÐîÃìÛa�pbubînyüa�k×aìí�æc�ÉîĐn�í�†îu�N� �

SN الثقة�Z���æë…�Ý}rßþa�Þëb}änÜÛ�òíŠ§a�ézä·��çbà¦a�¿�Þb–mübi�áöbÔÛa�òÔq�æg
ÔÛa�¿��çbà¦a�òÔq�æc�bà×�LáèÐÛa�õì��òî’����†}íŒmë�Lê�qd}m�åß�ÝğÈÐm�Þb–mübi�áöb

æìàš½a�ÞìjÓ�åß�N� �
TN المصداقية�Z����áöb}ÔÛa�Ý}–Ï�kÈ}–Ûa�åàÏ�LòîÛb–müa�òÜî�ìÛbi�ÁjmŠm�òîÓa†–½bÏ

�òîÓa†–ß�Éß�ÝßbØnm�‰†–½a�¿�òÔrÛa�æhÏ�éîÜÇë�Lbèi�ÝàÈí��Ûa�òÜî�ìÛa�åÇ�Þb–mübi
òÜî�ìÛa�N� �
UN الإشباع�Zpbub§a�Êbj‘g�óÜÇ�òÛb�ŠÛa�ñ‰†Ó�sîy���‰aŠ}Øm�åß�†íŒm�òîÛb–müa

ñ†í†u�òîÛb–ma�ÑöbÃë�ÕîÔznÛ�Þb–mübi�áöbÔÛa�óÜÇ�…bànÇüa�ñ…bí‹ë�LāŠÈnÛa�N� �
VN حرية الاختيار�Z�������ïÛb}–müa�æìà}š½a�‰b}în�a�¿�ò}íŠ§bi�‰ì}èà¦a�‰ìÈ}‘�æg

�������‰b}în�a�¿�Þb}–mübi�áöb}ÔÛa�ò}íŠy�æc�b}à×�Læìà}š½bi�ŠqdnÜÛ�éníŒçb��ÁjmŠí�áöý½a
òÔíŠ�ë�æìàš½a�ï–‚‘�ÊbänÓa�åÇ�òÈibã�òí�qdm�ñìÓ�ézä·�éöbäi�N� �

WN المنفعة�Z�òîÛb–müa�òîÜàÈÛa��–m�bèãë†ië�L´ÏŠĐÛa�´i�òÓýÈÛa�‰a†ß�ïç�sîy
òÈÐä½bi�Š‘bjß�ÝØ’i�ÁjmŠí�òîÐîÃìÛa�âìèÐß�‡g�[Ò†ç�pa‡��Ë�N� �

 

� ��
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مفهوم البيئة الاتصـالية الحديثـة   : بحث الأولالم

  .ومكوناا

ملامح التطور في البيئة الاتصـالية  : المبحث الثاني

  .الحديثة في المملكة
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��äß�[pa�Ìn}½a�å}ß��rØÛa�òrí†§a�òîÛb–müa�ò÷îjÛa�p‹ŠÏc�����ò}ÈîjĐi�Õ}ÜÈní�b}ß�b}è
����ò}ÈîjĐi�Õ}ÜÈníë�L´îÛb}–müa�õa…þaë�ò�‰bà½bi�ÕÜÈní�bß�ëc�Lbèma‡�òîÛb–müa�òÜî�ìÛa
�������Lñ‰ì}Đn½aë�ò÷}‘bäÛa�Þb}–müa�pbí…b}–nÓbi�Õ}ÜÈní�ëc�Lâa†‚n}�üaë�ïÔÜnÛa�pbîÜàÇ
���������pb}÷îjÛa�pa�qd}ni�Õ}ÜÈníë�LòîÛb}–müa�pb}�a‰†Ûa�âb}ànça�püb}©�ò}ÈîjĐi�ÕÜÈníë

�òîÇbànuüaòîÏbÔrÛaë�LòîÇbànuüaë�Lòî�bî�Ûaë�òí…b–nÓüa�ò÷îjÛb×�N� �
�����ó}ÜÇ�pa�Ìn}½a�å}ß�…†}Èi�pŠqdm�†Ó�òrí†§a�òîÛb–müa�ò÷îjÛa�ædi�ÞìÔÛa�åØ¹ë

òîÛbnÛa�pbíìn�½a�Z� �
QN المستوى العام:�����pb}�‰b¾ë�|ÜĐ}–ß�‰ì}èÃë�Lñ…‰bjÛa�lŠ§a�õbènãa�Ýà’íë

c�orjÛ�bßë�Lð…b–nÓa�Öbî��¿�pd’ã��Ûa�ò½ìÈÛa��¿b}Ôqë�ï�bî��Öbî��µg�oÛì¤�æ
��LÞb}–müaë�âýÇ⁄a�òíŠ¡�ÍÛbjÛa�âbànçüaë�Lòí…b–nÓüa�pa‰bØnyüa�ì¸ë�LïÛb–maë

ñ†í†u�òîÛb–ma�Ýöb�ë�‰ìèÃë�N� �
RN المستوى الوسيط:��Lòrí†§a�òîÛb–müa�ò÷îjÛa�óÜÇ�pa�Ìn½a�êˆç�÷bØÈãa�Ýr¹

�������©†}ãa�s}îy�[b}îuìÛìäØnÛa�ì}ç�é}îÏ�÷b}�þa��Ìn}½a�æb×ë���püb}–müa�pb}îäÔm�o
��b}ç‰ìĐm�pbi�ñ†í†u�òîßýÇg�Ýöb�ë�‹ŠÐnÛ�LòîÇbä–Ûa�‰bàÓþaë�âýÇ⁄aë�pbßìÜÈ½aë
����ñ�}Đ¨a�bèmb}�bØÈãa�o}Ür·�ñ†í†‘�pa�Ìm�‹ŠÏc�bß�ìçë�L´rybjÛa�åß��rØÜÛ��bÇŒÐß

sÛbrÛa�ôìn�½a�óÜÇ�N 

SN المستوى الخاص:��⁄a��}�c��Ìmë�LòîÛb–müa�pa‰bØnyüa�‰ìèÃ�¿�Ýr¹�ñ‰a…
�òÈîj�ë�LòîÛb–müa�Ýöb�ŠÛa�ïÔÜm�Âb¸cë�LòîßýÇ⁄a�Ýöb�ŠÛa�si�ÞbØ‘cë�LòîÛb–müa

òîÛb–müa�òÜî�ìÛa�N 

�ÑöbÃìÛa�òÈîj��¿�pa�Ìm�ñ�rØÛa�pa�ÌnÛa�êˆç�‹ŠÐm�æc�ïÈîjĐÛa�åß�æb×�†Óë
���Ñöb}ÃìÛa�á}vy��Ìm�éi�…ì–Ô½aë�LïàØÛa�ôìn�½a�óÜÇ�âýÇ⁄a�Ýöb�ìÛ�òîÛb–müa

Ûb–müa������ôìn}�½a�ó}ÜÇ�ÙÛˆ}×ë�Lñb}î§a�Šçb}Äß�kÜËc�Ýà’nÛ�bèÜÌÜÌmë�LbèÇìämë�òî
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�������òÛb}�ŠÛaë�‰ì}èà¦aë�Þb}–mübi�áöb}ÔÛa�´}i�ò}îÜÇbÐnÛa�òÓýÈÛa�òÈîj��sîy�[ïÐîØÛa
�ÝjÓ�åß�òÈÓìn½a�òîÛb–müa�ÑöbÃìÛa�ÕîÔ¤�ñõbÐ×�Þìy�bèÈîº�‰ìzànm��Ûa�òÜî�ìÛaë

‰ìèà¦a�N� �
�ü�Ý–ÐÛa�aˆç�ïmdí�ÙÛ‡�õì™�¿ë�����êˆ}ç�k}ãaìu�å}ß�s}ÛbrÛa�kãb¦a�ÞbàØn

�����áöb}ÔÛa�´}i�ò}ÓýÈÛa�Š}�c�…†¤��Ûa�òîÛb–müa�ò÷îjÛa�óÜÇ�ÒŠÈnÛa�Þý��åß�ò�a‰†Ûa
��É}ß�LbèÔîÔznÛ�óÈ�í��Ûa�ÑöbÃìÛa�óÜÇ�é�Ðã�oÓìÛa�¿�Šqûmë�L‰ìèà¦aë�Þb–mübi

�òîiŠÈÛa�òØÜà½a�¿�òîÛb–müa�ò÷îjÛa�bèm†è‘��Ûa�|ßý½a�áçc�µg�ñ‰b‘⁄a�åß�òí…ìÈ�Ûa
bàç�´rzjß�Þý�Z� �
��bèmbãìØßë�òrí†§a�òîÛb–müa�ò÷îjÛa�âìèÐßN:المبحث الأول �
��òØÜà½a�¿�òrí†§a�òîÛb–müa�ò÷îjÛa�¿�‰ìĐnÛa�|ßýßN:المبحث الثاني �

� �
� �
� �
� �
� �
� �
� �
� �
� �
� �
� �



)٣٠٤( 

  

 

   

 

'(+��W��5�� �

�U# !41E�����1��
�.7��1Z�����

 .
A#*4(� �

  

  لنظام الاتصاليل الإطار العام: المطلب الأول

  الحديثة  يةيئة الاتصالمفهوم الب: المطلب الثاني

وعلاقتـها  مكونات البيئة الاتصالية : المطلب الثالث

 .بالأداء والاستخدام الوظيفي
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���}í�b}¶�b}èmbãìØßë�òîÛb–müa�ò÷îjÜÛ�âbÈÛa�âìèÐ½a�†í†znÛ�szj½a�aˆç�óÈ�í�ð…û
����âý}Ç⁄a�Ýöb}�ë�Ñöb}Ãë�óÜÇ�òrí†§a�òîÛb–müa�pa�Ìn½a��qdm�…bÈic�Òb’Øn�a�µg

òîmŁa�kÛbĐ½a�Þý��åß�Lñ†í†¦aë�òí†îÜÔnÛa�Z� �
������Š}‘�µg�k}ÜĐ½a�aˆ}ç�óÈ�íë�LïÛb–müa�âbÄäÜÛ�âbÈÛa�‰b�⁄a:المطلب الأول �

���}ÇbÐnÛa�ò}Ûby�b}èi�†–Ôí��Ûa�LòîÛb–müa�pbîÜàÈÜÛ�òíŠöa†Ûa�…bÈiþa���qd}nÛaë�Ý
��������}Ûa�pb}íŠÄäÛa�á}çc�ò}’Óbäßë�LïÛb}–müa�âb}ÄäÛa�Š•bäÇ�´i�Þ…bjn½a�ŠqdnÛaë

òíúŠÛa�êˆç�Éß�oÜßbÈmN� �
������Þì}y�ò}íú‰�áí†}Ôm�µg�óÈ}�íë�Lòrí†§a�òîÛb–müa�ò÷îjÛa�âìèÐß:المطلب الثاني �

���òîÇì}™ì½a�pa�Ìn}½a�áçc�óÜÇ�Œî×�Ûa�Éß�bèma�Ìnßë�òîÛb–müa�ò÷îjÛa�âìèÐß
íìîäjÛaëò�N 

��âa†‚n}}�üaë�õa…þa�b}}ènÓýÇë�òîÛb}}–müa�ò}}÷îjÛa�pb}}ãìØß:لــثالمطلــب الثا �
ïÐîÃìÛaN� �



)٣٠٦( 

  

  المطلب الأول

U
�����
QR����
�.7��U
PM��� �

������…b}ànÇüa�ò}Û…bjnß�Š}•bäÇ�ñ†}Ç�ó}ÜÇ�Œ}ØmŠm�òîÇbànua�òîÜàÇ�Þb–müaL���Œ}îànm
Ùib’nÛbiL���Ìnß�Ý}–Ï�óÜÇ�ñ‰†ÔÛa�òiìÈ–i�á�nm�òîÇbànua�òîÜàÇ�ðc�Š•bäÈÏ�b}èmaL�

���¿��}Ìm�ðc�ð…û}í�òíŠöa…�òîÜàÇ�Þb–müa�òîÜàÇ�æc�pbíŠÄäÛa�åß�†í†ÈÛa�p†×c�†Óë
�ò}}îÜàÈÛa�wmb}}ã�¿ë�LŠ}}•bäÈÛa�ò}}îÔi�¿�pa�}}Ìm�µg�bçŠ}}•bäÇL�Ñöb}}ÃìÛaë�õb}}äjÛaëL�

âa†‚n�üaëL�òÏbÔrÛa�ë�ñ‰a…⁄aë�Lõa…þaëNNN�g�N� �
�����û}í�s}î¡�[Šàn}�½a�ïØîßbäí†}Ûa�Ý}ÇbÐnÛa�òÛby�òíŠöa†Ûbi�†–Ôíë��µg�Ý}ÈÐÛa�ð…

�LòîÛb}}–ma�ñ�r}}×�pb}}îi…c�¿�õb}}u�âì}}èÐ½a�aˆ}}çë�LÝ}}ÈÏ�µg�ð…û}}m�ò}}vînäÛaë�Lò}}vînã
Þbr½a�Ýîj��óÜÇ�bèäßë�Lén×Šy�‰ì–m�òîÇbànuaëZ� �

  : الدائرية بوصفها جزء من دائرية الفعل الاجتماعي -١

�æbàçìîÛ�pbibn×�Þb�a�aˆç�¿�‹�m(Luhmann1995)���é}ibn×�b}èàçcë�LI��âb}ÄäÛa
ÇbànuüaïHIQH��������pb}îÜàÈÛa�å}ß�âb}Äã�ì}ç�ïÇb}ànuüa�âb}ÄäÛa�æc�óÜÇ�éîÏ�†×c�ðˆÛa
òîÛb–müaL��������¿�Lò}vînã�µg�Ý}ÈÐÛa�é}îÏ�ð…û}í�ðŠ}öa…�âb}Äã�éÈjĐi�ïÇbànuüa�âbÄäÛaë

��������aˆ}Øçë�ôŠ}�c�ò}vînã�µg�ð…û}í��ý}ÈÏ�b}èma‡�ò}vînäÛa�é}îÏ��–m�ðˆÛa�oÓìÛaL��æcë
��îöŠÛa�æìØ½a�bç‰bjnÇbi�ïÛbnÛbi�Þb–müa�pbîÜàÇ���ó}ÜÇ�ðì}n¤�ïÇbànuüa�ÚaŠzÜÛ

òíŠöa†Ûa�åß�éma‡�‰†ÔÛaL�†îÔÈnÛaë�Ùib’nÛa�åß�òÛby�†Ûìm�òíŠöa†Ûa�êˆç�æcë�N� �
  : الدائرية من منظور اتصالي -٢

�ÙíìÛŒmëë�ìçë�Læb½þa�Þb–müa�òÐ�ÜÏ�õbàÜÇ�‹Šic�‰b‘c(Watzlawick 1967)�
��Ûb}–müa�âb}ÄäÛa�òíŠöa…�µg�æbàçìîÛ�òíú‰�oÔj��òíú‰�¿�LéÓbÏ‰ë��é}ibn×�¿�ïI��ò}îÈÐã

                                                 
(1)  Luhmann, N. (1995). Social Systems (J. Bednarz, Jr. with D. Baecker, Trans.). 

Stanford: Stanford University Press. (Original work published 1984) 
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ïãb�ã⁄a�Þb–müaHIQH���òîÛb}–müa�òîÜàÈÛa�pbîç†ji�†Èi�bàîÏ�ï��bß�éîÏ���c�ðˆÛa
(Communication Axioms)����†}äÜã‰bi�ò}íú‰�Þý}��å}ß�bçŠ•bäÇ�oÜàn×a��Ûaë�LIRH�

(Barnlund 1962)����òîÛb}}}–müa�pbàÜ}}}�½bi�êb}}}�c�b}}}àîÏ(Communication 

Postulates)jÛaë�pbàÜ�½a�êˆçë�Lïç�òîÛb–müa�pbîç†�Z� �
QN �������ò}íŠçìu�Þb}–müa�ò}îÜàÈÏ�[Þb}–müa�å}Ç�Ñ}ÓìnÛa�áèäØ¹�ü�Š’jÛa�æc

pbÈàn�a�…ìuìÛ�N� �
RN �bíìÐÇ�æìØí�†Óë�L�a…ì–Ôß��bí†àÇ�æìØí�†Ó�Þb–müa�æc�N 

SN ������ïÇa†}më�xb}nãg�å}Ç�b}èÐÓìm�å}Ø¹�ü�LñŠàn�ß�òíŠöa…�òîÜàÇ�Þb–müa�æc
ïãbÈ½a�N 

TN ��Ìn}}m�Lò}}îÛbÔnãa�ò}}îÜàÇ�Þb}}–müa�æc��b}}èvöbnã��Ìn}}i�b}}ènÈîj�ë�bèÏa†}}çc�
bèmbíìn�ßë�N 

UN ������ëc�†}yaë�k}ãbu�†}äÇ�Ñ}Óìnm�ü�Lò}îÜÇbÐm�òîØîßbäí…�òîÜàÇ�Þb–müa�æc
†yaë�Š–äÇ�N 

VN �òîÜàÈÛa�wmbã�õbÌÛg�åØ¹�ü�sîy�[ñ…bÈn�ýÛ�òÜibÓ��Ë�òîÜàÇ�Þb–müa�æc
Þby�ðdi�òîÜàÈÛa�êˆç�ÝjÓ�áöbÔÛa�É™ìÛa�µg�ñ…ìÈÛaë�òîÛb–müa�N 

WN üa�æc���òîÛb}–ma�ò}îÜàÇ�Ý×�òvînã�sîy�L÷bØÈãýÛ�òÜibÓ��Ë�òîÜàÇ�Þb–m
���������ó}ÜÇ�b}ènîÏŠ¡�òîÛb}–ma�ò}îÜàÇ�ðc�ñ…b}Çg�å}Ø¹�ü�s}î¡�…ŠÐnÛb}i�á�nm

bèma‡�wöbnäÛa�të†y�æbà™�Éß�Öý�⁄a�N 

XN ���������ò}îÜàÈÛa�Ù}ª�ì}ç�óäÈ½b}Ï�Lïãb}ÈàÜÛ�õývn}�a�ò}îÜàÇ�ì}ç�Þb–müa�æc

                                                 
(1)  Paul Watzlawick, Janet Beavin Bavelas, and Donald D. Jackson  (1967) 

Pragmatics of Human Communication: A Study of Interactional Patterns, 
Pathologies, and Paradoxes. (NY W. W. Norton & Company  

(2) Dean C. Barnlund , (1962)."Toward a Meaning-Centered Philosophy of 
Communication," Journal of Communication  
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bç‰a†ßë�òîÛb–müa�N 

YN Èß�òîÜàÇ�Þb–müa�æcñ†Ô�N 

QPN pýØ’½a�Éîº�Ý°�ü�Þb–müa�æc�N 

QQN òj�nØß�åØÛë�òîÈîj��ñ‰†Ó��îÛ�Þb–müa�æc�N 

QRN ����������b}¬�ó}ÜÇ�ñ‰†}ÔÛa�ñ…b}í‹��}Èí�ü�òîÛb}–müa�pb}îÜàÈÛa�å}ß�‰br×⁄a�æc
òîÜàÈÛa�N� �

��å}}ß�†}}í†ÈÛa�õaŠ}}qg�¿�òîÛb}}–müa�pbàÜ}}�½a�ëc�pbîèí†}}jÛa�êˆ}}ç�p…b}}Ïc�†}}Óë
n½a�òí†ÔäÛaë�òíŠÄäÛa�ôúŠÛaë�pb�a‰†Ûa���Öbî}�Ûaë�ó}äÈ½aë�áèÐÛaë�òÌÜÛaë�ŒßŠÛbi�òÔÜÈ

ïÛb–müa�ÚaŠ§aë�òÛü†ÛaëNNN�gN� �
��ìã�}�ë�å}�äm‰ìß��’í�Öbî�Ûa�aˆç�¿ëIQH (Mortensen & Sereno1970) �µg

��[ïöb}äjÛa�áî�ÔnÛa�µg�òîÜàÈ×�Þb–müa�áî�Ôm�µg�p†àÇ�òíŠÄäÛa�pb�a‰†Ûa�kÜËc�æc
i�Þb–mýÛ��ÄänÛa�òîÜàÇ�¿�õ†jÛa�óäÈ¶������ÝjÔn}�ßë�Ý}�Šß�´}i�án}m�ò}îÜàÇ�éãc�‰bjnÇb

��ó}ÜÇ�òíŠÄäÛa�êˆç�¿�szjÛbi�âŒÛc�†Ó�é�Ðã�†¯�ŠÄä½a�æhÏ�ïÛbnÛbië�LòÜî�ëë�òÛb�‰ë
�����æc�å}Ø¹�ü�ò}u‰†i�Lò}íbÌÜÛ��bĐ}�jß�æbrybjÛa�êaŠí�ðˆÛa�LïöbäjÛa�áî�ÔnÛa�aˆç�÷b�c

��������}ç�ā�}Ðí�s}îy�[Þb}–müa�ò}îÜàÈ×�ñ†}ÔÈß�ñŠçb}Ã�É}ß�ÝßbÈnÛa�bèÔÏë�ÉîĐn�í�aˆ
Š–äÇ�Ý×�´i�òÜ•bÏ�…ë†y�…ìuë�Ñîä–nÛaL�����òîjj}��ò}ÓýÇ�…ì}uë�ÙÛˆ×�ā�Ðíë

������¿��a�qd}m�}�òîÛb}–ma�òÜî}�ë��Ç�}�kj�í�Þb–mübi�áöbÔÛbÏ�[Š•bäÈÛa�êˆç�´i�ñŠ‘bjß
ïÔÜn½aL�ñŠÔn�ßë�ònibq�Š•bäÈÛa�êˆç�æc�ā�Ðí�òîÐîØÛa�êˆèi�áî�ÔnÛa�aˆçëL��ïç�bàäîi

áq�åßë�LÙÛˆ×�o�îÛ�òÔîÔ§a�¿���Ú‰ý}×��}’îÏIRH�(Clarke1958)����…ì}uë�â†}Ç�µg
��bjÜ��Šqûí�…ë†§a�êˆç�…ìuìi�ŠçbÄnÛa�æcë�LŠ•bäÈÛa�êˆç�´i�òz™aëë�òÜ•bÏ�…ë†y

                                                 
(1)  David Mortensen, Kenneth K. Sereno  (1970) Foundations of Communication 

Theory. (NY: Harper & Row)  p 90. 
( 2)  Arthur Clarke, "Messages from the Invisible Universe," New York Times Magazine 

(November 30, 1958)9 p. 34. cited from  ibid 
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bènÈîj�ë�òîÛb–müa�òîÜàÈÛa�áèÏ�óÜÇ�ñ‰†ÔÛa�¿�N� �
�æbrybjÛa�…ŠĐn�íëIìã��ë�å�äm‰ìß�H�����¿�ò}îÐîÃìÛa�…b}Èiþa�Õ}îjĐm�æc�a†}×ûîÛ

üa�òîÜàÈÛa�Š•bäÇ�Ñîä–mòîÜàÈÛa�áèÐÛ�Ýrßþa�Ý§a�ìç�òîÛb–mL���bèÐîä}–m�Þý��åß
Œîß�Ûa�ÙÏë�Œîß�Ûa�ëc�LïÔÜnÛaë�Þb�‰⁄a�pbîÜàÇ�µgL���Ýöa†}j×�L��ÐnÛaë�Œîß�Ûa�ëc

���Ý}ßbÈnÜÛ�Ý}ibÓ��Ë�ë†jí�ïöbäjÛa�Ñîä–nÛa�æc�óÜÇ�æa†×ûíë�LòuˆàäÛaë�ÕîjĐnÜÛ�òÜibÓ
½a�òîÛb–müa�òîÜàÈÛa�¿�òîÜ�a†Ûa�pbîßbäí†Ûa�Éßñ†ÔÈL��pa�Ìn}½a�oÜ�a†m�a‡g�ò•b�L�

éöbÐn�a�ëc�pa�Ìn½a�†yc�æìà×�a†i�ëcL��åØ¾��Ë�bèšÈi�åÇ�pa�Ìn½a�Ý–Ï�æc�bà×
ïöbäjÛa�áî�ÔnÛa�aˆç�ÝÃ�¿N���������ôúŠ}Ûa�…b}ànÇaë�ò}îÐîÃìÛa�…b}Èiþa�Õ}îjĐm�æh}Ï�é}îÜÇë

�pbßìÜÈàÜÛ�ŠÐíëë�æìãb‘�òíŠÄä×�òî�†ä�a–�æbíŠí�bà×M���}ßbÈnÛa�ó}ÜÇ�‰†Óþa�ïç�Ý
òÜ�a†n½a�bç…bÈic�Ñ’×ë�Lbç��Ðmë�LòîÛb–müa�òîÜàÈÛa�Éß�N� �

bèàçc�åß�L‰ìßc�ñ†Ç�óÜÇ�LŠßþa�òÔîÔy�¿�L†×ûîÛ�ôúŠÛa�êˆç�…‰ìí�sybjÛaë�Z� �
QN òîÛb–müa�òîÜàÈÛa���Ðni�âbîÔÛa�óÜÇ�òîÐîÃìÛa�òíŠÄäÛa�ñ‰†Ó�óÜÇ�†î×dnÛa�N� �
RN b}}©�¿�ò}}rí†§a�pa�ÌnÛb}}Ï�Lò}}¹†Ó�o}}ãb×�ægë�LôúŠ}}Ûa�êˆ}}ç�æc�pb}}íŠÄã�Þ

bènz•�†×ûm�Þb–müaL�����†}ÔäÛa�É}uŠß�æh}Ï�bç†Ôã���ôúŠÛa�êˆç�æc�åß�áËŠÛa�óÜÇë
���ò}èu�å}ß�ñ�r}×�òîÐ�ÜÏ�püa†u�¿�b�ì�†i��bĐjmŠß�æb×L����pb}�a‰…�¿�bèibĐÔn}�aë
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�pa‰†Ó��îÛë�L�qdnÛa�òÈîj��…†¤��Ûa�ïç�òÜî�ìÛbi�‰ìèà¦aë�Þb–mübi�áöbÔÛa�òÓýÇ

�qd}}nÛa�ta†}}yg�ó}}ÜÇ�ò}}îmaˆÛa�òÛb}}�ŠÛaL��ïÛb}}–müa�‰ì}}ĐnÛaë�ïãb}}�ã⁄a�ïÇì}}Ûa�æcë
òîÛb–müa�pbîäÔnÛa�‰ìĐm�ôìn�¶�æbßìØªI∗HN 

   

                                                 
(1)  McLuhan, M. and Fiore, Q. (1967) The Medium is the Massage: An Inventory of 

Effects, New York: Bantam. 
I∗H�¿�bà×��a†îyë��aŠ–äÇ�Ýr·�ü�‰ìèà¦aë�Þb–mübi�áöbÔÛa�´i�òÓýÈÛa�óÜÇë�ôìn�a�óÜÇ�òÜî�ìÛa��qdm�òíú‰�

òîÛb–müa�òîÜàÈÛa�Öbî��¿�ŠqdnÛaë��qdnÛa�pa�Ìnß�åß��a†yaë�Ýr·�bèäØÛë�LæbçìÜ×bßN� �
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 المطلب الثاني

Z������U# !4�
�.7��11��1E����� �

�‰ˆ¦a�µg�òîiŠÈÛa�òÌÜÛa�¿�ò÷îjÛa�òàÜØÛ�ðìÌÜÛa�Ý•þa�…ìÈíI�cì}i�H���ˆ}č�¾c�ðˆ}Ûa
�ï™b½a�ÝÈÐÛa�éäßIõbiHL�a�ÞìÔí�lŠ}ÈÛa�æb�Û�éàvÈß�¿�‰ìÄäß�åi�Z��õï}’Ûa�µg�õb}i[�

éîÛg�Éu‰�ðcL��´îäÈß�Š×‡ë´i‰bÔnß��òàÜØÛI�cì}jmHÞëþa�[�Z����é}n÷îèmë�æb}Ø½a��ý}•g
éîÏ�oîjàÜÛL�ïãbrÛaë�ZòßbÓ⁄aë�ÞëŒäÛaIQHN� �

ë�ï}ç�ò÷îjÛa�æc�|šní�ÙÛ‡�óÜÇ�õbäi�Z�����æc�å}Ø¹ë�Læb}Ø½a�¿�Þì}Ü§aë�ÞëŒ}äÛa
����â†‚n}�a�†}Óë�Lé}ÛëŒäÛë�éÛìÜ§�aĆŠÔn�ß�æb�ã⁄a�êˆ‚Şní�ðˆÛa�æbØ½a�óÜÇ�aĆ‹b©�ÕÜĐm
‰b‘fiÛ�LðŠv�a�sÛbrÛa�æŠÔÛa�ˆäß�bĆîyýĐ•a�bĆßa†‚n�a�ò÷îjÛa�òàÜ×�´àÜ�½a�õbàÜÇ�ñ

ïÈîjĐÛa�Á�ìÛa�µg�Z�¿�b¶�ï§a�åöbØÛa�éîÏ�“îÈí�ðˆÛa�ïöbîy⁄aë�ïãbØ½aë�¿aŠÌ¦a
ïÇbànuüa�„bä½a�µg�ñ‰b‘fiÛë�Læb�ã⁄a�ÙÛ‡�Z�Áî�a�ðŠØÐÛaë�ïÓý�þaë�ï�bî�Ûa

æb�ã⁄biN� �
æý�a†}}}nß�æbzÜĐ}}}–ß�bè}}}ÜÏ�ò}}}íŒîÜ¬⁄a�áub}}}È½a�¿�ò}}}÷îjÛa�b}}}ßcb}}}àç�L�Z

(Environment)ë�LÇìà©��Èí�ñbîy�¿��qdm�b���Ûa�òîu‰b¨a�paŠqû½a�ëc�ÒëŠÄÛa�ò
�pbäöbØÛaIæb�ã⁄a�bèîÏ�b¶HN��|ÜĐ}–ßë�(Ecology)����é}ÏŠÇ�ðˆ}Ûa��b}ÈÛa���ïuì}ÛìîjÛa
�ïãb½þaao�ã‰�(haecke l1866)�éãdi�B�áÜÈÛaÛa���ò}ÓýÈÜÛ�Ýßb}’���´}i�b}ß���ï}§a�åöb}ØÛa

ëò÷îjÛa�bèîÏ�“îÈí��ÛaBIRHN� �
sí†§a�ò÷îjÛa�áÜÇ�ÒğŠÈŽíë�bèãdi�ò÷îjÛaB�Z�éîÏ�“îÈí�ðˆÛa�ïãbØ½a�Þb�a�ëc�Á�ìÛa

bèîÏ�Šqûíë�bèi�Šqdní�òíŠ’ië�òîÈîj��paŠçbÃ�åß�áší�b¶�Læb�ã⁄a�NB�æýÇg�Œuëc�†Óë
��âb}Ç��ìè×ìn�a�¿�†ÔÇ�ðˆÛa�òíŠ’jÛa�ò÷îjÛa�Š·ûßQYWR���b}èãdi�ò}÷îjÛa�âì}èÐß�âB�Z��Ý}×

                                                 
 (Q)‰ìÄäß�åia�IQYYY�H�lŠÈÛa�æb�ÛI�‰a…gïiŠÈÛa�ta�Ûa�õbîyH�xQ��L}•USPL� �

(2)  ". http://en.wikipedia.org/wiki/Ecology 
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æb�ã⁄bi�Áî°�õï‘BIQHN� �
�|ÜĐ–ß�pbßa†‚n�a�…†Ènmë��êˆ}ç�´i�åßë�bèîÛg�ïànäí��Ûa�âìÜÈÜÛ��bÔÏë�ò÷îjÛa

òîzÜĐ–½a�pbßa†‚n�üaZ� �
���:البيئة الاجتماعيةÛa�����énî}–‚‘�…†}°ë�L…Š}ÐÛa�é}îÏ�d’äí�ðˆÛa�Á�ìÛa�åÇ�ŠğjÈm

émbî×ìÜ�ë bèi�åßûí��Ûa�áîÔÛaë�émbçb£aëN  

 �Ýà’më�Ûaë�Öý�þaë�æìãbÔÛaë�åÐÛaë�†öbÔÈÛaë�òÏŠÈ½aÝ×ë�ÒŠÈ:البيئة الثقافية

Éàn©�¿�ìšÇ�ìç�sîy�åß�æb�ã⁄a�bèj�nØí��Ûa�pa…bÈÛa��LbßÝßaìÈi�òÏbÔrÛa�Šqdnmë 

�����������á}ÜÈÛa�paŒ}väß�Õ}íŠ��å}Ç�ðŠ}’jÛa�Ý}ÔÈÛa�é}vnäí�b}¶�ÙÛˆ}×ë�Lò}îÈîjĐÛa�ò}÷îjÛa 

bîuìÛìäØnÛaë�N 

��ë�æb}�ã⁄a�bèi�ŠŞqdní :البيئة المناخيةÛa�„bä½aë��ÔĐÛa�ÒëŠÃ�bèi�†–ÔíL���Šqd}nmë
bèi�öbØÛaā‰þa�k×ì×�óÜÇ�ñbî§a�é×‰b’m��Ûa�ôŠ�þa�òî§a�pbä�N� �

�ë—n¥�pbäöbØÛaë�LòíŠzjÛaë�òí�Ûa�ñbî§a�ò�a‰†i ��pb}ãaìî§a�åß:البيئة الطبيعية
“îÈm��Ûa�pbäöbØÛaë�ñbîy�åß�æb�ã⁄a�Þìy�òÈîjĐÛa�ðc�[‰ìîĐÛaë bèîÏN� �

Èmëbn½a�òîÇbànuüaë�òí…b½a�…‰aì½a�†î•‰�¿�ò}y ���¿ë�b}ß�o}Óë���:البيئة البشرية
émbÈÜĐmë�æb�ã⁄a�pbuby�Êbj‘⁄�bß�æbØßIRHN 

���ó}ÜÇë�Lñ†}í†Ç�kãaìu�óÜÇ�ðìĐäíë�Lk×Šß�âìèÐß�ò÷îjÛa�æc�|šní�Õj��b¾ë
���������ò}÷îjÛa��}Èí�âì}èÐ½a�aˆ}èÏ�LœÈj}Ûa�bè}šÈi�É}ß�k}ãaì¦a�êˆ��ïØîßbäí†Ûa�ÝÇbÐnÛa

�ÙÛ‡��Ëë�ñëŠrÜÛ�‰…b–ßë��í‰bšmë�„bäß�åß�éäàšnm�b¶�òîÈîjĐÛa��bÈÛa�kãaìu�åß
�������åà}šnm��}Ûa�ò}îÏbÔrÛaë�ò}îÇbànuüa�ò}÷îjÛa��b}šíc��Èí�bà×�Læb�ã⁄bi�Áî�a�ïÈîjĐÛa

æb�ã⁄a�Éä•�åß��Ûa�pbÇì™ì½aë�áîÔÛaë�pbÇbà¦aë�…aŠÏþaN� �
                                                 

(1)  http://www.islamonline.net/iol-arabic/dowalia/mafaheem-13.asp 
IRH���æëŠ�eë�Låí†ibÈÛa�åí‹�L“íë‰…IQYYT�HïÇbànuüa��ÐäÛa�áÜÇ�ZÂLémbÔîjĐmë�é��cS�IñŠçbÔÛa�Z��Œ}×Šß

ñŠçbÔÛa�òÈßb��Š’äÛa�H˜�˜�LQQVMQVWN 
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������ò}ãìØ½a�pa�Ìn}½a�†}í†zni�òîÛb}–müa�pb}�a‰†Ûa�ÝÔy�¿�æìrybjÛa�ánça�†Óë
ë�ÝßaìÇ�bç‰bjnÇbi��òîÛb–müa�ò÷îjÜÛ�����áí†}Ôm�æë…�òîÛb}–müa�ò}îÜàÈÛa�ó}ÜÇ�Šqûm�ôìÓ

òîÛb–müa�ò÷îjÜÛ�…†ª�âìèÐß�N�ì×Ši�‰ì��Öbî�Ûa�aˆç�¿ë(Brko)�����pa�qd}nÛ��b}u‡ì¸
���Láèn}÷îi�pa�qd}më�áèma���xbnã�áç�…aŠÏþa�æc�ôŠí�sîy�[Þb–müa�òîÜàÇ�¿�ò÷îjÛa

aŠÏþa�ò÷îië…�������ÝØ}’m��}Ûa�ï}çë�LÞb}–müa�Á}¸�áèîÜÇ�āŠÐm��Ûa�ïç��pb}çb£üa
�ò÷îjÛa�éîÜÇ�ÕÜ�c�ðˆÛa�Þb–müa�‰b�hi�ánèí�éß†Ó�ðˆÛa�x‡ìàäÛaë�Lpa†ÔnÈ½aë�áîÔÛaë

òîÛb–müaIQHN� �
  )٥(شكل رقم 

  نموذج بيئة الاتصال لبركو

� �
� �
� �
� �
� �
� �

���ò}îÇbànuüa�…b}Èiþa�´i�Éà¯��a‰ìĐnß��a‰ìÄäß�ÚŒînÛbß�ïãbßþa�sybjÛa�â†Ó�áq
�bèma�qdmë�bènÓýÇë�òî�ÐäÛaë����µg�Š}Äã�s}îy�[ð�çb}à¦a�Þb–mübi�˜b��x‡ì¸�¿

Þb–müa���Lñ†ÔÈß�òî�Ðã�òîÇbànua�òîÜàÈ×�����ó}ÜÇ�ñŠqû}ß�ôì}Ó�é}�Ðã�oÓìÛa�¿�Ýr·ë
Éàn�a�¿�âýÇ⁄a�ò×Šy�IRHN� �

   

                                                 
IQH���†àª�L†îà§a†jÇIRPPT�H�˜�LÕib��ÉuŠß�L�qdnÛa�pbçb£aë�Þb–müa�pbíŠÄãXS 

IRH���†àª�L†îà§a†jÇIRPPT�Hib��ÉuŠß�˜�LÕXX 

 اtتkrلu�� 

vس�w	ا/vxy��w	ا  
 ا	{|}ی	k~	ا  

  ا	��xات
  اtت�kهkت

  ا	��آ�
 ا	�}�{kت

  ا	�wس /v	vxy��wا
 ا	{|}ی	k~	ا  
  ا	��xات
  اtت�kهkت
  ا	��آ�
 ا	�}�{kت

 

� ا	��}ی

kس�	ا	   
 	r�ىارج� و

 
 ا��/��.
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  )٦(شكل رقم 

  نموذج بيئة الاتصال لمالتيزك

 

���Áî}°�ðˆ}Ûa�„bä½a�bç‰bjnÇbi�òîÛb–müa�ò÷îjÛa�åÇ�†îà§a�†jÇ��Ç�†Óë��ÒaŠ�d}i
��âb}îÓ�ÝÓŠÈí�ëc�†Çb�í�†Ó�òîÛb–müa�òîÜàÈÛbi�Áî�a�„bä½a�aˆç�æcë�LòîÛb–müa�òîÜàÈÛa
�����ïÇb}ànuüa�âb}ÄäÛbi�„b}ä½a�aˆ}ç�é�Ðã�oÓìÛa�¿�ÒŠÈíë�LòîÛb–müa�òîÜàÈÛa�ÒaŠ�c

òîÇbànuüa�pbîÜàÈÛaë�òîÛb–müa�pbîÜàÈÛa�émŠöa…�¿�ÉÔm�ðˆÛa�âbÈÛaIQHN� �
òîÛb–müa�ò÷îjÛa�†ànÈmë�†}àª�†î��†àª�ÞìÔí�bà×LIRHL�����Lò}�îö‰�pb}ßbÇ…�ó}ÜÇ

ïç�Z� �
• òîÐ�ÜÐÛa�òßbÇ†Ûa�N� �
• òîÈíŠ’nÛaë�òîãìãbÔÛa�òßbÇ†Ûa�N 

                                                 
IQH���†àª�L†îà§a†jÇIRPPT�H�˜�LÕib��ÉuŠßVUMVV 

�IR�H�†î��†àª�L†àªIQYXS�HÂLâý�⁄a�¿�òîßýÇ⁄a�òîÛì÷�½aQ�I�ñŠçb}ÔÛa�LābíŠÛa�Z���‰a…ë�Lï¬b}¨a�ò}jnØß
LïÇbÏŠÛa�H�˜�˜RQR�ZRST 
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• òîØÜ½a�òßbÇ…�N� �
���b}ß�É}àn©�¿�†öb�Ûa�ïßýÇ⁄a�âbÄäÛbi�òîÛb–müa�ò÷îjÛa�Âbjm‰a�µg��’í�bß�aˆçë

����ë�âý}Ç⁄a�Ýöb}�ë�´}i�ò}ÓýÈÛa�áØ°�ðˆÛa�ïàîÄänÛa�‰b�⁄a�ê‰bjnÇbi���ðˆ}Ûa�É}àn�a
�������ÂìÔ}��ó}ny�Þb}–müa�á}Äã�á}çc�É}i‰þa�òÏbz–Ûa�pbíŠÄã�oÜrß�†Óë�LéîÏ�ÝàÈm

�����¿�ò}Üràn½a�ñ�è}’Ûa�áÄä}Ûa�ï}çë�L�îÏì}�Ûa�…b¤üa�Z��òíìĐÜ}�Ûa�ò}íŠÄäÛaL���ò}íŠÄäÛaë
òînîÏì�ÛaL��ò}îÛa�îÜÛa�òíŠÄäÛaëL����ò}îÇbànuüa�òîÛëû}�½a�ò}íŠÄãëIQHL����pb}íŠÄäÛa�êˆ}çë

uë�óÜÇ��îö‰�ÝØ’i�p†ànÇaÙ�bànßë�ŠÔn�ßë�oibq�ïÇbànua�âbÄã�…ìL��éîÏ�âìÔí
�ï}ÐîÃë�ÝÜ��éjyb–í�ëc��bîÐîÃë�ŠÔn�ß�bß�ì−�óÜÇ�ïÐîÃìÛa�ê‰ë…�õa…di�âýÇ⁄aL��¿

������}Ë�pa�Ìn}ß�âb}ÄäÛa�ëc�ò}Ûë†Ûa�ÖbĐã�åÇ�òu‰b¨a�pa�Ìn½a�éîÏ�ë†jm�ðˆÛa�oÓìÛa
ñŠqûß[������}uë�ôì}��ñ�}ÐÛa�êˆ}ç�¿�ò}îßýÇ⁄a�pb�‰bà½a�†è’m���sîy��paì}äÔÛa�…ì

Þëþa�âbÔ½a�¿�òîöbÇ…�ïçë�Lòèuì½a�òîÇa‡⁄aL���Þ…b}jnÛ�püì×ìmëŠi�…ìuë�µg�òÏb™g
Šr×c�ëc�´nÛë…�õbšm‰a�ÕÏë�Ñz–Ûaë�wßa�Ûa�N� �

����Õ}Ïë�É}àn©�Ý}×�Ý�a…�òîßýÇ⁄a�ò÷îjÛa�pŠ–Ó�âbÄäÛa�aˆç�òÈîj��æc�Ù‘�üë
òîuìÛìí†íþaë�òîÏbÔrÛa�énî•ì–�ë�énÈîj�L�Ç�éma‡�oÓìÛa�¿ë��Ýöb}�ìÛa�êˆç�oÜàM�

oÜ’Ï�ëc�ÙÛ‡�¿�oz¬M��������´îÇb}ànuüa�‰aŠÔn}�üaë�Ù}�bànÛa�ò}Ûby�Œ}íŒÈm�óÜÇ
�âý}Ç⁄a�Ýöb�ë�éi�âìÔm��îö‰�ïÐîÃë�‰ë†×L�������òî}�bî�Ûa�pa‰ì}ĐnÛa�å}Ç�wn}ã�†}Óë

����b}ß�ò}ía†i�¿�pb}îäîãbàrÛa�òíbèã�òjÔy�bèm†è‘��Ûa�LïÛb–müa��bnÐãüa�òÛbyë�òîäÔnÛaë
Ô��LŠ‘bj½a�sjÛbi�ÒŠÇpbíŠÄäÛa�êˆç�Âì[���ò}îßýÇ⁄a�Ýöb�ŠÜÛ�āŠÈnÛa�ô…c�sîy

�������åßb}Øß�Òb}’Øn�a�µg�é}äîÈi�ï}ßýÇg�âb}Äã�‰ì}èº�òj�b‚½�÷b�þa�¿�òvnä½a��Ë
���ò}}•b��ï}}ßýÇ⁄a�õa…þa�¿�ïÐîÃì}}Ûa�Ý}}Ü¨aL���ï}}�bî�Ûa�ïÇb}}ànuüa�õa…þa�¿ë

                                                 
(1)  John Vivian: The Media of Mass Communication (6th edition , Allyn & Bacon , 

2006)  p 22-2 + 
‰b�⁄a�aˆç�¿��îöŠÛa�ÉuŠ½a��bšíc�ŠÄãaë�Z� �

Frederick S Siebert , Theodore Peterson , Wilbur Schramm: Four Theories of the 
Press: The Authoritarian, Libertarian, Social Responsibility, and Soviet.(University 
of Illinois Press , 1963)  
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òßbÇ�¿bÔrÛa�ð…b–nÓüaL�������ýÇ⁄a�ò}àÄãþa�†}™��È}‘�ÚŠ}¤�å}Ç�ŠÐ}�c�bß�ìçë��ò}îß
òîÓŠ’Ûa�òÜnØÛa�ÂìÔ��åÇ�òíbèäÛa�¿�ŠÐ�c�b¾�LòînîÏì�Ûaë�òíìĐÜ�ÛaL����âb}ÄäÛa�‰ì}èÃë

ñ†í†u�òîÛb–ma�ò÷îi�åÇ��ÈîÛ�Lò½ìÈÛbi�†Èi�bàîÏ�ï��ðˆÛa�†í†¦a�ï½bÈÛa��N� �
�����î}�ãbßë�´Ûb}ç�Þëb}y�†}ÓëIQ�H (Hallin and Mancini 2004)�����}�c�É}™ë

í†§a�òîÛb–müa�áÄäÛa�òÈîj��|™ìm�ñ†í†u�����á}Äã�ò}qýq�¿�b}àèíc‰�¿�pŒ}×Šm��Ûa�òr
ïç�LòîÛa�îÛZ� �

QN ÕÜĐ½a�ïÛa�îÜÛa�âbÄäÛaL�bîãbĐíŠië�a†ä×ë�òîØíŠßþa�ñ†zn½a�pbíüìÛa�éÜr·ëN 

RN ����ò}��û½a�†}ÇaìÔÛa�É™ë�¿�‰ë…�òÛë†ÜÛ�sîy�LïãëbÈnÛa�ï�aŠÔ¹†Ûa�âbÄäÛa
���½a�ò}íŠÄã�É}ß�éib}’ní�ìçë�LbèníŠ¡�Ý±�ü�b¶�âýÇ⁄a�Ýöb�ë�ÝàÈÛ��òîÛëû}�

bi‰ëc�Þb�ë�bîÏbã†äØ�a�Þë…�éÜr·ë�LòîÇbànuüaN 

SN �������pb}Çbà¦�âý}Ç⁄a�Ýöb}�ë�é}îÏ�É}š¥�ðˆÛa�ð…†ÈnÛa�ïibĐÔn�üa�âbÄäÛa
�bîãbj�gë�b�ãŠÏ�åß�Ý×�éÜr·ë�Lòî�bî�Ûaë�òîÇbànuüa�ôìÔÛa�Œ×aŠßë��b–½a

æbãìîÛaë�bîÛbĐígë�N� �
½a�åß�òÇìà©�LÙÛ‡�õì™�¿��î�ãbßë�´Ûbç�…†y�†Óë�ò÷îjÛa�áØ¤��Ûa�pa�Ìn

ïçë�LñŠ•bÈ½a�òîÛb–müa�Z� �
QH مستوى التعليم والتطور التاريخي:�������pa�}¨aë�ï±‰b}nÛa�‰ì}ĐnÛa�ò}Èîj��s}îy

�����òîÛb}–müa�ò}÷îjÛa�¿�Š}‘bjß�ÝØ}’i�Šqû}m�òÔib�Ûa�òîÈàn�aL�����áî}ÜÈm�ôìn}�ß�æc�b}à×
������a�É}ß��b}ß‹ýnß��aŠ}–äÇ�†}Èí�áîÜ}�Ûa�ïÐîÃì}Ûa�āŠÈnÛa�óÜÇ�ém‰†Óë�‰ìèà¦a��á�Œ}Û

����ü�ëc�b}èi��ìà}�½a�òîÛb}–müa�pb}�‰bà½a�òÈîj�ë�òÛë†ÜÛ�ï±‰bnÛaL�����j}m�ôìn}�ßë
bç�Ëë�pbq†zn�½a�N�����ñ‰b}š§a�ñ�}�ß�¿�Šqû}ßë�ÖŠ}’ß�ƒí‰bm�pa‡�pbÈàn©�òàrÏ

��Ýöb}�ìÛ�|îz–Ûa�ïÐîÃìÛa�bèßa†‚n�a�òÈîj��¿�ïàîÜÈnÛa�bèjÈ‘�ÑÜ¥�Šqc�òîãb�ã⁄a

                                                 
(1) Daniel C. Hallin , Paolo Mancini: Comparing Media Systems: Three Models of 

Media and Politics. (Cambridge University Press , 2004) 
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Þb–müaL�šznß�ôŠ�c�pbÈàn©�bàäîi�����æa†}ÔÏ�Šqû}í�áî}ÜÈnÛa�å}ß�ÞbÇ�‰†Ó�óÜÇë�ñŠ
���������õa…þaë�âa†‚n}�üa�¿�Áj}‚nÛa�å}ß�ò}Ûby�…ì}�nÛ�[bèßa†‚n}�a�¿�ï±‰b}nÛa�á�Œ}Ûa

âýÇ⁄a�Ýöb�ìÛ�´îÐîÃìÛaL��òîÐîÃìÛa�òíúŠÛa�Éß�ÝßbØní�ïuìÛìiëŠrãþa�Š–äÈÛa�aˆçë
Þëþa�Ý–ÐÛa�¿�…‰aìÛa�ìzäÛa�óÜÇN� �

RH أسواق الإعلام:�òíŠ§a�ôìn�ß�Ýr·�ïçë���òîÛb}–müa�òÛb�ŠÛa�ò×Š§�òyìäà½a
òèu�åßL�����Áî}�ìÛa�òí‰aŠàn}�aë�ò}íbÇ‰ë�Ýíì·�¿�áè½a�ð…b–nÓüa�†ÈjÛa�ÝØ’m�bà×

ôŠ�c�òèu�åß�ïÛb–müa�N 

SH التعددية السياسية:���Š}�Ła�Š}ØÐÛa�ÞìjÓ�éîÏ�ání��b�bäß�‹ŠÐm�òî�bî�Ûa�òíŠ§bÏL�
�òÜî�ìÛa�ñ‰†Ó�åß�†íŒíë�LâýÇ⁄a�Öaì�c�åß�É�ìí�bß�ìçë���ta†}yg�ó}ÜÇ�òîßýÇ⁄a

éi�Âìä½a�ïÐîÃìÛa��qdnÛa�N 

TH دور الدولة:�������ôìn}�ß�ó}ÜÇ�òîÛb}–müa�Ýöb}�ìÛa�¿�ò}Ûë†Ûa�Ý�†m�ñ…bí‹�æg
�ñŠ}§a�òîßýÇ⁄a�ò�‰bà½a�óÜÇ��a…ìîÓ�‹ŠÐí�æìàš½a�¿�áØznÛaë�òîØÜ½aL����ï}Ü¥�b}àäîi

Ò…b�a�âýÇ⁄a�òíbÇ‰�¿�bç‰ë…�åÇ��bßb·�òÛë†ÛaL�⁄a�óÜÇ�òibÓŠÛaë�‹ŠÐí�LÑ�½a�âýÇ
òîßýÇ⁄a�ó™ìÐÛa�åß�òÛby�N 

UH المستوى الاحترافي في أداء وسائل الإعلام:�Þb–mübi�áöbÔÜÛ�ïÜ�a†Ûa�õa…þa�ægL�
�ï}ßýÇ⁄a�Áî�ìÛa�Ý�a…�ÝàÈÛa�Éí‹ìm�òÈîj�ëL������Lò}rí†§a�pb}îäÔnÜÛ�é}ÐîÃìm�ô†}ßë

����Lê‰b}’nãa�òÈ}��å}ß�òÛby�‹ŠÐí�ðˆÛa�ïßýÇ⁄a�wnä½a�ñ…ìu�åß�òÛby�‹ŠÐí���á}q�å}ßë
òîßýÇ⁄a�Öaì�þa�åß�ÝíìànÛa�ŠÏaìnÛ�òvînã�‰aŠàn�üa�óÜÇ�ñ‰†Ó�éÛ�æìØmN 

����ò}íŠÄäÛa�…ì}è¦a�õì}™�¿�òîÛb–müa�ò÷îjÛa�pbãìØß�åß�kãbu�µg�ŠÄäÛa�åØ¹ë
��†}íb×�ï}Û�a†äîÛ�òrybjÛa�o™ŠÈn�a�sîy�LòîßýÇ⁄a�òiaìjÛa�÷‰by�òíŠÄã�ŠíìĐnÛIQH� 

(Lynda Kaid 2004)�‰��}Ûa�…ìè¦a�êˆç������ò}÷îjÛa�¿�ò}ßbÈÛa�pbÓbî}�Ûbi�ò}íŠÄäÛa�o}Đi
                                                 

IQH�åÇ��ýÔã�Z†àª�åi��a†jÇ�LïÇbÏŠÛaIRPPVâ�H�ì−�émbçb£bi�ïiŠÈÛa�Þb–mübi�áöbÔÜÛ�òîßýÇ⁄a�ò÷îjÛa�òÓýÇ
�Ë�s¡�Læb�ã⁄a�ÖìÔy��˜�L‰ì’äßQW� �
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����ï}ç�ò}îßýÇ⁄a�ò}iaìjÛa�ò�aŠy�òîÜàÇ�æc�µg�òrybjÛa�oÜ•ìm�†Óë�Lòrí†§a�òîÛb–müa
ïç�Lò�îö‰�ÝßaìÇ�òÈi‰þ�ïÜÇbÐm�xbnãZ� �

QM Þb–mübi�áöbÔÜÛ�ï–‚’Ûa�êb£üaë��§aN 

RM �òÓýÇë�LÞb–mübi�áöbÔÛa�õa…þ�bèàîîÔm�¿�òîßýÇ⁄a�ò��û½a��íbÈß��áöb}ÔÛa
bèi�Þb–mübiN 

SM ��ò}}îßýÇ⁄a�b}}èn¦bÈß�¿�Ý�†}}nmë�ò}}��û½a�ó}}ÜÇ�÷‰b}}·��}}Ûa�ÂìÌ}}šÛa
bíbšÔÜÛN 

TM pbßìÜÈ½a�ÝÔãë�Éº�Ýè�m��Ûa�òrí†§a�pbîäÔnÛaN� �
òÈîà¦a�ŠÄäíëIQH��������Ý}r·�b}èãc�ó}ÜÇ�b}ß�É}àn©�¿�ï}ßýÇ⁄a�‰b�⁄a�pa…†ª�µg

éÛìÔi�ÙÛ‡�µg��a�’ß�òîÛb–müa�ò÷îjÛa�pbãìØßZ�B⁄a��‰b}���ï}ßýÇ⁄a��âb}ÈÛa��ì}ç��ðˆ}Ûa
����Lpb}Èàn�a�å}ß�É}àn©�ðc�¿�én�bî�ë�Þb–müa�òÐ�ÜÏ�áØ°ë����é}Ûý��å}ß�÷‰b}·

�����É}àn�a�êb}£�òîÛëû}�½bi�b}èßaŒnÛa�‰b�g�¿�Lbèi�ò�ìä½a�òîäè½a�‰aë…þa�âýÇ⁄a�Ýöb�ë
�b}™⁄bi�LòîÏbÔrÛaë�òíŠØÐÛaë�òîÇbànuüaë�òî�bî�Ûa�émbãìØßë�éàÄäi�éîÏ�ÝàÈm�ðˆÛa�òÏ

��lbz}•c�pbèuìmë�Lé§b–ßë�ÙÛb½a�pbèuìmë�òîØÜ½a�òÈîjĐi�òĐjmŠ½a�pa…†�a�µg
�Ý�a…�ÁÌšÛa�pbÇbºë��b–½a�Éàn�a�aˆçÚa‡�ëcB�� �

ïç�Lò�îö‰�pbãìØß�Éi‰di�‰b�⁄a�aˆç�pbãìØß�ÙÛ‡�õì™�¿�…†yëZ� �
QM �ò}îàîÔÛa�pa…†�a�Zë�}’mn������ÒaŠ}Çþaë�†}îÛbÔnÛaë�pa…b}ÈÛaë�áî}ÔÛa�ó}ÜÇ�Ýà

¿�ñ†öb�ÛaÉàn�a�L��†}yc�bç‰bjnÇbi����ïÇb}ànuüa�õb}äjÛa�pb}ãìØßL���Ñ}Ôm��}Ûa���Ñ}Ü�
Ûaãb�ã⁄a�ÚìÜ�ïN 

RM òîàîÄänÛa�pa…†�a�Zïçë����ò}�‰bà½a�‰b}�g�…†¤��Ûa�pb�bî�Ûaë�áÄäÛa�òÜº
                                                 

IQH�����†}àª�å}i�†}»c�LòÈîà¦aIQTRV�}}ç�H���������ànj}��å}ß�Š}’Ç�ð…b}§a�ta†}yþ�òîÐz}–Ûa�ò}¦bÈ½aRPPQ�â
bèmbîÇa†më�òí…ìÈ�Ûa�Ñz–Ûa�¿���†}àª�âb}ß⁄a�òÈßb��âýÇ⁄aë�ñìÇ†Ûa�òîÜ×�Lñ‰ì’äß��Ë��n�ubß�òÛb�‰�L

�˜�Lòîßý�⁄a�…ìÈ��åi��˜QTPLQQP� �
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ˆîÐänÛaë�ÁîĐ‚nÛa�õbäqc�bç‰b�ß�éuìmë�LòîßýÇ⁄aN 

SM òîäè½a�pa…†�a�Z���î�ÜÛ��b}îÈÓaë��a†î}�£��}è½a�õa…þa�†Èí�‡g���Á}Đ¨aë�pb}�b
�������b}èÈº��}Ûa�ò}îÜàÈÛa�‰b}ØÏþa�å}Ç�õa…þa�Š}ČjÈíë�Lbß�Éàn©�¿�òîßýÇ⁄a�pbàîÄänÛaë
�����Lâý}Ç⁄a�Ýöb}�ë�¿��}è½a�á}èöa…c�õbäqc�bçìÔj�ë�LæìîßýÇ⁄a�æì�‰bà½aë�æìîäè½a

bç‹aŠig�áq�Lbèn¦bÈßë�LòîßýÇ⁄a�ñ…b½a�õbÔnãa�Þb©�¿�pa�¨a�áîÄäm�ÙÛ‡�ÞëbäníëN� 

TM †�aòîäÔnÛa�pa…�Z��Èmë�æìàš½a�ò¦bÈ½�bèÐîÃìm�ání��Ûa�òÐÜn‚½a�pbîäÔnÛa
�áq�Lòî–‚’Ûa�ëc�òí�çbà¦a�Þb–müa�òîÜàÇ�Þý��åß�éÜî•ìm�…aŠí�ðˆÛa�ôìn�a�ëc
����µg�æb}Øß�å}ß�bè}ÜÔãë�LòÇìà�ß�òîöŠß�ëc�òÇìà�ß�ëc�òÇìjĐß�ñ…b½a�êˆç�Š’ã�òîÜàÇ

b�…bjmë�LŠ�e�NpbîäÔnÛa�ÙÜm�æìØm�†Óë������k}�y�Lò}îãë�ØÛg�ëc�ò}îØîãbØîß�ëc�ò}íë†í
‰ìĐnÛa�aˆç�bèÜà’í��Ûa�püb�aë�Þb–müa�Ýöb�ìÛ�ï±‰bnÛa�‰ìĐnÛa�N 

ŒîÈjÛa�éy�Óa�ðˆÛa�x‡ìàäÛa�†ÈíëIQH����ð…ìÈ}�Ûa�âý}Ç⁄a�ò�a‰†Û�ðŠÄã�‰b�h×
�������Š}•bäÈÛa�x‡ì}àäÛa�åà}šm�s}îy�LòîÛb}–müa�ò}÷îjÛa�pbãìØß��ØÈm�LòîÐîÃë�òíú‰

òîmŁaZ� �
QM b��û½aòîÇbànuüa�pL�������xb}nãg�ó}ÜÇ�Ý}àÈí�ò}îÇbànua�ò}��ûà×�âýÇ⁄bÏ

����Þ…b}jn½a�Šqd}nÛaë�Ý}ÇbÐnÛa�åß�‰b�g�åà™�‰ë†Ûa�aˆèi�âìÔíë�LÉàn�a�¿�òÏŠÈ½a�Š’ãë
òîÇbànuüa�pb��û½a�òîÔi�´ië�éäîiL��ðˆÛa�oÓìÛa�ïÐÏí���Šqû}í�æc�âý}Ç⁄a�åß�ÉÓìn

bíìÛëc�k}}îmŠmë�é}}mbçb£aë�é}}àîÓ�ÝîØ}}’ni�É}}àn�a�ó}}ÜÇ�pb}}��û½bi�Šqd}}ní�é}}ãhÏ�Lé}}m
éi�òĐî�a�òîÇbànuüa�NÝíìànÛa�‰…b–ßë�òîØÜ½a�ÞbØ‘cë�ïàîÄänÛa�ÝØî�bÏL���ïÛb}nÛbië

bèÜ×�òîßýÇ⁄a�´ßbš½aL��ØÈmL��ï}Üu�ÝØ’iëL�����¿�ñ†öb}�Ûa�ò}îuìÛìí†íþaë�áî}ÔÛa
Éàn�aN� �

                                                 
IQH��Ûa†jÇ�åi�áîçaŠig�LŒîÈjÛa�ŒíŒÈIQTRT}çH�����ð…ìÈ}�Ûa�âý}ÇfiÛ�ò}înznÛa�ò}îäjÛa�ò�a‰†Û���Ôß�ðŠÄã�‰b�g�L�L�L�L

˜�LābíŠÛa�LÞb–müaë�âýÇfiÛ�òí…ìÈ�Ûa�òîÈàvÜÛ�Þëþa�ïßýÇ⁄a�óÔnÜ½a�����˜QSLX� �� �� �� �
� �
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RM ë�LâýÇfiÛ�òînznÛa�òîäjÛaïç�������Ý}i�L�Ôn}Ûa�ð…b}½a�†}ÈjÛa�¿�Á}ÔÏ�Š–zäm�ü
m����������b}ç…bÈic�Ý}Øi�ò}îßýÇ⁄a�ò}îÜàÈÜÛ�òî}�b�þa�Š}•bäÈÛa��Ïì}nÛ�òj}�bä½a�ò}÷îjÛa�Ýà’

�ò}îäÔnÛaë�òîÇbànuüaë�òí…b–nÓüaë�òî�bî�Ûa�N������´ãaì}ÔÛaë�ò}àÄãþbi�ò}÷îjÛa�êˆ}ç�c†}jm
����é}îÛg�xb}n¤�b}ßë�LòîßýÇ⁄a�pb��û½a�âbîÔÛ�òß‹ýÛa�òíˆîÐänÛa�paõaŠu⁄aë�pbîÛŁaë

a�âìÔm�ü�ñ†ãb�ß�pbß†��åß�òîßýÇ⁄a�òÇbä–Ûibèãë†�N 

SM �Ýßb}’Ûa�éßìèÐ¶�âýÇ⁄a�Þb©�¿�òÜßbÈÛa�pb��û½a�N���o}ÓìÛa�¿�âýÇ⁄b}Ï
��ò}ÜßbØnß�‰ëb}ª�òqýq�óÜÇ�âìÔm�òÇbä•�µg�Þì¤�Š™b§a��ï}ç�Z���LÉ}í‹ìnÛaë�Lxb}nã⁄a

āŠÈÛaë�N�������ò}îäÐÛa�ê‰…aì}×ë�Lòí…b}–nÓüa�ê†}ÇaìÓë�Lò}îßbÄäÛa�émbßŒÜn}�ß�‰ìª�ÝØÛë
nyaë�Lò}}îÇa†i⁄aëò}}îäÔnÛa�é}}mbubî�Në�pb}}ÇbĐÔÛa�êˆ}}ç�´}}i�ï}}ßýÇ⁄a�Ý}}àÈÛa�É}}í‹ìm

òîßýÇ⁄a�òÇbä–Ûa�ì¸�paŠ‘ûß�‹Šic�åß�òqýrÛa�òîÇbä–Ûa�N�bèÄy�¿�pëbÐnm�Þë†Ûaë
�¿�òî�bî�Ûa�bènÏbÔqë�òîÇbànuüa�bèmb��ûß�æbîjm�‰†Ôi�ïßýÇ⁄a�‰ìš§aë�ñìÔÛa�åß

�pbjÜĐnß�lbÈîn�a�óÜÇ�bèm‰†ÓBòîÜàÈÛa�BòîßýÇ⁄a��N 

TM †îÐn�½aæë��´íìn�½a�óÜÇ�†îÐn�àÜÛ�òßbÈÛa�pbà�ÛbÏ�LòîßýÇ⁄a�òß†¨a�åß
�ïÇbànuüaë�ð…ŠÐÛañ‹‰bi�òîàçc�Ýr·���êì}¸ë�âý}Ç⁄a�pbçb£a�¿[��‡g���pb}îi…c��}’m
�ð�çbà¦a�Þb–müaæc�µg�����Ý}yaŠß�týr}i�b}çì¸�¿�Š}·�Éàn�a�¿�âýÇ⁄a�Ýöb�ëL�

òj‚äÛa�òÜyŠ¶�c†jmL�Š¶�ïènämë—–‚nÛa�òÜy�òßbÈÛa�òÜyŠ¶��a‰ëŠßë�L���ÝØ}’i�†}ànÈm
�j×�Ò†èn�½a�‰ìèàvÜÛ�òîÏaŠËì¹†Ûa�pbà�Ûa�óÜÇN�����pbà}�Ûa�êˆ}ç�‹Š}ic�åß�ÝÈÛë

�ò}ÐÜn‚½a�òíŠàÈÛa�pbíìn�½a�´i�æbØ�Ûa�Éí‹ìmë�LÝ�†Ûa�ôìn�ßë�LáîÜÈnÛa�ôìn�ßL�
�âýÇ⁄a�òÇbä•�ì¸�¿�ï�b�c�ÝØ’i�áçb�m�ÉànvàÜÛ�òîãbØ�Ûa�òjî×�ÛbÏ�ÑÜn«�óÜÇ

pbíìn�½aN 

ÒìÜ«�oà�ÓëIQH���́ íìn}�ß�µg�òîÛb}–müa�ò÷îjÛa�Z�����É}àn�a�Ý}r¹�ï}Ü×�ôìn}�ß

                                                 
IQ�H�†àª�áÈä½a†jÇ�ñ†ubß�LÒìÜ«IRPPV�H��LðŠ}–½a�‰ìèàvÜÛ�òîÇbànuüa�pbub§a�Êbj‘g�¿�Þb–müa�‰ë…

Õib��ÉuŠß�˜�LYP� �



)٣٢٥( 

  

������}Èíë�Lò}ÐÜn‚½a�ò}îßýÇ⁄a�pb}��û½a�Þý��åß�òîÛb–müa�òîÜàÈÛa�éîÏ�ðŠ£�ðˆÛa
���Ýöb}�ëë�Lk}ãbu�åß�òÐÜn‚½a�émbãìØ¶�âbÄäÛa�aˆç�òÓýÇë�Ýßb’Ûa�âbÄäÛa�åÇ�Éàn�a

kãbu�åß�âýÇ⁄a���������ÒëŠ}ÄÛaë�ï}�bî�Ûa�âb}ÄäÛa��qd}m�ôìn}�½a�aˆ}ç�Þëb}äníë�LŠ�e
���qd}m�Ýà’më�LòîÏbÔrÛaë�òîÇbànuüa�paŠqû½a�áq�LòîÛb–müa�òîÜàÈÛa�óÜÇ�òí…b–nÓüa

òÐÜn‚½a�òîÇbànuüa�pbÏbÔrÛaë�áîÔÛa�N��ò}îßýÇ⁄a�pb��û½a�µg�ŠÄäí�ïöŒu�ôìn�ßë
�âbÄäÛa�pbãìØß�Ýà’më�LïÜØÛa�õbäjÛa�bç‰bjnÇbi��ò}��ûàÜÛ�òîÛb–müa�ò�bî�Ûa�ò�a‰…

�������¿�Ý}rànm��}Ûa�LÞb}–mübi�áöb}ÔÛa�ó}ÜÇ�ò}îäè½aë�òí‰a…⁄a�…ìîÔÛa�ò�a‰…ë�LòîßýÇ⁄a
������å}ß�é}Û�āŠ}Èní�b}ß�á}vy�õì™�¿�éÛ�òyìäà½a�òíŠ§a�òu‰…�åß�†îÔm��Ûa�ÝßaìÈÛa
����òÏb}™⁄bi�Lpb}ßìÜÈ½a�‰…b}–ß�åßë�L�çbà¦a�åßë�LòîßýÇ⁄a�én��ûß�åß�ÂìÌ™

a�µg����������¿�ñ…b}îÔÛa�‰ë…�ò}�a‰…ë�Lb}èi�âaŒ}nÛüa�é}îÜÇ�án}zní��}Ûa�ò}îäè½a�áî}ÔÛaë��íbÈ½
������é}ãc�‰b}jnÇa�ó}ÜÇ�Þb}–mübi�áöb}ÔÜÛ�òî–‚’Ûa�pbà�Ûa��qdmë�LòîßýÇ⁄a�pb��û½a

âbÄäÛa�aˆç�¿�ìšÇN� �
��òîÛb}–müa�ò÷îjÛa�âìèÐß�Þìy�ôú‰�åß�é™ŠÇ�Õj��bß�õì™�¿�LsybjÛa�ôŠíë

�pbîi…þa�æc�LbèmbãìØßë������āŠ}Èi�o}ànça�b}¸gë�Lb}���a…†}ª��bÐíŠÈm�â†Ôm���òîßýÇ⁄a
����†}äÇ�´ryb}jÛa�Ý}Èu�bß�ìçë�LòîÛb–müa�òîÜàÈÛa�óÜÇ�bèma�qdmë�bèma‰ìĐmë�bèmbãìØß
��ó}ÜÇ�ñŠqû½a�pa�Ìn½a�Þëbäm�¿�ñŠ‘bjß�Þì�†Ûa�µg�æë†àÈí�òîÛb–müa�ò÷îjÜÛ�áèÓŠĐm

ç‰bjnÇbi�òîÛb–müa�òîÜàÈÛab���üa�ò}÷îjÜÛ�pb}ãìØß�����ò}÷îjÛa�âì}èÐ½�ÖŠ}ĐnÛa�æë…�LòîÛb}–m
���…†}°�âì}èÐ¶�xëŠ¨a�¿�sybjÛa�ô†Û�òiìÈ•�†uëc�bß�ìçë�L…†ª�‰b�h×�òîÛb–müa

òîÛb–müa�ò÷îjÛaN� �
�Ýöb�ë�éÓbî��¿�ÝàÈm�ðˆÛa�Áî�a�bèãdi�òîÛb–müa�ò÷îjÜÛ��bÐíŠÈm�sybjÛa��ŠĐíë

��aõŒu�bç‰bjnÇbi�òîÛb–müa�bèmbîÜàÇ�éîÏ�÷‰b·ë�LâýÇ⁄a���ò}qýq�å}ß�æìØní�ìçë�Léäß
kãaìu�Z��ïÇì}™ì½a�kãb¦aë�LâýÇ⁄a�Ýöb�ìÛ�òîäÔnÛa�òîäjÛa�¿�Ýràn½a�ð…b½a�kãb¦a

������ï}ßýÇ⁄a�âb}ÄäÛa�bè}Ür¹�ò}îÛë…�æì}Øm�†Ó��Ûaë�Lù…bj½aë�†ÇaìÔÛa�òÇìàv¶�ÕÜÈn½a
�������}Ûa�ò}Ûë†Ûa�bèÈ}šm��}Ûa�òîÈíŠ}’nÛa�´ãaì}ÔÛaë�pbàîÄänÛa�bèÜr·�òîu‰b�ë�Lï½bÈÛa�
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������ò}îßýÇg�ò}��ûß�Ý}×�bèÈ}šm��}Ûa�ò�bî�Ûb×�òîÜ�a…ë�Lpb��û½a�êˆç�bèäß�‰†–m
������ò}íb»ë��b}àîÄäm�áè}�Ðãþ�Þb}–mübi�áöb}ÔÛa�bèÈší��Ûa�òîÓý�þa�Õîqaì½aë�Lbè�ÐäÛ

�LáèÜàÈÛ�bßc���������Þb}–mübi�´àöb}ÔÛa�¿�Ý}ràn½a�ðŠ}’jÛa�k}ãb¦a�ì}èÏ�s}ÛbrÛa�k}ãb¦a
‰ìèà¦aëN� �

a�ÝàÇ�†ÔÏ�Õj��bß�õì™�¿ë���Ñîä}–m�É}™ìÛ�ôúŠÛa�êˆç�ÑîÃìm�óÜÇ�sybjÛ
������ñŠqû}ß�Ý}ßaìÇ�b}ç‰bjnÇbi�Lò}rí†§a�òîÛb}–müa�ò÷îjÛa�pbãìØßë�…bÈic�|™ìí�ïÜî–Ðm
���������âa†‚n}�a�ó}ÜÇë�Lb}èÔîÔ¤�µg�óÈ}�í��}Ûa�Ñöb}ÃìÛaë�Þb}–mübi�áöb}ÔÛa�õa…c�óÜÇ
��������ýib}Ó�æì}Øí�b}¶�b}èîÜÇ�Þì}–zÜÛ�óÈ}�í��Ûa�ÑöbÃìÛaë�âýÇ⁄a�Ýöb�ìÛ�‰ìèà¦a

ĐnÜÛ�Þb–mübi�áöbÔÛa�ïÇë�ô†ß�÷bîÓ�Ò†èi�ÙÛ‡ë�Lò�a‰†Ûa�Éàn©�¿�÷bîÔÛaë�Õîj
�����s}ybjÛa�ôŠ}í�s}îy�[ò}îßýÇ⁄a�ÑöbÃìÛa�óÜÇ�bç�qdmë�LpbãìØ½a�êˆèi�‰ìèà¦aë
���������Þb}–mübi�áöb}ÔÛa�ô†}Û�òîÛb}–müa�ò}÷îjÛa�pb}ãìØ¶�ïÇì}Ûa�ò}u‰…�´i�òÓýÇ�…ìuë

⁄a�Ýöb�ìÛ�ïÐîÃìÛa�âa†‚n�üaë�õa…þaë�‰ìèà¦aëâýÇN� �
sybjÛa�bçaŠí�bà×�òrí†§a�òîÛb–müa�ò÷îjÛa�pbãìØß�ïmŁa�Þë†¦a�|™ìíë�N� �
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  )١(رقم  جدول

  مكونات البيئة الاتصالية الحديثة

�المكونات الأساسية �� �� �� �العناصــــر� �� �� �� �

البعد التشـريعي والقـانوني   

  والتنظيمي والأخلاقي العام

�òîßýÇ⁄a�ò�bî�ÛaI⁄a�ò�‰bààÜÛ�ïßìØ§a�ÉíŠ’nÛaòîßýÇH� �
Š’äÛaë�pbÇìjĐ½a�âbÄã�INémbÈíŠ’më�—î��Ûa�òàÄãcH� �

�Ýöb�ìÜÛ�òîßýÇ⁄a�ò�bî�ÛaIòíŠíŠznÛa�ò�bî�ÛaH� �
�ïßýÇ⁄a�ÒŠ’Ûa�Õîqaìß� �

  العلاقة بالنظام الاجتماعي

�âýÇ⁄a�Ýöb�ë�bèîÏ�ÝàÈm��Ûa�òíŠ§a�…ë†y� �
�‰aë…cBÑöbÃë�BÉàn�a�¿�âýÇ⁄a�Ýöb�ë� �
ãbØß�Éàn�a�¿�âýÇ⁄a�Ýöb�ë�ò� �

�çbà¦a�ÖìÔy�òíbÇ‰N� �

  البنية التقنية لوسائل الإعلام
�òîßýÇ⁄a�ò��û½a�¿�òß†‚n�½a�pbßìÜÈ½a�pbîäÔm� �

Š’äÛaë�xbnã⁄a�¿�bèmbîäÔmë�Ýöb�ìÛa�Êìãë�ávy� �

  معايير الأداء وأخلاقيات المهنة

�ïßýÇ⁄a�ÝàÈÜÛ�òîäè½a��íbÈ½a� �
È½a�òäèàÜÛ�òîàÜÈÛa��íb� �

òäè½a�pbîÓý�c�óÇŠm��Ûa�Š�þaë�pbàÄä½a� �

النظــام المؤسســي لوســائل 

  الإعلام

ÝàÈÛa�ò÷îi� �
òí‰a…⁄aë�òîàîÄänÛa�kãaì¦a� �

xbnã⁄a� �
ïÐîÃìÛa�b™ŠÛa� �

  البعد الاقتصادي والتمويل

�òîØÜ½a� �
�æýÇ⁄a� �

�ïãýÇ⁄a��Ë�ÝíìànÛa� �

õì™�¿�åØ¹ë�����ñŠqû}ß�pa�Ìn}ß�b}ç‰bjnÇbi�òîÛb–müa�ò÷îjÛa�òãìØß�ò’Óbäß�ÙÛ‡
��Êì}™ìß�ìçë�L‰ìèà¦a�pbßa†‚n�aë�Þb–mübi�áöbÔÜÛ�ïßýÇ⁄a�õa…þa�òîÜÇbÏ�óÜÇ

ïÛbnÛa�kÜĐ½a�N� �
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  لثالمطلب الثا
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íŠöa†Ûa�åß�òÛby�…ìuë�Õj��b¾�|šma��òîÛb}–müa�ò}ßìÄä½a�Š•bäÇ�´i�òL���´}ië
ÝÈÐÛaë�òîäjÛaL�òîÐîÃìÛaë�òíìîäjÛa�pa�Ìn½a�´iëL���òîÛb}–müa�ò÷îjÛa��bÈß�ozšma�bà×

�ñŠqûß�ÝßaìÇ�ê‰bjnÇbi�òîÛb–müa�òîÜàÈÛa�„bäß�é�Ðã�oÓìÛa�¿��ØÈm��Ûa�bèmbãìØßë
��}Ûa�ÑöbÃìÛa�|ßýß�é�Ðã�oÓìÛa�¿�ÝØ’më�LïßýÇ⁄a�õa…þa�óÜÇ���áöb}ÔÛa�óÈ}�í�

bèîÜÇ�Þì–§a�Ýuc�åß�âýÇ⁄a�Ýöb�ë�‰ìèà¦a�â†‚n�íë�LbèÔîÔznÛ�Þb–mübi�N� �
�����ð�Ìn}ß�Þý}��å}ß�ò}rí†§a�òîÛb–müa�ò÷îjÛa�µg�ŠÄäÛa�Õj��bß�õì™�¿�åØ¹ë
�����ó}ÜÇ�…†}znm�åí�Ìn}½a�åíˆ}ç�æc�‰bjnÇa�óÜÇ�Lbàèäîi�ÝÇbÐnÛa�òu‰…ë�òíŠ§aë�òîäÔnÛa

a�òîÔi�ÝÇbÐm�òu‰…�bàèöì™b��ñ‰b‘⁄a�Õj���Ûa�òîÛb–müa�ò÷îjÜÛ�òãìØ½a�pa�Ìn½N� �
��������ò}îÜÇbÐnÛa�ò}ÓýÈÛa�õì}™�¿�b}à��āŠ}ÈnÛa�ò}îàçc�ôŠ}í�sybjÛa�æhÏ�ïÛbnÛbië
��òÛb}�ŠÛa�Þb�‰g�ê�Ç�ání�ðˆÛa�Áî�ìÛa�ø’äí��bíìîäi��a�Ìnß�òîäÔnÛa�‰bjnÇa�óÜÇ�Lbàèäîi

ìm�óÜÇ�ñ‰†ÔÛa�åÇ�ø‘bã�òîÏa�yüa�‰bîÈàÏ�LòîÛb–müa���Ý}àÈÛa�ò}÷îi�¿�ò}îäÔnÛa�ÑîÃL�
��ïÇb}ànuüa�âb}ÄäÛa�ô†Û�bèÜjÔm�ô†ßëL�����b}èîäjnÛ��çb}à¦a�…a†Èn}�a�ô†}ßëL���ô†}ßë

����ò}÷îjÛa�ñõb}Ð×�ôìn}�ß�óÜÇ�ñŠqûß�ÝßaìÇ�bç‰bjnÇbi�bèÐîÃìnÛ�ïÈíŠ’nÛa�âbÄäÛa�òßõaìß
òrí†§a�òîÛb–müaN�������òÛb}�ŠÛa�ôìn}�ßë�ò}Èîj��…†}°��b}îÐîÃë��a�Ìnß�bç‰bjnÇbi�òíŠ§aë

üa�����ò}íŠyë��j}ÈnÛa�ò}íŠy�s}îy�LbîÇì™ìß��a�Ìnß�bç‰bjnÇbi�bèybnÐãa�ô†ßë�LòîÛb–m
Š•bÈ½a�ïÛb–müa�âbÄäÛa�¿�òî�b�þa�oiaìrÛa�åß�æa†Èm�ŠØÐÛaL����Ù}Ü·�ò}íŠy�ÙÛˆ×

ò}}îßýÇ⁄a�òÜî}}�ìÛaL�ÂìÌ}}™�æë…�Ý}}àÈÛaë�Ý}}íìànÛa�¿�b}}èníŠyëL��áöb}}ÔÛa�ò}}íŠyë
à�m�bß�ÕÏë�ò��û½a�Ý�a…�ÝàÈÛa�¿�Þb–mübi����ò}îÇa†i⁄a�é}ma‰†Ó�é}i�é}Û�|L���ò}íŠyë

ïãìãbÔÛaë�ï�bî�Ûaë�ð…b–nÓüa�ôìn�½a�óÜÇ�âbÄäÛaL�í‡bç�ò’Óbäßëå����b}Èß�åí�Ìn½a
�ñŠ‘bjß�pa�qdm�wnäm�Lòšª�òîÐîÃë�òÓýÇ�Ýr¹�ðŠöa…�ÝÇbÐm�åß�bàèäîi�b½�òvînã�õbu

òrí†§a�òîÛb–müa�ò÷îjÛa�|ßýß�òíbèäÛa�¿�ÝØ’nÛ�[òÜÇbÐnßë�N� �
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  :ةـالحري

���ý}i�b}èöa‰e�åÇ��jÈnÜÛ��çbà¦a�âbßc�˜ŠÐÛa�òybmg�¿�òÜràn½a�ðcŠÛa�òíŠy��Èm
���êˆ}���çb}à¦a�âa†‚n�a�òíŠy�kãbu�µg�LòÐÜn‚½a�Þb–müa�Ýöb�ëë�Âb¸c��Ç�…ìîÓ
��á}çc�Õ§a�aˆç�Ýr¹ë�LÞb–müa�¿�æb�ã⁄a�Õy�åÇ�Lbèi�ÊbÐnãüaë�Ýöb�ìÛaë�Âb¸þa

îÜàÈÜÛ�ò�îöŠÛa�paŒØmŠ½a������s}îy�[pb}Èàn�a�å}ß�É}àn©�ðc�¿�án}m��Ûa�òîÛb–müa�ò
�������aˆ}��òîÛb}–müa�ò}÷îjÛa�|}ßýß�ñ‰ì}Üi�¿�É}àn�a�¿�òybn½a�ðcŠÛa�òíŠy�…ë†y�áè�m

Éàn�aN� �
�������Ý}i�LÁ}ÔÏ�‰b}ØÏþaë�õa‰Ła�å}Ç��j}ÈnÛa�¿�Õ}§a�…Š©�óÜÇ�Š–nÔm�ü�òíŠ§aë

���åà}šní�ðˆ}Ûa�Lò}îßýÇ⁄a�òíŠzÜÛ�ÝßbØn½a�âìèÐ½a�Ýà’m�����Ýöb}�ë�‰a†}•g�¿�Õ}§a
���…ì}îÓ�æë…�b}�…bjmë�bè}ÜÔãë�L‰†–ß�ðc�åß�pbßìÜÈ½a�óÜÇ�Þì–§a�¿ë�âýÇ⁄aIQHL�

�òÏbz–Ûa�òíŠy�òíŠÄã�åß�ÕÜĐäí�ðˆÛa�âìèÐ½a�ìçë(Free Press Theory)�†×ûm��Ûa�L
���ægë�ó}ny�L…ì}îÓ�ýi�pbÇìjĐß�åß�éãëŠí�bß�‰a†•g�¿�pbÈàn�aë�…aŠÏþa�Õy�óÜÇ

�êˆç�†Ôã�Þb�´î�ŠÛa�´Ûëû�½aë�pbè¦a�pbÇìjĐ½aIRHL�����Š}ÄäÛa�å}Ø¹�Ù}Û‡�óÜÇë
�b}èãc�óÜÇ�ñŠ•bÈ½a�pbÈàn�a�¿�òÏbz–Ûa�òíŠy�µgB�Z�����é}ma‰bîm�Ñ}Ün‚¶�kÈ}’Ûa�Õ}y

���õa‰Ła�å}Ç��j}ÈnÛaë�LÕöbÔ§a�óÜÇ�Þì–§aë�LÑz–Ûa�‰a†•g�¿�émbÔj�ë�émbÇbºë
�É}}àn�a�pb}}ÇbĐÓë�Lá}}Ø§a�pb}}��ûß�ò}}jÓaŠßë�L‰b}}ØÏþaë�ó}}ÜÇ�b}}èryë�Lò}}ÐÜn‚½a

�…aŠÏþa�ÖìÔy�´i�æ‹aìíë�LÉànvàÜÛ�òßbÈÛa��b–½a�â†±�‰b�g�¿�bèmb�‰b¾�kíì–m
����ñ†}yìÛaë�òîÛýÔn}�üa�Õ}îÔ¤�ÝÐØíë�LòîÓý�þaë�òîäí†Ûa�áîÔÛbi�âŒnÜíë�LpbÇbà¦aë

â†ÔnÛaëBISHL��õaŠÔÛa�òíŠy�Ýà’îÛ�òÏbz–Ûa�òíŠ§�ÝßbØn½a�âìèÐ½a�†n¹�ÙÛ‡�kãbu�µgë
                                                 

IQ�H��ŒíŒÈÛa†}jÇ�†èÏ�LŠØ�ÈÛaIQTRU�}}çH ��������¿�æb}�ã⁄a�Õ}¡�b}ènÓýÇë�òí…ìÈ}�Ûa�Ñz}–Ûa�¿�ðcŠ}Ûa�ò}íŠy
ð…ìÈ�Ûa�Éàn�a�¿�Þb–müa�L�LïiŠÈÛa�å�ìÛa�¿�æb�ã⁄a�ÖìÔy�Š·ûßòmûß�òÈßbu�L˜�Læ…‰þaW� �

IRH��…ìÈ}}��å}}i�†}}àª�LŠ}}’jÛaIQTQT�H�ð…ìÈ}}�Ûa�âý}}Ç⁄a�¿�ò}}íŠ§a�Áiaì}}™Iāb}}íŠÛa�Z��b}}Ç�‰a…�Lk}}nØÛa

QTQT}çH�˜�LQP� �
IS�H�†È��†àª�LáîçaŠigIQYYY�HòÏbz–Ûa�òíŠy�Z��ï�aŠÓì¹†}Ûa�‰ìĐnÛbi�bènÓýÇë�òîÈíŠ’nÛa�ò�bî�Ûa�¿�ò�a‰…



)٣٣٠( 

  

¿����†}yc�†}Èí��j}ÈnÛa�¿�…aŠÏþa�Õy�æc�ÙÛ‡�[Ñz–Ûa�Þý��åß�áèöa‰e�åÇ��jÈnÛa�
òÏb×�pbÈàn�a�¿�…aŠÏþa�õüûç�bèi�Énàní�æc�´Èní��Ûa�æb�ã⁄a�ÖìÔyIQHN� �

�������pb}Èàn�a�¿�ò}ybn½a�ðcŠ}Ûa�ò}íŠy�ôìn}�ßë�êb}£a�¿�ñŠqû½a�ÝßaìÈÛa�…†Ènmë
òî}}�bî�Ûa�áîçb}}Ð½a�µg�Ù}}Û‡�…Š}}ßë�Lò}}ÐÜn‚½a��ò}}îÏbÔrÛa�áî}}ÔÛaë�ò}}îäí†Ûa�pa†}}ÔnÈ½aë
ò}}ÐÜn‚½a�pb}}Èàn�a�¿�ñ†öb}}�Ûa�ò}}îÇbànuüaëIRH،��ò}}íŠ§a�pb}}çb£a�Šqd}}m�k}}ãbu�µg

�������ò}Èîj��Šqd}nm�s}îy�[ò}ÐÜn‚½a�pb}Èàn�a�¿�ñ†öb}�Ûa�òí…b–nÓüa�òàÄãþbi�òîÐz–Ûa
��äÛa�æbà}™�ô†}ß�sîy�åß�L†öb�Ûa�ï�bî�Ûa�âbÄäÛbi�Éàn©�ðc�¿�òybn½a�òíŠ§a��âb}Ä

�������ñ…†}ª�òí‰ìn}�…�˜ì}–ã�Õ}Ïë�LòîÐz}–Ûa�pb}íŠ§a�bèäîi�åßë�LòÐÜn‚½a�pbíŠzÜÛ
��ÐnÜÛ�òÜibÓ��Ëë�òz™aëëISH�Lò�bî�Ûa�òí…†ÈnÛa�c†j½�âbÄäÛa�‰aŠÓg�ô†ß�kãbu�µg�L

������Ý}r·�s}îy�Lòî}�bî�Ûa�ò}í…†ÈnÛbi�|à}�m��Ûa�Þë†Ûa�¿�òîÐz–Ûa�pbíŠ§a�Šç…Œm�‡g
�LòÏbz–Ûa�òíŠ§�÷b�þa�òí…†ÈnÛa����áîçb}Ð½aë�ôúŠ}Ûa�Êì}äni�|à�í�„bäß�åß�êŠÏìm�b½

pbçb£üaëITHN��Þë†Ûa�¿�ðcŠÛa�pbíŠy�åß��bn½a�ô†½a�ÝÔí�ÙÛ‡�åß��ØÈÛa�óÜÇë
��Þb}àÇþa�pbÇbĐÓ�pbçb£bi�òîÐz–Ûa�òíŠ§a�Šqdnm�bà×�Lòî�aŠÔ¹…�ÝÓþa�ëc�òîÛìà’Ûa

Éàn�a�¿�òîÐz–Ûa�pb��û½a�‰aë…c�ì−IUH ،½a�êˆç�kãbu�µgëpa�Ìn ��òyb}�ß�Šqdnm
�ò}ÐÜn‚½a�pbÈàn�a�bèi�Š·��Ûa�òîÛë†Ûaë�òîÜ�a�pa�Ìn½bi�òîÐz–Ûa�òíŠ§aIVH�N��ÙÛˆ}×

��������ôì}ÔÛa�êaŠ}m�b}¶�Š}‘bjß�ÝØ}’i�Šqd}nm�òÏbz}–Ûa�òíŠy�…ë†§�òîÜàÈÛa�pbÔîjĐnÛa�æhÏ

                                                                                                                                               

IñŠçbÔÛa�ZLŠ‘bã�æë†iH˜RYN� �
IQH��˜�LÕib�Ûa�ÉuŠ½aSP� �
IR�H��ŒíŒÈÛa†}jÇ�†èÏ�LŠØ�ÈÛaIQTRU�}}çH �������¿�æb}�ã⁄a�Õ}¡�b}ènÓýÇë�òí…ìÈ}�Ûa�Ñz}–Ûa�¿�ðcŠ}Ûa�ò}íŠy�

ð…ìÈ�Ûa�Éàn�a�¿�Þb–müa˜�LÕib��ÉuŠß�LX� �
IS�Hï�bÈÛa†jÇ�é��Lá¬�IRPPT�H����Lòî}�bî�Ûa�pb}íŠ§aë�òÏbz}–ÛaI�òí‰†äØ}�⁄a�Z��Lò}îÈßb¦a�ò}ÏŠÈ½a�a‰…H�˜

QYUN� �
IT�H�˜�LÕib�Ûa�ÉuŠ½aQYUN� �
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a�bèma‰†Óë�bènãëŠ¶�oà�ma�òîäÔnÛa�ò÷îjÛa�æc�bíŠí�bà×òîÜÇbÐnÛL����ðˆ}Ûa�Š}ßþa�ìçë
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Þb–müa�áÜÇ�¿�ñ†í†u�òí��Ðm�pbíŠÄã�µgL����ò}rí†y�ò}îÔîjĐm�x‡b}¸ëL���Š}ßþa�æc�üg
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(1) Jennings Bryant, Robert L. Heath; (2000) Human Communication Theory and 

Research: Concepts, Contexts, and Challenges (NJ: Lawrence Erlbaum Associates)  
p 377-397 

( 2)  Alwai Dahlan: Information Technology and Society. Media Asia , Vol., 22 , No., 
3 , 1995 p p 128-131 
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Õib��ÉuŠß�LòîiŠÈÛa�òÏbz–ÛaL��˜QV� �
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������ê‰b}�g�¿�Ý}àÈm�ðˆ}Ûa�bèÓbî}�ë�b}îuìÛìäØnÛa�æc�ôŠí�ÕíŠÐÛa�aˆç�æhÏ�aˆØçë

ýnß�åíŠ–äÇòÛ…bjnß�òîÜÇbÐm�òí…bànÇa�òÓýÇ�ðë‡�´ß‹N� �
ìçë�LsybjÛa�éÏ†èn�í�bß�ñŠ‘bjß�òÔíŠĐi�†×ûí�āŠÈÛa�aˆçë�Z� �

QN ïÇbànuüa�‰b�⁄a�¿�bîuìÛìäØnÛa�òîÐîÃë�N� �
RN ïÛb–müa�‰b�⁄a�¿�bîuìÛìäØnÛa�òîÐîÃë�N 

                                                 
( 1)  Mihaelo Vorvoreano , Carl H. Botan: Examining Electronic Surveillance in The 

Workplace:  A review of Theoritical Prespectives and Research Findings. Paper 
presented to The Conference of The International Communication Association, 
Acapulco ,  Mexico , June 2000 http://icdweb.cc.purdue.edu/~cbotan/acmickey.htm�
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��xb}nãg�åß��aõ†i�LbîuìÛìäØnÛa�pbÔîjĐm�bèîÛg�p†nßa��Ûa�püb�a�Êìäni�pa�qdnÛa�ÙÜm
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���Ù}Û‡�¿�´ß†‚n}�ß�´rybjÛa�âbànçbi�pa�qdnÛa�êˆç�òÈîj��ò�a‰…�oîÄy�†Óë

�—öb–��´i�òÓýÈÛa�áèšÈi�÷‰†Ï��LÝ�a†ß�ñ†Ç��—öb}–�ë�Þb–müa�bîuìÛìäØm
bèãìß†‚n�í�åíˆÛa�…aŠÏþaIQH������òîãb}�ã⁄a�pb}ßìÔ½a�ò}�a‰†i�æëŠ}�e�æìryb}i��Ç�ë�L

��Ý}ßaìÈÛa�ÝîÜzni�aìßbÓë�Lñ†í†¦a�Ýöb�ìÛa�êˆç�âa†‚n�bi�ánm��Ûa�Þb–müa�pbîÜàÈÛ
�����êˆ}ç�é}îÏ�án}m�ðˆ}Ûa�ïÈàn�a�Öbî�Ûbi�òÔÜÈn½a�ÝßaìÈÛa��bšícë�LòîÇbànuüaë�òî�ÐäÛa

                                                 
(1) Donna A.Demac , New Communication Technologies :A plugn Play World In :John 

DowingL et .al , Questioning The Media( Sage Publisher , 1990)p 208 �
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���b}ÈÛa�Þë…�åß�týrÛa�pb÷ÐÛa�êˆç�Lòî’ßb�a�Þë†Ûaë�òíŒ×Š½a�éj‘�Þë†ÛaI�ò}íŒ×Š½a�L
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������ó}ÜÇ�ò}íŒ×Š½a�Þë†}Ûa�ŠĐî}�m�s}îy�[ïÇbànuüaë�ïÛb�cŠÛaë��ÔnÛaë�ïßýÇ⁄aë
ĐÓ�Ýràníë�Lòí…b–nÓüa�Š�þa�Lòî�b�þa�òîÇbä–Ûa�òîiŠÌÛa�Þë†Ûa�¿�òíŒ×Š½a�Þë†Ûa�Êb

������É}ß�Ý}ßbÈnÛa�¿�ò}íìãbrÛa�ëc�ò}ÈibnÛa�É}Óaì½a�¿�ïèÏ�òiŒ×Š½a�éj‘ë�òî’ßb�a�Þë†Ûa�bßc
�òîÏbÔrÛa�pbÇbä–Ûa�ò�a‰…ë�áèÐÛ�ï½bÈÛa�âbÄäÛa�òíŠÄã�ÑîÃìm�åØ¹ë�LòíŒ×Š½a�Þë†Ûa

ìÛìäØnÛa�ÞìznÛaë�ð�çbà¦a�Þb–müa�òàÄãcëòßìÄä½a�êˆ���bÔÏë�ïuIRHN�� �
�pbÈíŠ’nÛaë�†ÇaìÔÛa�åß�…†Ç�É™ë�µg�òîÛë†Ûa�pbàÄä½a�oÈ��ÙÛ‡�‰b�g�¿ë

                                                 
(1 ) Ibid , p 208-209 

(R)��ßìm�LÝîÐ×bßIRPPS�HïÛë†Ûa�âýÇ⁄a�ZpbíŠÄäÛaMpbçb£üaM����Š}–ã��}�y�ò}ºŠm�Lò}îØÜ½a ����a�†}jÇë
ð†äØÛaIïÈßb¦a�lbnØÛa�‰a…�Hhttp://www.nizwa.com/volume38/p106_118.html� �
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  :المتغيرات الثقافية والاجتماعية -١
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  :الإطار الثقافي العام –أ 
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�bèîÛg�ÖŠĐnm�æc�åØ¹�ñ†í†Ç�LbçŠ’ã�âbßc��ýöby�ÑÔí�†Ó�ÉànvàÜÛ�¿bÔrÛa�‰b�⁄a�éãhÏ
                                                 

(1)�Jian Hua Zhu, David Weaver , Ven- hwei Lo Et al..Individual. Organization. And 
Social Influences on Medial Roll Perceptions, Journalism & Mas Communication 
Quarterly, vol. 71, Na Spring, 1997 PP 84-96.�
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  :الثقافات أو البيئات الفرعية -ب

�������É}àn�a�…aŠ}Ïc�æc��}Èí�ü�pb}Èàn�a�å}ß�É}àn©�ðc�¿�âbÇ�¿bÔq�‰b�g�…ìuë
����É}àn�a�Ý}�a…�ò}îÇŠÐÛa�pb÷îjÛa�åß�…†Ç�…ìuë�µg�ÙÛ‡�ÉuŠíë�Láèmbî–‚‘�éib’nm
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kíŠË�āŠÈí�Þb�a�aˆç�¿ëIRH�����Þb}–müa�Öb}�ma�òîàçc�óÜÇ�ÝîÛ†nÜÛ�´u‡ì¸
ïmŁa�ìzäÛa�óÜÇ�ÙÛ‡ë�LÉàn�a�¿�ñ†öb�Ûa�òîÏbÔrÛa�Öb�ãþa�ÉßZ� �

QM �������ðˆ}Ûa�É}àn�a�¿�†öb}�Ûa�¿b}ÔrÛa�Õ}�äÛa�pb}îöŒ¦�Þb–mübi�áöbÔÛa�Úa‰…g
¥aë�Léj�b±�éÜjÔmë�Þb–müa��b¬�µg�ð…ûí�æc�éãd‘�åß�òîÛb–müa�éÜöb�ŠÛ��ý�†ß�ê‡b

éäß�Ò†�a�ÕîÔ¤�ïÛbnÛbië�L�bí�çbºN� �
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  :الاهتمامات والمصالح الاجتماعية -ج
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  :المتغير الاقتصادي -٢
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(1)�Denis Mcquail, Mass Communication Theory, An Introduction, Third Edition, 

London: sage Publication, 1994. p 40-44�
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��âb}}Ç�ó}}ny�bç†}}îyìm�ˆ}}äß�ò}}ØÜà½a�o}}ÏŠÇQTRQ�ò}}àÄãc�ò}}Èi‰c�‰ë†}}•�}}}ç
����âb}Ç�b}èäß�Þëþa�‰†}•�LŠ’äÛaë�pbÇìjĐàÜÛQSTW������Éib}Đ½a�âb}Äã�á}�a�o}¤�L}}ç

��âb}}Ç�ïãb}}rÛa�‰†}}•ë�Lpb}}ÇìjĐ½aëQSUW���Éib}}ĐàÜÛ�s}}Ûbq�âb}}Äã�‰†}}•�á}}q�L}}}ç
�ƒí‰b}}}ni�Lpb}}}ÇìjĐ½aëXOXOQSWX��¿�‰†}}}•�†}}}ÔÏ�É}}}iaŠÛa�âb}}}ÄäÛa�b}}}ßc�L}}}}ç

SQOTOQTPRL}ç���������pb}ÇìjĐ½a�âb}Äã�Ý}r¹ë��LŠ}’äÛaë�pb}ÇìjĐ½a�âb}Äã�á}�a�o¤
�áÓ‰�ïØÜ½a�âì�Š½a�kuì¶�‰…b–Ûa�Š’äÛaëSRO��ƒí‰b}më�âSOYOQTRQ����j}½a�L}}ç

�áÓ‰�õa‰‹ìÛa��Ü©�‰aŠÓ�óÜÇRQQ��ƒí‰bmëQOYOQTRQ�âbÄäÛ��ßb¨a�‰a†•⁄a�L}ç
Š’äÛaë�pbÇìjĐ½aIQHL�ČìØníë�åß�âbÄäÛa�aˆç�æTY�ã�åàšm�†Óë�Lñ…bß�pbÇìjĐ½a�âbÄ

�������Âb}’ã�ðc�ò}�‰b¾�õb}äqc�b}èi�âaŒ}nÛüa�k}¯��Ûa�ù…bj½aë�Òa†çþa�åß�òÜº�Š’äÛaë
�ðŠØÐÛa�ÁjšÛa�åß�´Èß�ôìn�ß�ÕîÔ¤�Ò†èi�LâbÄäÛa�éäàšm��è½aë�ÝØÛ��òĐ’ãþa

�ÞbàÇþaë�òäàšn½a‰b�g�¿�âbÄäÛaN�� �
����Þb}�a�aˆ}ç�¿�Ý}àÈÜÛ�ò}íŠíìĐnÛa�òÜÔäÛa�òibr¶�âbÄäÛa�aˆç�†Èíë���á}çc�Ý}rànmë��L

��âb}ÄäÛa��b��¿�ð…ìÈ�Ûa�âýÇ⁄a�ñ��ß�óÜÇ�òîib¯⁄a�pb�bØÈãüa�pa‡�kãaì¦a
���‰ë†}•�ò}îãbØßg�Éß�LòîÐz–Ûa�pb��û½a�âbÄã�x‰b��Lñ†í†u�òîÜª�Ñz•�‰ë†–i
�òÔÏaìß�…Šv¶�…aŠÏþaë�òîÜçþa�pbè¦a�ÕíŠ��åÇ�ò––‚n½a�òîäè½aë�òîàÜÈÛa�pý�a

âýÇ⁄aë�òÏbÔrÛa�ñ‰a‹ë�����b}îib¯g��b}jãbu�†í†¦a�âbÄäÛa�åàšm�bà×�L‰a†•⁄a�kÜ��óÜÇ
��´î}äÐÛaë�´îÐz–Ûa�åß�Lòí…ìÈ�Ûa�âýÇ⁄a�Ýöb�ë�¿�Þb–mübi�´àöbÔÛa�õa…di�ÁjmŠí
������Õ}�ämë�LáèÜ×b}’ß��b}Èm�ò}îäèß�pb}îÈº�õb’ãg�áèãbØßhi�|j•c�sîy�[´í‰a…⁄aë

Láèmbàèß��a�é}ybmc�ðˆÛa�†í†¦a�†ÈjÛa�aˆç�òîàçc�Ýrànmë�����ñì}Đ��†}Èí�é}ãì×�¿�âb}ÄäÛ
��áè}�í�b¶�òí…ìÈ�Ûa�âýÇ⁄a�Ýöb�ë�¿�´ÜßbÈÜÛ�òîÐîÃìÛa�Êb™ëþa�´äÔm�êb£bi�òàèß

òîÇbànuüa�áènãbØß�áÇ†íë�Lòîäè½a�áèma‰†Ó�ŠíìĐm�¿IRHN� �
���k}uì¶�ò}íˆîÐänÛa�òzöýÛa�âýÇ⁄aë�òÏbÔrÛa�ñ‰a‹ë�p‰†•c�âbÄäÛa�aˆç�ˆîÐänÛë

                                                 
IQH��½a�ÉuŠÛa˜�LÕib�QQWMQRQN 

IRH���LŠØ�ÈÛaŒíŒÈÛa†jÇ�†èÏIQTRS}ç�HòÏbz–Ûa�‰ìĐm��˜�LÕib��ÉuŠß�LòØÜà½a�¿WY 



)٣٥٩( 

  

â�áÓ‰�‰aŠÔÛaOëORWUYOQOmë�Lâ�ƒí‰bQVOVOQTRR�É�m�åß�òzöýÛa�æìØnmë�L}ç
����áÄn}ãa�†}Óë�LòÏbz}–Ûa�æëû‘�áîÄänÛ�bç†yc�—–��Llaìic�òÈj��¿�ñ…bß�´È�më
����ïãb}rÛa�Þëb}äníë�Lò}îÜ�a�òÏbz–Ûa�æëû‘�bèäß�Þëþa�Þëbäní�LÞì–Ï�òqýq�lbjÛa�aˆç
����Ý}–ÐÛa�—}–��†}Óë�LòîÐz–Ûa�pb��û½a�ÖbĐã�x‰b��pý�aë�Ñz–Ûa�‰a†•g

þ�sÛbrÛa|îz–nÛaë�…ŠÛa�âbØy�N��bèmaëb}�ß�¿�òzöýÛ�òîib¯⁄a�kãaì¦a�áçc�Ýrànmë
��������pb÷îè}ÜÛ�Õ}°�|j}•c��}Ûa�Ù}Ümë�òîÐz}–Ûa�pb}��û½a�åÇ�ñ‰…b–Ûa�Ñz–Ûa�´i
�´Ø·�µg�òÏb™g�LòîÜjÔÛa�òibÓŠÜÛ�Êìš¨a�â†Ç�sîy�åß�Lbç‰a†•g�…aŠÏþa�ëc�òîÜçþa

LòØÜà½a�Ý�a…�òÇbjĐÛa�åß�òí…ìÈ�Ûa��Ë�Ñz–Ûa���ñì}�c�[òîÜjÓ�òibÓŠÛ�bèÇbš�g�Éß
òØÜààÜÛ�ñ†ÏaìÛa�òîÛë†Ûa�pbÇìjĐ½a�åß�bç�ÌiIQHN� �

 :نظام المؤسسات الصحفية -٣

�ƒí‰bni�òîÐz–Ûa�pb��ûàÜÛ�âbÄã�Þëc�‰†•RTOXOQSXS����aˆ}ç�‰ì}�ë�L}}ç
�¿�ïãb}}rÛa�ê‰a†}}•g�¿�âb}}ÄäÛaXOUOQTRR�ém‰ì}}–i�âb}}ÄäÛa�áè}}�í�æc�¿��bîÈ}}��}}}ç

½a�õa…þa�‰ìĐm�¿�ñ†í†¦a�����µg�ò}îàîÄänÛa�b}çŠ�di�ó}ÓŠí�æcë�Lòí…ìÈ}�Ûa�Ñz–ÜÛ��è
���¿�b}èàçc�Ý}ràní�Lò}îib¯g�kãaìu�åß�éîÜÇ�ŠÏaìní�b½�aĆŠÄã�ÙÛ‡ë�[lìÜĐ½a�ôìn�½a�Z

����pbí…b}–nÓbi�ò}íbäÈÛaë�Lò}rí†§a�òÏbz–Ûa�òÇbä•�Þb©�¿�‰bàrn�üa�òßb‚ši�‰aŠÓ⁄a
���lì}ÜĐ½a�Þb}½a�÷c‰�‰a†}Ôß�Ái‰�Þý��åß�òîÐz–Ûa�pb��û½a����ò}��û½a��î}�dnÛ

��Õ}}îÔznÛ�¿b}}ØÛa�‰a†}}Ô½bi�Þb}}½a�÷c‰�†}}í†¤�æì}}Øí�s}}î¡�Lb}}èîÏ�‰bàrn}}�üa�á}}v¡
bèÏa†çcIRH�N� �

�õbÔji�òÜîÐØÛa�òîÛb½aë�òîàîÄänÛa�Ýöb�½bi�†í†¦a�âbÄäÛa��Ç�†ÔÏ�ÙÛ‡�kãbu�µgë
�����å}ß�âb}Ç�Þý}��Lò}��û½a�ÝàÇ�òîàçc�óÜÇ�âbÄäÛa�Œ×‰�sîy�[bç‰ìĐmë�pb��û½a

bèÜàÇ�òía†i�����Ý}àÈÛa�áî}Ääm�|öaì}Ûë��b}îàîÄäm��ýØîç�Ýà’m�LòîàîÄäm�òîäi�É™ë�óÜÇ�L

                                                 
IQH���˜�LÕib�Ûa�ÉuaŠ½aXP 

IRH���LŠØ�ÈÛa†èÏ�ŒíŒÈÛa†jÇIQTRS}ç�HòÏbz–Ûa�‰ìĐm��˜�LÕib��ÉuŠß�LòØÜà½a�¿XP 
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�������pbia†}nãüa�†}ÇaìÓë�Lpaëý}ÈÛaë�k}maëŠÛa�áÜ}��µg�òÏb}™g�paõaŒ¦aë�pfÏbØ½aë
���pb}•b–n�a�…†}¤�òîÜ�a…�|öaìÛ�…ìuë�âbÄäÛa�kuëc�bà×�LpbšíìÈnÛaë�pü†jÛaë

ýÈÛa�áîÄämë�LbèîÏ�´Ûëû�½a�pbîyý•ë�Lò��û½a�ñŒèucáèäîi�bàîÏ�òÓNNN��‹Œ}Ènmë�L
����õa…þa�ôìn}�¶�é}ßbànça�Þý}��åß�òí…ìÈ�Ûa�Ñz–Ûa�õa…c�ŠíìĐm�óÜÇ�âbÄäÛa�ñ‰†Ó
��pb}ãbØß⁄a��Ïìmë�kí‰†nÛa��Ç�åí‰Š�a�õa…c�ŠíìĐm�ÕíŠ��åÇ�LÑz–Ûa�êˆ���è½a
���—î}}–¥�ñ†}}í†¦a�ém‰ì}}•�¿�âb}}ÄäÛa�k}}uìí�s}}îy�[ïÐz}}–Ûa�Ý}}àÈÜÛ�ò}}ß‹ýÛa

�òj�ã�òîÐz–Ûa�pb��û½a�������kí‰†}nÛa�āaŠ}Ëþ�L�bíìä}��ò}ÔÔzn½a��b}i‰þa�å}ß�òîÏb×
ïÐz–Ûa�ÝàÈÛa�ŠíìĐnÛ�òß‹ýÛa�òrí†§a�òîäÔnÛa�Ýöb�ë��ÏìmëN� �

���é}Èn·ë�Š}íŠznÛa�òîÛýÔn�a�ÕîÔznÛ�†í†¦a�òîÐz–Ûa�pb��û½a�âbÄã�åß��bîÈ�ë
�oãb×��Ûa�ŠíŠznÛa�óÜÇ�ÒaŠ‘⁄a�òä¦�oîÌÛc�†ÔÏ�Lòîäè½a�ò�‰bà½a�pbîyý•�ÝßbØi

m���æëû}‘�ozj}•c�sîy�[Õib�Ûa�âbÄäÛa�âbØyc�ÕÏë�Lò��û½a�õbšÇc�ÝjÓ�åß�ÝØ’
�æëû‘�Éîº�óÜÇ�Š‘bj½a�ÒaŠ‘⁄a�ÙÛ‡�¿�b¶�ŠíŠznÛa��îö‰�pbîyý•�åß�ŠíŠznÛa
�ò��û½a�o÷’ãc��Ûa�āaŠËþaë�Òa†çþa�ÕÔ°�b¶�Léèîuìmë�ém‰a…gë�òÐîz–Ûa�ŠíŠ¤

bèÜuc�åß�N� �
½a�pbè¦a�Ší†Ôm��ØÈm�ñìĐ��¿ë������ò}ØÜà½a�¿�ï}ßýÇ⁄a�Ý}àÈÛa�å}Ç�òÛëû}�

��pb}��û½a�âbÄã�—ã�†ÔÏ�Lòí…ìÈ�Ûa�¿�ïÐz–Ûa�ÝàÈÛa�…bàÇ�áèÐ•ìi�L´îÐz–ÜÛ
���pa‡�æì}Ømë�L´í…ìÈ}�Ûa�´îÐz–Ûa�æëû’i�óäÈm�ò÷îç�õb’ãg�óÜÇ�†í†¦a�òîÐz–Ûa

òÜÔn�ß�òí‰bjnÇa�òî–‚‘N� �
��Lâb}}ÄäÜÛ�ò}}íˆîÐänÛa�ò}}zöýÛa�âý}}Ç⁄aë�ò}}ÏbÔrÛa�ñ‰a‹ë�p‰†}}•c�†}}Óë��ƒí‰b}}ni

VOQROQTRR�����Lò}ß†Ôn½a�ò}îäè½a�…b}Èiþa�å}ß�…†Ç�óÜÇ�bçŠÏaìni�òzöýÛa�Œîànmë�L}ç
Ýrß�Z�âa�yaë�LòîÓa†–½bi�òØÜà½a�¿�òîÐz–Ûa�pb�‰bà½a�âaŒnÛa�ñ‰ëŠ™�óÜÇ�†î×dnÛa

�pbß†��áí†Ôm�÷b�c�óÜÇ�òîÐz–Ûa�pb��û½a�´i�ò�Ïbä½a�âbîÓ�âŒÜn�í�b¶�L´ÔÜn½a
�òÏb™g�LÝšÏc�òîÐz•�ÉÜĐšm�æc�´Èní�ðˆÛa�ðìàänÛa�‰ë†Ûa�óÜÇ�òzöýÛa�†î×dm�µg
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�������Ý}àÈÛa�¿�´Ç†}j½a�Éîv}’më�ò}íbÇ‰ë�Òb}’n×a�ó}ÜÇ�bèÜàÇ�ñ‰ëŠ™ë�LÑz–Ûa�éi
���������ā�}Èm��}Ûa�pb}jÔÈÛa�ÝîÛˆ}më�Lòib}’Ûa�Š}•bäÈÛa�âb}ßc�ò}•ŠÐÛa�òybmgë�LïÐz–Ûa

ë�òîÐz•�kmbØß��bnnÏbi�òîÐz–Ûa�pb��ûàÜÛ�òzöýÛa�âaŒÛg�ÙÛˆ×�LáèÔíŠ���´î}Èm
�������É}ß�Lñ‰ì}–½a�ò}î½bÈÛa�õb}jãþa�püb}×ë�¿�Úa�}‘üaë�Lòàè½a�á•aìÈÛa�¿�´Ü�aŠß
���������pb}àîÄänÛa�k}ãbu�µg�LÑz}–Ûa�¿�Š}’äí�b}ß�âaŒ}nÛa�ñ‰ëŠ}™�ó}ÜÇ�òzöýÛa�†î×dm
��������òîßý}�⁄a�ò}îßýÇ⁄a�ÒŠ}’Ûa�Õ}îqaìß�âb}Øyc�é}îÜÇ�—ä}m�b¶�Lòí…ìÈ�Ûa�òîÐz–Ûa

òîiŠÈÛaë�N� �
ß��a…†Ç�òzöýÛa�oäàšm�bà×������pb}�‰bà½a�Šíì}ĐnÛ�ò}Ï…b�a�ò}îib¯⁄a�k}ãaì¦a�å

���������òí…b}–nÓaë�ò}îßýÇg�ôë†}u�pb}�a‰…�…a†}Çg�Âa�}‘a�Ý}rß�Lò}ØÜà½a�¿�òîßýÇ⁄a
��Ý}�a…�òîàîÄäm�|öaìÛ�…ìuëë�LòîÐz–Ûa�pb��û½a�õb’ãhi�—î��Ûa�óÜÇ�Þì–zÜÛ
��������êb}}£�pb}��û½a�êˆ}ç�pb}ßaŒnÛaë�Òa†}}çcë�pbî}�bî��…†}¤�òîÐz}–Ûa�pb}��û½a

´ÜßbÈÛa�ôŠ�c�òèu�åß�Éàn�a�êb£ë�Lòèu�åß�bèîÏN� �
 :نظام حماية حقوق المؤلف -٤

†ic��ÕîjĐni�ò}ØÜà½a�¿�ÑÛû½a�ÖìÔy�òíb»�âbÄã�i��ƒí‰b}nRS�OQ�OQTRU��}ç�L}
ñ…bß�åíŠ’Çë�òîãb��oäàšm�Þì–Ï�òÈj��¿�âbÄäÛa�õbu�sîyL���ýßb‘��a‰b�g�ÝØ’m

pbÐä}}–½a�å}}ß�ò}}îäÈ½a�ÒaŠ}}�þa�á}}èí�b}}ß�Ý}}ØÛL�pb}}ÐÛû½aëL�Öì}}Ô§a�lbz}}•cëL�
âa†‚n�üaë�òº�Ûa�†Èi�ëc�òîÜ•þa�énÌÜi�ÑÛûàÜÛ�ïßbÄäÛaL�bèm†ßë�òíbà§a�ÖbĐãëL�

ÑÛb‚½a�âbØycëL�pbiìÔÈÛaëL�òßbÈÛa�âbØyþa�kãbu�µg�N� �
ë�ïà°�âbÄäÛa�����òíŠ}–jÛaë�òîÈà}�Ûa�Þb}àÇþaë�k}nØÛa�å}ß�òîÜ•þa�pbÐä–½aL�

òîmì–Ûa�pýîv�nÛaëL�pbîyŠ�½aëL�āëŠÈÛaëL�cëbèÇaìãdi�âì�ŠÛa�ÞbàÇL��æìäÐÛaë
òîÔîjĐnÛaL��ò}îÏaŠÌ¦a�ÁöaŠ¨aëL���ò}í‰bàÈ½a�áîßb}–nÛaëL���k}�b§a�wßaŠ}iëL���wßa�}Ûaë
òîÇa‡⁄aL�¿aŠËìmìÐÛa�Šíì–nÛaëL�pbà��aë�òîÜîØ’nÛa�æìäÐÛaëL��pbÐä–½a�kãbu�µg

pbºŠm�åß�òÔn’½aL�pbÇì�ìßëL��ÕîÔznÛaë�—î‚ÜnÛaë�ŠíìznÛaë��Š’Ûa�pbÐä–ßë
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ëÕîÜÈnÛaL�pbãbîjÛa�†ÇaìÓëL�åí…û½a�ÖìÔyë�ñ‰ëb�a�ÖìÔ§aëL���pýîv}�nÛa�ïvnäßë
òîmì–ÛaL�ïÇa‡⁄a�sjÛa�pb÷îçëN�IQH�� �

����}Ûa�Lò}ÏŠÈ½a�òÇbä•ë�¿bÔrÛaë�ðŠØÐÛa�xbnãfiÛ��bàÇ…�âbÄäÛa�aˆèi�‰aŠÓ⁄a�Ýr¹ë
ßýÇ⁄a�´Ø·�¿�áè�í�b¶��Lb��òvnä½a�pbè¦a�áçc�âýÇ⁄a�Ýöb�ë�Ýr·�lbnØÛaë�´î

�������áè}ÜÈ£�ò}îÛbßë�ò}íìäÈß�pa†}öbÇ�á}��Õ}Ô¤�òîÏa�ya�ñ‰ì–i�ÝàÈÛa�aˆç�æbènßa�åß
ïßýÇ⁄a�áèöa…c�óÜÇ��ØÈäí�ðˆÛa��è½aë�ïÐîÃìÛa�‰aŠÔn�übi�æëŠÈ’íN� �

 :هيئة الصحفيين السعوديين -٥

�Š}í‹ë�ïÛbÈß�òÔÏaìß�p‰†•��ë�ò}ÏbÔrÛa������´îÐz}–Ûa�ò}÷îç�õb}’ãg�ó}ÜÇ�âý}Ç⁄a
�¿�´í…ìÈ�ÛaRSOQROQTRS}ç[������́ }i�æëb}ÈnÛaë�pb}ÓýÈÛa�áî}ÄänÛ��a‰b}�g�æìØnÛ 

òÏbz–Ûa�òäèß�¿�´ÜßbÈÛaL�������pb}��û½aë�´îÐz}–Ûa�´}i�pb}ÓýÈÛa�áî}Ääm�ÙÛˆ×ë
òîßýÇ⁄a bèi�æìÜàÈí��ÛaL������ñõb}äjÛa�òÛb}�ŠÛa�‹Œ}Èm��}Ûa�Ò‰b}È½aë�pa�¨a�Þ…bjnÛëL�

pa‰…bjß�áÇ†Ûë ò÷îi��ÏìnÛ�òíŠ’jÛaë�òîäÐÛa�pa‰†ÔÛa�ŠíìĐm����´îÐz}–ÜÛ�ò}îib¯g�ÝàÇ
Év}}’m�´í…ìÈ}}�Ûa Êa†}}i⁄aë�õb}}ĐÈÛa�ó}}ÜÇL��òÏbz}}–Ûa�‰ë…�Œ}}íŒÈm�ó}}ÜÇ�†Çb}}�më

bènÛb�‰ëL��a‰†Ó�´îÐz–Ûa�|ä·ë ��òîÛëû}�½bi��×c��a‰ìÈ‘ë�æbä÷à�üaë�òÔrÛa�åß��a�j×
áèÈàn©ë�áèä�ë�êb£.

�IRH� �
�æëŠ’ÈÛaë�òäßbrÛa�ñ…b½a�p…†yëóÜÇ�ò÷î�a�âbÄã�åß��bç‰bjnÇaî–‚‘�òí‰bjnÇa�ò

òÜÔn�ß�òîÛbß�òß‡ëL�´îÐz–Ûa�æëû’i�òíbäÈÛa�µg�Ò†èmL�ò×�’½a�áè§b–ß�òß†�ëL�
bèîiì�äß�pa‰†Ó�òîàämë�òäè½a�ôìn�¶�õbÔm‰üa�ÝÐØí�b¶�áèäîi�pbÓýÈÛa�ÕîqìmëL���b}ß

�åà™�pb�‰bà½a�êˆç�oßa…òàÄãþa��ñˆÏbäÛaâbØycë��ò�bî�Ûa�ò}îßýÇ⁄a��ò}ØÜààÜÛ�L
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���ò}Ä§�ðc�¿�‰aŠ}ÔÛa�lbz}•c�µg�Þì•ìÛa�óÜÇ�ñ‰†ÔÛaL��}¶ë���ò}ãbØß�‹Œ}Èí�b

bçŒî·ë�bèma…aŠÐãa�‰ŠØm�õaŠu�õaŠÔÛa�ô†Û�òÐîz–ÛaN� �
M��ïÐz–Ûa�ÝàÈÛa�éuëc�ŠíìĐmë�LðcŠÛa�pbçb£a�ò�a‰†Û�òîàÜÇ�Œ×aŠß��î�dm

éÜyaŠßë�éÛbØ‘c�ÝØiN� �
M���‰b}–n�aë�ÝàÈÛa�ñ‰ë…�ÉíŠ�më�´�¤�Ò†èi�ÝàÈÛa�Ýöb�ëë�paë…c�sí†¤

bèäß‹N� �
M�i�òÓýÈÛa�pa‡�òîäè½a�ñŒèuþa�Ái‰��Ñz}–Ûa�Š}íŠ¤�ñ‰a…hi�òîÐz–Ûa�òîÜàÈÛbL�

ÝrßZ�pbßìÜÈ½a�Œ×aŠßL��ò}ÇbjĐÛa�âb�ÓcëL��É}í‹ìnÛaëL��w}íë�ÛaëL���kí‰†}nÛaë
���������ò}u‰†i�ò}îäè½a�pb}ÇbĐÔÛa�êˆ}ç�´}i�Á}ia�Ûaë�Ý}ßbØnÛaë��ãb}vnÜÛ��bÔîÔ¤

òî�b�cN� �
 :الإعلام المسموع -٢

�¿�òîÇa‡⁄a�pbß†¨a�òØÜà½a�oÏŠÇYOQROQSVX����ò}Ça‡⁄a�pc†}i�s}îy�L}ç
�òíbèã�¿�òî�îãë†ã⁄aë�òí…‰þa�´nÌÜÛbi�sjÛa�oÏb™c�áq�LòîiŠÈÛa�òÌÜÛbi�bèri�òí…ìÈ�Ûa

LòîÛbnÛa�òä�ÛaIQH�����������}à¢�Š}ß�†}Ó�ò}ØÜà½a�¿�ï}Ça‡⁄a�s}jÛa�æc�µg�ñ‰b}‘⁄a�å}Ø¹ë
ÝyaŠßIRH��������¿�ò}ÜßbÈÛa�pb}Ça‡⁄a�…†}Ç�b}èîÏ�Í}Üi�†}Óë�Lb}çŠ�e�òîÛb§a�òÜyŠ½a�Ýr·�L

ïç�LpbÇa‡g�o��òØÜà½a�Zg�����å}ß�ïãb}rÛaë�āb}íŠÛa�å}ß�âbÈÛa�bèî©bã�i�òØÜà½a�òÇa‡
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������¿�òîßý}�⁄a�ò}îÇìnÛa�ò}Ça‡gë�Lâý}�⁄a�õa†}ã�òÇa‡gë�LáíŠØÛa�æeŠÔÛa�òÇa‡gë�Lñ†u
��������Lòî}�ãŠÐÛaë�ò}íŒîÜ¬⁄a�´nÌÜÛb}i�ï}ië‰ëþa�wßb}ã�Ûaë�Lpb}ÌÛ�ñ†}Èi�sjm��Ûa�w§a

êˆç�sjmë�LòÌÛ�ñŠ’Ç�týri��bîßìí�sjmë�Lòèuì½a�wßa�Ûaë�����}Ç�b}è©aŠi�pbÇa‡⁄a
TX��bèäß�LòîÇa‡g�òĐªRS��òĐª(F.M)�IQHL�����Éî}�ìm�å}ß�ò}ØÜà½a�pbÇa‡g�oäØ·�bà×

��s}jí�sîy�LïöbšÐÛa�sjÛa�åß�ñ…bÐn�übi��bÈÛa�Þë…�kÜËc�µg�Ý–nÛ�bènîĐÌm�ÖbĐã
������ñ‰b}‘fiÛ��bjyb}–ß�áíŠ}ØÛa�æeŠ}ÔÛa�ò}Ça‡g�µg�òÏb™g�LïãbrÛaë�âbÈÛa�´©bã�Ûa�Þb�‰g

ìíŒÐÜnÛa��pa‰b}Ó�ïĐÌm��Ûa�òîÇbä–Ûa�‰bàÓþa�åß�…†Ç�óÜÇ�òîãbrÛaë�µëþa�´mbäÔÜÛ�òîã
�bÈÛaIRHN� �

�������ò}÷îi�¿�ò}îäÔnÛa�pa‰ì}ĐnÛa�É}ß�k}×aìnnÛ�ò}Ça‡⁄a�b��oibvn�a�òîÇìã�òÜÔã�¿ë
�������ò}ßŠØ½a�ò}Øß�å}ß�Ý}×�¿�Õ�b}ä½a�pbçìí…ìn}�a�ÝîÌ’m�µg�òÇa‡⁄a�oÈ��Þb–müa

���a‹b}uë��âbß†}Ûaë�ñ‰ì}ä½a�òäí†½aëæ�L������xb}nãg�¿�Õ�b}ä½a�pbçìí†n}�a�Ú‰b}’nÛ�Ù}Û‡ë
�Õ�bä½a�êˆç�åß�´Èàn�½a�Ý•aìm�¿�áçb�í�b¾�[bèäß�ñŠ‘bjß�sjÛaë�òÜv�½a�wßa�Ûa

��ìÛa�ïÈàn�a�ÁiŠÛa�¿�ñ…bí‹ë�N� �
��ò}îÐmb�a�Ší‰bÔnÛa�ñŒèuc�pŠÏë�bà×I الربورت فـون�H����Þb}ÔäÛaë�o}ibrÛa�Ñmbè}ÜÛ

�òîãa†î½a�òîĐÌnÛa�¿�bèßa†‚n�ü����ò}Üßb×�ñŠ}‘bj½a�wßa�}Ûa�sië�ta†yþaë�ÉÓaì½a�åß
����áí†}Ôm�¿�âa†‚n}�üa�aˆ}ç�áçb��†Óë�Lpbçìí…ìn�a�bèîÏ�†uìm�ü��Ûa�å×bßþa�åß

ta†yÿÛ�bènj×aìß�¿�aˆç�|šmaë�LāŠÈnÛa�òÜè�ë�ÑîÛbØnÛa�òÜîÜÓë�òÈíŠ��òîĐÌm. 

�í…ìn}�a�sí†¤�¿�òÇa‡⁄a�oÇŠ‘�wßa�ÜÛ�ñ…ì¦a�ôìn�ß�ÉÏ‰�êb£a�¿ë�pbçì
�åß�ÞbÔnãüaë�Þb�‰⁄a�pbĐª�µg�üì•ë�áØznÛa�ÒŠËë�sjÛaë�xbnãì½aë�Ýîv�nÛa

�ïàÓŠÛa�sjÛa�µg�ïÜqbànÛa�sjÛa(Digital)��������ë�åíŒ}‚nÛa�ò}îÛe�å}ß�aˆ}ç�k}×aë�b}ßë�L
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QTRQ}çHL˜RRSN� �

IRH�†»c�‰†i�LáíŠ×IQTQY�Hð…ìÈ�Ûa�Éàn�a�¿�òÇa‡⁄a�‰ìĐmë�ñd’ãIíŠÛaāb�Z�ò}í‰bvnÛa�Ö…‹ŠÐÛa�ÉibĐßH�˜
QPWN� �
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���������ˆ}äß�áíŠ}ØÛa�æeŠ}ÔÛa�ò}Ça‡hi�ò}îäÔnÛa�êˆ}ç�¿�Ý}àÈÛa�õ†}i�†Óë�Lòîãë�ØÛ⁄a�òÐ‘‰þa
�æbšß‰QTRWß�òî¯‰†m�òÜyŠ¶ë�}çïÜqbànÛaë�ïàÓŠÛa�´i�òuëaŒN� �

�����ò}j×aì¶�áè}�b�ygë�ï}Ça‡⁄a�Ý}Ô§a�¿�´ÜßbÈÛa�óÜÇ�ŠíìĐnÛa�aˆç�áè�c�†Óë
��¿�Ù}Û‡�Šqcë�Lxbnã⁄aë�ÝàÈÛaë�âa†‚n�üa�òÛìè�ë�LémbîĐÈß�åß�ñ…bÐn�üaë�Š–ÈÛa
�ÕÏaìm�bß�a‡g�ò•b��òĐ�a�êˆç�óÜÇ�Éàn�½a�Š‘ûß�æbà™�áq�åßë�LòÇaˆ½a�ñ…b½a�õbÔã

¶�ÙÛ‡´Èàn�½a�pbÈÜĐm�ÕÔ°�æìàšIQHN� �
 :يـالإعلام المرئ -٣

�¿�òØÜà½a�¿�ïãìíŒÐÜnÛa�sjÜÛ�µëþa�l‰bvnÛa�oÔÜĐãaQYOSOQSXU��¿�L}}ç
���¿�ð…ìÈ}�Ûa�æì}íŒÐÜnÜÛ�æìÜ½a�sjÛa�pc†i�´yQOQPOQSYV����oÜ}•aìm�á}q�L}}ç

��Ý}àÈÛa�kãaìu�ÑÜn«�ÙÛ‡�Ý�ë�LòØÜà½a�¿�òîãìíŒÐÜnÛa�pbß†¨a�ŠíìĐm�paìĐ�
�Ûa����ƒí‰b}ni�ò}îãbrÛa�ñb}äÔÛa��bnnÏa���sîy�[òß†Ô½a�pbß†¨aë�ï©aTOQQOQTPS��}}ç

��b}à×�LòíŒîÜ¬⁄a�òÌÜÛbi��çbà¦a�åß�´Ô�bäÛa�pbuby��Üm�òîãìíŒÐÜm�pbß†��áí†ÔnÛ
�����å}ß��a‰b}jnÇa�ò}í‰bvnÛa�pb}ãýÇ⁄a�si�éîmbäÔi�òØÜà½a�æìíŒÐÜm�c†iQOVOQTPV�}}ç�N

Éß�k�bänm�òîãìíŒÐÜm�pbß†��áí†ÔnÛë�����ò}•b¢ë�L�çb}àvÜÛ�òq†zn}�½a�pbßbànçüa
���ƒí‰b}ni�ò}––‚nß�òî™bí‰�ñbäÓ��bnnÏa���†ÔÏ�Láèäß�lbj’Ûa�ò÷ÏQVOWOQTRS�}}ç�N

��������†}ÔÏ�ò}rí†§a�ò}îãìíŒÐÜnÛa�pbß†}¨a�Œ}î·�o}mbi��}Ûa�òí‰bj�⁄a�pbßbànçüa�òj×aì½ë
�ƒí‰bni�ò––‚nß�òí‰bj�g�ñbäÓ�òØÜà½a�oÔÜ�cQUOQQOQTRTôìn�½a�óÜÇ�bßc�L}ç�

��Lñ…†}}Ènß�pa‰ì}}Đm�ò}}ØÜà½a�¿�ò}}ß†Ô½a�ò}}îãìíŒÐÜnÛa�pbß†}}¨a�p†è}}‘�†}}ÔÏ��Ôn}}Ûa
�âbÇ�Þý����†ÔÏ�LòîĐÌnÛa�ÖbĐã�ŠíìĐmë�LsjÛa�´�¤�oÏ†èn�aQTQX��Þì}znÛa�L}ç

������Õ�b}äß�¿�æì}íŒÐÜnÛa�pb}Đª�…†}Ç�ñ…b}í‹�o·�bà×�Lxbnã⁄a�¿�òîàÓŠÛa�pbîäÔnÛa�µg
�òß†��Þb�…g�kãbu�µg�òÐÜn‚½a�òØÜà½a�òîöŠ½a�pbßìÜÈ½a(Teletext)��µëþa�ñbäÔÛa�¿
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�âbÇ�Þý�QTQWïÛbnÛa�âbÈÛa�¿�òîãbrÛa�ñbäÔÛa�bènÜm�L}çN�IQH� �
������¿�o}ÏŠÇ�á}èãc�å}ß�áËŠ}Ûa�ó}ÜÇë�LïöbšÐÛa�ïãìíŒÐÜnÛa�sjÛa�åß�ñ…bÏ⁄a�bßc
�����ó}ÜÇ�k}ÜÌnÛa�Ò†}èi�æb}×�âa†‚n�üa�ÙÛ‡�æc�üg��bßbÇ�´qýq�åß�Šr×c�ÝjÓ�òØÜà½a

�ìm�pbiìÈ•����ïÛb}§a�Ò†}�a�å}Ç�ÑÜn±�bß�ìçë�Lòî™‰þa�pý�Š½a��Ç�ÖbĐã�Éî
��Þì}•ìÜÛ�ïöbšÐÛa�sjÛa�åß�ñ…bÏ⁄a�óÜÇ�òØÜà½a�oÜàÇ�†ÔÏ�[òîäÔnÛa�êˆç�âa†‚n�ü
��Þb}�‰⁄�´nĐª�õb’ãg���sîy�[�bÈÛa�pa‰bÓ�ÑÜn‚½�òí…ìÈ�Ûa�òîãìíŒÐÜnÛa�paìäÔÛbi

òßŒ§a��Ç�ābíŠÛa�¿�æìíŒÐÜnÛa�ŠÔß�åß�ñ‰b‘⁄a��òîöbšÐÛa(K.U Band)��åß�…†Ç�µg
�����å}ß�ò}ÐÜn‚½a�é}maìäÔi�æì}íŒÐÜnÛa�åØ·�aˆÛë�[�bÈÛa�pa‰bÓ�ÑÜn«�ïĐÌm��Ûa�‰bàÓþa
���Š}àÔÛa�òĐ}�aìi�Ý–í�ð…ìÈ�Ûa�æìíŒÐÜnÛa�Þb�‰g�|j•c�sîy�[ê‰b’nãa�ÖbĐã�Éî�ìm
�������b}ØíŠßc�µg�s}jÛa�Þb}–íg���b}à×�Lò}îi‰ëþa�ñ‰b}ÔÛa�µg�…�i�oç�pb�Ümìí�ïÇbä–Ûa

Ûa�òßŒ§a��Ç�òîÛbà’©��ŠàÔÛa�åß(GE-2)�¿�oã�ã⁄a�òØj‘�åß�æìíŒÐÜnÛa�…bÏc�bà×�L
ñbÔnä½a�‰bj�þa�œÈi�si�N��������paì}äÔÜÛ�ï}™‰þa�s}jÛa�Þì}¤�†}ÔÏ�Ù}Û‡�k}ãbu�µgë

��������âb}Ç�å}ß�ïãb}rÛa�É}îi‰�Šè}‘�å}ß��a‰b}jnÇa�ÙÛ‡ë�LïàÓŠÛa�sjÛa�µg�Éi‰þa�òí…ìÈ�Ûa
QTRU}çNIRH� �

Œ×Šß�Éí‰b’ß�òÏb×�ÞbàØn�a�Éßë��å}ß�ání�sjÛa�|j•c�ñ†yaë�òĐª�åß�sjÛa�òí
��ñ‰ì}ä½a�òäí†½a�ë�âbß†Ûaë�ñ†}}u�pbĐª�åß�sjÛa�æbØßg�ïÇë‰�éãc�üg�LābíŠÛa�òĐª

òàè½a�pbj�bä½a�òîĐÌnÛ��ØÈÛbi�ë�ābíŠÛa�µgL����Ý}Ôäm��}Ûa�w§a�á�aìß�¿�ò•b¢�ë
ñŠ‘bjß�õaì�a�óÜÇL��l‰bÔí�bß�sjí�ð…ìÈ�Ûa�æìíŒÐîÜnÛa�|j•cëQX��b}���¿��b}îßìí�òÇ

Š™b§a�oÓìÛaL����bybj}•�ò}äßbrÛa�òÇb�Ûa�åß�c†jmL�������†}Èi�ò}îãbrÛa�òÇb}�Ûa�†}äÇ�ï}ènämë
LÝîÜÛa�Ñ–näß�IQH��������âb}Ç�ò}íbèã�¿ë�Lw}§aë�æb}šß‰�á}�ìß�¿�s}jÛa�pbÇb��†íŒmë

QTQX�ë�a†ä×�lìäu�ë�òîØíŠßþa�ñ†zn½a�pbíüìÛa�µg�µëþa�ñbäÔÛa�si�Þb–íg���}ç
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Ûa�‰Œu�ë�Ùî�Ø½a�Þb������òí…ìÈ}�Ûa�ò}îãìíŒÐîÜnÛa�ñb}äÔÛa�ozj}•cë�ðaëbç�ë�ð‰bäØ
�bÈÛa�åß�ñ…†Ènß�õb−c�¿�bèm†çb’ß�åØ¹�òîöbšÏ�ñbäÓ�ÙÛˆiIRHN��� �

ë�����é}maìäÔi�ò}ØÜà½a�¿�ï}öŠ½a�âý}Ç⁄a�bç†è‘��Ûa�òrí†§a�òîäÔnÛa�pa‰ìĐnÛa�åß
��aŠ�ûß�Éi‰þa�âa†‚n�a������ÞbjÔn}�a�ñŒ}èuc��}Ç�˜b}¨a�ÞbjÔn}�üa�òîäÔm�I�Ðî}�í‰�Š�H

ÜÔn�ßò��âbÈÛa�åß��òía†i�paìäÔÛa�êˆ�QTRX�}çL��â†Ôíë���âb}ÄäÛa�aˆ}ç��ñ†}í†Ç�paŒ}îßL�
bèäß:

 )١( 

QN �òîàÓŠÛa�pbãbîjÛa�òß†��I�ØnîÜînÛa (������å}ß�Þë�ä}×�pì}¹ŠÛa�âa†‚n}�a��}Ç
ÝjÔn�½a�‹bÐÜmL�����ò}ß†��óà}�¶��aŠ�û}ß�oÔÜ�¾c��Ûa�òß†¨a�ïçëI�Ý}ÇbÐm�H��‹b}èu�ëc

ÝÇbÐm�LíŒÐÜnÛa��aŠ�ûß�‹bÏ�†Óë����ò}îÜÇbÐnÛa�pbß†}¨a�ñŒöb}��ð…ìÈ�Ûa�æìI�Ý}ÇbÐm�H�¿
pbßìÜÈ½aë�‰bj�þa�ÊbĐÓïçë�L���†}í†ÈÛa�¿�pbßìÜÈ½a�pbß†��åß�òÓbi�óÜÇ�Ýàn’m

��ñŒöb}¦a�êˆç�óÜÇ�´�Ïbä½a�´i�åß�æb×ë�LÉàn�a�|öaŠ‘�Éîº�â†¥��Ûa�laìiþa�åß
òîßýÇ⁄a�òîÛë†Ûa�pbĐ�a�pbí�×�åß�týqL�����ï}i�ï}i�ò}Đª�ïçë��ò}îãbĐí�Ûa�ï}�L�

�æìíŒÐÜm�òØj‘ëRT�òî�ãŠÐÛaL���òîöb}šÐÛa�püb}–mýÛ�òí‰ìØÛa�òØj’Ûaë�L��pbß†}¨aë
���������ò}ØÜà½a�Õ�b}äß�ò}Ïb×�¿�b�bjÔn}�a�án}í�ï}™‰þa�ï}àÓŠÛa�s}jÜÛ�òjyb–½a�òîÜÇbÐnÛa

                                                 

IRH��âìí�¿�bàèîÜÇ�òîÇa‡⁄a�wßa�Ûa�si�ÙÛˆ×ë�òîãbrÛaë�µëþa�éîmbäÔi�ð…ìÈ�Ûa�æìíŒÐîÜnÜÛ�ïöbšÐÛa�sjÛa�c†i
�õbÈi‰þaY��âbÇ�ŠÐ•QTQYaì½a�}ç��ÕÏS��ìîãìíQYYX�åí†çb’½aë�´Èàn�½a�òÇbĐn�a�¿�|j•c�sîy�Lâ

�pb��lŠÇ�ŠàÔÛa�óÜÇ�sjÛa�aˆç�ïÔÜmR�ïÛbnÛa�ìzäÛa�óÜÇ�Lï��òßŒ§a�ëc�Z� �
M��ïãìíŒÐîÜnÛa�sjÛa�I�µëþa�ñbäÔÛa�H�……�Ûa�óÜÇSYRU�Œm�ç�bvîßN� �
M��µëþa�ñbäÔÛa�pì•V~V�Œm�ç�bvîßN� �
M��áíŠØÛa�æeŠÔÛa�òÇa‡gW~R�îßŒm�ç�bvN� �
M��òí…ìÈ�Ûa�òîiŠÈÛa�òØÜà½a�òÇa‡g�I�âbÈÛa�wßbã�Ûa�HW~X��Œm�ç�bvîß�N� �
M��ïãìíŒÐîÜnÛa�sjÛa�I�òîãbrÛa�ñbäÔÛa�H�……�Ûa�óÜÇSYVV�Œm�ç�bvîß�N��� �� �� �

��]M��òîãbrÛa�ñbäÔÛa�pì•V~V�� �
� �ŠÄãa� Z�˜�LÕib��ÉuŠß� LáíŠ×� ‰†iTRWŠÄãa� ë� L� Z�÷� LābíŠÛa� òÐîz•SU�Ê� LQPYTV� LQY�Ð•��Š

QTQY�L}çS��ìîãìíQYYX�˜�LâQS���÷aë��åÇ��ýÔã�I�òí…ìÈ�Ûa�õbjãþa�òÛb×ë�NH� �
IQ�H��…ìà§a�æbàîÜ��ð…ìÈ�Ûa�æìíŒÐÜnÛbi�µëþa�ñbäÔÛa�âbÇ�Ší†ß�ÙÛˆi��Š•�bà×L��ñŠ}íŒ¦a�òÐîz•�L���ƒí‰b}ni

�õbqýrÛaRV��Þaì‘QTRX  �…†ÈÛa �QRXRR� �
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ÝÇbÐm�ÞbjÔn�a�‹bèu�òĐ�aìiN� 

RN �ð‹bÐÜnÛa�sjÛa�¿��ì™ìÛa�ñ…bí‹�òîäÔm�âa†‚n�ü�ŒîèvnÛa�Iå’äÐí…�ðb�a�HL�
Þb�‰⁄a��ì™ë�òu‰…�¿��ñ…bí‹�ŠÏìm�òrí†y�òîäÔm�ïçëL����ÞbjÔn}�a�ñŒ}èuc�µg�xbn¤ë

���������ÞbàØn}�ü�paì}äÔÛa�êˆ}ç�¿�ò}îäÐÛa�pa‰a…⁄a�ô†}Û��b}àöbÓ�Ý}àÈÛa�Þa‹�b}ßë�[òîàÓ‰
��paŒ}îèvnÛa�ÙÛˆ×ë�L�bîÛby�òàöbÔÛa�‹bÐÜnÛa�ñŒèuc�ÝàÇ�òàÄãc��îÌnÛë�Lpa…a†Èn�üa

�pa�ßb×�åß�ñ…ìuì½a�òîäÔnÛa�����…aì}½a�åíŒ}¥ë�Å}Ðyë�xb}nãìßë�āŠÇë�si�ñŒèucë
�óÜÇ�òîàÜîÐÛa�â…aì�IpaŠÏ���Hò�Š‘þa�åß��ü†i�òîiì�byL�����ò}îäÔnÛa�É}ß�ó}‘bànnÛ

�òîàÓŠÛaÛa�ì™ìÛa�òîÛbÈN  

SN �������É}i‰þa�é}maìäÓ��}Çë�…b}nÈ½a�ïßì}îÛa�é}ri�Þý��ð…ìÈ�Ûa�æìíŒÐÜnÛa�óÈ�í
‰†Ûaë�òîÏbÔrÛaë�òî�bî�Ûa�wßa�Ûa�åß�òßìÄäß�áí†ÔnÛ��æc�…ì}Èm�b½�ñŠíbÌ½a�òîäí†Ûaë�òîßa

��ñ†}í†u�ò}íŠíìĐm�ñìĐ‚×��bÔib��éß†ÔíL�������ïyaì}äÛa�å}ß�wßa�}Ûa�kîÛb}�c�¿�†}í†£ë
òÐÜn‚½aL�bèÔjĐí��Ûa�òî©a�Ûa�pa‰ë†Ûa��Ç�ÙÛ‡ë�L�����ò}zÜß�ò}�a‰…�†}Èi�Ù}Û‡�ïmdíë

òÜjÔ½a�òÜyŠ½a�bèjÜĐnm[���}·�s}îyo�������ò}îÐî×ë�b}èmbîãbØßgë�bèÏa†}çcë�wßa�}ÜÛ�ò}�a‰…
mbçŠíìĐN 

 :الإعلام الإلكتروني -٤

����c†}i�†}Óë�Lò}ØÜà½a�¿�oÏŠÇ��Ûa�Þb–müa�Ýöb�ë�t†yc�oã�ã⁄a�òØj‘�†Èm
�¿�òØÜà½a�¿�ð�çbº�ÖbĐã�óÜÇ�òß†¨a�êˆç�áí†ÔmRTOQPOQTQW�L}}çIRHN�����†}Èi

������âb}Ç�ˆ}äß�ò}ØÜà½a�¿�o}ÏŠÇ��}Ûa�Lòß†¨a�êˆç�oãb×�æcQTQR����ó}ÜÇ�ñŠ}•bÓ�L}}ç
¿�òî�ŠÛa�pbßa†‚n�üa�Lô�ØÛa�pbîÐ’n�½aë�tìzjÛa�Œ×aŠßë�pbÈßb¦aIQH��†}ÔÛë

�����áè}�c�s}îy�[ò}ØÜà½a�¿�òØj}’Ûa�ïß†‚n�ß�…a†Çc�ÑÇbšm�µg�pa‰ìĐm�ñ†Ç�p…c
                                                 

IRH�†àª�æbàrÇ� LïiŠÈÛaIRPPR�Ha†‚n�üa�oã�ã⁄a�Š·û½� òß†Ôß�ÝàÇ� òÓ‰ë� Lòí…ìÈ�Ûa�¿�‰b’nãüaë�pbß
ïvîÜ¨a� Éàn�a� ¿� Þb–müa� ñ‰ìq� Z�âìÜÈÛaë� la…Ła� òîÜØi� âýÇ⁄a� á�Ó� L�ìàĐÛaë� ÉÓaìÛa

�˜�LæbàÇ�L÷ìibÓ�æbĐÜ�Ûa�òÈßbuLòîÇbànuüaQY� ��� �
IQH�å»ŠÛa�†jÇ�LïÜîj’ÛaIQTRQ}çH�Ç⁄aòí…ìÈ�Ûa�òîiŠÈÛa�òØÜà½a�¿�âýÕib��ÉuŠß�L�L˜�RXU� �
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����ÞbjÔn}�ü�òîibÈîn}�üa�pbÈ}�Ûa�ñ…bí‹�kãbu�µg�LòØÜà½a�¿�püb–müa�òîäi�sí†¤
�����…a†}Çc�ÑÇb}šm�¿�ò}îäÔnÛa�áèmb}ãbØß⁄�òß†¨a�ð…ëŒß�ŠíìĐmë�Lòß†¨a��ïß†‚n}�ß

��ò}ØÜà½a�¿�o}ã�ã⁄a�òØj‘�N������òØj}‘�¿�´×�}’½a�…†}Ç�æc�µg�paõb}–y⁄a��}’më
�òØÜà½a�¿�oã�ã⁄a�����b}��´}ÜÜ�a�pb}ÈÓìm�Öb}Ï�Ê‰b}�nß�ÝØ’i�b¸L���æb}×�†}ÔÏ ��…†}Ç

����âb}Ç�ò}íbèã�¿�o}ã�ã⁄a�¿�´×�’½aQYYY�âQPP���Ú�}’ß�Ñ}ÛcL�����…†}Ç�Í}Üi�†}Óë
oã�ã⁄a�ïß†‚n�ß ¿ òØÜà½a ¿ …�Šè‘���âb}ÈÛ��à}�íRPPP��ïÛaì}y�âRPP~PPP 

bß�æbÇŠ�ë�Lâ†‚n�ß�aˆç�ÉÐm‰a ���µg�Ý}–îÛ�…†}ÈÛaVRU������âb}Ç�ò}íbèäi�Ú�}’ß�Ñ}Ûc
RPPRâL��¿�´ß†‚n}}�½a�…†}}Ç�Ý}}•ëëg�bè}}�Ðã�òä}}�Ûa�µQ~SWU~PPP��â†‚n}}�ß

�‰b’nãa�òj�äiV~TQ%�æbØ�Ûa�…†Ç�åß�L�µg�Ý•ë�óny�…†ÈÛa�aˆç�…a…‹a�†ÓëR~UT�
â†‚n�ß�æìîÜß ¿ �âbÇRPPU�òj�äi��aì¸��Èí�b¾�LâQQWP%sîy�L †Èm òØÜà½a �†yc

òî½bÈÛa�Öaì�þa�ÊŠ�c �aì¸ ¿ ÊbĐÔÛa�aˆç)١(N� �
ë¿ �âbÇRPPVpa�îÌnÛa�åß�…†Ç�Þb�…g���Lâ ����pbß†}��Ý}Øîç�ó}ÜÇ�òî�îöŠÛa

oã�ã⁄a ¿ òØÜà½aêˆç�áè�m�æc�|uŠ½a�åßë�L �pa�î}ÌnÛa ¿ �Éî}�ìm �pbßa†‚n}�a 

oã�ã⁄a ¿ òØÜà½a ���ïß†‚n}�ß�…†}Ç�Œçb}äí�æc�ÉÓìn½a�åß��Ûa �o}ã�ã⁄a îÏ��b}èS~X�
—‚‘�æìîÜß ¿ �âbÇRPPWâ. ì¸�Éßë pbßa†‚n�a oã�ã⁄a ¿ Þë†Ûa�Éîº �ò}îiŠÈÛa�

pbíìn�a�òîà×�…aŠĐ™bi�†íaŒnn�Ï òîiŠÈÛa oã�ã⁄a�óÜÇ[�lˆu�ÝßbÇ�ÝØ’í�b¾ ��×c
oã�ã⁄a�âa†‚n�ü�´í…ìÈ�ÜÛLÈßb¦a�åß�†í†ÈÛa�æc�bà×�pb}îÜØÛaë�pb ¿ �ò}ØÜà½a 

áîÜÈnÛa�kîÛb�c��bîÛby�óäjnm �����ì}¸�É}Óìníë�Lòî}�a‰†Ûa�b}èvçbäß�åß�õŒv×�ïãë�ØÛ⁄a
ïãë�ØÛ⁄a�áîÜÈnÛa�Öì� ¿ òØÜà½a �òj�äiSS%���à¨a�ô†ß�óÜÇ��bíìä�Ûa�paìä}� 

��µg�pb}ÈÓìnÛa�k�y�énàîÓ�Ý–m�†Óë�Lòß…bÔÛaQRU��‰üë…�æì}îÜß ¿ ��âb}ÇRPPXâ�L
êˆçë «�òîöb–yg���o}ã�ã⁄a�âa†‚n}�a�‰b}’nãa�òj�ã�|™ìm�ñŠ–n ¿ �ò}ØÜà½a ��…†}ÈÛaë

´ß†‚n�àÜÛ�ïÜØÛa��áÓ‰�Þë†¦a�¿�bà×IR�HïÛbnÛa)٢(Z� �
                                                 

(1 �I http://www.internetworldstats.com/middle.htm#sa�  

(2 �I http://www.alriyadh.com/2007/10/30/img/301602.jpg�  
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  )٢(جدول رقم 

  نسبة انتشار استخدام الإنترنت في المملكة والعدد الكلي للمستخدمين

 عدد المستخدمين التقريبي                    التاريخ

��à�í…RPPP 200,000 â†‚n�ß 

�ÝíŠicRPPQ 690,000 â†‚n�ß 

��à�í…RPPQ 900,000  â†‚n�ß 

�ìîÛìíRPPR 1,110,000 â†‚n�ß 

��à�í…RPPR 1,453,000 â†‚n�ß 

��ànj�RPPS 1,462,000 â†‚n�ß 

��à�í…RPPS 1,500,000 â†‚n�ß 

��à�í…RPPU 2,540,000 â†‚n�ß 

��à�í…RPPV 4,800,000 â†‚n�ß 

µg��a…bän�aë����}Ç�Š}’äÛa�æhÏ�oã�ã⁄a�pbßa†‚n�ü�†íaŒn½a�áv§a�⁄a��o}ã�ã
����b}ãbîydÏ�Lñ†}Ç�òîÛb}–ma�ÑöbÃìi�œèäííd�}������Þb}–mýÛ�ð†}îÜÔnÛa�x‡ì}àäÛa�ÝØ}‘�ˆ

ý�aë�Ñz–Ûb×�ð�çbà¦ap��‰ë…�|j}–íë�LæìíŒÐÜnÛaë�òÇa‡⁄aë�a�o}ã�ã⁄��}©�…Š
bãÝÓ�Û�¡�ò}îãë�ØÛg�òÈjĐ×�Š�Ła�xŠ±�bàäîi�Lòí†îÜÔnÛa�òÈjĐÜ����ò}í�çbº�òÐîz}–×�ò}n

oã�ãfiÛ�ò––«�ßLýr�g�¿ë�Lbèãc�üŁa�Þby�ìç�bà×�Lï–‚‘�Þb–ma�òÜî�ë�éma‡�æ
´i�Þb–ma�òÜî�ë�ëc�Lïãë�ØÛ⁄a�†í�ÛaMbànuüa�pbÇbà¦b×�ïÈºÇ��LòØj’Ûa�óÜÇ�òî

����…Š}©�Š}�Ła�bè}šÈië�L…aŠÏþa�åß�†í†ÈÛa�…ìè��Ýíì��oÓë��Ç�bèšÈi�†uëc�†Óë
�‰aìy�pbí†näßI…ò‘…‰�H´×‰b’½a�´i��N���æëˆ}�dí�†}Ó�´ÜjÔn�½a�ëc�ÝjÔn�½a�æc�bà×

���ÒüŁa�pb}÷ß�ëc�ñ�Ì}•�òÇìà©�ëc�a†yaë�a…ŠÏ�ÝjÔn�½a�æìØí�æd×�ñ…†Ènß�übØ‘c
´íý½a�óny�ëc��N� �

����æŠ}ÔÛa�å}ß�pb}îäîãbàrÛa�†ÔÇ�ÞìÜ¡��bÈÛa�Þë…�ÑÜn«�¿�Ñz–Ûa�oÈ��†ÔÛë
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���a†}îß�µg�Þì�†}Ûa�µg�ï}™b½a�ð…ýî½a�����òÏbz}–Ûa�æc�á}Ë‰ë�Lï}ãë�ØîÛ⁄a�Š}’äÛa�æ
���âb}}Ç�Ñ}}–näß�¿�o}}ÏŠÇ�ò}}îãë�ØÛ⁄aQYWP���Ñz}}–Ûa�…†}}Ç�ÑÇb}}šm�†}}ÔÏ�Lâ

�åàÏ�LÝçˆß�ÝØ’i�oã�ã⁄a�òØj‘�óÜÇ�ñ‰ì’ä½a�òîãë�ØîÛ⁄aQP����¿�Á}ÔÏ�Ñz}•
�âbÇ�ÉÜĐßQYYP�µg�âRRPP��âbÇ�ÞìÜ¡�òÐîz•QYYV���…†}ÈÛa�aˆ}ç�ÑÇbšm�Éß�Lâ

�ÝíŠig�Šè‘�¿�Ý–îÛ�ôŠ�c�ñŠß�âbÇ�åßRPPP�µg�âTUPP��òÐîz•IQHN� �
���������o}ã�ã⁄a�pbßa†‚n}�a�å}ß�ñ…b}ÏfiÛ�ò}ØÜà½a�¿�âý}Ç⁄a�Ýöb}�ë�oÈ}��†Óë
���å}}ß�ò}}îãë�ØîÛg�pa‰a†}}•g�Öý}}�g�µg�òí…ìÈ}}�Ûa�Ñz}}–Ûa�p‰…b}}jÏ�LòîÛb}}–müa
����b}ÈÛa�ò}ÏŠÈ¶�òã‰bÔß�ŠØjß�oÓë�¿�ÙÛ‡ë�Loã�ã⁄a�òØj‘�óÜÇ�òÇìjĐ½a�bèma‰a†•g

[Þb�a�aˆèi�ïiŠÈÛa���òí…ìÈ}�Ûa�Ñz–Ûa�Þëc�†Èm��Ûa�LñŠíŒ¦a�òÐîz•�oÔÜ�c�sîy
�ï}}ãë�ØîÛ⁄a�Š}}’äÛa�å}}ß�†}}îÐm��}}ÛaIRH�¿�ï}}ãë�ØîÛ⁄a�bç‰a†}}•g�LQV��âb}}Ç�Ý}}íŠic

QYYWâISH��������pa‰a†}}•g�òí…ìÈ}��Ñz}•�É}i‰c�L�b}îÛby�LŠ}’äm�ñŠ}íŒ¦a�k}ãbu�µgë�L
���ï}çë�Lò}ÇìjĐ½a�bèma‰a†}•g�åß�òîãë�ØîÛg�Z����Ãb}ØÇë�Lå�ì}Ûaë�Lāb}íŠÛa�Ñz}•�L

âìîÛaëITH�N� �
�����ò}j×aìß�¿�òí…ìÈ}�Ûa�Ñz}–Ûa�å}ß�òîãë�ØÛ⁄a�ƒ�äÛa�‰ë†•�Òa†çc�Œ×�më
��ü��}Ûa�òîÜÇbÐnÛa�pbß†¨a�œÈi�áí†Ôm�µg�òÏb™g�Lòrí†§a�ïãë�ØÛ⁄a�Š’äÛa�pbîäÔm
��Ñz}–ÜÛ�òîãë�ØîÛ⁄a�pa‰a†•⁄a�Ò†èn�m�bà×�LòÇìjĐ½a�ƒ�äÛa��Ç�bç�Ïìm�åØ¹

                                                 

IQH��ŠÄãa�Lòîãë�ØîÛ⁄a�òÏbz–Ûa�Þìy�ñ…aŒn�ýÛZ� �
- Fayez A. Alshehri: Electronic Newspaper On The Internet: Astudy of the production 

And consumption of Arab dailies on the world wide web, thesis of Doctor, 

Department of journalism Studies, University of Sheffield, UK. July 200�
IRH�������}Ï�ügë�Lòí…ìÈ}�Ûa�—î}�a�Ûa�pa‡�Ñz}–Ûbi�Š}ßþa�aˆç�ÕÜÈní�����Þëc�†}Èm�Á}�ëþa�ÖŠ}’Ûa�òÐîz}•�æh

�âbÇ��ànj��Šè‘�åß�É�bnÛa�¿�ÙÛ‡��ë�L�bîãë�ØîÛg��a‰a†•g�ÕÜĐm�òîiŠÇ�òÐîz•QYYUâN 

ISH��ŠÄãa�LòÇìjĐ½a�òí…ìÈ�Ûa�Ñz–ÜÛ�òîãë�ØîÛ⁄a�pa‰a†•⁄a�Þìy�ñ…aŒn�ýÛ�Z� �
� �M�ŠØ�ÈÛa�ŒíŒÈÛa†jÇ�åi�†èÏë�…ìà§a�Š•bã�åi��a†jÇ�ZD��ìÈ}�Ûa�Ñz}–Ûa�pa‰a†•g���ó}ÜÇ�ò}ÇìjĐ½a�òí…

�òîãë�ØîÛ⁄a�òÏbz–ÜÛ�òîÛb–müa�pbà�Ûa�õì™�¿�oã�ã⁄aCÕib��ÉuŠß�LN� �
ITH������������ò}îãë�ØîÛ⁄a�Ñz}–Ûa�Ýà}’í�üë�Lò}ÇìjĐß�pa‰a†}•g�b}���}Ûa�òí…ìÈ}�Ûa�Ñz}–Ûa�óÜÇ�aˆç�Š–nÔí

�ë†}•�æbØ¶�ÕîÓ†Ûa�âŒ¦a�åØ¹�ü�sîy�[òÇìjĐß�pa‰a†•g�b��æìØí�æc�æë…�òØÜà½a�¿�ñ‰…b–Ûa��êˆ}ç�‰
oã�ã⁄a�òØj’i�ò•b¨a�òÈîjĐÜÛ��bÈjm�LÑz–ÛaN 
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Đ½a�‰a†•⁄a�òß†��òí…ìÈ�Ûa�������ïÈ}�Ûa�Þý}��å}ß�Lé}Û�w}íë�Ûaë�Ñz}–Ûa�êˆ��Êìj
���Lb}èu‰b�ë�ò}ØÜà½a�Ý�a…�òí…ìÈ�Ûa�Ñz–Ûa�åß�òÇìjĐ½a�ƒ�äÛa�õaŠÓ�µg�Þì•ìÜÛ
�µg�òÏb™g�LâìîÛa�åß�ñŠØjß�pbÓëc�¿�òÐîz–Ûa�óÜÇ�á�ì–y�Ýîè�m��Ç�áènß†�ë

bèu‰b�ë�òØÜà½a�Ý�a…�Éí‹ìnÛa�Õ�bäß�œÈi�¿�—ÔäÛa�òîĐÌmIQH�N� �
k}}�¡�é}}ãc�É}}ßë��Š}}’äÛa�Þb}}©�µg�Þì�†}}Ûa�¿�b}}èm‰…bjß�òí…ìÈ}}�Ûa�òÏbz}}–ÜÛ

��������òîÛb}–müa�pb}ub§a�Éj}’m�ò}rí†y�pbß†}��áí†}ÔnÛ�bèîÈ}��LbèÓìÐmë�Lïãë�ØÛ⁄a
�������Š}’äÛa�pb}îäÔm�å}ß�ñ…b}Ï⁄a�¿�òí…ìÈ}�Ûa�òîÐz}–Ûa�òiŠvnÛa�êˆç�æc�üg�Lbç�çbà¦

¿�Ýrànm�LòîäÔmë�òîäèß�pbÃìzÜß�åß�ïãbÈm�ïãë�ØîÛ⁄a�Z�bäm�â†Ç�Òa†çc�œÈi�k
����Þb}àn×a�â†}Ç�ÙÛˆ}×ë�Lòîãë�ØîÛ⁄a�òÏbz–Ûbi�ò•b¨a�òÈîjĐÛa�Éß�pa‰a†•⁄a�êˆç
�����������}Ûa�pbÇì}™ì½a�Þì}y�ò}ÏŠÈ½a�Õ}îàÈnÛ�pa‰a†}•⁄a�êˆ}ç�bèß†}Ôm��}Ûa�pbß†¨a
����â†}Çë�Lpa‰a†}•⁄a�êˆ}ç�ézînm�ðˆÛa�ïÜÇbÐnÛa�Þb–müa�ÑÈ™�µg�òÏb™g�LbçŠ’äm

ß†��¿�ñ…†Èn½a�Áöb�ìÛa�åß�bèm…bÏgbçŠ’äm��Ûa�´ßbš½a�òN�IRH� �
��ï}Ça‡⁄a�ÝàÈÛa�püb©�¿�ïßýÇ⁄a�õa…þa�áÇ…�¿�oã�ã⁄a�åß�ñ…bÏ⁄a�ÝÔmë
���������æc�æë…�òØj}’Ûa�ó}ÜÇ�É}Óaìß�õb}’ãg�ó}ÜÇ�é}äß��r}×�¿�Š}–nÓa�sîy�[ïãìíŒÐÜnÛaë
�òØj’Ûa�bèîÐšm�æc�åØ¹��Ûa�òîßýÇ⁄aë�òîÛb–müa�ÑöbÃìÜÛ��ýßbØnß��bÐîÃìm�åàšnm

�Ûa�áÇ†Û‰ìèà¦a�Éß�Ý•aìnÛa�ÕîàÈmë�wßaN� �
�������Ýöb}�ë�¿�Þb}–mübi�áöb}ÔÛa�Ý}jÓ�å}ß�ò}îäè½a�pbßa†‚n�üa�ôìn�ß�óÜÇ�bßc
��é}™ŠÐm��bî��ûß��ýàÇ�éãì×�åß�Šr×c��bî–‚‘��a†Èi�éÜà©�¿�Ýr¹�Šßþa�æhÏ�LâýÇ⁄a
¿�énjË‰ë�…ŠÐÛa�…a†Èn�a�òu‰…�µg�…ìÈí�ÙÛˆ×ë�LbèmbjÜĐnßë�òîßýÇ⁄a�òÜî�ìÛa�òÏbÔq�
�o}}mëbÐm�†}}ÔÏ�ïÛb}}nÛbië�Lé}}ÜàÇ�Þb}}©�¿�pb}}ßìÜÈ½a�ò}}îäÔmë�o}}ã�ã⁄a�pbßa†‚n}}�a
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���õb}jãþa�ò}Ûb×ë��î�dm���òØÜà½a�¿�òî�ŠÛa�õbjãþa��Ïìni�óäÈŽm�ò��ûß�…b¯⁄
�òí…ìÈ�ÛaIëNaN÷�H¿�RUOQQOQSYP�pŠß�Š™b§a�oÓìÛa�ónyë�bèmd’ã�ˆäßë�L}ç

������†}Óë�Lbèß†}Ôm��}Ûa�ò}îäè½a�pbß†}¨aë�òîàîÄänÛa�òîäjÛa�ŠíìĐm�oÏ†èn�a�ÝyaŠß�ñ†Èi
���ñ…b}í‹�o}·�†ÔÏ�[òÛb×ìÛa�ñ��ß�óÜÇ�òîib¯g�pb�bØÈãa�ñ†Ç�µg�pa‰ìĐnÛa�êˆç�p…c

ÈÛaë�Éi‰þa�Þaì��sjm�òÛb×ìÛa�ozj•c�sîy�òÛb×ìÛa�si�pbÇb��bà×�LòÇb��åíŠ’
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åí†îÐn�àÜÛN�IQH� �
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ë�LòÐ‘‰þaë�ÞbjÔn�üaë�Éí‹ìnÛaë�xbnã⁄a�òÛb×ë�¿�ïÛŁa�k�b§a�âa†‚n�ü�æb×�†Ó
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znÛa�òîäè¶�õbÔm‰üa�óÜÇ…a†Ç⁄aë�ŠíŠN 
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��Ýöb}�ë�âbßc�òî�ÏbänÛa�pbí†znÛa�åß��a…†Ç�Ýr¹�b¾�[òî½bÈÛa�‰ìĐnÛa�ò×Šy��ØÈm��Ûa
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�òÈ�aëc�å}ß�ñ…bÏ���������†}íì£�¿ë�bç‰b}’nãa�Öb}Đã�Éî}�ìm�¿�òîÛb}–müa�ò}÷îjÛa�pa�Ìn}ß
ðŠàÈÛa��’í�‡g�LbèmbvnäßIRHæc�µg�������Þb}©�¿�pa�Ìn}ÜÛ�ð…ìÈ}�Ûa�âý}Ç⁄a�òibvn}�a

���òibvn}�a�b}èãdi�üg�bèÐ•ë�åØ¹�ü�ïßýÇ⁄a�ÝàÈÛaB�òÐîÈ}™�B�����å}ß�é}ØÜ¹�b}¶�ò}ã‰bÔß
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����Lpa�Ìn}Ûa�êˆ}��ð…ìÈ}�Ûa�âýÇ⁄a�òibvn�a�ÝîÈÐm�òîàçdi�†Çb–nß�âbànça�æh}Ï���b}ß
���å}Ø¹��}Ûa�òî�b�þa�pbjÜĐn½a��Üí�æc�åØ¹�ü�æŁa�óny�òîÈÓaìÛa�òîybäÛa�åß�ÕÔ¤

òÛbÈÏ�bèãdi�òibvn�üa�êˆç�Ñ•ë�b�ý��åßL����êˆ}ç�á}vyë�òÈîj��Éß�k�bänm�bèãcë
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nÛaòí…b–nÓüaë�òîÏbÔrÛaë�òîÇbànuüa�püb�a�¿�bç�qdm�òu‰…ë�pa�Ì[��æc�µg��a�’ß
����æìà}š½a�Šíì}Đm�µg�ò}ub§a�¿�ÁjmŠí�òí…ìÈ�Ûa�âýÇ⁄a�Ýöb�ë�âbßc��îöŠÛa�ÕöbÈÛa
�������êˆ}ç�ò}èuaìßë�òibvn}�üa�êˆ}ç�Ý}îÈÐnÛ�pb}y�Ô½a�åß��a…†Ç��Š��†Óë�LïßýÇ⁄a

�òíúŠi�pbí†znÛaäè½a�óÜÇ�†ànÈm����kÇìn}�í�ðˆ}Ûa�ïÈíŠ}’nÛa�áîÄänÛaë�Òa�yüaë�òî
pa�ÌnÛa�êˆçL������}Èm�b}¶�òí…ìÈ}�Ûa�òîßýÇ⁄a�òÛb�ŠÛa��b–Û�übÈÏ��bÐîÃìm�bèÐÃìíë

òîÏbÔrÛaë�òîäí†Ûa�éàîÓë�ð…ìÈ�Ûa�Éàn�a�oiaìrÛ�õýÇg�åß�éäÇbèàçc�åßë�LZ 

QM ���Ý}îçdm�Þý}��åß�ÕÔzní�ðˆÛaë�LÞbÈÐÛaë�Ò��a�ïÐz–Ûa�ÝàÈÛa�ÝîÈÐm
aòÜçû½a�òîÐz–Ûa�‰…aìØÛL�òÏbz–Ûa�òäèß�ò�‰b¾�ÂëŠ‘�´�¤ëN� �

RM ����ñ‰…b}ÔÛa�òîÐz}–Ûa�‰…aì}ØÛa�kí‰†më�Ýîçdm�¿�ò––‚n½a�pb��û½a�…b°g
��òÏbz}–Ûa�Þb}©�¿�òrí†§a�pbîäÔnÛa�lbÈîn�a�óÜÇL������lbÈîn}�a�ó}ÜÇ��b}šíc�ñ‰…b}ÔÛaë

�pa‰ìĐnÛaë�pa�ÌnÛa�ÕîjĐmëòàè½a�ïÐz–Ûa�ÝàÈÛa�¿N  

SM m�óÜÇ�ÝàÈÛaïãë�ØÛ⁄a�Š’äÛa�ŠíìĐL���ï}�ŠÛa�†îÈ–Ûa�óÜÇ�éi�âbànçüaë
���å}}ß�ò}}Çìà©�Þý}}��å}}ß�Ù}}Û‡�Õ}}Ôzníë�LñŠ}}Änä½a�ñŠ}}ÐĐÛa�k}}×aìîÛ�ïmb}}��û½aë

òí‰ëŠšÛa�paõaŠu⁄aL�Ýrß�Z��������}èß�ÝØ}’i�‰a†}m�ò}îãë�ØÛg�É}Óaìß�õb}’ãhi�âbànçüa
Ûˆ×ë�LòîßìØ§a�pb÷î�aë�òî�ŠÛa�pb��û½a�Éîà¦�Ò�ªëÙ��áÇ…ë�Éîv’m��õb}’ãg

����kí‰†}më�Ý}îçdni�ò}•b¨a�†çbÈ½a�õb’ãg�áÇ…ë�ôìn�a�xbnãg�¿�ò––‚n½a�pb×Š’Ûa
Þb�a�aˆç�¿�ò––‚n½a�‰…aìØÛaN  

TM �����ñ…b}Çg�Þý}��å}ß�x‰b}¨a�¿�åšn�a�ïßýÇ⁄aë�ïÐz–Ûa�ÝàÈÛa�õaìnya
áöbÔÛa�ð‰a…⁄aë�ïàîÄänÛa�ÉÓaìÛa�¿�ŠÄäÛaL�����ò}îßýÇ⁄a�pb}��ûàÜÛ�ò}•ŠÐÛa�òybmgë

£��Ûa������ð…û}m�ï}ØÛ�ò}ØÜà½a�x‰b}��å}ß�ïßýÇ⁄a�bè�b’ã�ò�‰bà½�ñŠĐšß�bè�Ðã�†
�����Þb}ß�÷cŠ}i�Ý}àÈm�pb}��û½a�êˆç�æc�ò•b��LòØÜà½a�Ý�a…�åß�òîßýÇ⁄a�bènÛb�‰
������êˆ}ç�‰ë…�Ý}îÈÐm�µg�é}uìnÛa�Ù}Û‡�ð…û}í�æc�Ýßû½a�åßë�Lòí…ìÈ��‰…aì×ë�ð…ìÈ�

�¿�òîßýÇ⁄a�pb��û½aòibvn�üa�¿�pa�ÌnÛaë�pa‰ìĐnÜÛ���ï}ßýÇ⁄a�Ý}àÈÛa�Þb©[�
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�òîäèßë�òîÛbß�pa‰†Ó�åß�éØÜn·�b¶Šr×c�����Ý}àÈÛa�Ýöb}�ëë�pb}îÛe�lbÈîn�a�óÜÇ�ñ‰†Ó
ïßýÇg�Âb’ã�ðc��bväÛ�÷b�þa�†Èí�ðˆÛa�Ò��a�ïßýÇ⁄a . 

UM ��òÜî}}�ì×�paë†}}äÛaë�paŠ·û½b}}i�âb}}ànçüaò}}àèß���âý}}Ç⁄a�Ýöb}}�ë�å}}ß
�LòßbÈÛa�pbÓýÈÛaë�bç‰bjnÇbi�òîßýÇ⁄a�òÜî�ìÛaòÛbÈÐÛaL��pbîÛbÈÐÛbi�ÕÜÈní�bàîÏ�ò•b�

òí…b–nÓüaë�òîÏbÔrÛaë�òíŠØÐÛa. 
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ÈÛa�ðcŠÛa�éîuìm�Ýöb�ë�áçc�åß�†Èí�ïàÜîÐÛaë�óÜÇ��aŠØy�æŁa�óny�ÞaŒí�ü�ðˆÛa�âb
����Éîv}’m�ð‰ëŠ}šÛaë�á}è½a�åß�|j•c�†ÔÏ�ÙÛˆÛë�LòiŠÌnß�ëc�òîiŠË�âýÇ⁄a�Ýöb�ë
���Þb}�a�aˆ}ç�¿�ò}�ìàÜß�pa‹b¬g�ëc�paìĐ��oÔÔy��Ûa�òîä�ìÛa�pb��û½a�áÇ…ëL�

���¿�òßb‚}™�é}nÈîjĐi�kÜĐní�ðˆÛa�xbnã⁄a�åß�ÊìäÛa�aˆç�áÇ…ë�Éîv’m�óÜÇ�ÝàÈÛaë
ÝíìànÛa. 
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�ð…ŠÐÛa�ÝàÈÛa�åß�ü†i�Ò��a�ïmb��û½a�É}™aìn½a���b}ç‰bjnÇbi���ñ‰…b}ÔÛa�pb}��û½a
��ï}ßýÇ⁄a�Ý}àÈÛa�Þb©�¿�pa�ÌnÛa�lbÈîn�a�óÜÇL��ò}•b������ïßb}än½a�‰ë†}Ûa�Ý}Ã�¿

��ìÛa�wmbäÜÛ�òî�b�þa�†ÏaëŠÛa�åß�†Èm��Ûaë�LæýÇ⁄a�òÇbä–ÛN 
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��ò}íŒîÜ¬⁄a�´nÌÜÛbi�âýÇ⁄a�wçbäß��í‰†m�¿�É�ìnÛa�‰bjnÇüa�´Èi�ˆ�þa

ãŠÐÛaëòî�N� �
SN ��‰aŠàn}�bi�émõbÐ×�ÉÏŠÛ�òí‰ë…�ñ‰ì–i�Þb–mübi�áöbÔÜÛ�òîjí‰†m�pa‰ë…�†ÔÇ

âýÇ⁄a�ÝÔy�¿�†í†¦bi�én�bygëN� �
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bîÛë…ë�bîiŠÇN� �
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ïÜàÈÛa�ÉÓaìÛa�¿�òíŠÄäÛa�ò�a‰†ÛaN� �

VN ������ó}ÜÇ�Þì�†}Ûa�Ýîè}�më�Lò}îÛe�k}�aìy�åß�òrí†§a�òîäÐÛa�ñŒèuþa���îm
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ÝàÈÛa�õbäqc�éi�æë†‘��í�ðˆÛa�âbÈÛa�‰b�⁄aN� �

XN ���É}àn�a�Šíì}Đm�éi�Âbäß�éãcë�LâýÇ⁄a�Ýu‰�éí…ûí�ðˆÛa�‰ë†Ûa�óÜÇ�†î×dnÛa
��Ù}Û‡ë�Lòîöb¸g�ò�bî��ðc�¿�òíëaŒÛa�Švy�ÝØ’í�éãcë�LòîàänÛa�òÜvÇ�ÉÏ…ë

òîib¯gë�ñŠàrßë�òÛbÈÏ�én×‰b’ß�æìØm�ónyN� �
YN ´i�ñìvÐÛa�Õîîšm����æc�÷ì}ÐäÛa�¿�ƒ}�Šm�s}î¡�L´î¹…b×þaë�´îßýÇ⁄a�

��ò}}îßýÇ⁄a�ò}}îÜàÈÛa�k}}–Ç�b}}àèãcë�LœÈj}}Ûa�bàè}}šÈi�æý}}àØí�´ä}}qüa
òzubäÛaN� �
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QPN �LòßìÜÈ½a�óÜÇ�Þì–§a�Ýîj��¿�âýÇ⁄a�Ýu‰�éuaìm�pbiìÈ•�ðc�ÝîÛˆm
��ò}ÐÜn‚½a�pb÷î�aë��b–½bi�Š’äÛaë�âýÇ⁄a�pa†yëë�pa‰a…g�‰ë…�ÝîÈÐmë

ŠÌÛa�aˆ�āN� �
én}}�a‰…�¿�Š}}’jÛa�‰b}}‘cëIQH���ò}}¦bÈ½a�ôìn}}�ß�å}}Ç�´qì}}zj½a�b}}™‰�â†}}Ç�µg

����ïã†}m�o}�ØÇ��}Ûaë�LòØÜà½a�bèi�pŠß��Ûa�òîßýÇ⁄a�pbß‹þa�åß�…†ÈÛ�òîßýÇ⁄a
����}Ûa�ò}îäÐÛa�ñŒèuþa�ŠÏaìm�â†Çë�LòîßýÇ⁄a�òîĐÌnÛbi�aìßbÓ�åíˆÛa�´îÐz–Ûa�ôìn�ß

õbäqc�énàèß�¿�ïÐz–Ûa�†Çb�m�æc�åØ¹�t†§a��Š�ß�¿�ê…ìuëN� �
���������âý}Ç⁄a�é}îÏ�lbvn}�a�ðˆ}Ûa�o}ÓìÛa�¿�é}ãc�s}ybjÜÛ�Š}èÃ�Õj��bß�õì™�¿
��´n}îäjÛa�´i�òmëbÐnß�k�äi�òîÛb–müa�ò÷îjÛa�bèm†è‘��Ûa�òrí†§a�pa‰ìĐnÜÛ�ð…ìÈ�Ûa
�ÑîÃìm�‰bjnÇüa�´Èi�ˆ�dí�Ò�ª�ïßýÇg�æìàšß�xbnãhi�|à�m�òîäÔnÛaë�òîÇì™ì½a

¦a�pbîãbØß⁄a�êˆç���������kîvn}�í�ï}�Ïbäm�æìà}šß�xb}nãg�Ý}ÐØm��}Ûa�ñ‰ì}–Ûbi�ñ†}í†
���������ôìn}�ß�æë…�o}Ûa‹�ü�òibvn}�üa�êˆ}ç�æh}Ï�Lò}îÜ�a�é}àîÓë�‰ì}èà¦a�pbubînyü

Lòrí†§a�òîÛb–müa�ò÷îjÛa�pbjÜĐnß�Éß�âõaìní�ðˆÛa��ìàĐÛa�������b}¶‰�Ù}Û‡�æh}Ï�á}q�åßë
ýÇ⁄a�Ýöb�ë�¿�Þb–mübi�áöbÔÛa�´i�òîÐîÃìÛa�òÓýÈÛa�óÜÇ�Šqc���[b}ç‰ìèºë�ò}îÜ�a�â

��âý}Ç⁄a�Ýöb�ë�¿�Þb–mübi�áöbÔÛa��jm�ô†ß�òÏŠÈ½�òÓýÈÛa�êˆç�‰bjn�a�ïÇ†n�í�b¾
÷îjÛa�bç†è’m��Ûa�pa‰ìĐnÛa�êˆ��òí…ìÈ�Ûaò���µg�ïÛb}nÛbi�éîÈ�ë�LòØÜà½a�¿�òîÛb–müa

�������íb}Èß�É}ß�Õ}�ní�ï}ßýÇg�õa…c�áí†}Ôm�Ò†èn�m�‰ìèà¦a�Éß�òîÐîÃë�òÓýÇ��î�dm
a…þaôŠ�c�òèu�åß�‰ìèà¦a�pbuby��Üíë�Lòèu�åß��è½a�õ�N���é}îÛg�óÈ}�m�bß�aˆçë

ïãa†î½a�bèjãbu�¿�ò�a‰†ÛaN� �
� ��

                                                 
IQ�H�…ìÈ��åi�†àª�LŠ’jÛaIQTRU}ç�H���vÐn}Ûa�ta†}yþ�òîÐz–Ûa�òîĐÌnÛa���āb}íŠÛa�ò}äí†ß�¿�ò}îibç‰⁄a�pa�Z

�ò}îÜ�a�Ñz–Ûa�õa…þ�òî¹ìÔm�òîÐ•ë�òîÐî×�ò�a‰…LLLL���������Llb}ç‰⁄a�å}ß�âý}�⁄a�Ñ}Óìß�å}Ç�ï½b}ÈÛa�Š·û}½a
˜�Lòîßý�⁄a�…ìÈ��åi�†àª�âbß⁄a�òÈßbuSX�� 
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 ،لدراسة الميدانيةالمنهجية لجراءات الإ: الفصل الأول •
 .هايوسمات عينت

الوظائف الإعلامية للقائم بالاتصال، : الفصل الثاني •
 .والعوامل المؤثرة فيها

الوظائف الإعلامية للجمهور، والعوامل : الفصل الثالث •
 .المؤثرة فيها

العلاقة الوظيفية بين القائم بالاتصال : الفصل الرابع •
 .والجمهور

  .تفسير النتائج ومناقشتها، والتوصيات: امسالفصل الخ •
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�/1�A���5��1������1�h M5��"�^��]R�


 �$M���"
p(� �
  

الإجراءات المنهجية للدراسـة  : المبحث الأول •
 .الميدانية

  .الدراسة سمات عينتي: المبحث الثاني •
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 المبحث الأول

1�A���5��1������1�h M5��"�^��]R�� �

@�4����������?9� �
�ò�a‰†Ûa�êˆç�oÈ�Mïãa†î½a�bèÔ‘�¿M��µgìÛa�ò�a‰…�bçbäjní��Ûa�òîßýÇ⁄a�ÑöbÃ

�ÝßaìÈÛaë� LïßýÇ⁄a� æìàš½a� ò¦bÈß� õbäqc� ð…ìÈ�Ûa� âýÇ⁄a� ¿� Þb–mübi� áöbÔÛa
�âýÇ⁄a� Ýöb�ë� æìàš½� òîÐîÃìÛa� ‰ìèà¦a� pbßa†‚n�a� ò�a‰…ë� LÙÛ‡� ¿� ñŠqû½a

LbèîÏ�ñŠqû½a�ÝßaìÈÛaë�Lòí…ìÈ�Ûa���Ûa�òîßýÇ⁄a�ÑöbÃìÛa�´i�òÓýÈÛa�ô†ß�òÏŠÈßë
jní�õbäqc� bèîÜÇ� Þì–zÜÛ� ‰ìèà¦a� óÈ�í� �Ûa� ÑöbÃìÛaë� LÞb–mübi� áöbÔÛa� bçbä

òÓýÈÛa�êˆç�¿�ñŠqû½a�ÝßaìÈÛaë�LâýÇ⁄a�Ýöb�ìÛ�áèßa†‚n�aN� �
�sybjÛa�˜Šy�†ÓëóÜÇ���Ûa�püúb�nÛa�åß�òÇìà©��Ç�Òa†çþa� êˆç�ÕîÔ¤

ïç�püúb�nÛa�êˆçë�Lòîãa†î½a�ò�a‰†Ûa�Þý��åß�bèäÇ�kîucZ� �
  :القائم بالاتصال: الأولالمحور 

QN �¿�òîÛb–müa�ò÷îjÛbi�òîÜ�a�âýÇ⁄a�Ýöb�ë�¿�Þb–mübi�áöbÔÛa�ïÇë�ô†ß�bß
_òØÜà½a 

RN �æìàšß�én¦bÈß�Þý��åß�bèÔîÔznÛ�Þb–mübi�áöbÔÛa�óÈ�í��Ûa�ÑöbÃìÛa�bß
_òîßýÇ⁄a�ñ…b½a 

SN ß�én¦bÈß�Þý��åß�bèÔîÔ¤�¿�Þb–mübi�áöbÔÛa�|¬��Ûa�ÑöbÃìÛa�bß�æìàš
_òîßýÇ⁄a�ñ…b½a 

TN �LbèÔîÔznÛ�Þb–mübi�áöbÔÛa�óÈ�í��Ûa�òîßýÇ⁄a�ÑöbÃìÛa�´i�ÖëŠÐÛa�bß
_bèÔîÔ¤�¿�|¬�éãc�ôŠí��Ûa�ÑöbÃìÛaë� �

UN ��Ûa�òîßýÇ⁄a�ÑöbÃìÛa�†í†¤�¿�Þb–mübi�áöbÔÛa�bèîÜÇ�†ànÈí��Ûa�‰…b–½a�bß
ßýÇ⁄a�ñ…b½a�æìàšß�én¦bÈß�Þý��åß�LbèÔîÔznÛ�óÈ�í_òî 

VN _ïÐîÃìÛa�éöa…c�¿�pbßìÜÈ½a�òîäÔnÛ�Þb–mübi�áöbÔÛa�âa†‚n�a�ô†ß�bß 

WN íŠ§a��qdm�ì−�Þb–mübi�áöbÔÛa�pbçb£a�bßò�_ïÐîÃìÛa�éöa…c�óÜÇ�òîßýÇ⁄a 
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XN _ïÐîÃìÛa�éöa…c�óÜÇ�òîßýÇ⁄a�ò½ìÈÛa��qdm�ì−�Þb–mübi�áöbÔÛa�pbçb£a�bß 

YN Óa��qdm�ì−�Þb–mübi�áöbÔÛa�pbçb£a�bß�éöa…c�óÜÇ�òÜî�ìÛa�pbí…b–n
_ïÐîÃìÛa 

QPN _ïÐîÃìÛa�éöa…c�óÜÇ�ÙÛ‡��qdmë�LÉàn�a�ì−�Þb–mübi�áöbÔÛa�pbçb£a�bß 

QQN �éöa…c�óÜÇ�ÙÛ‡��qdmë�LÝàÈÛa�ò÷îi�ì−�Þb–mübi�áöbÔÛa�pbçb£a�bß
_ïÐîÃìÛa 

QRN _Þb–mübi�áöbÔÜÛ�òîßýÇ⁄a�ÑöbÃìÛa�óÜÇ�ñŠqû½a�ÝßaìÈÛa�bß 

  :ورالجمه: المحور الثاني

QN _òØÜà½a�¿�òîÛb–müa�ò÷îjÛbi�ð…ìÈ�Ûa�‰ìèà¦a�ïÇë�ô†ß�bß 

RN �æìàšß�éßa†‚n�a�õbäqc�bèîÜÇ�Þì–zÜÛ�‰ìèà¦a�óÈ�í��Ûa�ÑöbÃìÛa�bß
_òîßýÇ⁄a�ñ…b½a 

SN _‰ìèàvÜÛ�bèÔîÔ¤�¿�òîÜ�a�âýÇ⁄a�Ýöb�ë�oz¬��Ûa�ÑöbÃìÛa�bß 

TN Û�‰ìèà¦a�óÈ�í��Ûa�òîßýÇ⁄a�ÑöbÃìÛa�´i�ÖëŠÐÛa�bß�LbèîÜÇ�Þì–zÜ
_éÛ�bèÔîÔ¤�¿�âýÇ⁄a�Ýöb�ë�oz¬��Ûa�ÑöbÃìÛaë 

UN _ïßýÇ⁄a�Þb�a�¿�pbßìÜÈ½a�òîäÔnÛ�‰ìèà¦a�âa†‚n�a�ô†ß�bß 

VN �ïÐîÃìÛa�âa†‚n�üa�óÜÇ�òîßýÇ⁄a�òíŠ§a��qdm�ì−�‰ìèà¦a�pbçb£a�bß
_âýÇ⁄a�Ýöb�ìÛ 

WN �óÜÇ�òîßýÇ⁄a�ò½ìÈÛa��qdm�ì−�‰ìèà¦a�pbçb£a�bß�ïÐîÃìÛa�âa†‚n�üa
_âýÇ⁄a�Ýöb�ìÛ 

XN �ïÐîÃìÛa�âa†‚n�üa�óÜÇ�òÜî�ìÛa�pbí…b–nÓa��qdm�ì−�‰ìèà¦a�pbçb£a�bß
_âýÇ⁄a�Ýöb�ìÛ 

YN �ïÐîÃìÛa�âa†‚n�üa�óÜÇ�ÙÛ‡��qdm�bßë�LÉàn�a�ì−�‰ìèà¦a�pbçb£a�bß
_âýÇ⁄a�Ýöb�ìÛ 
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QPN bßë�LòØÜà½a�¿�ïßýÇ⁄a�ÝàÈÛa�ì−�‰ìèà¦a�pbçb£a�bß��óÜÇ�ÙÛ‡��qdm
_âýÇ⁄a�Ýöb�ìÛ�ïÐîÃìÛa�âa†‚n�üa 

QQN _‰ìèàvÜÛ�òîßýÇ⁄a�ÑöbÃìÛa�óÜÇ�ñŠqû½a�ÝßaìÈÛa�bß 

  :العلاقة الوظيفية بين القائم بالاتصال والجمهور، والعوامل المؤثرة عليها: المحور الثالث

QM �´i�òÓýÈÛa�bß�òîßýÇ⁄a�ÑöbÃìÛaë�Þb–mübi�áöbÔÜÛ�òîßýÇ⁄a�ÑöbÃìÛa
_bèîÜÇ�Þì–zÜÛ�óÈ�í��Ûa�‰ìèàvÜÛ 

RM �‰ìèà¦bi�òÔÜÈn½a�ÙÜmë�Þb–mübi�áöbÔÜÛ�òîßýÇ⁄a�ÑöbÃìÛa�´i�òÓýÈÛa�bß
_�bèÔîÔ¤�¿��|¬��Ûa 

SM �LÞb–mübi�´àöbÔÜÛ�òîßýÇ⁄a�ÑöbÃìÛa�´i�òÓýÈÛa�óÜÇ�ñŠqû½a�ÝßaìÈÛa�bß
ìÛaë_bèîÜÇ�Þì–zÜÛ�óÈ�í��Ûa�‰ìèàvÜÛ�òîßýÇ⁄a�ÑöbÃ 

TM �LÞb–mübi�´àöbÔÜÛ�òîßýÇ⁄a�ÑöbÃìÛa�´i�òÓýÈÛa�óÜÇ�ñŠqû½a�ÝßaìÈÛa�bß
_�bèÔîÔ¤�¿�|¬��Ûa�‰ìèà¦bi�òÔÜÈn½a�ÙÜmë 

���†}Óë�Lïãa†}î½a�|�½a�lìÜ�c�sybjÛa�â†‚n�a�†ÔÏ�püúb�nÛa�êˆç�åÇ�òibufiÛë
½a�Éº�óÜÇ�éöì™�¿�ÝàÇ�������óÈ}�í��}Ûa�ò}îßýÇ⁄a�Ñöb}ÃìÛa�å}Ç�ò}iìÜĐ½a�pbßìÜÈ

����Lï}ßýÇ⁄a�Ý}àÈÜÛ�én}�‰b¾�õbäqc�bèÔîÔznÛ�òîÜ�a�âýÇ⁄a�Ýöb�ë�¿�Þb–mübi�áöbÔÛa
�������}Ûa�ò}îßýÇ⁄a�Ñöb}ÃìÛaë�Lb}èÔîÔ¤�¿�é}yb¬ë�éîÈ��òu‰…�¿�Šqûm��Ûa�ÝßaìÈÛaë

����Lâý}Ç⁄a�Ýöb}�ë�âa†‚n}�a�Þý��åß�bèÔîÔznÛ�‰ìèà¦a�óÈ�í���¿�b}èyb¬�ò}u‰…ë
ÙÛ‡�¿�ñŠqû½a�ÝßaìÈÛaë�LÑöbÃìÛa�êˆç�ÕîÔ¤�N���êˆ}ç�Ñîä}–ni�sybjÛa�âbÓ�áq�åßë

�òîßýÇ⁄a�ÑöbÃìÜÛ�ïÜîÜ¤�Ñ•ë�áí†Ômë�Lbè�b¸cë�Lbèma‰aŠØm�Ñ•ëë�LpbßìÜÈ½a
���‰ì}èà¦a�pbßa†‚n}�bi�ÙÛ‡�òÓýÇë�LïßýÇ⁄a�éöa…c�¿�Þb–mübi�áöbÔÛa�bçbäjní��Ûa

�Ýöb}}�ìÛ�ò}}îÐîÃìÛaò}}ØÜà½a�¿�ò}}îÜ�a�âý}}Ç⁄a�N�´}}i�b}}èvèäß�¿�ò}}�a‰†Ûa�xëaŒ}}më
´vèä½a�Z��ó}ÜÇ�†ànÈí�LñŠçbÄÛa�êˆç�…bÈiþ��bîà×��bÐ•ë�â†Ôm�sîy�[ïàØÛaë�ïÐîØÛa

�����b}¶�Lò}Äyý½aë�õaŠÔn}�üa�ó}ÜÇ�wöbnäÛa�ò’Óbäßë���Ðm�¿�†än�më�Lõb–y⁄aë�†ÈÛa
èîÜÇ�Þì–§a����Ûa�òîàØÛa�wöbnäÛa�Ái‰�µg�ïšÐí�âbÈÛa�Öbî�Ûbi�ïãa†î½a�|�½a��Ç�b
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����������Ñ}Ün«�‰b}jnÇüa�¿�ˆ}�dm��}Ûa�Lò}îÐîÃìÛa�ò}íŠÄäÛa�pbî}šnÔ½��b}ÔÏë�Lb}ç‹ŠÏc�ðˆÛa
�����¿�d}’äm�ü�ò}îÜàÇ�b}ç‰bjnÇbi�Lò}îßýÇ⁄a�òîÜàÈÛa�óÜÇ�Šqûm��Ûa�pa�Ìn½aë�ÒëŠÄÛa

ÎaŠÏN� �
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  :ةالتعريفات الإجرائي: أولاً
ë�áîçbÐàÜÛ�òîàÜÈÛa�püü†Ûa�Š–zäm���ïãb}È½a�ó}ÜÇ�ò�a‰†Ûa�bè�îÔm��Ûa�pa�Ìn½a

òîÛbnÛa�òîöaŠu⁄aZ� �
QM الوظائف الإعلامية للقائم بالاتصال:��ñ…b½a�´ßbšß�éÔîÔ¤�µg�Ò†èm�bß�ïç

bèubnãg�¿�Ú�’í�ëc�LÞb–mübi�áöbÔÛa�bç†Èí��Ûa�òîßýÇ⁄aN� �
RM الوظائف الإعلامية للجمهور:�í��Ûa�LòîßýÇ⁄a�´ßbš½a�éÔÔ¤�bß�ïç�b��āŠÈn

�p…c��Ûa�ÉÏaë†Ûa�åß�…†ÈÛ�òvînã�oÜØ’m�†Óë�LpbÇbj‘g�åß�L‰ìèà¦a�…aŠÏc
âýÇ⁄a�Ýöb�ë�áèßa†‚n�a�µgN� �

SM البيئة الاتصالية:�âýÇ⁄a�Ýöb�ë�éîÏ�ÝàÈm�ðˆÛa�ðìäÈ½aë�ð…b½a�„bä½a�ïç 

TM مصادر الوظائف الإعلامية للقائم بالاتصال:��pbè¦aë�pbàîÄänÛaë�áîÔÛa�Ýà’më
–‚’Ûaë�†í†¤�¿�Þb–mübi�áöbÔÛa�bèîÜÇ�†ànÈí��Ûa�Lòí…ŠÐÛaë�òí‰bjnÇüa�pbî

�éãë†Èí�ðˆÛa�ïßýÇ⁄a�æìàš½a�Þý��åß�LbèÔîÔ¤�µg�óÈ�í��Ûa�ÑöbÃìÛa
ê…a†Çg�¿�æì×‰b’í�ëc�N 

UM تقنية المعلومات:��òí‰a…⁄aë�òîàîÄänÛaë�òí…b½a�Ýöb�ìÛaë�paë…þa�Ýà©�ïç
LpbßìÜÈ½a�Éº�¿�òß†‚n�½a��LbèÇbu��aë�LbèäíŒ¥ë�Lbèubnãgë�Lbèn¦bÈßë

b�…bjmë�LbçŠ’ãë�N�a†í†¤�ò�a‰†Ûa�êˆç�¿��Èmë�Z�áöbÔÛa�pbßa†‚n�a
�Þb©�¿�b��‰ìèà¦a�pbßa†‚n�aë�LïßýÇ⁄a�éöa…c�¿�pbîäÔnÛa�êˆ��Þb–mübi

âýÇ⁄a�Ýöb�ìÛ�áè™ŠÈm�N� �
VM عولمة الإعلام�:�ibÈÛa�pbßìÜÈ½aë�LâýÇ⁄a�Ýöb�ë�ïç�òîãbßŒÛa�…ë†zÜÛ�ñŠ

�òÓýàÇ�pb×Š‘�¿�bènîØÜß�Œ×�më�Lòß†Ôn½a�òîäÔnÛa�bèmbãbØß⁄�òvînã�òîãbØ½aë
òî½bÈÛbi�á�ní�æìàšß�áí†Ômë��L|iŠÛbi�âbànçüa��üëc�bè×Š°�N� �

WM الحرية الإعلامية:��âa†‚n�a� òíŠy� …†¤� pbÈíŠ’më� òàÄãc� åß� å�í� bß� ïç
ãbu�µg�Lbèi�ÊbÐnãüaë�Þb–müa�Ýöb�ë�éöa‰e�åÇ��jÈnÛa�¿�‰ìèà¦a�òíŠy�k

âýÇ⁄a�Ýöb�ë�Þý��åß�N� �



)٣٩٦( 

  

XM اقتصاديات الوسيلة:��ò•b���bí…b–nÓa��b�b’ã�ê‰bjnÇbi�ïßýÇ⁄a�ÝàÈÛa�µg�ŠÄäÛa
�ÁjmŠí�sîy�[bèàvy�ñ…bí‹ë�LòîßýÇ⁄a�pb��û½a�pbîãaŒîß�á‚šm�Éß

�bjÛbË�òÜî�ìÜÛ�òîÛb½a�pa†öbÈÛbi�ïßýÇ⁄a�æìàš½a���N� �
YM عمل الإعلاميبيئة ال:��ðˆÛa�éÜàÇ�Þb–mübi�áöbÔÛa�éîÏ�÷‰b¹�ðˆÛa�Áî�a

Ýà’í�Z�õb�úŠÛa�Éß�òÓýÈÛa�áØ¤��Ûa�pbàîÄänÛaë�LÝàÈÛa�õa…c�pbßŒÜn�ß
Éàn�a�pb��ûßë�L´�ëúŠ½aë�õýßŒÛaëN� �

QPM تمعا:��bßë�LïßýÇ⁄a�ÝàÈÛa�åÇ�Éàn�a�…aŠÏc�bèÜà°��Ûa�òîäçˆÛa�ñ‰ì–Ûa
übi�áöbÔÛa�éÜà°�†îÛbÔnÛaë�áîÔÛa�õì™�¿�LÉàn�a�…aŠÏþ�òíú‰�åß�Þb–m

ñ†öb�Ûa�N 

   



)٣٩٧( 

  

  :مجتمع الدراسة وعينته: ثانياً
���Þb}–mübi�áöb}ÔÛa�Þëþa�Éàn�a�Ýr¹�L´Èàn©�Éß�ÝßbÈnÛa�µg�ò�a‰†Ûa�êˆç�Ò†èm
��������Ýöb}�ìÛ�â†‚n}�½a�‰ì}èà¦a�ïãb}rÛa�É}àn�aë�Lò}îÜ�a�òí…ìÈ}�Ûa�âýÇ⁄a�Ýöb�ë�¿

åß�âýÇ⁄a������āb}íŠÛa�ò}äí†ß�¿�pb}Èßb¦a�lý}�ë�´î}Üçþaë�´îßìØ§a�´ÐÃì½a�N
ïmdí�bà×�ÙÛ‡�Ýî–ÐmëZ� �

o القائم بالاتصال:��ÝàÈÜÛ�´�‰bà½a�Éîº�ìç�Þb–mübi�áöbÔÜÛ�ò�a‰†Ûa�Éàn©
Š–−a�†Óë�Lòí…ìÈ�Ûa�âýÇ⁄a�Ýöb�ë�ÑÜn«�¿�ïßýÇ⁄ap��Éàn©�pa…ŠÐß

ßbÈÛa�óÜÇ�Þb–mübi�áöbÔÛa�åß�ò�a‰†Ûa�òîÜ�a�òîßýÇ⁄a�pb��û½a�¿�´Ü
�òÈ™b¨aë�âýÇ⁄aë�òÏbÔrÛa�ñ‰a‹ë�åß�ò–�Š½a�òîÜçþa�pb��û½aë�LòîßìØ§a

�bç…†Çë�Lïßìí�ÝØ’i�‰†–m��Ûa�Š’äÛaë�pbÇìjĐ½a�âbÄäÛIQV�H��ò��ûß
òîßýÇg�N�pbÇìjĐß�‰†–m��Ûa�òîßýÇ⁄a�pb��û½a�ò�a‰†Ûa�Éàn©�Ýà’í�üë

�Lòîßìí��Ë�òîßýÇg�pý�b×�Lòî––¥�òÌj•�pa‡�pbÇìjĐß�bç‰bjnÇbi
òîöb�äÛaë�Lòîäí†Ûaë�LòîÏbÔrÛaNNN�´îßýÇ⁄a�åß�bèîÏ�´ÜßbÈÛa��jnÛ��aŠÄã�[�g

ò�a‰†Ûa�pa�Ìnß�óÜÇ��bjÜ���ØÈäm�†Ó�Lñ…†ª�ÑöbÃìÛ�N�Ýà’í�ü�bà×
�†Óë�Lð…ìÈ�Ûa��Ë�‰ìèà¦a�Ò†èn�m��Ûa�òîßýÇ⁄a�pb��û½a�¿�´ÜßbÈÛa

‰bn�a��òîÔjĐÛa�òîöaì’ÈÛa�òäîÈÛa�lìÜ�di�sybjÛaIUPP�H�aˆç�ÝîrànÛ�ñ…ŠÐß
òîßýÇ⁄a�åèàÜÛ�òîÐîÃìÛa�pb÷ÐÛa�ÑÜn«�óÜÇ�Þì–§a�Ò†èi�Éàn�a��N 

o الجمهور:�†Èí��L˜b¨a�ÊbĐÔÛa�ìÐÃìßë�Læìî�ŠÛa�ïßìØ§a�ÊbĐÔÛa�ìÐÃìß
pbÈßb¦a�lý�ë�[ò�a‰†Ûa�Éàn©�áç�ābíŠÛa�òäí†ß�¿�°Š‘�æìÜr¹�sîy�ò

ò�a‰†ÜÛ�òj�bäß�ò÷îi�bèÜÈ¯�bß�—öb–¨aë�pbà�Ûa�åß�b��LòÈ�aë�òîÈàn©��N
…†y�†Óë�òäîÇ�sybjÛa��bç‰a†ÔßIQRPP�H�ñ…ŠÐß�‰ì×ˆÛa�åßLtbã⁄aë��ÉÓaìi

IRPP�H�Lpb÷Ï�o��bç…†Ç�ÍÛbjÛa�ò�a‰†Ûa�Éàn©�pb÷Ï�åß�ò÷Ï�Ý×�åß�ñ…ŠÐß
ïçZ 

QN æìîßìØ§a�æìÐÃì½aN 

RN pbîßìØ§a�pbÐÃì½aN 

SN ìÐÃì½a˜b¨a�ÊbĐÔÛa�¿�æN 



)٣٩٨( 

  

TN ˜b¨a�ÊbĐÔÛa�¿�pbÐÃì½aN 

UN òÈßb¦a�lý�N 

VN òÈßb¦a�pbjÛb�N 

�[òîÔjĐÛa�òîöaì’ÈÛa�òäîÈÛa�lìÜ�c�óÜÇ�òäîÈÛa�‰bîn�a�¿�ò�a‰†Ûa�êˆç�p†ànÇa�†Óë
������‰b}jn�ü�Ý}çûí�b}¾�[÷b}îÔÛa�†}äÇ�bènîjrnÛ�sybjÛa�óÈ�í��Ûa�pa�Ìn½a�Éîº�ÝîrànÛ

üúb�mp�ß�µg�òÏb™g�Lò�a‰†Ûa������êb}£a�É}ß�pa�Ìn}½a�êˆ}ç�å}ß��Ìnß�Ý×�òÓýÇ�òÏŠÈ
ñ�n‚½a�pbÓýÈÛa�ñìÓë������������������������������������������������������������������N� �

   



)٣٩٩( 

  

  )الاستبانات(بناء الأداة : ثالثاً
��������pa‡�òÔib}�Ûa�pb}�a‰†Ûa�ò}ÈuaŠß�ó}ÜÇ�òãbjn}�üa�‰ëb}ª�õb}äi�¿�sybjÛa�†ànÇa

Ûa�Š–§�[òÓýÈÛa����������ò}�a‰†i�âb}Ó�á}q�å}ßë�Lñ†}y�ó}ÜÇ�‰ì}ª�Ý}×�å}Ç�ñ�È½a�Š•bäÈ
�Þì–zÜÛ�òÏ†èn�½a�òäîÈÜÛ�òÜqb¾�‰ìèà¦aë�Þb–mübi�áöbÔÛa�åß�òäîÇ�óÜÇ�òîÏb’Øn�a
����ò}yìnÐ½a�òÜ÷}�þa�ò}ÔíŠĐi�ò�a‰†Ûa�Éàn©�pby�Ôß�bè�ØÈm�LòîÈÓaë�pbßìÜÈß�óÜÇ

�†}Óë�Læìqìzj½a�é™ŠÈí�bß�õì™�¿�òãbjn�üa�Š•bäÇ�ŠíìĐnÛ�����´nãbjn}�üa�…a†}Çg�Š}ß
bèàçc�åß�LpaìĐ¨aë�ÝyaŠ½a�åß�…†ÈiZ� �

  :المحور الأول درجة الوعي بالبيئة الاتصالية في المملكة
�������b}àèîÏ�Þëþa�†}ÈjÛa�ÁjmŠ}í�LòîÛb}–müa�ò}÷îjÛa�¿�´}�îö‰�åí†Èi�‰ì�a�aˆç��îÔí
õì}}™�¿�‰ì}}èà¦aë�Þb}}–mübi�áöb}}ÔÜÛ�òj}}�äÛbi�òîÛb}}–müa�ò}}÷îjÛa�pb}}ãìØß�†}}í†zni�
����Þý}��å}ß�bèÐîä}–më�LòîÛb–müa�ò÷îjÛa�pbãìØß��îÔm��Ûa�paŠ‘û½a�óÜÇ�áèmbibug
����ò}ÓýÈÛa�wöb}näÛ��b}ÔÏë�[ñ…†ª�pb÷Ï�µg�paŠ‘û½a�êˆç�Ñä–í�ðˆÛa�ïÜßbÈÛa�ÝîÜznÛa

bèäîi�bàîÏ�òî�bjm‰üaN� �
���������Þb}–mübi�áöb}ÔÛa�ô†}Û�òîÛb}–müa�ò}÷îjÛbi�ïÇì}Ûa�ôìn}�ß��îÔîÏ:أما البعد الثاني

‰ìèà¦aëéäß�Þëþa�ôìn�½a�óÜÇ�‰ì�a�aˆç�¿�ïÇìÛa�òu‰…�sybjÛa�Š–y�†Óë�LIJH�
�åØ¹�ðˆÛa�ôìn�½a�ìçë�LòîÛb–müa�ò÷îjÛa�pbãìØ¶�òÏŠÈ½a�òu‰…�÷bîÔi�—n±�ðˆÛa

�‰ìèà¦aë�Þb–mübi�áöbÔÛaM���òîÛb}–müa�ò}÷îjÛa�pbãìØ¶�áènÏŠÈß�òu‰†Û��bÔÏëM���å}ß
âýÇ⁄a�Ýöb�ë�Éß�ÝßbÈnÛa�òÛìè�N� �

�†Óë���������å}ß��a…†}Ç�‰ì}��á}q�å}ßë�LòîÛb}–müa�ò}÷îjÛa�pb}ãìØß�†í†zni�sybjÛa�âbÓ
����bèm‰†}Ó�å}ß�†}×dnÜÛ��bîöb–ygë��bíŠçbÃ�bèàØyë�LpbãìØ½a�êˆç��îÔm��Ûa�paŠ‘û½a

b��òîànä½a�pbãìØ½a�÷bîÓ�óÜÇ�N� �

                                                 

IJH������ï}ç�pbíìn}�ß�ò}qýq�ïÇì}Ûa�ôìn}�ß�÷bîÓ�åàšní�ZQM����ò}ÏŠÈ½a�ôìn}�ßRM���Úa‰…⁄a�ôìn}�ß
�jnÛaëNSM�ßò�‰bà½aë�ÚìÜ�Ûa�ôìn�N 



)٤٠٠( 

  

�����bè}�îÔí�LòîÛb}–müa�ò}÷îjÜÛ�ò}�îö‰�pbãìØß�Éi‰c�sybjÛa�…†y�†ÓëIQR�H���aŠ}‘ûß
Þb–mübi�áöbÔÜÛë�LIQQ�H‰ìèàvÜÛ��aŠ‘ûß�N� �

´níëa‹�åß�paŠ‘û½a�êˆç�Éß�sybjÛa�ÝßbÈmë�Z���LÞb}–mübi�áöb}ÔÛbi�ÕÜÈnm�µëþa
���������áöb}ÔÜÛ�ïßì}îÛa�ï}ßýÇ⁄a�õa…þb}i�b}è�bjm‰a�ò}u‰†Û��b}ÔÏë�‰ìèà¦b}i�ÕÜÈnm�òîãbrÛaë

âýÇ⁄a�Ýöb�ìÛ�‰ìèà¦a�âa†‚n�aë�LÞb–mübi�Nïç�paŠ‘û½aë�pbãìØ½a�êˆçëZ� �
 :صالية للقائم بالاتصالالبيئة الات -١

  )٣(جدول رقم 
  مكونات البيئة الاتصالية للقائم بالاتصال ومؤشرات قياسها

ââââ� �� �� ��   مؤشرات قياس درجة معرفتها  مكونات البيئة الاتصالية�

QQQQ� �� �� �� �
� �� �� ��   النظام الاتصالي�

�òîßýÇ⁄a�ò�bî�ÛaIòîßýÇ⁄a�ò�‰bààÜÛ�ïßìØ§a�ÉíŠ’nÛaHN� �
Š’äÛaë�pbÇìjĐ½a�âbÄã�IN��Ûa�òàÄãcémbÈíŠ’më�—îHN� �

�Ýöb�ìÜÛ�òîßýÇ⁄a�ò�bî�ÛaIòíŠíŠznÛa�ò�bî�ÛaHN� �

RRRR� �� �� ��   النظام الاجتماعي�

Ûa�òíŠ§a�…ë†y�èîÏ�ÝàÈm�b�âýÇ⁄a�Ýöb�ëN�� �
�‰aë…cBÑöbÃë�BÉàn�a�¿�âýÇ⁄a�Ýöb�ëN� �

Éàn�a�¿�âýÇ⁄a�Ýöb�ë�òãbØßN�� �
�çbà¦a�ÖìÔyN� �

SSSS� �� �� ��   البنية التقنية �
ÜÈ½a�pbîäÔmòîßýÇ⁄a�ò��û½a�¿�òß†‚n�½a�pbßìN�� �

òrí†§a�òîßýÇ⁄a�Ýöb�ìÛa�pbîäÔm�Éß�ÝßbÈnÛaN� �

TTTT� �� �� ��   معايير وأخلاقيات المهنة�

ïßýÇ⁄a�ÝàÈÜÛ�òîäè½a��íbÈ½a�N� �
òäèàÜÛ�òîàÜÈÛa��íbÈ½a�N� �

ïßýÇ⁄a�ÒŠ’Ûa�ÕîqaìßN� �
� �

  :البيئة الاتصالية للجمهور -٢
  )٤(جدول رقم 

  الاتصالية للجمهور ومؤشرات قياسها مكونات البيئة
� �

ââââ� �� �� ��   مؤشرات قياس درجة معرفتها  مكونات البيئة الاتصالية�

QQQQ� �� �� ��   النظام الاتصالي�

òí…ìÈ�Ûa�òîiŠÈÛa�òØÜà½a�¿�òîßýÇ⁄a�ò�bî�ÛaN� �
Š’äÛaë�pbÇìjĐ½a�âbÄãN� �

ïßýÇ⁄a�ÝàÈÛa�pbîÓý�cN� �

RRRR� �� �� ��   النظام الاجتماعي�
�ë��Ç�ÙÛ�òybn½a��jÈnÛa�òíŠyâýÇ⁄a�ÝöbN� �

âýÇ⁄a�Ýöb�ë��Ç�ÙÛ�òybn½a��jÈnÛa�òíŠy�åß�ñ…bÐn�üa�òîÐî×N� �



)٤٠١( 

  

ââââ� �� �� ��   مؤشرات قياس درجة معرفتها  مكونات البيئة الاتصالية�

ð…ìÈ�Ûa�âýÇ⁄a�Ýöb�ë�bèîÏ�ÝàÈm��Ûa�òíŠ§a�…ë†yN� �
�‰aë…cBÑöbÃë�Bð…ìÈ�Ûa�Éàn�a�¿�âýÇ⁄a�Ýöb�ëN� �

SSSS� �� �� ��   البنية التقنية�
òîßýÇ⁄a�Ýöb�ìÛa�¿�pbßìÜÈ½a�pbîäÔmN� �

Éß�ÝßbÈnÛa�äÔmòrí†§a�òîßýÇ⁄a�Ýöb�ìÛa�pbîN� �

TTTT� �� �� ��   طبيعة العلاقة مع الإعلام�
bèmbçb£aë�òí…ìÈ�Ûa�âýÇ⁄a�Ýöb�ë�ÝàÇ�òÈîj�N� �

‰ìèà¦aë�´îßýÇ⁄a�´i�òÓýÈÛa�òÈîj�N� �
� �� �� �� �

  قياس الوظائف الإعلامية للقائم بالاتصال والجمهور : المحوران الثاني والثالث

ª�´nãbjn�⁄a�¿�ÑöbÃìÛa�‰ìª�Ýr¹���s}ybjÛa�Ý}ßbÈm�†ÔÏ�ïÛbnÛbië�L�b�îö‰��a‰ì
åí†Èi��îÔm�ñ‰ì•�Ý×�L´m‰ì–i�éÈßN� �

QM����¿�L‰ì}èà¦aë�Þb}–mübi�áöbÔÜÛ�òîßýÇ⁄a�ÑöbÃìÛa�…†¤�µëþa�ñ‰ì–Ûa
�������Þý}��å}ß�bèÐîä}–më�Lò}îÐîÃìÛa�áîçb}Ð½a��î}Ôm��Ûa�paŠ‘û½a�åÇ�áèmbibug�õì™

µg�paŠ‘û½a�êˆç�Ñä–í�ðˆÛa�LïÜßbÈÛa�ÝîÜznÛa�����ò}ÓýÈÛa�wöb}näÛ��b}ÔÏë�ñ…†ª�pb÷Ï
bèäîi�bàîÏ�òî�bjm‰üa�Nbàç�Låí†Èi�ñ‰ì–Ûa�êˆç�åàšnmë�Z����}Ûa�Ñöb}ÃìÛa�†í†¤��üëc

��áöb}ÔÛa�|¬��Ûa�ÑöbÃìÛa�†í†¤�ïãbrÛaë�LbèÔîÔznÛ�‰ìèà¦aë�Þb–mübi�áöbÔÛa�óÈ�í
����¿�âý}Ç⁄a�Ýöb}�ë�o}z¬�b}à×�LïßýÇ⁄a�éöa…c�õbäqc�bèÔîÔ¤�¿�Þb–mübi���b}èÔîÔ¤

ÙÛˆ×�‰ìèàvÜÛN� �
RM����‰ì}èà¦aë�Þb}–mübi�áöb}ÔÛa�ïÈ��òu‰…�†í†¤�åàšnmë�LòîãbrÛa�ñ‰ì–Ûa

�������áöb}ÔÛa�ïÈ}��ò}u‰…�b}àèäß�Þëþa��î}Ôí�[åí†}Èi�Þý��åß�ÑöbÃìÛa�êˆç�ÕîÔznÛ
��������ó}ÜÇ�Þì}–zÜÛ�‰ì}èà¦a�ïÈ}��ò}u‰…ë�Lb}çbäjní��}Ûa�ÑöbÃìÛa�ÕîÔznÛ�Þb–mübi

�âýÇ⁄a�Ýöb�ë�â†‚n�m��Ûa�ÑöbÃìÛabèÜuc�åß�NïãbrÛa��îÔíë�Z��áöb}ÔÛa��b¬�òu‰…
���ò}îÜ�a�ò}îßýÇ⁄a�Ýöb�ìÛa��b¬�òu‰…ë�Lb��óÈ�í��Ûa�ÑöbÃìÜÛ�éÔîÔ¤�¿�Þb–mübi

‰ìèà¦a�bèîÛg�óÈ�í��Ûa�ÑöbÃìÛa�ÕîÔ¤�¿N� �
sybjÛa�âbÓ�´nãbjn�⁄a�¿�òîßýÇ⁄a�ÑöbÃìÛbi�ò•b¨a�‰ëb�a�õbäjÛëM���Š}–y�†Èi

bç†í†¤ë�ÑöbÃìÛaM��åß��a…†Ç�åàšní��bßbÇ��bßìèÐß�bç‰bjnÇbi�òÐîÃë�Ý×�Éß�ÝßbÈnÛbi
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��Lò}èu�åß�÷bîÔÜÛ�òÜibÓ�paŠ‘ûà×�bèÈß�ÝßbÈnÛa�åØ¹�sî¡�LbèîÜÇ�òÛa†Ûa�paŠ‘û½a
´nÐÜn«�´m‰ì–i�bèÈß�ÝßbÈnÛa�åß�òîãbq�òèu�åß�åØ·�bà×�Z�áöbÔÜÛ�òèuìß�bàça†yg

‰ìèàvÜÛ�òèuìß�ôŠ�þaë�LÞb–mübi�N�î}Ø¤���†Óë�����å}ß�†}×dnÜÛ�paŠ}‘û½a�êˆ}ç�á
�bîöb–ygë��bíŠçbÃ��b��òîànä½a�ÑöbÃìÛa�÷bîÓ�óÜÇ�bèm‰†Ó�N��êˆ}ç�Éß�sybjÛa�ÝßbÈmë

´níëa‹�åß�paŠ‘û½a�Z�‰ìèà¦aë�Þb–mübi�áöbÔÛa�óÈ�í��Ûa�ÑöbÃìÛbi�ÕÜÈnm�µëþa
�bèÔîÔ¤�µgI������ó}ÜÇ�‰ì}èà¦a�b}èjÜĐíë�LÞb}–mübi�áöb}ÔÛa�bèÏ†èn�í��Ûa�ÑöbÃìÛa�ðc

āa�Ïüa�Ýîj��H�������õa…þa�bè}�ØÈí�b}à×��b}îÜÈÏ�Ñöb}ÃìÛa�Õ}Ô¤�ò}u‰…��îÔm�òîãbrÛaë
���������Õ}îÔ¤�¿�ò}îßýÇ⁄a�Ýöb}�ìÛa��b}¬�ò}u‰…ë�LÞb}–mübi�áöb}ÔÜÛ�ïßì}îÛa�ïßýÇ⁄a
�âý}Ç⁄a�Ýöb�ë�Þý��åß�bèîÜÇ�Þì–zÜÛ�‰ìèà¦a�óÈ�í��Ûa�òîßýÇ⁄a�ÑöbÃìÛa�N

�ÑöbÃìÛa��îÔm��Ûa�paŠ‘û½a�…†Ç�ÍÜi�†ÓëIRU�H�ë�LÞb}–mübi�áöbÔÜÛ��aŠ‘ûßIRX�H
‰ìèà¦a�ÑöbÃìÛ��aŠ‘ûß�Nïç�paŠ‘û½aë�ÑöbÃìÛa�êˆçëZ� �

  القائم بالاتصال .١
  )٥(جدول رقم 

  الوظائف الإعلامية للقائم بالاتصال ومؤشرات قياسها 

  مؤشرات الوظائف  الوظائـــف  م

  )التماس المعلومات(الإخبار   ١

þa�åÇ�òîßýÇg�pbîĐÌni�‰ìèà¦a�†íëŒmòîÜ�a�ta†yN� �
òîÛë†Ûa�ta†yþa�åÇ�òîßýÇg�pbîĐÌni�‰ìèà¦a�†íëŒmN� �

ñ†í†¦a�l‰bvnÛaë�paŠØnj½a�åÇ�pbßìÜÈß�áí†ÔmN� �

  الشرح والتفسير  ٢

�åíìØm�¿�áç†Çb�m��Ûa�pbèuìnÛaë�‰bØÏþaë�pbßìÜÈ½bi�‰ìèà¦a�†íëŒm
�òîÜ�a�bíbšÔÛa�åß�áèÐÓaìßë�áç‰bØÏc�åÇ��jÈnÛaë�LâbÇ�ðc‰ñ‰br½aN� �

òîÈàn�a�pb��û½a�bç‰†–m��Ûa�pa‰aŠÔÛaë�òàÄãþa���Š‘N� �

  النقد والتقويم  ٣

˜b¨aë�âbÈÛa�´ÇbĐÔÛa�¿�Éàn�a�pb���ûß�õa…c�áíìÔmN 

òßbÈÛa�pb�bî�Ûa�†ÔãN� �
bèi�‰aŠÔÛa�Êbä•�ÑíŠÈmë�‰ìèà¦a�pýØ’ß�åÇ��jÈnÛaN� �

  الترفيه  ٤

áèÇbnßgë�‰ìèà¦a�òîÜ�mN� �
ÝÌ‘�‰ìèà¦a�ÎaŠÏ�oÓëN� �

�åÇ�wmbäÛa�ï�ÐäÛa�ŠmìnÛaë�ÁÌšÛa�åß�ÑîÐ‚nÛa�¿�‰ìèà¦a�ñ†Çb�ß
òîßìîÛa�ñbî§aN� �

��bèi�ÝàÇc  التسويق  ٥Ûa�òÜî�ìÛa�¿�åÜÈ½a�â†¥��Ûa�ñ…b½a�áí†ÔmN 



)٤٠٣( 

  

  مؤشرات الوظائف  الوظائـــف  م

bèi�ÝàÇc��Ûa�òÜî�ìÜÛ�ïãýÇ⁄a�Ý�†Ûa�ñ…bíŒÛ�‰ìèà¦a�ï™Ší�bß�áí†ÔmN� �
nÓüa�áîçbÐ½a�Š’ãbçaë†u�pbjq⁄�ïÈ�Ûaë�Lòí…b–N� �

  التثقيف  ٦
òîÏbÔrÛa�‰ìèà¦a�pbßbànça�òîàämN 

òíŠØÐÛa�‰ìèà¦a�pbßbànça�òîàämN� �

  التنشئة الاجتماعية  ٧

bèàîàÈmë�LÉàn�a�áîÓ�Š’ãN� �
bèäß�ŠíˆznÛaë�LÉàn�a�¿�ò÷�b¨a�pb�‰bà½a�Ñ’×N� �

ïÇbànuüa�ÝÇbÐnÛa�ŒíŒÈmN� �

  لوعيالتحفيز وتنمية ا  ٨

òîä�ìÛa�pbj�nØ½a�óÜÇ�òÄÏb�a�òîàçdi�Éàn�a�…aŠÏc�òîÇìmN� �
òrí†§a�òî�aŠÔ¹†Ûa�ò�‰bà½aë�òîßý�⁄a�oiaìrÛa�´i�ÕîÏìnÛaN� �

Éàn�a�bèi�Š¹��Ûa�pbß‹þa�ñ‰a…g�¿�òàçb�½aN� �

٩  
  التنشئة السياسية

  )الوعي السياسي(

‰aŠÓg�ÝjÓ�òîßìØ§a�òàÄãþa�pbÇëŠ’ß�ò’Óbäßbç…bànÇa�ëc�bçN 

Ýrß�Lòrí†§a�áîçbÐ½a�Š’ã�Z�ò×‰b’½aë�Læb�ã⁄a�ÖìÔyë�Lòî�aŠÔ¹†Ûa
òî�bî�ÛaN� �

òîßýÇ⁄a�Ýöb�ìÛa�óÜÇ�´àöbÔÜÛ�òíŠØÐÛa�ôúŠÛa�Š’ãN 

  
  الجمهـــور-٢

  )٦(جدول رقم 
  الوظائف الإعلامية للجمهور ومؤشرات قياسها 

  مؤشرات الوظائف  الوظائف  م

  )ماس المعلوماتالت(الإخبار  ١

òîÜ�a�ta†yþa�åÇ�òîßýÇg�pbîĐÌm�óÜÇ�Þì–§aN� �
òîÛë†Ûa�ta†yþa�åÇ�òîßýÇg�pbîĐÌm�óÜÇ�Þì–§aN� �

ñ†í†¦a�l‰bvnÛaë�paŠØnj½a�åÇ�pbßìÜÈ¶�…ëŒnÛaN� �
ò––‚nß�pbßìÜÈ¶�…ëŒnÛaN� �
òîÇŠ‘�ôëbnÏ�óÜÇ�Þì–§aN� �

Ýrß�LòßbÈÛa�pbß†¨a�wßaŠi�òÈibnß�Z�ÔĐÛa�†îÇaìßë�L
wßa�ÛaNNNN�gN� �

  الشرح والتفسير  ٢

òÐÜn‚½a�bíbšÔÛa�êb£�òzîz•�pa‰aŠÓ�‡b¥a�¿�ñ†Çb�½aN� �
ñ‰br½a�òîÜ�a�bíbšÔÛa�Þìy�pby�Ôßë�L‰bØÏc��Š�ë�LðcŠÛa�åÇ��jÈnÛaN� �

òîÈàn�a�pb��û½a�bç‰†–m��Ûa�pa‰aŠÔÛaë�òàÄãþa�óÜÇ�ÒŠÈnÛaN� �
‚½a�õa‰e�óÜÇ�ÒŠÈnÛa��Ûa�pbÇì™ì½aë�bíbšÔÛa�œÈi�Þìy�õa�¨aë�´–n

�àèmN� �



)٤٠٤( 

  

  مؤشرات الوظائف  الوظائف  م

  النقد والتقويم  ٣

����âb}}}ÈÛa�´Çb}}}ĐÔÛa�¿�É}}}àn�a�pb}}}��ûß�õa…þ�é}}}uì½a�†}}}ÔäÛa�ò}}}Èibnß
˜b¨aëINïÜçþaLïßìØ§aH� �

òßbÈÛa�pb�bî�ÜÛ�éuì½a�†ÔäÛa�òÈibnßN� �
�´Ûëû�½a� ŠÄã� òèuë� óÜÇ� ÒŠÈnÛaë� òàÓbÐn½a� pýØ’½a� òÈibnß

ìyb�N� �

  الترفيه  ٤

âýÇ⁄a�Ýöb�ë�bèß†Ôm��Ûa�òîÜ�nÛaë�éîÏ�Ûbi�Êbnàn�üaN� �
ÎaŠÐÛa�oÓë�ÞbÌ‘g�N� �

òîßìîÛa�ÂìÌšÛaë�LŠmìnÛa�åß�lëŠ�aN� �

  التسويق  ٥
pbß†¨aë�pbvnä½a�åÇ�pbßìÜÈß�óÜÇ�Þì–§aN� �

bèäß�ñ…bÐn�üa�òîÐî×ë�òybn½a�òí‰bàrn�üa�˜ŠÐÛa�óÜÇ�ÒŠÈnÛaN� �

  التثقيف  ٦
òîÏbÔq�pbßìÜÈß�lb�n×aN 

òíŠØÏ�ôú‰�lb�n×aN� �

  التنشئة الاجتماعية  ٧

Éàn�a�áîÓ�œÈi�lb�n×aN� �
Éàn�a�¿�ò÷�b¨a�pb�‰bà½a�óÜÇ�ÒŠÈnÛaN� �

õbànãübi�‰ìÈ’Ûa�lb�n×aN� �

  التحفيز وتنمية الوعي  ٨
�bèi� Š¹� �Ûa� pbß‹þa� Þby� ¿� bèi� âbîÔÛa� ČïÜÇ� ïÌjäí� �Ûa� ‰aë…þa� òÏŠÈß

Éàn�aN� �

٩  
  التنشئة السياسية

  )الوعي السياسي(

�ëc�bç‰aŠÓg�ÝjÓ�òîßìØ§a�òàÄãþa�pbÇëŠ’½�òy�Ô½a�pa‰ì–nÛa�¿�ò×‰b’½a
bç…bànÇaN 

Ýrß�Lòrí†§a�áîçbÐ½a�óÜÇ�ÒŠÈnÛa�Z�Læb�ã⁄a�ÖìÔyë�Lòî�aŠÔ¹†Ûa
òî�bî�Ûa�ò×‰b’½aë�N� �

ßýÇ⁄a�Ýöb�ìÛa�óÜÇ�áöbÔÛa�ôú‰�óÜÇ�ÒŠÈnÛaòîN 

ò×‰b’½aë�Þb–müa�Õy�ò�‰b¾N� �

  
   



)٤٠٥( 

  

  العوامل المؤثرة على الأداء والاستخدام الوظيفي لوسائل الإعلام: المحور الرابع

��ò}îÐîÃìÛa�òíŠÄäÜÛ�òî�b�þa�áîçbÐ½a�õì™�¿–������¿�b}èîÛg�ñ‰b}‘⁄a�s}ybjÜÛ�Õj}�
ðŠÄäÛa�‰b�⁄a–��ÜÛ�âb}ÈÛa�Õ�äÛa�åà™�ïÇŠÏ�Õ�ã�âýÇ⁄a�Ýöb�ë�æc�ôŠm��Ûa��âb}Ää

���}Ûa�òîÛb–müa�ò÷îjÛa�¿�Šqûmë�Šqdnm�b¸gë�LÎaŠÏ�¿�ÝàÈm�ü�ïÛbnÛbi�bèãcë�LïÇbànuüa
�������ò}îßýÇ⁄a�Ñöb}ÃìÛa�ó}ÜÇ�pŠ}qc�b}¶‰��}Ûa�pa�Ìn½a�Éß�sybjÛa�ÝßbÈm�bèîÏ�ÝàÈm

bàçë�Låí†Èi�Þý��åß�‰ìèàvÜÛ�òj�äÛbië�LÞb–mübi�áöbÔÜÛ�òj�äÛbiZ� �
  :، وتشملالمتغيرات الشخصية: البعد الأول

SM �ä¦aN� �
TM �òî�ä¦aIÁÔÏ�Þb–mübi�áöbÔÜÛNH 

UM ŠàÈÛaN 

VM ÝàÈÛa�òÈîj��N 

WM áîÜÈnÛaN 

XM �bèi�ÝàÈí��Ûa�òÜî�ìÛa�ÊìãIÁÔÏ�Þb–mübi�áöbÔÜÛNH 

YM �ï¹…b×þa�—–‚nÛaIÁÔÏ�Þb–mübi�áöbÔÜÛNH 

QPM ñ�¨aN 

QQM �ÊbĐÔÛaIïßìØyOïÜçcOpbÈßbu�lý�I�HÁÔÏ�‰ìèàvÜÛNH 

QRM �Ý�†ÛaIlýĐÛa��Ë�åß�ÁÔÏ�‰ìèàvÜÛNH 

  :متغيرات النظام الاتصالي، وتشمل: البعد الثاني

QM pbßìÜÈ½a�òîäÔmN� �
RM �âýÇ⁄a�ò½ìÇN� �
SM òîßýÇ⁄a�òíŠ§aN� �
TM òÜî�ìÛa�pbí…b–nÓaN� �
UM ïßýÇ⁄a�ÝàÈÛa�ò÷îiN� �
VM �‰ìèà¦aIÉàn�aNH 



)٤٠٦( 

  

WM òîÛb–müa�ò÷îjÛbi�ïÇìÛa�òu‰…N 

XM Þb–müa�Ýöb�ë�âa†‚n�aN 

YM �ÑöbÃìÛa�‰…b–ßIÁÔÏ�Þb–mübi�áöbÔÜÛNH� �
�ÝßbÈm�†Óë��ò}ßbÇ�áîçbÐß�bç‰bjnÇbi�pa�Ìn½a�åß�ïãbrÛa�†ÈjÛbi�ÕÜÈní�bàîÏ�sybjÛa

�������́ qì}zj½a�Ý}jÓ�å}ß�b}èÈß�Ý}ßbÈnÛaë�Lbè}�bîÓ�å}Ø¹�paŠ‘ûß�õbäi�µg�òub¡�N��âb}Óë
����́ n}ÐÜn«�´m‰ì}–i�paŠ}‘û½a�êˆ}ç�òËbî–i�Z�����LÞb}–mübi�áöb}ÔÜÛ�ò}èuìß�bàça†}yg

‰†Ó�åß�†×dnÜÛ�paŠ‘û½a�êˆç�áØyë�L‰ìèàvÜÛ�ôŠ�þaë��pa�Ìn}½a�÷bîÓ�óÜÇ�bèm
�bîöb–ygë��bíŠçbÃ��b��òîànä½aN� �

  مؤشرات قياس العوامل المؤثرة على الأداء الوظيفي للقائم بالاتصال –أ 
  )٧(جدول رقم 

  العوامل المؤثرة على أداء القائم بالاتصال ومؤشرات قياسها

  المؤشـــــــرات العوامل

تقنية 
 المعلومات

pbßìÜÈ½a�òîäÔm��m†Çb��b�ëbämc��Ûa�pbÇì™ì½a�åÇ�Šr×c�pbßìÜÈß�óÜÇ�Þì–§a�¿�òrí†§aN� �
�óÜÇ�Êý�ýÛ��×c�ò•ŠÏ�òrí†§a�pbßìÜÈ½a�òîäÔm�ïÛ�oybmceáèmbçb£aë�‰ìèà¦a�õa‰N�� �

�bÔàÇ�Šr×c�éi�âìÓc�ðˆÛa�ïßýÇ⁄a�ÝàÈÛa�òrí†§a�pbßìÜÈ½a�òîäÔm�oÜÈuN� �
m�¿�òrí†§a�pbßìÜÈ½a�òîäÔm��m†Çb�bèÈß�ÝßbÈmc��Ûa�òîßýÇ⁄a�ñ…b½a�‰…b–ß�ÉíìäN� �

pbßìÜÈ½a�µg�Þì•ìÛa�òÇŠ��pbßìÜÈ½a�òîäÔm�ïÛ�pŠ�í�N� �

 عولمة الإعلام

ïÜ�a�ôìn�½a�óÜÇ��è½a�ïöa…c�ŠíìĐm�¿�òîÜ�a��Ë�âýÇ⁄a�Ýöb�ë�oàè�cN� �
��jm�¿�òîÜ�a��Ë�âýÇ⁄a�Ýöb�ë��m†Çb�e�ë�ÑöbÃë�Þìy�ñ†í†u�õa‰âýÇ⁄a�ÝöbN� �

�ÝßbÈmc�ðˆÛa�ïßýÇ⁄a�æìàš½a�óÜÇ�ï×ýèn�üaë�ð‰bvnÛa�ÉibĐÛa�ñ…bí‹�¿�òîÜ�a��Ë�âýÇ⁄a�Ýöb�ë�oàè�c
éÈßN� �

ïÜ�a��Ë�Éàn�a�k�b�þ�ïÜ�a�Éàn�a�‹ëb£c�æc�¿�òîÜ�a��Ë�âýÇ⁄a�Ýöb�ë�oàè�cN� �
ìÛa�ÝîšÐm�¿�òîÜ�a��Ë�âýÇ⁄a�Ýöb�ë�oàè�c�óÜÇ�òîÜ�a��Ë�òîßýÇ⁄a�…aì½a�bèi�ÝàÇc��Ûa�òîßýÇ⁄a�òÜî�

òîÜ�a�òîßýÇ⁄a�ñ…b½a�óÜÇ�Lb�bØ‘c�Òýn�aN� �

الحرية 
 الإعلامية

bèÔîÔznÛ�óÈ�c��Ûa�òîßýÇ⁄a�ÑöbÃìÛa�ÕîÔ¤�æë…�Þì¤�òî�ŠÛa�òàÄãþaN� �
öbÃìÛa�ÕîÔ¤�æë…�Þì¤�bèi�ÝàÇc��Ûa�òîßýÇ⁄a�òÜî�ìÛa�òàÄãcbèÔîÔznÛ�óÈ�c��Ûa�òîßýÇ⁄a�ÑN 

ïÜ�a��Ë�âýÇfiÛ���Ïbäß�òu‰…�åß�ÝÜÔm�òîÜ�a�òîßýÇ⁄a�pb�bî�Ûaë�òàÄãþaN 

ïÛ�òj�äÛbi�òz™aë��Ë�òîßýÇ⁄a�ò�‰bààÜÛ��bn½a�òíŠ§a�“ßbç�…ë†y�N� �
ë�éi��ìà�½a�´i�òÜ•bÐÛa�…ë†§a�ÒŠÇc�ü�ïãþ�[pbÇì™ì½a��åß��r×��Š��ó‘b¤cÊìäà½a�N� �

اقتصاديات 
 الوسيلة

ñ‰bq⁄bi�Ñ–ní�æìàšß�xbnãg�µg�|iŠÛa�óÜÇ�òîÜ�a�òîßýÇ⁄a�Ýöb�ìÛa�…bànÇa�ð…ûíN� �
òîzĐ�Ûbi�Ñ–ní�æìàšß�xbnãg�µg�|iŠÛa�óÜÇ�òîÜ�a�òîßýÇ⁄a�Ýöb�ìÛa�…bànÇa�ð…ûíN� �

ŠĐ™c�¿�Üî�ìÛa�æþ�[òäè½a�pbîÓý�di�âaŒnÛüa�â†Ç�µg�æbîyþa�œÈi�´äÜÈ½a�|ä·�bèi�ÝàÇc��Ûa�òîßýÇ⁄a�ò



)٤٠٧( 

  

  المؤشـــــــرات العوامل

ò•b��pýîè�mN� �
�òîÔíì�m�ÑöbÃìi�ïßbîÓ�òu‰†i�òĐjmŠß�bèi�ÝàÇc��Ûa�òÜî�ìÛa�¿�òîÐîÃìÛa��ãbØßcŠr×N� �

�òß†Ôß� ¿� òî¡ŠÛa� Òa†çþa� ÝÈ£� bèi� ÝàÇc� �Ûa� òÜî�ìÛa� æþ� LïÌjäí� bà×� òîßýÇ⁄a� ïÐöbÃë� ‹b¬g� ÉĐn�c� �
bèßbànçaN� �

 اتمع

�ðˆÛa�ïßýÇ⁄a�æìàš½a�Éß�ÝÇbÐnÛa�ÑÈ™c�òîÜ�a�âýÇ⁄a�Ýöb�ë�óÜÇ�‰ìèà¦a�…bànÇa�ïã†mcéß†ÓN� �
bèi�âìÓc��Ûa�òîßýÇ⁄a�òÐîÃìÛa�ÑÈ™c�‰ìèà¦a�ô†Û�òîÜ�a�âýÇ⁄a�Ýöb�ë�òîÓa†–ß�òu‰…�ābÐ®aN� �

�ðˆÛa�‰ìèà¦a�åÇ�ïmbßìÜÈß�òÜÓcémbubînya��ßým�ü�ïmbÇì™ìß�ÝÈu�éÏ†èn�N� �
éj�bäí�ü��bãìàšß�â†Óc��ÜÈu�ïib¯g��Ëë��Ü��‰ìèà¦a�ædi�ð‰ìÈ‘N� �

بيئة العمل 
 الإعلامي

cbß�Þìy�ïöb�ú‰�Éß�ÕÐm���Ûa�…aì½a�¿�òîßýÇg�ÑöbÃë�åß�êbäjmc�æc�ïÌjäícbç†ÇN� �
ïöb�ú‰�“ÓbãcL�Šàn�ß�ÝØ’ië�L�ç†Çc��Ûa�…aìàÜÛ�òîßýÇ⁄a�ÑöbÃìÛbi�ÕÜÈnm��Ûa�pbÇì™ì½a�¿bN� �

bç†Çc��Ûa�òîßýÇ⁄a�…aì½a�¿�bèÔîÔ¤�µg�óÈ�c��Ûa�ÑöbÃìÛa�Þìy�ïmby�Ôß�ÝàÈÛa�¿�ïöb�ú‰�ÝjÔní�N� �
��Ûa� …aì½a�œÈi�¿� bçbäjmc��Ûa� òîßýÇ⁄a�ÑöbÃìÛbi�ÕÜÈnm�pbÇì™ìß�ò’Óbä½�ïöb�ú‰�ÝjÓ�åß�ïöbÇ†n�a�ání

bç†ÇcN� �
ÑöbÃë�åß�êbäjmc� bß�´i�ÕîÏìnÛa�¿�òÔ’ß�†uc���Ûa�òÜî�ìÛa�¿�ÝàÈÛa�éjÜĐní� bßë�LïßýÇ⁄a�ïÜàÇ�¿�òîßýÇg

bèi�ÝàÇcN� �
bèîÛg�óÈ�c��Ûa�òîßýÇ⁄a�ÑöbÃìÛa�Œ¬c���òîßýÇg��Ë�âbè¶��ÜÌ’m�bèi�ÝàÇc��Ûa�òÜî�ìÛa�æþ�[ïÌjäí�bà×N� �

� �� �� �� �
  :مؤشرات قياس العوامل المؤثرة على الاستخدام الوظيفي للجمهور –ب 

  )٨(جدول رقم 
  لعوامل المؤثرة على استخدام الجمهور ومؤشرات قياسهاا

  المؤشـــرات العوامل

تقنية 
 المعلومات

�bîÜª�òybn½a�òîßýÇ⁄a�Ýöb�ìÛa�åß�Šr×c�Ýöa†i�òrí†§a�pbßìÜÈ½a�òîäÔm�ïÛ�ŠÏìm�N� �
•ŠÏ�òrí†§a�pbßìÜÈ½a�òîäÔm�ïÛ�|înm�b��b}½a�xbnãg�óÜÇ�áöbÔÛa�Éß�òîÜÇbÐnÛa�ò×‰b’àÜÛ��×c�}îßýÇ⁄a�ñ…ò�

ïmbubînyü�lŠÓc�pbÇì™ì½a�oÜÈu�ñ‰ì–iN� �
•ŠÏ�òrí†§a�pbßìÜÈ½a�òîäÔm�ïÛ�|înm�b�ïmbubînyü�òj�bä½a�òÜî�ìÛa�‰bîn�ü��×cN� �

‰ìèà¦a�Éß��×c�Ý•aìm�ÕîÔznÛ�Òb×��Ë�pbßìÜÈ½a�òîäÔnÛ�òîÜ�a�âýÇ⁄a�Ýöb�ë�âa†‚n�aN� �
ŠÏ�òrí†§a�pbßìÜÈ½a�òîäÔm�ïÛ�|înm•�b�ïíc‰�åÇ��jÈnÜÛ��×cN� �

 عولمة الإعلام

�ð…ìÈ�Ûa� ‰ìèà¦a� pbßa†‚n�ü�ï×ýèn�üa� ÉibĐÛa� kîÜÌm� ¿� òîÜ�a� �Ë� âýÇ⁄a� Ýöb�ë� áè�m
âýÇ⁄a�Ýöb�ìÛN� �

òîÜ�a�âýÇ⁄a�Ýöb�ìÛ�ð…ìÈ�Ûa�‰ìèà¦a�âa†‚n�a�ÝîÜÔm�¿�òîÜ�a��Ë�âýÇ⁄a�Ýöb�ë�áè�m�N� �
�Ë�âýÇ⁄a�Ýöb�ë�áè�mð…ìÈ�Ûa�‰ìèà¦a�ô†Û�òÏŠÈ½a�ÖbÏe�Éî�ìm�¿�òîÜ�a�N� �

��ØÈm� ü� òîßýÇg� pbßa†‚n�bi� ð…ìÈ�Ûa� ‰ìèà¦a� ÞbÌ‘g� ¿� òîÜ�a� �Ë� âýÇ⁄a� Ýöb�ë� áè�m



)٤٠٨( 

  

� �
   

ïÜ�a�éÈàn©�pbíìÛëcN� �
òîÜ�a�áîÔÛa�œÈi�òîÜ�a��Ë�âýÇ⁄a�Ýöb�ë�…†èmN� �

الحرية 
 الإعلامية

ýÈÛa�pa‡�òî�ŠÛa�òàÄãþaïmbubînyü�òîÜ�a�âýÇ⁄a�Ýöb�ë�òîjÜm�æë…�Þì¤�ïÜ�a�âýÇ⁄bi�òÓ�N� �
������}Ë�âý}Çg�Ýöb}�ë�âa†‚n}�a�µg�Þì¤c��nÜÈu�òîÜ�a�âýÇ⁄a�Ýöb�ë�¿��jÈnÛa�òíŠ§�òàÄä½a�…ìîÔÛa

ïmbubînya�ÕîÔznÛ�òîÜªN� �
����ï}Û�òj}�äÛbi�ò}îÜ�a�âýÇ⁄a�Ýöb�ë��Ç��jÈnÛa�òíŠy�…ë†y��ì™ë�â†Ç����b}��ïßa†‚n}�a�å}ß�Ý}ÜÔí�N

Ib��òîßìîÛa��ÈibnßNH� �
ïmbubînya�ÕîÔznÛ�Òb×��Ë�òîÜ�a�âýÇ⁄a�Ýöb�ë�¿��jÈnÛa�òíŠ§��bn½a�“ßb�a�N� �

اقتصاديات 
 الوسيلة

ïmbubînyü�bènîjÜm�ÕîÈí�òîÜ�a�Ýöb�ìÛa�¿�òîßýÇ⁄a�…aìàÜÛ�òî�ŠÛa�òÌj–Ûa�æbîÌ�N� �
öb�ë�¿�òîßýÇ⁄a�òÜßb�aïmbubînyü�bènîjÜm�ÕîÈí�òäÜÈ½a�pb×Š’ÜÛ�òîÜ�a�âýÇ⁄a�Ý� �

� �
�òî¡ŠÛa�óÜÇ�òîÜ�a�òîßýÇ⁄a�Ýöb�ìÛa�…bànÇa�òu‰…�oàè�c¿��Éàn©�µg�ð…ìÈ�Ûa�Éàn�a�Ýíì¤

ï×ýèn�aN� �
ïmbubînyü�bènîjÜm�â†Ç�µg�ô…c�òî¡ŠÛa�Òa†çþa�óÜÇ�âýÇ⁄a�Ýöb�ë�Œî×ŠmN� �

 اتمع

Ó†•þa�ŠqûíòîÜ�a�âýÇ⁄a�Ýöb�ìÛ�ïßa†‚n�a�óÜÇ�õb�N� �
òîÜ�a�âýÇ⁄a�Ýöb�ìÛ�ïßa†‚n�a�¿��b�b�c��aŠ–äÇ�òîÇbànuüa�pbÇì™ì½a�Ýr·N� �

òîÜ�a�âýÇ⁄a�Ýöb�ìÛ�ïßa†‚n�a�¿��b�b�c��aŠ–äÇ�ïÜàÇ�òÈîjĐi�òĐjmŠ½a�pbÇì™ì½a�Ýr·N� �
�‡b¥a�¿�òîÜ�a�âýÇ⁄a�Ýöb�ë�óÜÇ�ð…bànÇa�â†Çb��ïßa†‚n�a�åß�ÝÜÓ�ïma‰ŠÓN� �

��ÜÈu�bèmbßìÜÈß�œÈi�¿�ÍÛbjm�òîÜ�a�âýÇ⁄a�Ýöb�ë�ædi�ð‰ìÈ‘cbèäÇ�ÒŠ–ã��N� �

بيئة العمل 
 الإعلامي

Éàn�a�bè’îÈí��Ûa�òîÇbànuüa�pa�ÌnÛa�k×aìí�ü�òîÜ�a�âýÇ⁄a�Ýöb�ë�òàÄãc�ÉÓaëN 

�Ýöb�ë�òîjÜm�â†Ç�¿�áè�í�ïßýÇ⁄a�ÁîĐ‚nÛa�ÑÈ™éîÛg�xbnyc�ðˆÛa�ÊìänÜÛ�òîÜ�a�âýÇ⁄a��N� �
�óÜÇ�òîÜ�a�âýÇ⁄a�Ýöb�ë�¿�´îßýÇ⁄a�…bànÇae�Šqc�‰ìèà¦a�pbubînya�ÉÓìm�¿�òî–‚’Ûa�áèöa‰

‰ìèàvÜÛ�òîÜÈÐÛa�pbubînyüa�bènîjÜm�òu‰…�óÜÇ��bjÜ�N� �
ïmbubînyü�bènîjÜm�â†Ç�¿�kj��òîÜ�a�âýÇ⁄a�Ýöb�ìi�ò•b¨a�òàÄãþaN� �

�ïßbäm�k×aìm�ü�òîÜ�a�âýÇ⁄a�Ýöb�ë��Ç�òybn½a�˜ŠÐÛaïÈàn�a�ïÇìÛa�ò×‰b’½a�¿�òjËŠÛaë�L
ðcŠÛa�åÇ��jÈnÛaë�Lòîib¯⁄aN� �
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  :مصادر الوظائف الإعلامية للقائمين بالاتصال: المحور الخامس

�æìà}}šàÜÛ�é}}n¦bÈß�Þý}}��Þb}}–mübi�áöb}}ÔÛa�b}}çbäjní��}}Ûa�ò}}îßýÇ⁄a�Ñöb}}ÃìÜÛ
⁄aÑöbÃìÛa�êˆç�†í†¤�¿�bèîÜÇ�†ànÈí�òäîÈß�‰…b–ß�ïßýÇ�N���‰…b}–½a�êˆ}ç�ÑÜn¥ë

�����ò}èu�å}ß�Þb}–mübi�áöb}ÔÛa�òî–‚‘�åíìØnÛ��bÈjmë�Lòèu�åß�ïÛb–müa�âbÄäÜÛ��bÔÏë
ôŠ�c�N���������áöb}ÔÛa�b}èîÜÇ�†}ànÈí��}Ûa�‰…b}–½a�å}ß�…†}Ç�Šíì}Đm�µg�sybjÛa�óÈ��†Óë

qc�b¶‰��Ûaë�LïßýÇ⁄a�éöa…c�¿�Þb–mübi���b}çbäjní��}Ûa�ÑöbÃìÛa�Êìã�†í†¤�óÜÇ�pŠ
ïç�‰…b–½a�êˆçë�LôŠ�c�òèu�åß�bèníìÛëcë�Lòèu�åß�Þb–mübi�áöbÔÛaZ� �

QM bèi�ÝàÇc��Ûa�âýÇ⁄a�òÜî�ë�ïÛëû�ß�pbèîuìmN� �
RM Êì™ì½a�¿�òî–‚’Ûa�ïmbßbànçaë��îÐÜ��N� �
SM ‰ìèàvÜÛ�æìàš½a�òîàçþ�ï–‚’Ûa�ðŠí†ÔmIN‰ìèà¦a�pbubînyaNH� �
TM æìàš½a�âbv�ãa�òÛë†ÜÛ�òî�ŠÛa�pbèuìnÛa�ÉßN� �
UM òî–‚’Ûa�ïmbèuìmN� �
VM Êì™ì½bi�ï�ŠÛa�âbànçüa�òu‰…N� �
WM Êì™ì½a�ëc��¨a�òî–‚’Û�òî�ŠÛa�òîàçþaN� �
XM t†§a�ëc�Êì™ì½bi�ôŠ�þa�âýÇ⁄a�Ýöb�ë�âbànça�òu‰…N� �
YM ò��û½a�x‰b��åß�òî�ŠÛa�ÂìÌšÛa�N� �

QPM ò��û½a�x‰b��åß�òî�ŠÛa��Ë�ÂìÌšÛaN� �
QQM òîßýÇ⁄a�ò�bî�Ûa�bèi�ÝàÇc��Ûa�ò��ûàÜÛN� �
QRM Éàn�a�¿�åíŠ�Ła�Éß�ï–‚’Ûa�ïrí†yN 

����Ñöb}ÃìÛa�åíì}Øm�¿�Š×ˆ}Ûa�òÐãŁa�‰…b–½a�o×�‘a�b¶‰�éãc�µg�sybjÛa�éjäm�Éßë
���qd}m�òj�ãë�Lòèu�åß�…bànÇüa�òu‰…�†í†¤�µg�Ò†èí�÷bîÔÛa�æc�üg�Lòîj�ã�ñ‰ì–i

�ñ†y�óÜÇ�òÐîÃë�Ý×�¿ë�LòÜî×�ÑöbÃìÛa�¿�‰†–ß�Ý×ôŠ�c�òèu�åßN� �
���Šíb}Ìß�æaì}äÇ�o¤�bnÇ‹ë�LòîöbèäÛa�bàèm‰ì•�¿�´nãbjn�⁄a�sybjÛa�†Çc�æc�†Èië
������tì}zjàÜÛ�õb}°⁄a�â†}Ç�Ò†}èi�Ù}Û‡ë�LbèÇì™ì¶�bàè�bjm‰a�Éß�Lò�a‰†Ûa�æaìäÈÛ
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������ò}îàÜÈÛa�énÌî}•ë�s}zjÛa�æaì}äÇ�é}�ØÈí�†Ó�bßë�Lòèu�åß�szjÜÛ��îöŠÛa�Ò†�bi
óÜÇ��ØÈäí�†Ó�LáèÏ�õì��åß�òÛìĐ½a����êŒ}î¤�µg�ð…û}í�ïÛbnÛbië�Lòibu⁄a�åß�éÐÓìß

ôŠ}}�c�ò}}èu�å}}ß�N}}}i�Þb}}–mübi�áöb}}ÔÛbi�ò}}•b¨a�òãbjn}}�⁄a�o}}�ë�†}}Óë�B�òãbjn}}�a
�����âý}Ç⁄a�Ýöb}�ë�Ñöb}Ãë�Þì}y�òØÜà½a�¿�pbîßýÇ⁄aë�´îßýÇ⁄a�õa‰e�ÊýĐn�ü

òîÜ�aB�}}i�o�ìÏ�‰ìèà¦a�òãbjn�g�bßc�LB����È}�Ûa�‰ì}èà¦a�õa‰e�ÊýĐn}�ü�òãbjn}�a�ð…ì
òîÜ�a�âýÇ⁄a�Ýöb�ë�ÑöbÃë�ÞìyNB� �
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إجراءات الصدق: خامساً  

������Ý}àÇ�†}Óë�Lé}Üuc�å}ß�oàà}•�bß�÷bîÓ�óÜÇ�ñ‰…bÓ�æìØm�æc��Èí�ña…þa�Ö†•
ïmdí�bß�Þý��åß�ÙÛ‡�ÕîÔ¤�óÜÇ�sybjÛaZ� �

QN �ïÔĐä½a�Ö†–ÛaIðŠçbÄÛaH�(Face Validity)��Z�´nãbjn�⁄a�sybjÛa�āŠÇ
èàîØznÛ�´–n‚½a�åß�…†Ç�óÜÇ�áîçbÐ½a�÷bîÓ�óÜÇ�bàèm‰†Ó�åß�†×dnÛaë�Lbà

�´îvèä½aë�´îßýÇ⁄a�åß�´àØª�òn��‰bîn�bi�sybjÛa�âbÓ�sîy�Lòß†‚n�½a
´îöb–y⁄aë�N�pa‰bjÇ�œÈjÛ�pýí†Èm�åÇ�áîØznÛa�wöbnã�pŠÐ�c�†Óë

�sybjÛa�âbÓ�áq�åßë�Lpa‰bjÈÛa�åß�…†Ç�òÏb™gë�LbèšÈi�Òˆyë�Lòãbjn�⁄a
m�†Èi�áîØznÛa�ñ…bÇhiòîöbèäÛa�bèm‰ì•�¿�òãbjn�⁄a�ŠíìĐ�N�áîØ¤�¿�Ú�‘a�†Óë

´nãbjn�⁄aZ 

  )٩(جدول رقم 
  قائمة المحكمين للاستبانتين

  الجهة  التخصص  المحكم  م

�âýÇgM��szjÛa�wçbäß  .سامي طايع. د.أ  ١ �ñŠçbÔÛa�òÈßbu�âýÇ⁄a�òîÜ×� �

��âýÇg�Mõb–yg  .عبداالله الحقيل.د  ٢ �
���ò}}Èßb��âý}}Ç⁄aë�ñìÇ†}}Ûa�ò}}îÜ×�

òîßý�⁄a�…ìÈ��åi�†àª�âbß⁄a� �

�•�âýÇg�MòÏbz  .عبداالله التويم.د  ٣ �
����ò}}Èßb��âý}}Ç⁄aë�ñìÇ†}}Ûa�ò}}îÜ×

òîßý�⁄a�…ìÈ��åi�†àª�âbß⁄a� �

�âýÇgMæìíŒÐÜmë�òÇa‡g  .عبداالله الحمود.د  ٤ �
����ò}}Èßb��âý}}Ç⁄aë�ñìÇ†}}Ûa�ò}}îÜ×

òîßý�⁄a�…ìÈ��åi�†àª�âbß⁄a� �

�•âýÇgMòÏbz  صالح الربيعان.د  ٥ �
Ü×����ò}}Èßb��âý}}Ç⁄aë�ñìÇ†}}Ûa�ò}}î

òîßý�⁄a�…ìÈ��åi�†àª�âbß⁄a� �

�òîiŠÇ�òÌÛ  صالح السحيباني.د  ٦ �
����ò}Èßb��ò}îiŠÈÛa�ò}ÌÜÛa�áîÜÈm�†èÈß

òîßý�⁄a�…ìÈ��åi�†àª�âbß⁄a� �
RN òîöb–y⁄a�pýßbÈ½a�Ö†•�Z�ïÔĐä½a�Ö†–Ûa�kãbu�µgIðŠçbÄÛa�H�â†‚n�a

�⁄a�Ö†•�÷bîÓ�¿�òîöb–y⁄a�kîÛb�þa�sybjÛa�â†‚n�a�sîy�L´nãbjn
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�Âbjm‰üa�ÝßbÈßIå��jÛ�H�bà×�LòîÇýĐn�üa�òäîÈÜÛ�ïÜ�a†Ûa�Öb�müa�÷bîÔÛ
òäîÈÛa�pa…ŠÐß�Éîà¦�ïÜßbÈÛa�Ö†–Ûa�÷bîÔÛ�ïÜßbÈÛa�ÝîÜznÛa�‰bjn�a�Õj��N

ïmdí�bà×�wöbnäÛa�põbu�†ÓëZ 

  : الاتساق الداخلي

���a†}Ôß�òîÇýĐn}�a�ò}äîÇ�óÜÇ�´nãbjn�⁄a�Éí‹ìni�sybjÛa�âbÓbç‰ITX�H���å}ß�ñ…Š}Ðß
bç‰a†Ôß�òîÇýĐn�a�òäîÇë�LÞb–mübi�áöbÔÜÛ�òÏ†èn�½a�òäîÈÛaIYX�H���ò}äîÈÛa�å}ß�ñ…ŠÐß

�õaŠug���ÙÛ‡�õì™�¿ë�L‰ìèà¦a�åß�òÏ†èn�½a����Š}•bäÈÛ�ïÜ�a†}Ûa�Öb}�müa�‰bjn�a
ãbjn�üaL´n��Ò†èn�í�ðˆÛa������ò}îÜØÛa�ò}u‰†Ûbi�‰ì}ª�Ý}×�Š}•bäÇ�Âbjm‰a�òu‰…�÷bîÓ

�ïànä½a�‰ìzàÜÛÛgLéî�����ò}îÛbÇ�òj}�ã�ó}ÜÇ�òîöb–y⁄a�bènÛü…ë�Âbjm‰üa�ñìÓ��Èm�sî¡
é�îÔí�ðˆÛa�âbÈÛa�âìèÐ½a�åÇ�‰ì�a�Š•bäÇ��jÈm�¿�Ö†–Ûa�ÕÔ¤�åßL��éöbànãa�òu‰…ë

éÛN�fiÛ�Âbjm‰üa�ÝßbÈß�wöbnã�põbu�†Óëïmdí�bà×�´nãbjn�Z� �
  )العينة الاستطلاعية(إستبانة القائم بالاتصال : أولاً

  :الوظائف التي يسعى القائم بالاتصال لتحقيقها :لأولالمحور ا -١
  )١٠(جدول رقم 

  معاملات ارتباط مؤشرات الوظائف التي يسعى القائم بالاتصال لتحقيقها بالدرجة الكلية
  )٤٨=العينة الاستطلاعية ن ( 

 معامل الارتباط  م معامل الارتباط  م معامل الارتباط  م معامل الارتباط  م معامل الارتباط  م

Q� �P~VQTSJJ V� �P~VTXXJJ QQ� �P~VXPSJJ QV� �P~VXXTJJ RQ� �P~VPWQJJ 

R� �P~RWQS W� �P~TYUVJJ QR� �P~VSRWJJ QW� �P~WRXRJJ RR� �P~UQVPJJ 

S� �P~VQVYJJ X� �P~WSRWJJ QS� �P~TWQQJJ QX� �P~VYSQJJ RS� �P~VXSWJJ 

T� �P~VRYRJJ Y� �P~WRRSJJ QT� �P~VPTSJJ QY� �P~VUTSJJ RT� �P~VYPPJJ 

U� �P~TVVPJJ QP� �P~VWWTJJ QU� �P~TYWUJJ RP� �P~VTXSJJ RU� �P~WRUXJJ 

�J�ôìn�ß�†äÇ�òÛa…P~PU�� �
�JJ�ôìn�ß�†äÇ�òÛa…P~PQ�� �

�áÓ‰�Þë†¦a��’íIQP�H��Âb}jm‰üa�ÝßbÈß�òvînã�æc�µgI�å}��i�H���‰ì}�a�pa‰b}jÈÛ
��������´}}i�b}}ß�b}}ènàîÓ�o}}yëaŠm�Þb}}–mübi�áöb}}ÔÛa�òãbjn}}�a�å}}ß�ÞëþaIP~RWQS�H

ëIP~WSRWHß�†äÇ��bîöb–yg�òÛa…�ïçë�Lôìn�IP~PQ�H���Ñöb}ÃìÛa�paŠ}‘ûß�Éîà¦
���o}ÌÜi�ò}Ôq�òu‰†i�bèÔîÔznÛ�Þb–mübi�áöbÔÛa�óÈ�í��ÛaIYY%H����ñ‰b}jÈÛa�a†}Ç�b}ß�L
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�bènàîÓ�oÌÜi��Ûa�òîãbrÛaIP~RWQSH��b}èãhÏ�L�bîöb–yg�bènÛü…�â†Ç�áË‰�òvînã�ïçë�L
�åÇ�bènàîÓ�ÝÔm���‡g�[òîÓa†–½a�òu‰…�÷bîÓ�¿�òÛìjÔßIP~RUPP��NH� �

  :الوظائف التي نجح القائم بالاتصال في تحقيقها: المحور الثاني -٢
  )١١(جدول رقم 

  معاملات ارتباط مؤشرات الوظائف التي نجح القائم بالاتصال في تحقيقها بالدرجة الكلية
  )٤٨=العينة الاستطلاعية ن( 

 معامل الارتباط  م معامل الارتباط  م معامل الارتباط  م معامل الارتباط  م معامل الارتباط  م

Q� �P~TQQWJJ V� �P~VTWTJJ QQ� �P~VWSYJJ QV� �P~WSRUJJ RQ� �P~UYTWJJ 

R� �P~SPXTJ W� �P~VTYYJJ QR� �P~VSTPJJ QW� �P~XRUUJJ RR� �P~WTUSJJ 

S� �P~VYRVJJ X� �P~VPWVJJ QS� �P~UXVVJJ QX� �P~VVUUJJ RS� �P~VTXQJJ 

T� �P~VUTQJJ Y� �P~WQTXJJ QT� �P~VTWYJJ QY� �P~WWQQJJ RT� �P~UWWWJJ 

U� �P~WPXRJJ QP� �P~WRTTJJ QU� �P~VYTYJJ RP� �P~XSPQJJ RU� �P~VWVXJJ 

�J�ôìn�ß�†äÇ�òÛa…P~PU�����������JJ�ôìn�ß�†äÇ�òÛa…P~PQ�� �
�áÓ‰�Þë†¦a��’íIQQ�H��Âb}jm‰üa�ÝßbÈß�òvînã�æc�µgI�å}��i�H���‰ì}�a�pa‰b}jÈÛ

�������´}}i�b}}ß�b}}ènàîÓ�o}}yëaŠm�Þb}}–mübi�áöb}}ÔÛa�òãbjn}}�g�å}}ß�ïãb}}rÛaIP~SPXT�H
ëIP~XSPQHîöb–yg�òÛa…�ïçë�Lôìn�ß�†äÇ��bIP~PQ�H���Ñöb}ÃìÛa�paŠ}‘ûß�Éîà¦

�oÌÜi�òÔq�òu‰†i�bèÔîÔ¤�¿�Þb–mübi�áöbÔÛa�|¬��ÛaIYY%H�òîãbrÛa�ñ‰bjÈÛa�a†Ç�bß�L
�bènàîÓ�oÌÜi��ÛaIP~SPXTH�����ôìn}�ß�†}äÇ�òîöb}–y⁄a�b}ènÛü…�oÌÜië�LIP~PU�H
�oÌÜi�òÔq�òu‰†iIYU%NH� �

� �
� �
� �
� �
� �
� �
� �
� �



)٤١٤( 

  

  :ال بالبيئة الاتصاليةدرجة وعي القائم بالاتص: المحور الثالث -٣
  )١٢(جدول رقم 

  معاملات ارتباط عناصر مكونات البيئة الاتصالية بالدرجة الكلية
  )٤٨=العينة الاستطلاعية ن( 

 معامل الارتباط  م معامل الارتباط  م

Q� �P~VUQRJJ W� �P~VVXTJJ 

R� �P~WSVQJJ X� �P~VRQSJJ 

S� �P~TYTUJJ Y� �P~WSQWJJ 

T� �P~WQWPJJ QP� �P~TPVUJJ 

U� �P~VUUWJJ QQ� �P~WVRPJJ 

V� �P~VXQYJJ QR� �P~VWRPJJ 

�J�ôìn�ß�†äÇ�òÛa…P~PU�� �
�JJ�ôìn�ß�†äÇ�òÛa…P~PQ�� �

�áÓ‰�Þë†¦a��’íIQR�H��Âb}jm‰üa�ÝßbÈß�òvînã�æc�µgI�å}��i�H���‰ì}�a�pa‰b}jÈÛ
������´}}i�b}}ß�b}}ènàîÓ�o}}yëaŠm�Þb}}–mübi�áöb}}ÔÛa�òãbjn}}�g�å}}ß�s}}ÛbrÛaIP~TPVU�H

ëIP~WVRPHÇ��bîöb–yg�òÛa…�ïçë�Lôìn�ß�†äIP~PQ�H����pb}ãìØß�paŠ}‘ûß�É}îà¦
�oÌÜi�òÔq�òu‰†i�LÞb–mübi�áöbÔÛa�bèîÏ�ÝàÈí��Ûa�òîÛb–müa�ò÷îjÛaIYY%NH� �

� �
� �
� �
� �
� �
� �
� �
� �
� �



)٤١٥( 

  

  :العوامل المؤثرة على الأداء الوظيفي للقائم بالاتصال: المحور الرابع -٤
  )١٣(جدول رقم 

  معاملات ارتباط بنود العوامل المؤثرة على الأداء
  م بالاتصال بالدرجة الكلية للعامل المنتمية إليهالوظيفي للقائ

  )٤٨=العينة الاستطلاعية ن( 

�J�ôìn�ß�†äÇ�òÛa…P~PU�� �
�JJ�ôìn�ß�†äÇ�òÛa…P~PQ�� �

�áÓ‰�Þë†¦a��’íIQS�H��Âb}jm‰üa�ÝßbÈß�òvînã�æc�µgI�å}��i�H���‰ì}�a�pa‰b}jÈÛ
���áöb}}ÔÛa�òãbjn}}�a�å}}ß�É}}iaŠÛa����´}}i�b}}ß�b}}ènàîÓ�o}}yëaŠm�Þb}}–mübiIP~STPW�H

ëIP~XSYSHôìn�ß�†äÇ��bîöb–yg�òÛa…�ïçë�LIP~PQH�����aŠ}‘ûß�åíŠ}’Çë�ò}�à¨�L
�������LÞb}–mübi�áöb}ÔÜÛ�ïÐîÃì}Ûa�õa…þa�ó}ÜÇ�ñŠqû}½a�Ý}ßaìÈÛa��îÔm��Ûa�paŠ‘û½a�åß

�oÌÜi�òÔq�òu‰†iIYY%�NH��ôìn}�ß�†äÇ�ñ†yaë�ñ‰bjÇ�òÛü…�põbuëP~PU��ï}çë�L

 معامل الارتباط  المؤشرات العوامل معامل الارتباط  المؤشرات العوامل

تقنية 
 المعلومات

Q� �P~XRUUJJ 

�pbí…b–nÓa
òÜî�ìÛa 

QV� �P~XQQRJJ 

R� �P~WYXRJJ QW� �P~WWPPJJ 

S� �P~XXWWJJ QX� �P~XPRQJJ 

T� �P~YQRUJJ QY� �P~WQRPJJ 

U� �P~WPRTJJ RP� �P~WRPQJJ 

عولمة 
 الإعلام

V� �P~QSWP �Éàn�a
I‰ìèà¦aH 

 

RR� �P~XPRYJJ 

W� �P~PQRW RS� �P~WXYSJJ 

X� �P~URTXJJ RT� �P~WUUTJJ 

Y� �P~VSTRJJ RU� �P~WUVSJJ 

QP� �P~VQUVJJ� �

ÝàÈÛa�ò÷îi�
ïßýÇ⁄a 

RQ� �P~VRSQJJ 

الحرية 
 الإعلامية

QQ� �P~WWVWJJ RV� �P~STPWJ 
QR� �P~XSYSJJ RW� �P~UQXUJJ 

QS� �P~WYWUJJ RX� �P~RXRR 

QT� �P~WVWWJJ RY� �P~QTYU 

QU� �P~WUYPJJ SP� �P~UXUVJJ 



)٤١٦( 

  

�Ûa�ñ‰bjÈÛa�æëŠ’ÈÛaë�ò�…bI���Ñöb}Ãë�å}ß�êbäjmc�æc�ïÌjäí�bß�Þìy�ïöb�ú‰�Éß�ÕÐmc
bç†Çc��Ûa�…aì½a�¿�òîßýÇgNH 

ïçë�Lòîöb–y⁄a�bènÛü…�pa‰bjÇ�Éi‰c�p†ÔnÏa�bàäîiZ� �
QM �ò�…b�Ûa�ñ‰bjÈÛaI��è½a�ïöa…c�ŠíìĐm�¿�òîÜ�a��Ë�âýÇ⁄a�Ýöb�ë�oàè�c

ïÜ�a�ôìn�½a�óÜÇHN 

RM �òÈib�Ûa�ñ‰bjÈÛaIm†Çb���jm�¿�òîÜ�a��Ë�âýÇ⁄a�Ýöb�ë��e�Þìy�ñ†í†u�õa‰
âýÇ⁄a�Ýöb�ë�ÑöbÃëHN 

SM �æëŠ’ÈÛaë�òäßbrÛa�ñ‰bjÈÛaI�ÑöbÃìÛa�Þìy�ïmby�Ôß�ÝàÈÛa�¿�ïöb�ú‰�ÝjÔní
bç†Çc��Ûa�òîßýÇ⁄a�…aì½a�¿�bèÔîÔ¤�µg�óÈ�c��ÛaH 

TM �æëŠ’ÈÛaë�òÈ�bnÛa�ñ‰bjÈÛaI’Óbä½�ïöb�ú‰�ÝjÓ�åß�ïöbÇ†n�a�ání�ò
bç†Çc��Ûa�…aì½a�œÈi�¿�bçbäjmc��Ûa�òîßýÇ⁄a�ÑöbÃìÛbi�ÕÜÈnm�pbÇì™ìßH� �

  )العينة الاستطلاعية(استبانة الجمهور : ثانياً
  :للحصول عليها الجمهورالوظائف التي يسعى  :المحور الأول -١

  )١٤(جدول رقم 
  معاملات ارتباط مؤشرات الوظائف التي يسعى الجمهور للحصول عليها من

  امه لوسائل الإعلام بالدرجة الكليةاستخد
  )٩٨=العينة الاستطلاعية ن( 

 معامل الارتباط  م معامل الارتباط  م معامل الارتباط  م معامل الارتباط  م

Q� �P~TUUTJJ X� �P~VXQUJJ QU� �P~SUSQJJ RR� �P~UXUSJJ 

R� �P~TVRRJJ Y� �P~VWPRJJ QV� �P~TRVUJJ RS� �P~TXWXJJ 

S� �P~UUWYJJ QP� �P~VUSYJJ QW� �P~SVTXJJ RT� �P~UTXVJJ 

T� �P~UWSYJJ QQ� �P~VWTRJJ QX� �P~TVUQJJ RU� �P~UVRWJJ 

U� �P~UTRXJJ QR� �P~TVTRJJ QY� �P~UYVTJJ RV� �P~UYXYJJ 

V� �P~VUSXJJ QS� �P~UTYVJJ RP� �P~UWXQJJ RW� �P~VSXUJJ 

W� �P~UVRYJJ QT� �P~UTVQJJ RQ� �P~UPWWJJ RX� �P~RSTSJ 
�J�ôìn�ß�†äÇ�òÛa…P~PU�� �

�JJ�ôìn�ß�†äÇ�òÛa…P~PQ�� �



)٤١٧( 

  

’í�áÓ‰�Þë†¦a��IQU�H��Âb}jm‰üa�ÝßbÈß�òvînã�æc�µgI�å}��i�H���‰ì}�a�pa‰b}jÈÛ
�´i�bß�bènàîÓ�oyëaŠm�‰ìèà¦a�òãbjn�a�åß�ÞëþaIP~RSTS�HëIP~VXQUH�ïçë�L

ôìn�ß�†äÇ��bîöb–yg�òÛa…IP~PQ�H���óÈ}�í��}Ûa�òîßýÇ⁄a�ÑöbÃìÛa�paŠ‘ûß�Éîà¦
���}u‰†i�Lbè}Üuc�å}ß�âýÇ⁄a�Ýöb�ë�âa†‚n�ü�‰ìèà¦a���o}ÌÜi�ò}Ôq�òIYY%H��a†}Ç�L

���á}Ó‰�ñ‰b}jÈÛa�ïç�ñ†yaë�ñ‰bjÇIRX�H����b}ènàîÓ�o}ÌÜi��}ÛaIP~RSTSH���ò}Ûa…�ï}çë�L
ôìn�ß�†äÇ��bîöb–ygIP~PU�H�bç‰a†Ôß�òÔq�òu‰†iIYU%NH� �

  نجحت وسائل الإعلام المحلية في تحقيقها للجمهورالوظائف التي  :الثانيالمحور  -٢
  )١٥(جدول رقم 

  ف التي نجحتمعاملات ارتباط مؤشرات الوظائ
  وسائل الإعلام في تحقيقها للجمهور بالدرجة الكلية

  )٩٨=العينة الاستطلاعية ن(

 معامل الارتباط  م معامل الارتباط  م معامل الارتباط  م معامل الارتباط  م

Q� �P~TTTSJJ X� �P~UUXQJJ QU� �P~TYPWJJ RR� �P~VQXSJJ 

R� �P~USTVJJ Y� �P~VUXTJJ QV� �P~UXXSJJ RS� �P~UXTUJJ 

S� �P~UUWTJJ QP� �P~WPRPJJ QW� �P~VYYUJJ RT� �P~TTVRJJ 

T� �P~VXVUJJ QQ� �P~WPXYJJ QX� �P~VTSYJJ RU� �P~UQQSJJ 

U� �P~SVTVJJ QR� �P~URTTJJ QY� �P~WSURJJ RV� �P~VWYYJJ 

V� �P~UXYRJJ QS� �P~UWUYJJ RP� �P~VVYSJJ RW� �P~VSVXJJ 

W� �P~UTUPJJ QT� �P~VVTQJJ RQ� �P~VVVUJJ RX� �P~SPXPJJ 

�J�ôìn�ß�†äÇ�òÛa…P~PU�� �
�JJ�ôìn�ß�†äÇ�òÛa…P~PQ�� �

� �

�áÓ‰�Þë†¦a��’íIQU�H��Âb}jm‰üa�ÝßbÈß�òvînã�æc�µgI�å}��i�H���‰ì}�a�pa‰b}jÈÛ
�´i�bß�bènàîÓ�oyëaŠm�‰ìèà¦a�òãbjn�a�åß�ïãbrÛaIP~SPXP�HëIP~WSURH�ïçë�L

ôìn�ß�†äÇ��bîöb–yg�òÛa…IP~PQ�H��o}z¬��Ûa�òîßýÇ⁄a�ÑöbÃìÛa�paŠ‘ûß�Éîà¦
�¿�âýÇ⁄a�Ýöb�ë�oÌÜi�òÔq�òu‰†i�L‰ìèàvÜÛ�bèÔîÔ¤IYY%�NH� �

� �
� �



)٤١٨( 

  

 العوامل المؤثرة على الاستخدام الوظيفي للجمهور: الثالثالمحور  -٣
  )١٦(جدول رقم 

  معاملات ارتباط بنود العوامل المؤثرة على استخدام الجمهور
  لوسائل الإعلام بالدرجة الكلية للبعد المنتمية إليه

  )٩٨=العينة الاستطلاعية ن( 

 معامل الارتباط  المؤشرات العوامل معامل الارتباط  المؤشرات لالعوام

�òîäÔm
pbßìÜÈ½a 

Q� �P~WUUPJJ 

�pbí…b–nÓa
òÜî�ìÛa 

QX� �P~XUPTJJ 

R� �P~XRRTJJ QY� �P~WXWYJJ 

S� �P~WSWTJJ RP� �P~XPQYJJ 

T� �-P~PURP RQ� �P~WSTTJJ 

U� �P~WWWYJJ 

�Éàn�a
I‰ìèà¦aH 

 

RR� �P~RWWPJJ 

�ò½ìÇ
âýÇ⁄a 

V� �P~VVRYJJ RS� �P~VRSWJJ 

W� �P~VUTXJJ RT� �P~USUWJJ 

X� �-P~PWPT RU� �P~TRRSJJ 

Y� �P~WQUPJJ RV� �P~USQUJJ 

QP� �P~VTPXJJ 

ÝàÈÛa�ò÷îi�
ïßýÇ⁄a 

QR� �P~VSXRJJ 

�òíŠ§a
òîßýÇ⁄a 

QQ� �P~WRRVJJ QV� �P~WVXXJJ 

QS� �P~WYWSJJ QW� �P~WWSSJJ 

QT� �P~XUVXJJ RW� �P~XPVSJJ 

QU� �P~XRXWJJ RX� �P~WRSUJJ 

�J�ôìn�ß�†äÇ�òÛa…P~PU�� �
�JJ�ôìn�ß�†äÇ�òÛa…P~PQ�� �

�áÓ‰�Þë†¦a��’íIQV�H��Âb}jm‰üa�ÝßbÈß�òvînã�æc�µgI�å}��i�H���‰ì}�a�pa‰b}jÈÛ
�´i�bß�bènàîÓ�oyëaŠm�‰ìèà¦a�òãbjn�g�åß�ÉiaŠÛaIP~RWWP�HëIP~XUVXH�ïçë�L

ôìn�ß�†äÇ��bîöb–yg�òÛa…IP~PQ�H½a�ÝßaìÈÛa�paŠ‘ûß�Éîà¦��âa†‚n}�üa�óÜÇ�ñŠqû
�oÌÜi�òÔq�òu‰†i�L‰ìèà¦a�ÝjÓ�åß�âýÇ⁄a�Ýöb�ìÛ�ïÐîÃìÛaIYY%�H��´m‰b}jÇ�a†Ç

bàçë�Lbà��òîöb–y⁄a�òÛü†Ûa�bm†ÔnÏa�ÁÔÏZ� �
QM òÈiaŠÛa�ñ‰bjÈÛaI�Z�Òb×��Ë�pbßìÜÈ½a�òîäÔnÛ�òîÜ�a�âýÇ⁄a�Ýöb�ë�âa†‚n�a

‰ìèà¦a�Éß��×c�Ý•aìm�ÕîÔznÛNH 



)٤١٩( 

  

RM òäßbrÛa�ñ‰bjÈÛaI�Zm�ô†Û�òÏŠÈ½a�ÖbÏe�Éî�ìm�¿�òîÜ�a��Ë�âýÇ⁄a�Ýöb�ë�áè�
ð…ìÈ�Ûa�‰ìèà¦aNH� �

 مكونات البيئة الاتصالية  :الرابعالمحور   -٤
  )١٧(جدول رقم 

  معاملات ارتباط مكونات البيئة الاتصالية بالدرجة الكلية
  )٩٨=العينة الاستطلاعية ن( 

 معامل الارتباط  م معامل الارتباط  م

Q� �P~VVSUJJ W� �P~WRSYJJ 

R� �P~WPQRJJ X� �P~WVYPJJ 

S� �P~WYXWJJ Y� �P~WSYTJJ 

T� �P~VUWQJJ QP� �P~VURWJJ 

U� �P~WRRPJJ QQ� �P~WPUUJJ 

V� �P~WRUXJJ � � 

�J�ôìn�ß�†äÇ�òÛa…P~PU�� �
�JJ�ôìn�ß�†äÇ�òÛa…P~PQ�� �

�áÓ‰�Þë†¦a��’íIQW�H��Âb}jm‰üa�ÝßbÈß�òvînã�æc�µgI�å}��i�H���‰ì}�a�pa‰b}jÈÛ
òãbjn�g�åß��ßb¨a������´}i�b}ß�b}ènàîÓ�o}yëaŠm�‰ìèà¦aIP~VURW�HëIP~WYXWH�L

ôìn�ß�†äÇ��bîöb–yg�òÛa…�ïçëIP~PQ�H���òîÛb}–müa�ò}÷îjÛa�pbãìØß�paŠ‘ûß�Éîà¦
�oÌÜi�òÔq�òu‰†i�L‰ìèà¦a�ô†ÛIYY%�NH� �

  :قياس الصدق العاملي

���������ò}äîÈÛa�¿�´nãbjn}�⁄a�pa‰b}jÈÛ�pb}jrÛaë�Ö†}–Ûa�‰b}jn�a�s}ybjÛa�Õ}j��æc�†Èi
îÇýĐn�üa��s}ybjÛa�âbÓ�†ÔÏ�Lbè�îíbÔ½�pbjrÛaë�Ö†–Ûa�ÕîÔ¤�¿�òÓ†Ûa�åß�†íŒ½ë�Lò

����†}Èí�ðˆ}Ûa�LïÜßb}ÈÛa�Ö†–Ûa�âa†‚n�bi�òäîÈÛa�…aŠÏc�Éîà¦�´nãbjn�⁄a�Ö†•�÷bîÔi
��������é}ãþ�[òîÇýĐn}�üa�ò}äîÈÛa�ó}ÜÇ�é}ÔîjĐm�å}Ø¹�ü�é}ãc�üg�LÖ†–Ûa�Êaìãc�ÝšÏc�åß

ñ�j×�òäîÇ�kÜĐní�N� �



)٤٢٠( 

  

ÜßbÈÛa�Ö†–Ûa�lb�y�áníë��L¿b}’Øn�üa�ïÜßbÈÛa�ÝîÜznÛa�ÕíŠ��åÇ�÷bîÔàÜÛ�ï
��…aŠ}½a�‰ì�a�pa‰bjÇ�´i�òî�bjm‰üa�pbÓýÈÜÛ�òí‰aŠØm�ñõaŠÓ�óÜÇ��b�b�c�†ànÈí�ðˆÛa
���êˆ}ç�¿�s}ybjÛa�bç‰bn�a��Ûa�òî�b�þa�pbãìØ½a�òÔíŠ��bèäîi�åß�LÖŠ��ñ†Èi�é�bîÓ

ò�a‰†Ûa�N�‰bjnÇübi�sybjÛa�ˆ�c�†ÓëM��üa�aˆ}ç�ÕîjĐm�†äÇ��‰b}jnM���ò}�a‰†Ûa�êˆ}ç�¿
òîmŁa�òî�b�þa�pb™a�ÏüaZ� �

QM |îz•�†yaë�åÇ�†yaìÛa�ÝßbÈÜÛ�åßbØÛa�‰ˆ¦a�ÝÔí�ücN� �
RM �åÇ�ÝßbÈÛbi�ñ‰bjÈÛa�Éj’m�ÝÔí�ücIP~SPNH 

SM �åÇ�†íŒí��bÈj’m�ñ‰bjÈÛa�oÈj’m�a‡gIP~SP�H�óÜÇc�‰bîn�a�ání�ÝßbÇ�åß�Šr×di
bèmbÈj’mN 

TM a�óÜÇ�†yaë�ÝßbÈi�Éj’nm���ñ‰bjÇ�ðc�ÒˆyÝÓþN 

ïÜí�bà×�ò�a‰†Ûa��ãbjn�g�¿�ïÜßbÈÛa�Ö†–Ûa�÷bîÓ�sybjÛa�Õj��†ÓëZ� �
 الصدق العاملي لاستبانة القائم بالاتصال: أولاً

 الوظائف التي يسعى القائم بالاتصال لتحقيقها -١
  )١٨(جدول رقم 

  التحليل العاملي لمؤشرات الوظائف التي يسعى القائم بالاتصال لتحقيقها

 ظائف بعد التدويرالتشبعات على الو 

�Q R S T U V  الوظائف �
 S~WSR S~URR R~UXP R~TXW Q~YUS Q~YRY الجذر الكامن

 QT~YRX QT~PXY QP~SQY Y~YTY W~XQS W~WQW نسبة التباين

مجموع نسب التباين المفسرة 
  )الصدق العاملي(

VT~XQVVT~XQVVT~XQVVT~XQV 

� �

bÔÛa�òãbjn�g�¿�Þëþa�‰ìzàÜÛ�ïÜßbÈÛa�ÝîÜznÛa�‰bjn�a�wöbnã��’m�bà×�Þb–mübi�áö
�áÓ‰�Þë†¦a�¿IQX�H�bç…†Ç�ÍÛbjÛa�L‰ì�a�pa‰bjÇ�æc�µgIRU�H���oÈj}’m�†}Ó�Lñ‰bjÇ

�énj�ã�bß�pŠ�Ï�†Óë�LÝßaìÇ�òn��óÜÇ�bèÈîºIVU%�H��b}ß�ìçë�LÑöbÃìÛa�‰ìª�åß
‰ì�a�aˆç�Ö†•�óÜÇ�Þ†íN� �

� �



)٤٢١( 

  

  الوظائف التي نجح القائم بالاتصال في تحقيقها -٢
  )١٩(جدول رقم 

  ملي لمؤشرات الوظائف التي نجح القائم بالاتصال في تحقيقهاالتحليل العا

 التشبعات على الوظائف بعد التدوير 

 Q R S T U الوظائف

 U~QSR S~TQY S~QRU R~SUU R~QSQ الجذر الكامن

 RP~URX QS~VWW QR~UPP Y~TQY X~URV نسبة التباين

  مجموع نسب التباين المفسرة 
  )الصدق العاملي(

VT~VTYVT~VTYVT~VTYVT~VTY 

� �

�’m�bà×�Þb–mübi�áöbÔÛa�òãbjn�g�¿�ïãbrÛa�‰ìzàÜÛ�ïÜßbÈÛa�ÝîÜznÛa�‰bjn�a�wöbnã�
�áÓ‰�Þë†¦a�¿IQY��H�bç…†Ç�ÍÛbjÛaë�L‰ì�a�pa‰bjÇ�æc�µgIRU�H�oÈj’m�†Ó�Lñ‰bjÇ

�énj�ã�bß�pŠ�Ï�†Óë�LÝßaìÇ�ò�¼�óÜÇ�bèÈîºIVU%�H�bß�ìçë�LÑöbÃìÛa�‰ìª�åß
‰ì�a�aˆç�Ö†•�óÜÇ�Þ†íN� �

 لبيئة الاتصالية للقائم بالاتصالمكونات ا -٣
  )٢٠(جدول رقم 

  التحليل العاملي لبنود مكونات البيئة الاتصالية

 التشبعات على المكونات بعد التدوير 

 QQQQ RRRR المكونات الرئيسة
 S~YPT R~WTR الجذر الكامن

 SR~USU RR~XUR نسبة التباين

  مجموع نسب التباين المفسرة
  )الصدق العاملي( 

UU~SXXUU~SXXUU~SXXUU~SXX 

 

�����Þb}–mübi�áöb}ÔÛa�òãbjn}�g�¿�s}ÛbrÛa�‰ìzàÜÛ�ïÜßbÈÛa�ÝîÜznÛa�‰bjn�a�wöbnã��’m
�áÓ‰�Þë†¦a�¿�bà×IRP�H�����bç…†}Ç�ÍÛb}jÛa�L‰ì}�a�pa‰b}jÇ�æc�µgIQR�H���†}Ó�Lñ‰b}jÇ

��énj}�ã�bß�pŠ�Ï�†Óë�L´ÜßbÇ�óÜÇ�bèÈîº�oÈj’mIUU~T%�H����pb}ãìØß�‰ì}ª�å}ß
a�aˆç�Ö†•�óÜÇ�Þ†í�bß�ìçë�LòîÛb–müa�ò÷îjÛa‰ì�N� �

� �
  :الصدق العاملي لإستبانة الجمهور: ثانياً



)٤٢٢( 

  

 :الوظائف التي يسعى الجمهور للحصول عليها -١
  )٢١(جدول رقم 

  التحليل العاملي لمؤشرات الوظائف التي يسعى الجمهور للحصول عليها

 التشبعات على الوظائف بعد التدوير 

�QQQQ RRRR SSSS TTTT UUUU VVVV الوظائف �� �� �� �
 T~PVT S~TUS R~RXX R~RVW R~QSY Q~UVV الجذر الكامن

 QT~UQT QR~SSR X~QWR X~PYU W~VTQ U~UYS نسبة التباين

الصدق (مجموع نسب التباين المفسرة 
 )العاملي

UV~STVUV~STVUV~STVUV~STV 

� �

������¿�b}à×�‰ì}èà¦a�òãbjn}�g�¿�Þëþa�‰ì}zàÜÛ�ïÜßb}ÈÛa�ÝîÜznÛa�‰bjn�a�wöbnã��’m
�áÓ‰�Þë†¦aIRQ�H����bç…†}Ç�ÍÛb}jÛa�‰ì}�a�pa‰bjÇ�æc�µgIRX�H���†}Ó�Lñ‰b}jÇ��oÈj}’m

�énj�ã�bß�pŠ�Ï�†Óë�LÝßaìÇ�òn��óÜÇ�bèÈîºIUV~S%�H�����}Ûa�Ñöb}ÃìÛa�‰ì}ª�åß
‰ì�a�aˆç�Ö†•�óÜÇ�Þ†í�bß�ìçë�LbèîÜÇ�Þì–zÜÛ�‰ìèà¦a�óÈ�íN� �

 :الوظائف التي نجحت وسائل الإعلام في تحقيقها للجمهور -٢
  )٢٢(جدول رقم 

   تحقيقها للجمهور التحليل العاملي لمؤشرات الوظائف التي نجحت وسائل الإعلام في

 التشبعات على الوظائف بعد التدوير 

 QQQQ RRRR SSSS TTTT الوظائف
 U~UXY T~PPQ S~VWY S~PTQ الجذر الكامن

 QY~YVR QT~RXX QS~QTP QP~XVP نسبة التباين

  مجموع نسب التباين المفسرة 
 )الصدق العاملي(

UX~RTYUX~RTYUX~RTYUX~RTY 

� �

���}�g�¿�ïãb}rÛa�‰ì}zàÜÛ�ïÜßbÈÛa�ÝîÜznÛa�‰bjn�a�wöbnã��’m���¿�b}à×�‰ì}èà¦a�òãbjn
�áÓ‰�Þë†¦aIRR�H����bç…†}Ç�ÍÛb}jÛa�‰ì}�a�pa‰bjÇ�æc�µgIRX�H����oÈj}’m�†}Ó�Lñ‰b}jÇ

��énj}�ã�bß�pŠ�Ï�†Óë�LÝßaìÇ�òÈi‰c�óÜÇ�bèÈîºIUX%�H������}Ûa�Ñöb}ÃìÛa�‰ì}ª�å}ß
������aˆ}ç�Ö†}•�ó}ÜÇ�Þ†}í�b}ß�ìçë�L‰ìèàvÜÛ�bèÔîÔ¤�¿�òîÜ�a�âýÇ⁄a�Ýöb�ë�oz¬

‰ì�aN� �
 



)٤٢٣( 

  

 :تصالية للجمهورمكونات البيئة الا -٣

  )٢٣(جدول رقم 
  كونات البيئة الاتصاليةلمالتحليل العاملي 

 التشبعات على المكونات بعد التدوير 

 QQQQ RRRR المكونات الرئيسة
 S~VQS S~PWY الجذر الكامن

 SR~XTY RW~YYU نسبة التباين

  مجموع نسب التباين المفسرة
 )الصدق العاملي( 

VP~XTUVP~XTUVP~XTUVP~XTU 

� �

Ûa�‰bjn�a�wöbnã��’m����¿�b}à×�‰ì}èà¦a�òãbjn}�g�¿��ßb¨a�‰ìzàÜÛ�ïÜßbÈÛa�ÝîÜzn
�áÓ‰�Þë†¦aIRS��H���bç…†}Ç�ÍÛb}jÛa�‰ì�a�pa‰bjÇ�æc�µgIQQ�H����oÈj}’m�†}Ó�Lñ‰b}jÇ

��énj}�ã�bß�pŠ�Ï�†Óë�LÁÔÏ�´ÜßbÇ�óÜÇ�bèÈîºIVQ%�H�����ò}÷îjÛa�pb}ãìØß�‰ì}ª�å}ß
‰ì�a�aˆç�Ö†•�óÜÇ�Þ†í�bß�ìçë�LòîÛb–müaN� �

  باتالثإجراءات : سادساً
����bèßa†‚n}�a�´}y�bè}�Ðã�òvînäÛa�õbĐÇg�óÜÇ�ñ‰…bÓ�ña…þa�æìØm�æc�pbjrÛbi�†–Ôí

òèib’nß�ëc�òíëb�nß�ÒëŠÃ�¿�ñŠß�åß�Šr×þ�N����´nãbjn}�⁄a�pb}jq�s}ybjÛa�÷bÓ�†Óë
bÐÛc�ÝßbÈß�âa†‚n�bi��bîöb–ygB„bjãëŠ×�B´mŠß�‰bjn�üa�aˆç�ÕîjĐni�Z��ó}ÜÇ�µëþa�ñŠ½a

brÛaë�LòîÇýĐn�üa�òäîÈÛaòäîÈÛa�pa…ŠÐß�Êìà©�óÜÇ�òîã�N����å}Ç�ñ‰b}jÇ�‰b}jn�üa�aˆçë
�����áöb}Ó�‰b}jn�üaë�Lb}èäîi�b}àîÏ�‰ìª�Ý×�pa‰bjÇ�ëc�paŠ‘û½�Âbjm‰üa�ÝßbÈß�Á�ìnß
�‰ìª�µg�ïànäm�paŠ‘û½a�êˆç�æc�µg��’í�‰ì�a�paŠ‘ûß�´i�Âbjm‰üa�æc�c†jß�óÜÇ

†yaëN� �
� ��



)٤٢٤( 

  

�bà×�´nÜyŠàÜÛ�pbjrÛa�‰bjn�a�òvînã�põbu�†ÓëïmdíZ� �
 : درجة الثبات في استبانة القائم بالاتصال -١

  )٢٤(جدول رقم 
  لمحاور استبانة القائم بالاتصال) ألفا كرونباخ(معاملات ثبات 

  المحــــاور

  العينة الاستطلاعية
  )٤٨= (ن 

جميع مفردات العينة 
  ٤٣٨=ن

 معامل ثبات   عدد البنود معامل ثبات   عدد البنود

�RU  ئم بالاتصال لتحقيقهاالوظائف التي يسعى القا �P~YSPV RU� �P~YPWY 

�RU  الوظائف التي نجح القائم بالاتصال في تحقيقها �P~YTSW RU� �P~YSTQ 

�QR  مكونات البيئة الاتصالية �P~XWWV QR� �P~XXRV 

�SP  العوامل المؤثرة على الأداء الوظيفي للقائمين بالاتصال �P~XRXU SP� �P~XSXY 

� �

��’í���á}Ó‰�Þë†}¦aIRT��H�æc�µg�������áöb}ÔÛa�òãbjn}�⁄�pb}jrÛa�Ý}ßbÈß�‰b}jn�a�wöb}nã
�bènàîÓ�oyëaŠm�Þb–mübiMòîÜØÛaë�òîÇýĐn�üa�´näîÈÜÛ�ò�a‰†Ûa�‰ëbª�Éîà¦M���b}ß

�´iIP~XRXU�HëIP~YTSWH��pb}jrÛa�åß�ÓÞbÇ�ôìn�ß�óÜÇ�pbu‰†Ûa�êˆç�Þ†më�L
Þb–mübi�áöbÔÛa�òãbjn�g�‰ëbª�paŠ‘û½�ïÜ�a†Ûa��ãbvnÛaëN� �

� ��



)٤٢٥( 

  

 : إستبانة الجمهور درجة الثبات في -٢
  )٢٥(جدول رقم 

  لمحاور استبانة الجمهور )ألفا كرونباخ(معاملات ثبات 
� �� �� �� �

  المحــــاور

= العينة الاستطلاعية ن
)٩٨(  

جميع مفردات العينة 
  ١٠٧٦=ن

 معامل ثبات   عدد البنود معامل ثبات   عدد البنود

الوظائف التي يسعى الجمهور لتحقيقها من استخدامه لوسائل 
  علامالإ

RX� �P~YPWT RX� �P~YQTQ 

�RX  الوظائف التي نجحت وسائل الإعلام في تحقيقها للجمهور �P~YRXP RX� �P~YURP 

�RR  استخدامات الجمهور لوسائل الإعلام �P~XXRR RR� �P~XVUX 

�RX  العوامل المؤثرة على استخدام الجمهور لوسائل الإعلام �P~WUTQ RX� �P~WVVU 

�QQ  مكونات البيئة الاتصالية �P~YPST QQ� �P~YPSY 

� �

��’í�áÓ‰�Þë†¦aIRU��H������‰ì}èà¦a�òãbjn}�⁄�pb}jrÛa�Ý}ßbÈß�‰b}jn�a�wöbnã�æc�µg
�b}}ènàîÓ�o}}yëaŠmÉ}}îà¦��´}}i�b}}ß�ò}}îÜØÛaë�òîÇýĐn}}�üa�´n}}äîÈÜÛ�ò}}�a‰†Ûa�‰ëb}}ª

IP~WUTQ�HëIP~YURPH�������pb}jrÛa�å}ß�ÓÞb}Ç�ôìn}�ß�ó}ÜÇ�pbu‰†}Ûa�êˆç�Þ†më�L
ãbjn�g�‰ëbª�paŠ‘û½�ïÜ�a†Ûa��ãbvnÛaë‰ìèà¦a�òN� �

   



)٤٢٦( 

  

المعالجات الإحصائية لنتائج الدراسة: سابعاً  
��òîÐ}•ìÛa�òîöb–y⁄a�pa‰bjn�üa�åß�òÇìà©�óÜÇ�émbãbîi�ÝîÜ¤�¿�sybjÛa�†ànÇa
������ó}ÜÇ�…b}ànÇübi�Lò}�a‰†Ûa�pa�Ìn}ß�´}i�ÖëŠÐÛaë�pbÓýÈÛa�ò�a‰†Û�LòîÛü†n�üaë

�����ò}îÇbànuüa�âì}ÜÈÜÛ�ïöb}–y⁄a�âb}ÄäÛaISPSS�H�È½a�âa†‚n}�bi��òîöb}}–y⁄a�pb}¦b
òîmŁaZ� �

  اختبارات الصدق والثبات -١
�sybjÛa�â†‚n�a�ò�a‰†Ûa��ãbjn�g�Ö†•�åß�ÕÔznÜÛ"التحليل العاملي الاستكشافي"�

���ñŠ}�Ð½a�òj}�äÛaë�Lbè�îÔm��Ûa�áîçbÐ½a�óÜÇ�´nãbjn�⁄a�paŠ‘ûß�Éj’m�òu‰…�÷bîÔÛ
�Âbjm‰üa�ÝßbÈßë�LáîçbÐ½a�åíbjnÛ"بيرسن"��Öb�müa�÷bîÔÛ�Ý×�paŠ‘ûß�´i�ïÜ�a†Ûa

òîÜØÛa�bèmbu‰…ë�‰ëb�a�N������Ý}ßbÈß�s}ybjÛa�â†‚n}�a�´nãbjn}�⁄a�pb}jq�åß�ÕÔznÜÛë
���bè�îÔm،"كرونباخ"ألفاÛa�áîçbÐàÜÛ�paŠ‘û½a�õbànãa�òu‰…�÷bîÔÛN� �
  اختبارات تحديد سمات عينة الدراسة ودرجة تحقق متغيراا -٢

�†}í†zni�ò•b¨a�ò�a‰†Ûa�püúb�m�åÇ�òibufiÛ�����pa…Š}Ð½�ò}îÏaŠËì¹†Ûa�pbà}�Ûa
��������k}�äÛaë�Lò}îãbîjÛa�âì}�ŠÛaë�Lò}í‰aŠØnÛa�Þëa†}¦a�s}ybjÛa�â†‚n}�a�ò�a‰†Ûa��äîÇ

ð‰bîÈ½a�ÒaŠ−üaë�Lòîib�§a�pbĐ�ìn½aë�Lòíì÷½a�N��kîÛb}�þa�sybjÛa�â†‚n�a�bà×
�������†}Èi�Ù}Û‡ë�Lò}�a‰†Ûa�pa�Ìn}ß�Õ}Ô¤�ò}u‰†i�ò•b¨a�püúb�nÛa�òibug�Éß�bè�Ðã

nÛa�õaŠug�¿�…‰aìÛa�ïÜßbÈÛa�ÝîÜzI�brÛbqHòÜÔn�½a�bèma�Ìnß�ÕÔ¤�pbu‰…ë�LN� �
اختبارات تحديد الوظائف الإعلامية للقائم بالاتصـال والجمهـور، ومكونـات البيئـة      -٣

  الاتصالية 
�������´àöb}ÔÜÛ�ò}îßýÇ⁄a�Ñöb}ÃìÛa�†}í†zni�ò}•b¨a�ò}�a‰†Ûa�püúb�m�åÇ�òibufiÛ

îÔznÛ�æìÈ�í��Ûa�L‰ìèà¦aë�Þb–mübi������†}í†¤�ÙÛˆ}×ë�Lb}èÔîÔ¤�¿�aì}z¬�ëc�Lb}èÔ
�������Ý}îÜznÛa�s}ybjÛa�â†‚n}�a�L‰ì}èà¦aë�Þb}–mübi�áöb}ÔÜÛ�òîÛb–müa�ò÷îjÛa�pbãìØß
����¿�LòÜÔn}�ß�pb}Çìà©�µg�paŠ}‘û½a�Ñîä–m�åß�åØ¹�ðˆÛa�L¿b’Øn�üa�ïÜßbÈÛa

´qìzj½a�pbibug�bèn�ØÇ�bà×�LòÇìà©�Ý×�paŠ‘ûß�´i�òî�bjm‰üa�òÓýÈÛa�õì™N� �



)٤٢٧( 

  

  اختبارات تحديد الفروق في السمات الديموغرافية  -٤
����ó}ÜÇ�ò}îÏaŠËì¹†Ûa�pbà}�Ûa��qdm�÷bîÔi�ò•b¨a�ò�a‰†Ûa�püúb�m�åÇ�òibufiÛ
��������â†‚n}�a�L‰ì}èàvÜÛ�ò}îßýÇ⁄a�Ñöb}ÃìÛaë�Þb}–mübi�áöb}ÔÜÛ�ò}îßýÇ⁄a�ÑöbÃìÛa

�‰bjn�a�sybjÛaIp�H����ï}çë�LÁ}ÔÏ�åí�Ìn}½a�pa‡�pbà}�Ûa�¿�ÖŠÐÛa�òÛü…�†í†znÛ�Z
ÊbĐÔÛaë�Lòî�ä¦aë�LÊìäÛa�N����ð…b}yþa�åíb}jnÛa�Ý}îÜ¤�‰bjn�a�â†‚n�aëIÒ�H��†}í†znÛ

ïçë�Låí�Ìnß�åÇ�†íŒm��Ûa�pbà�Ûa�¿�ÖŠÐÛa�òÛü…�Z�L—–‚nÛaë�LáîÜÈnÛaë�LŠàÈÛa
Ý�†Ûaë�Lñ�¨aë�LòÐîÃìÛa�Êìãë�LòÜî�ìÛa�Êìãë�N�ð‰bjn�a�sybjÛa�â†‚n�aëBéîÐî‘B�L

ëILSD�H�ÖëŠÐÛa�‰†–ß�åÇ�Ñ’ØÜÛpa�Ìn½a�ÙÜm�´iN� �
  اختبارات العلاقات الارتباطية -٥

�����ò}îßýÇ⁄aë�ò}îäè½a�Ý}ßaìÈÛa��qd}m�÷bîÔi�ò•b¨a�ò�a‰†Ûa�püúb�m�åÇ�òibufiÛ
�}ØÛ�L‰ìèà¦aë�Þb–mübi�áöbÔÜÛ�òîßýÇ⁄a�ÑöbÃìÛa�óÜÇÝ�����LòÜÔn}�ß�ñ‰ì}–ië�ò}äîÇ

�‰bjn�a�sybjÛa�â†‚n�aIå��i�H½a�êˆç�´i�òÓýÈÛa�òÛü…�†í†znÛ�ÑöbÃìÛaë�pa�Ìn
òîßýÇ⁄aN� �

���â†‚n}�a�L�b}Èß�´näîÈÜÛ�‰ìèà¦aë�LÞb–mübi�áöbÔÛa�´i�òîÐîÃìÛa�òÓýÈÛa�÷bîÔÛë
‰bjn�a�sybjÛaIæbß�j��H�������Lò}îßýÇ⁄a�Ñöb}ÃìÛa�´}i�ò}îjmŠÛa�ò}ÓýÈÛa�ò}Ûü…�†í†znÛ

òÓýÈÛa�êˆç�óÜÇ�ñŠqû½a�ÝßaìÈÛaë�N���‰b}jn�a�s}ybjÛa�â†‚n}�a�bà×IZ�H���å}ß�Õ}ÔznÜÛ
òÛü…���´}i�òîÐîÃìÛa�òÓýÈÛa�óÜÇ�ñŠqû½a�ÝßaìÈÛa�´i�òî�bjm‰üa�òÓýÈÛa�áîÓ�¿�ÖŠÐÛa

‰ìèà¦aë�Þb–mübi�áöbÔÛaN 

��…†}y�†Óë�s}ybjÛa���ò}îÛbànyaIP~PUHIJH�������Ý}ØÛ�Þì}jÔ½a�ó}ã…þa�†}§a�b}èãc�ó}ÜÇ
����p†}Ç�ôìn}�½a�aˆ}ç�µg�Ý–m���òvînã�ðcë�Lò�a‰†Ûa�êˆç�¿�òÜàÈn�½a�pa‰bjn�üa

ànm�ü�òvînãòàè½a�òîöb–y⁄a�òÛü†Ûbi�Én�N����õb}àÜÇ�Õ}Ü�c�ò}u‰†Ûa�ëc�òîÛbànyüa�êˆç

                                                 

IJ�Hôìn�½a�ëc�òu‰†Ûa�êˆç��ÈmëIP~PU�H�sybjÛa�Ý•ìní�Òì�Ï�ñŠß�òöbß�ò�a‰†Ûa�p†îÇc�a‡g�éãc
ñŠß�´È�më��b�¼�bè�Ðã�òvînäÛa�µg�bèîÏ�Nbè�Ðã�òvînäÛa�µg�bèîÏ�Ý•ìní�åÛ�paŠß��¼�ÝibÔß�N

ò�a‰†Ûa�òvînã�òz•�òj�ã�æc��ÈmëYU%�bèîÏ�dĐ¨a�òj�ãë�LU%N 



)٤٢٨( 

  

bèäß�Lpbîà�ß�ñ†Ç�bèîÜÇ�õb–y⁄a�Z���ôìn}�ßë�Lò}îÛbànyüa�ôìn�ßë�LòÔrÛa�ôìn�ß
òÛü†ÛaN� �

حدود الدراسة: ثامناً  

QM �æìÜßbÈÛa�áçë�LÞb–mübi�áöbÔÛa�óÜÇ�µëþa�bènäîÇ�¿�ò�a‰†Ûa�êˆç�pŠ–nÓa
�a�âýÇ⁄a�Ýöb�ë�¿�¿�òîÜIQV�H�ÝàÈÛa�æì�‰b¹�å¾�LÁÔÏ�òîßýÇg�ò��ûß

ïç�pb��û½a�êˆçë�Lòîßìí�ñ‰ì–i�ïßýÇ⁄aZ 
QN µëþa�ñbäÔÛaN� �
RN òí‰bj�⁄a�ñbäÓN� �
SN òî™bíŠÛa�ñbäÔÛaN� �
TN ābíŠÛa�òÇa‡gN� �
UN æeŠÔÛa�òÇa‡g�áíŠØÛaN� �
VN ïãbrÛa�wßbã�Ûa�òÇa‡gN� �
WN õbjãþa�òÛb×ë�òí…ìÈ�ÛaN 
XN ÖŠ’Ûa�bîã…�òÐîz•N� �
YN òÐîz•�òäí†½aN� �

QPN z•òÐî�âìîÛaN� �
QQN òÐîz•�ÃbØÇN� �
QRN òÐîz•�å�ìÛaN 
QSN òÐîz•�òäí†½aN� �
QTN òÐîz•�âìîÛaN� �
QUN òÐîz•�ÃbØÇN� �
QVN òÐîz•�å�ìÛaN 
QWN òÐîz•�ābíŠÛaN� �
QXN òÐîz•�ñŠíŒ¦aN 



)٤٢٩( 

  

QYN ñë†äÛa�òÐîz•N 
RPN …ýjÛa�òÐîz•N� �
RM �áç� å¾� L´í…ìÈ�Ûa�´ä�aì½a� óÜÇ� òîãbrÛa� bènäîÇ� ¿� ò�a‰†Ûa� êˆç�pŠ–nÓa

�L˜b¨aë�âbÈÛa�´ÇbĐÔÛa�¿�ÝàÈÛa�÷c‰�óÜÇ�‰ì×ˆÛa�åß�pbÈßb¦a�lý�ë
ābíŠÛa�òäí†¶�tbã⁄aëN 

SM ò�a‰†Ûa�õaŠug�oÓë�Z�pa…ŠÐß�óÜÇ�ïãa†î½a�bèjãbu�¿�ò�a‰†Ûa�êˆç�ˆîÐäm��
� ïÈßb¦a� âbÈÛa� Þý�� òäîÈÛaRWMQTRX�Éí‹ìni� sybjÛa� âbÓ� sîy� [}ç

� åß� ñ†½a� ¿� pbibu⁄a� ÞbjÔn�aë� pbãbjn�⁄aQUOQPOQTRW�ónyë� }ç
SPOROQTRX}çN 

   



)٤٣٠( 

  

  متغيرات الدراسة الميدانية: تاسعاً
����áöb}ÔÜÛ�ò}îßýÇ⁄a�Ñöb}ÃìÛa��Ìnß�ìçë�L�îö‰�Éibm��Ìnß�óÜÇ�ò�a‰†Ûa�oÜàn‘a

�Þb–mübi‰ìèà¦aë��òÜÔn}�½a�pa�Ìn}½a�åß�…†Çë��Lòíìãbq�òÈibm�pa�Ìnßë�L�N��á}šmë
bàç�Lpa�Ìn½a�åß�´nÇìà©�òÜÔn�½a�pa�Ìn½a�Zµëþa�òÇìà�a�Z���pa�Ìn}½a�Ýà}’më

òîãbrÛa�òÇìà�aë�Lòî–‚’Ûa�Z�ò}îßýÇ⁄aë�òîäè½a�pa�Ìn½a�Ýà’më�N���Ñîä}–m�å}Ø¹ë
òîmŁa�áî�ÔnÛa�ÕÏë�pa�Ìn½a�êˆçZ� �

  : المتغيرات المستقلة -١
 :المتغيرات الشخصية للقائم بالاتصال، وتضم  - أ

����ôìn}�½aë�Lb}èi�Ý}àÈí��Ûa�òÜî�ìÛaë�LòÐîÃìÛaë�LŠàÈÛaë�Lòî�ä¦aë�LÊìäÛa
Ûaë�LïàîÜÈnÛaâýÇ⁄a�Þb©�¿�ñ�¨aë�Lï¹…b×þa�—–‚nN 

 :المتغيرات المهنية للقائم بالاتصال، وتضم  - ب

����Lò}}îßýÇ⁄a�Ñöb}}ÃìÛa�‰…b}}–ßë�Lò}}ØÜà½a�¿�òîÛb}}–müa�ò}}÷îjÛbi�ïÇì}}Ûa
�òíŠ§aë�LòîßýÇ⁄a�ò½ìÈÛaë�LpbßìÜÈ½a�òîäÔmë�LÞb–müa�Ýöb�ë�âa†‚n�aë

ÝàÈÛa�ò÷îië�LòÜî�ìÛa�pbí…b–nÓaë�LòîßýÇ⁄a‰ìèà¦aë�LN 
 :المتغيرات الشخصية للجمهور، وتضم  - ت

Ý�†Ûaë�Lñ�¨aë�LÊbĐÔÛaë�LáîÜÈnÛa�ôìn�ßë�LòÐîÃìÛaë�LŠàÈÛaë��LÊìäÛaN 
 :المتغيرات الإعلامية للجمهور، وتشمل  - ث

������ò}îäÔmë�LÞb}–müa�Ýöb}�ë�âa†‚n}�aë�Lò}ØÜà½a�¿�òîÛb–müa�ò÷îjÛbi�ïÇìÛa
a�òíŠ§aë�LòîßýÇ⁄a�ò½ìÈÛaë�LpbßìÜÈ½a���LòÜî}�ìÛa�pbí…b}–nÓaë�LòîßýÇ⁄

Éàn�aë�LâýÇ⁄a�Ýöb�ë�ÝàÇ�ò÷îiëN 
  :المتغيرات التابعة-٢

c M  �îöŠÛa��Ìn½a�Z�L‰ìèà¦aë�Þb–mübi�áöbÔÜÛ�òîßýÇ⁄a�ÑöbÃìÛa�ìçë
òîmŁa�…bÈiþa�Þý��åß�éÛëbäm�ánî�ëZ 

• bèÔîÔznÛ�Þb–mübi�áöbÔÛa�óÈ�í��Ûa�òîßýÇ⁄a�ÑöbÃìÛaN 



)٤٣١( 

  

• ßýÇ⁄a�ÑöbÃìÛabèÔîÔ¤�¿�Þb–mübi�áöbÔÛa�|¬��Ûa�òîN 
• bèîÜÇ�Þì–zÜÛ�‰ìèà¦a�óÈ�í��Ûa�òîßýÇ⁄a�ÑöbÃìÛaN 
• ‰ìèàvÜÛ�bèÔîÔ¤�¿�âýÇ⁄a�Ýöb�ë�oz¬��Ûa�òîßýÇ⁄a�ÑöbÃìÛaN 

l M  ášmë�Lòíìãbq�òÈibm�pa�ÌnßZ 
• �ÑöbÃìÛa�†í†¤�¿�Þb–mübi�áöbÔÛa�bèîÜÇ�†ànÈí��Ûa�‰…b–½a

òîßýÇ⁄aN 
• ßa†‚n�apbßìÜÈ½a�òîäÔnÛ�‰ìèà¦aë�Þb–mübi�áöbÔÛa�pbN 
• òîßýÇ⁄a�òíŠ§a�ì−�‰ìèà¦aë�Þb–mübi�áöbÔÛa�pbçb£aN 
• òîßýÇ⁄a�ò½ìÈÛa�ì−�‰ìèà¦aë�Þb–mübi�áöbÔÛa�pbçb£aN 
• Ýöb�ìÛa�pbí…b–nÓa�ì−�‰ìèà¦aë�Þb–mübi�áöbÔÛa�pbçb£aN 
• àn�a�ì−�‰ìèà¦aë�Þb–mübi�áöbÔÛa�pbçb£aÉN 
• ïßýÇ⁄a�ÝàÈÛa�ò÷îi�ì−�‰ìèà¦aë�Þb–mübi�áöbÔÛa�pbçb£aN 

ò�a‰†Ûa�bè�îÔm��Ûa�òÈibnÛa�pa�Ìn½aë�LòÜÔn�½a�pa�Ìn½a�ïÛbnÛa�ÝØ’Ûa�´jíëZ� �
  )٧(رقم  شكل

  المتغيرات المستقلة والمتغيرات التابعة التي تقيسها الدراسة
�òîäÔm

pbßìÜÈ½a� �
�ò½ìÇ
âýÇ⁄a� �

�òíŠ§a
îßýÇ⁄aò� �

�pbí…b–nÓa
òÜî�ìÛa� �

�ò÷îi
ÝàÈÛa� �

�‰…b–ß
ÑöbÃìÛa� �

�ò÷îjÛa
òîÛb–müa� �

‰ìèà¦a� �

� �
� �
� �
� �

� �

�ä¦a� �ŠàÈÛa� �ÝàÈÛa� �áîÜÈnÛa� �ñ�¨a� �
�Êìã

òÜî�ìÛa� �
Ý�†Ûa� �—–‚nÛa� �

� �

  

���1�4V�R��`S
T#��
 �]8��4�UV�R��?S
(��# �)��U�3$H��q���1�4V�R��`S
T#���/'
�.7
��cS
-���
;
M�$��q 

 

ا	������������������wات  
 وا��������w	ا 

  
ا	������������������wات  

�r��	ا 
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  المبحث الثاني

1������qM���"
p� �

  :القائم بالاتصال -١

übi�áöbÔÛbi�˜b��ò�a‰†Ûa�Éàn��òÜrà½a�òäîÈÛa�óÜÇ�Þì–zÜÛ���s}ybjÛa�âb}Ó�Þb–m
������LÞb}–mübi�áöb}ÔÛbi�˜b}¨a�ò}�a‰†Ûa�É}àn��òîßýÇ⁄a�pb��ûàÜÛ�Ýßb’Ûa�Š–§bi

bç…†Ç�ÍÛbjÛaëIQV�Hò��ûß�N���ò}äîÇ�‰b}n�a�áq�Lò��ûß�Ý×�Ý�a…�åè½aë�pbÇbĐÔÛaë
���É}Óaìi�å}è½a�ÑÜn«�Ýr¹�b¶�ò��û½a�êˆç�Ý×�åß�òîÔj��òîöaì’ÇISR�H���Ý}ØÛ�ñ…Š}Ðß

ò��ûß�NâbÓ�†ÔÏ�ïÛbnÛbië�—î–‚ni�sybjÛaIVP�H�����Lò}îßýÇg�ò}��ûß�Ý}ØÛ�òãbjn}�g
òÏ†èn�½a�òäîÈÛa�ïĐÌm�òibvn�a�óÜÇ�Þì–§a�Ò†èi�N�õb�ú‰�k�b��ÙÛ‡�õì™�¿ë

�����†}í†¤�k}Ü�ë�Lò}iìÜĐ½a�pbãbjn}�⁄bi�áç…ë‹ë�LâýÇ⁄a�Ýöb�ë�ïÛëû�ßë�ŠíŠznÛa
�������É}í‹ìm�¿�ò}Ó†Ûa�ñb}ÇaŠß�å}ß�†}×dnÛa�é}ÔíŠ��å}Ç�ání�LòÜî�ë�Ý×�¿�ð‰a…g�Þëû�ß�

�ò}�a‰†Ûa�åß�´Ï†èn�½a�ÝØÛ�b�ì•ë�æbà™ë�Lpbãbjn�⁄a�N�����b}ß�s}ybjÜÛ�…b}Ç�†}Óë
�éÇìà©ITVP�HÞë†¦a�¿�bà×�òîÜ�a�âýÇ⁄a�Ýöb�ë�óÜÇ�òÇ‹ìß�òãbjn�g��áÓ‰IRVH�

ïmŁaZ� �
   



)٤٣٣( 

  

  )٢٦(جدول رقم 
  ا ونتوزيع عينة الدراسة وفق الوسيلة الإعلامية التي يعمل

  وسيلةنوع ال     النسبة  العدد  الوسيلة
µëþa�ñbäÔÛa� �UY� �QS~U�   الإعلام المرئي�

 )٩٣(  
 ٢١%  

òí‰bj�⁄a�ñbäÓ� �RW� �V~R� �
òî™bíŠÛa�ñbäÔÛa� �W� �Q~V� �
ābíŠÛa�òÇa‡g� �RX� �V~T�   الإعلام المسموع�

 )٥٤(  
١٢%  

áíŠØÛa�æeŠÔÛa�òÇa‡g� �W� �Q~V� �
ïãbrÛa�wßbã�Ûa� �QY� �T~S� �

ābíŠÛa�òÐîz•� �TV� �QP~U�   الإعلام المطبوع�
 )٢٤١(  

٥٥%  
îz•ñŠíŒ¦a�òÐ� �RT� �U~U� �

å�ìÛa�òÐîz•� �SY� �X~Y� �
ÃbØÇ�òÐîz•� �SS� �W~U� �
âìîÛa�òÐîz•� �SX� �X~W� �
…ýjÛa�òÐîz•� �QU� �S~T� �
òäí†½a�òÐîz•� �QX� �T~Q� �

ÖŠ’Ûa�bîã…�òÐîz•� �QV� �S~W� �
ñë†äÛa�òÐîz•� �QR� �R~W� �

òí…ìÈ�Ûa�õbjãþa�òÛb×ë UP� �QQ~T� �)٥٠(  
١٢%  

Êìà�a� �TSX� �QPP~P� �١٠٠%  

J��…bÈjn�a��ISR�Hpbibu⁄a�òÜànØß��Ë�òãbjn�aN� �
� ��



)٤٣٤( 

  

  :السمات الشخصية للقائم بالاتصال في وسائل الإعلام السعودية المحلية -:أ
  )٢٧(جدول رقم 

  توزيع عينة الدراسة وفقاً للسمات الشخصية

 النسبة  العدد  اموعات  المتغير

 الجنس

Š×‡ SYW� �YP~V� �
órãc TQ� �Y~T� �

 الجنسية

ð…ìÈ� SUS� �XP~V� �
…ìÈ���Ëð XU� �QY~T� �

 العمر

�åß�ŠÌ•cSP�òä� QQS� �RU~X� �
�åßSQ�MSU�òä�� �QRQ� �RW~V� �
�åßSV�MTP�òä� UU� �QR~V� �
�åßTQ�MTU�òä� VQ� �QS~Y� �
�åßTV�MUP�òä� UV� �QR~X� �

�åß��×cUP�òä� SR� �W~S� �

  المستوى التعليمي

ÝÓdÏ�ðìãbq XV� �QY~V� �
ïÈßbu� �RXW� �VU~U� �

ïÛbÇ�âìÜi… SR� �W~S� �
n�ubß�êa‰ìn×…ë� SS� �W~U� �

 التخصص الأكاديمي

âýÇg� �QVV� �SW~Y� �
òîãb�ãg�pb�a‰…� �QPX� �RT~W� �
òîàÜÇ�pb�a‰… TR� �Y~V� �

âbÇ�—–¥ QRR� �RW~Y� �
�  اموع �TSX� �QPP� �

� �

�áÓ‰�Þë†¦a�ŠèÄíIRW��H�âýÇ⁄a�Ýöb�ë�¿�Þb–mübi�áöbÔÛa�åß�ò�a‰†Ûa�òäîÇ�æc
�áènj�ã�oÌÜi�sîy�[‰ì×ˆÛa�áèîÜÇ�kÜÌí�òîÜ�aIYP~V�%H�Ýr¹ë�L�´í…ìÈ�Ûa��Ë

énj�ã�bß�áèäßIQY~T%H�òíŠàÈÛa�ò÷ÐÛa�oÜrß�†ÔÏ�ŠàÈÛbi�ÕÜÈní�bàîÏ�bßc�LI��å}ßSQM



)٤٣٥( 

  

SU�òä��HoÌÜi�‡g�Lòj�ã�óÜÇcIRW~V%HåÇ�áç‰bàÇc�ÝÔm�åß�æc��Èí�aˆçë�LISU�
òä��H�æìÜr¹IUS~T%�H����å}ß��}×c�á}ç�åß�Ýr¹�bàäîi�Lò�a‰†Ûa�òäîÇ�åßITU��òä}��H
òj�ãIRP~Q%�HòäîÈÛa�åß�N�aˆçë��á}ç�ïßýÇ⁄a�ÝàÈÜÛ�´�‰bà½a�òîjÛbË�æc�µg��’í

lbj’Ûa�ò÷Ï�åßN� �
�ÍÜi�òîÈßb¦a�òu‰†Ûa�óÜÇ�´Ü•b§a�…†Ç�æc�òîÐ•ìÛa�wöbnäÛa�pŠèÃc�bà×IRXW�H

bç‰a†Ôß�òíì÷ß�òj�äiIVU~U%H�����n}�ub½a�ò}u‰…�ó}ÜÇ�´Ü•b§a�òj�ã�oÌÜi�bàäîi�L
�êa‰ìn×†ÛaëIW~U%Ha�òj�ã�æc�µg�wöbnäÛa��’m�bàîÏ�L����âý}Ç⁄a�Þb}©�¿�´}––‚n½

�oÌÜi�†Ó�òäîÈÛa�åßISW~Y%H��âý}Ç⁄a�Þb©�¿�´––‚n½a��Ë�òj�ã�oÌÜi�bàäîi�L
énj�ã�bßIVR~R%H����å}ß�á}ç�ï}ßýÇ⁄a�ÝàÈÜÛ�´�‰bà½a�òîjÛbË�æc�µg��’í�aˆçë�L

âýÇ⁄a�¿�´––‚n½a��ËN� �
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  :م السعودية المحليةالسمات المهنية الإعلامية للقائم بالاتصال في وسائل الإعلا - ب
  )٢٨(جدول رقم 

  توزيع عينة الدراسة وفقاً للسمات المهنية الإعلامية
� �� �� �� �

 النسبة  العدد  اموعات  المتغير

bèÜÌ’í��Ûa�òÐîÃìÛa 

ïßýÇg�Þì÷�ß� �WP� �QV~P� �
xaŠ�⁄a� �UU� �QR~V� �
ŠíŠznÛa RQU� �TY~Q� �

â†Ôßë�†Èßë�Ý�aŠß VR� �QT~R� �
‰ì–ß� �QR� �R~W� �
ôŠ�c RT� �U~U� �

�Êìãa�ò��û½
òîßýÇ⁄a 

ïöŠß�âýÇg YS� �RQ~R� �
ÇgýÊìà�ß�â UT� �QR~S� �

ÊìjĐß�âýÇg RTQ� �UU~P� �
õbjãc�òÛb×ë UP� �QQ~T� �

�Þb©�¿�ñ�¨a
âýÇ⁄a 

�åß�ÝÓcS�paìä� US� �QR~Q� �
�åßS�MV�paìä�� �YT� �RQ~U� �
�åßW�MY�paìä� WX� �QW~X� �
�åßQP�MQU�òä� WX� �QW~X� �

�åß�Šr×cQU�òä� QSU� �SP~X� �
Êìà�a� �� �TSX� �QPP� �

� �

Þb–mübi�áöbÔÜÛ�òîßýÇ⁄a�pbà�Ûa�oÇ‹ìmM����á}Ó‰�Þë†}¦a�bçŠèÄí�bà×IRX�HM
ïÛbnÛa�ìzäÛa�óÜÇ�Z�pbà�Ûa�êˆç�oà™IWP�H���æìÜà}’í�L�b}îßýÇg��üëû�ßI��õb}�ú‰

íŠznÛa�ðŠí†ßë�LŠíŠznÛa�õb�ú‰�laìãë�LŠíŠznÛaŠ��aì}äÔÛa�ðŠí†}ßë�Lp���Lò}îãìíŒÐÜnÛa
a�ÉÓaì½a�ðŠí†ßë�LòîÇa‡⁄a�pbĐ�aëòîãë�ØÛ⁄H�énj�ã�bß�aìÜrß�†Óë�LQV%��òäîÇ�åß



)٤٣٧( 

  

ò�a‰†Ûa�N�����Ýöb}�ìÛa�Ñ}Ün«�¿�åí‰Š}�a�…†}Ç�ÍÜi�bàäîiIRQU�H����b}ß�æì}Ür¹ë�L�a‰Š}ª
énj�ãTY%�òäîÈÛa�åßN� �

�ÊìjĐ½a� âýÇ⁄a� ‰†–m� bèîÛg� æìànäí� �Ûa� òîßýÇ⁄a� Ýöb�ìÛa� Êìã� ôìn�ß� óÜÇë
ã�oÌÜi�sîy� [òäîÈÛa� …aŠÏc�åß� òj�ã�óÜÇdi� òàöbÔÛaòj�IUU%H�âýÇ⁄a� õbu� bàäîi� L

�bç‰a†Ôß�òj�äi�òîãbrÛa�òjmŠ½a�¿�ïöŠ½aIRQ~R%NH� �
�æc�µg�Éí‹ìnÛa�‰b‘c�†Ó�ÝibÔ½a�¿ëIQSU�H��ò}îßýÇg�ñ�¢�æìÈnàní�òäîÈÛa�…aŠÏc�åß

�åÇ�ñ†öa‹IQU�HoÌÜi�òj�äi�Lòä�ISQ%�H����Ý}Óc�áèm�}��å}ß�ÝØ‘�bàäîi�LòäîÈÛa�åß
�åßIS�Hsîy�[ÝÓþa�òj�äÛa�paìä���áènj�ã�oÌÜiIQR~Q%NH� �

����ÝÌ}’í�ò}îÜ�a�òí…ìÈ}�Ûa�âýÇ⁄a�Ýöb�ë�¿�Þb–mübi�´àöbÔÛa�Šr×c�æc��Èí�aˆçë
�����������Þb}©�¿�Ý}àÈí�á}èàÄÈß�æc�b}à×�Lñ�j}×�ò}îßýÇg�ñ�}¢�áèÈn}·�É}ß�L‰Š}ª�òÐîÃë

òÇìjĐ½a�òÏbz–Ûa�N� �
  :الجمهـور -٢

Ó�Lpb÷Ï�o��bç…†Ç�ÍÛbjÛaë�LÒ†èn�½a�ò�a‰†Ûa�Éàn©�pb÷Ï�õì™�¿��s}ybjÛa�âb
�������kz}��ánî}���}Ûa�pb}è¦a�‰b}în�ü�[òĐî}�jÛa�òîöaì’ÈÛa�òäîÈÛa�lìÜ�c�âa†‚n�bi

�āŠ}ÌÛa�aˆ��ñ†Èß�áöaìÓ�Þý��åß�bèäß�òäîÈÛa�pa…ŠÐß�N�����ó}ÜÇ�‰b}în�üa�É}Óë�†}Óë
òîmŁa�pbè¦aZ� �

 :  الفئة الأولى الموظفون الحكوميون •

QM òz–Ûa�ñ‰a‹ëN� �
RM òîã†½a�òß†¨a�ñ‰a‹ëN� �
SM í†ÜjÛa�æëû’Ûa�ñ‰a‹ëòN� �
TM ÁîĐ‚nÛaë�…b–nÓüa�ñ‰a‹ëN� �
UM ïÛbÈÛa�áîÜÈnÛa�ñ‰a‹ëN� �
VM òîßý�⁄a�æëû’Ûa�ñ‰a‹ëN� �
  :الفئة الثانية الموظفات الحكوميات •



)٤٣٨( 

  

QN ðì�äÛa�ÑîÃìnÛaN� �
RN ðì�äÛa�ÊŠÐÛa�Lñ‰a…⁄a�†èÈßN� �
SN áîÜÈnÛaë�òîi�Ûa�ñ‰a‹ëN� �
TN òßbÈÛa�paõb–y⁄a�òzÜ–ßN 
UN Ú‰bà¦a�òzÜ–ßN� �
VN òîßý�⁄a�…ìÈ��åi�†àª�âbß⁄a�òÈßbuN� �
WN ‹ëòîÇbànuüa�æëû’Ûa�ñ‰aN� �
XN òz–Ûa�ñ‰a‹ëN 
 :الفئة الثالثة الموظفون في القطاع الخاص •

QN püb–mýÛ�òí…ìÈ�Ûa�ò×Š’ÛaN� �
RN õbiŠèØÜÛ�òí…ìÈ�Ûa�ò×Š’ÛaN� �
SN òîä�ìÛa�Éîä–nÛa�ò×Š‘N� �
TN Ú…bã�ò×Š‘N� �
UN ïÇaŠ½a�ò×Š‘N� �
VN ð…ìÈ�Ûa�ÒŒ¨a�ò×Š‘�N 

  :الفئة الرابعة الموظفات في القطاع الخاص •
QN ïzuaŠÛa�ÒŠ–ßN� �
RN bÇ‰ābíŠÛa�òíN� �
SN òÛ…�óÐ’n�ßN 
TN ïãb½þa�ð…ìÈ�Ûa�óÐ’n�½aN� �
UN òîÜçþa�æbĐÜ��òÈßbuN� �
VN ð‰bvnÛa�ôŠ’i�Éà©N� �
WN ābíŠÛbi�òîÇbä–Ûa�òí‰bvnÛa�òÏŠÌÛa�N� �
XN òí�¨a�òšèäÛa�òîÈºN 



)٤٣٩( 

  

  :الفئة الخامسة طلاب الجامعات •
QN òîßý�⁄a�…ìÈ��åi�†àª�âbß⁄a�òÈßbuN 
RN …ìÈ��ÙÜ½a�òÈßbuN� �
  :الجامعاتالفئة السادسة طالبات  •

QN òîßý�⁄a�…ìÈ��åi�†àª�âbß⁄a�òÈßbuN� �
RN òîÜçþa�æbĐÜ��òÈßbu������������������������������������N 

SN �òîi�Ûa�òîÜ×IòîàÜÈÛa�âb�ÓþaNH� �
� �



 

 )٤٤٠( 
 

ìĐ¨a�bßcñ������lìÜ}�c�ó}ÜÇ�p†}ànÇa�†}ÔÏ�L‰ìèà¦a�òäîÇ�pa…ŠÐß�‰bîn�a�¿�òîÛbnÛa
c�¿�ÊìänÛa�ÕÔ°�b¶�LòîÔjĐÛa�òîöaì’ÈÛa�òäîÈÛa��������}Ûa�ò}ÐîÃìÛa��Ìn}½��b}ÔÏë�Lò}äîÈÛa�…aŠ}Ï

�bèãìÜÌ’íIŠí†ß�ÑÃìß�Lá�Ó��îö‰�Lð‰a…g�Ší†ß�LâbÇ�H�ò÷Ï�¿�òäîÈÛa�Œ×�m�ü�sî¡
�Éí‹ìni�âbÓë�Lñ†yaë�òîÐîÃëIVPP�H�ÊbĐÓ�ÝØÛ�òãbjn�aI����Êb}ĐÔÛa�Lïßì}Ø§a�Êb}ĐÔÛa

pbÈßb¦a�lý��L˜b¨a�H�ò}Çìà©�b¶IQXPP�H�����pbibvn}�a�É}í‹ìm�õb}uë�Lòãbjn}�a
��á}Ó‰�Þë†¦a�¿�bà×�Lò–ÓbäÛa�pbãbjn�⁄a�…bÈjn�a�†Èi�LòÏ†èn�½a�pb÷ÐÛa�óÜÇ�òäîÈÛa

IRY�HïmŁa��Z� �
  )٢٩(جدول رقم 

  )فئات العينة(توزيع عينة الدراسة وفقاً للجنس والقطاع 

  القطاع
  امـوع  أنثـى  ذكـر

 النسبة  العدد النسبة  العدد النسبة  العدد

�QYW  القطاع الحكومي �SW~P� �RSS� �TR~X� �TSP� �TP~P� �
�QWY  القطاع الخاص �SS~V� �QUX� �RY~P� �SSW� �SQ~S� �
�QUV  طلاب الجامعة �RY~S� �QUS� �RX~Q� �SPY� �RX~W� �

�USR  امـوع �QPP~P� �UTT� �QPP~P� �QPWV� �QPP~P� �
� �� �� �� �



 

)٤٤١( 

  

:السمات الشخصية للجمهور - :أ  
  )٣٠(جدول رقم 

  وفق المتغيرات الديموغرافية) الجمهور(توزيع عينة الدراسة 

 النسبة  العدد  اموعات  المتغير

 الجنس

Š×‡ USR� �TY~T� �
órãc UTT� �UP~V� �

 العمر

�åß�ŠÌ•cRU�òä�� �TQV� �SX~W� �
�åßRVMSU�òä�� �RYT� �RW~S� �
�åßSVMTU�òä�� �RTT� �RR~W� �

�åß�Šr×cTU�òä�� �QRR� �QQ~S� �

 الوظيفة التي يشغلها

âbÇ�Ší†ß� �QQT� �QP~V� �
á�Ó��îö‰� �QPP� �Y~S� �

ÑÃìß� �UUS� �UQ~T� �
kÛb�� �SPY� �RX~W� �

  تعليميالمستوى ال

ÝÓdÏ�ðìãbq� �QXT� �QW~Q� �
�kÛb�ïÈßbu� �SPY� �RX~W� �
ïÈßbu� �TRS� �SY~S� �

ïÛbÇ�âìÜi…� �XV� �X~P� �
óÜÇdÏ��n�ubß� �WT� �V~Y� �

 *القطاع الذي يعمل فيه
ïßìØ§a�ÊbĐÔÛa� �TSP� �UV~Q� �
˜b¨a�ÊbĐÔÛa� �SSW� �TS~Y� �

 *الوظيفيةبرة سنوات الخ

�åß�ÝÓcS�paìä�� �QTQ� �QX~T� �
�åßSMV�paìä�� �QSQ� �QW~Q� �
åß�WMY�paìä�� �QPX� �QT~Q� �
�åßQPMQR�òä�� �WQ� �Y~S� �
�åßQSMQU�òä�� �VW� �X~W� �

�åß�Šr×cQU�òä�� �RTY� �SR~U� �

 *مستوى الدخل

�åß�ÝÓcT�Þbí‰�Òüe� �QRS� �QV~P� �
�åßTMX�Þbí‰�Òüe� �RXX� �SW~U� �
�åßYMQS�Þbí‰�ÑÛc� �RPS� �RV~U� �

�åß�Šr×cQS�Þbí‰�ÑÛc� �QUS� �QY~Y� �
�QPWV  اموع �QPP� �

�J½a�òäîÈÛ�òj�äÛa�áç�…†Çë�´ÐÃìWVW�òÐÃìßë�ÑÃìß� �
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‰ìèà¦a�òäîÇ�Éí‹ìm��’íM���á}Ó‰�Þë†}¦a�¿�bà×ISPHM�����´}i�òj}�äÛa�l‰b}Ôm�µg
���Þb}uŠÛa�òj}�ã�oÌÜi�sîy�Lõb�äÛaë�ÞbuŠÛaIUP~V%�H�����b}àäîi�Lò}�a‰†Ûa�ò}äîÇ�å}ß

õb�äÛa�òj�ã�oÌÜiITY~T%�NH�òíŠàÈÛa�ò÷ÐÛa�oÜrß�†ÔÏ�LŠàÈÛbi�ÕÜÈní�bàîÏ�bßcI��Ý}Óc
åßRU�HÜÇc�òä��oÌÜi�‡g�[òíì÷ß�òj�ã�óSX~W%�N��æë…�áç‰b}àÇc�åß�æc��Èí�aˆçë

ISU�òä��H�æìÜr¹IVV%�H�������å}ß��}×c�á}ç�å}ß�b}àäîi�Lò}�a‰†Ûa�òäîÇ�åßITU��òä}��H
æìÜr¹IQQ%�HòäîÈÛa�åß�N�����ò}÷Ï�å}ß�á}ç�‰ì}èà¦a�òäîÇ�…aŠÏc�òîjÛbË�æc�µg��’í�aˆçë

lbj’ÛaN� �
îÃìÛa�oÜrß�†Ó�LbèãìÜÌ’í��Ûa�òÐîÃìÛa�ôìn�ß�óÜÇë���[k}�äÛa�ó}ÜÇc�òíˆîÐänÛa�òÐ

���æc�‰ì}}èà¦a�ò}}äîÇ�oÐ}}’×�s}}îyIUUS�H����òj}}�äi�Læìíˆ}}îÐäm�ò}}äîÈÛa�…aŠ}}Ïc�å}}ß
oÌÜiIUQ~T%�NH�âbÇ�Ší†ß�òÐîÃë�óÜÇ�áç�åß�…†Ç�ÍÜi�bàäîiIQQT�H���Lò}äîÈÛa�å}ß

bç‰a†Ôß�òj�äiIQP~V%�HÁÔÏ�N� �
����������Í}Üi�ò}îÈßb¦a�ò}u‰†Ûa�ó}ÜÇ�´Ü}•b§a�…†}Ç�æc�òîÐ}•ìÛa�wöb}näÛa�pŠ}èÃc�bà×

ITRSHL��bç‰a†}Ôß�òíì÷ß�òj�äiISY%H�������ò}u‰…�ó}ÜÇ�´Ü}•b§a�òj}�ã�o}ÌÜi�b}àäîi�L
�êa‰ìn×†Ûaë��n�ub½aIW%�NH���ò}îÐîÃë�ñ�}��áèí†Û�åß�òj�ã�æc�wöbnäÛa�pŠèÃc�bà×

�åß�Šr×cQU��oÌÜi�†Ó�òäîÈÛa�åß�òä�ISR~U%�NH��o}ÌÜi�†ÔÏ�LÝ�†Ûbi�ÕÜÈní�bß�bßc
�åß�ÝÓc�áèÜ�…�åß�òj�ãXPPP��Þbí‰IUS~U%�HÛa�òäîÇ�åß�����}Èí�b}ß�ì}çë�Lò�a‰†

Á�ìn½a�Ý�†Ûa�ðë‡�åß�òäîÈÛa�…aŠÏc�òîjÛbË�æcN� �
� ��
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 .درجة وعي القائم بالاتصال بالبيئة الاتصالية في المملكة •

 .تي يسعى القائم بالاتصال لتحقيقهاالوظائف الإعلامية ال •

 .الوظائف الإعلامية التي نجح القائم بالاتصال في تحقيقها •

الفروق بين الوظائف الإعلامية التي يسعى القائم بالاتصال لتحقيقها  •
 . والتي نجح في تحقيقها

 .مصادر الوظائف الإعلامية للقائم بالاتصال •

 .مات في أدائه الوظيفياستخدامات القائم بالاتصال لتقنية المعلو •

اتجاهات القائم بالاتصال نحو تأثير الحرية الإعلاميـة علـى أدائـه     •
 .الوظيفي

اتجاهات القائم بالاتصال نحو تأثير العولمة الإعلاميـة علـى أدائـه     •
 .الوظيفي

اتجاهات القائم بالاتصال نحو تأثير اقتصاديات الوسيلة علـى أدائـه    •
 .الوظيفي

 .ل نحو اتمع وتأثير ذلك على أدائه الوظيفياتجاهات القائم بالاتصا •

اتجاهات القائم بالاتصال نحو بيئة العمل، وتأثير ذلك علـى أدائـه    •
 .الوظيفي

 .العوامل المؤثرة على الوظائف الإعلامية للقائم بالاتصال •
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 :مكونات البيئة الاتصالية كما يراها القائم بالاتصال في وسائل الإعلام المحلية -١

  )٣١(جدول رقم 
  ئة الاتصاليةالتحليل العاملي لبنود مكونات البي

  العناصـــر الرقم 
قيم 
  الشيوع

التشبعات على العوامل 
 بعد التدوير

٢ ١ 

Y ïßýÇ⁄a�ÝàÈÜÛ�òîäè½a��íbÈ½aN P~VWW P~WXP � 

QP òäèàÜÛ�òîàÜÈÛa��íbÈ½aN P~UWX P~WUS � 

QQ òrí†§a�òîßýÇ⁄a�Ýöb�ìÛa�pbîäÔm�Éß�ÝßbÈnÛaN P~UTX P~WTP � 

X �‰aë…cBÑöbÃëB�Éàn�a�¿�âýÇ⁄a�Ýöb�ëN P~UUU P~VVW P~SSQ 

U òîßýÇ⁄a�ò��û½a�¿�òß†‚n�½a�pbßìÜÈ½a�pbîäÔm P~TSX P~VSU � 

W âýÇ⁄a�Ýöb�ë�bèîÏ�ÝàÈm�ðˆÛa�òíŠ§a�…ë†yN P~UTS P~VRQ P~SYW 

V Éàn�a�¿�âýÇ⁄a�Ýöb�ë�òãbØßN P~UQR P~VPY P~SWV 

QR �çbà¦a�ÖìÔyN P~TPS P~UVV � 

R �Š’äÛaë�pbÇìjĐ½a�âbÄãINémbÈíŠ’më�—î��Ûa�òàÄãcH P~WPW � P~XRY 

Q 
�òØÜà½a�¿�òîßýÇ⁄a�ò�bî�ÛaI�ò�‰bààÜÛ�ïßìØ§a�ÉíŠ’nÛa

òîßýÇ⁄aH 
P~VTT � P~WXU 

T ïßýÇ⁄a�ÒŠ’Ûa�ÕîqaìßN P~UUR � P~WQQ 

S �Ýöb�ìÜÛ�òîßýÇ⁄a�ò�bî�ÛaIòíŠíŠznÛa�ò�bî�ÛaH P~TYQ P~TPU P~UWQ 

åßbØÛa�‰ˆ¦a S~YP R~WT 

åíbjnÛa�òj�ã SR~UT RR~XU 

�ñŠ�Ð½a�åíbjnÛa�k�ã�Êìà©IïÜßbÈÛa�Ö†–ÛaH� �UU~SY 

áÓ‰�Þë†¦a�ŠèÄíISQH�pbãìØ¶�Þb–mübi�áöbÔÛa�òÏŠÈß�òu‰…�÷bîÓ�paŠ‘ûß�æc
� òØÜà½a� ¿� òîÛb–müa� ò÷îjÛa�MŠíë†nÛa� †Èi� ïÜßbÈÛa� ÝîÜznÛa� Þý�� åßM��oÈj’m

LÁÔÏ�´ÜßbÈi�Þëþa�ÝßbÈÜÛ�åßbØÛa�‰ˆ¦a�ÍÜi�†ÓëIS~YPHŠ�Ï�†Óë�LISR~UT�%�H
� åßbØÛa� ê‰ˆvÏ� ïãbrÛa� ÝßbÈÛa� bßc� L÷bîÔ½a� pbu‰…� ¿� åíbjnÛa� åßIR~WTH�†Óë� L

Š�ÏIRR~XU%NH� �
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�bà×� òØÜà½a� ¿� òîÛb–müa� ò÷îjÛa� pbãìØß� p…†¤� †ÔÏ� òvînäÛa� êˆç� õì™� ¿ë
Ç⁄a� Ýöb�ë� ¿� Þb–mübi� áöbÔÛa� pbibug� bèn�ØÇ�´�îö‰� ´ãìØ¶� òí…ìÈ�Ûa� âý

�paŠ‘û½a�Éß�Õ�ní�b¶�´ãìØ½a�åíˆç�sybjÛa�ó��†Óë�L�aŠ‘ûß�Š’Ç��qa�æb�ØÈí
ïçë�bèîÜÇ�òÛa†ÛaZ� �

• Þëþa�æìØ½a�ZòîßýÇ⁄a�ò�‰bààÜÛ�òîäè½a�Š�þaN 
• ïãbrÛa�æìØ½a�ZòîßýÇ⁄a�ò�‰bààÜÛ�òîàîÄänÛa�Š�þaN 

 :بيئة الاتصاليةدرجة معرفة القائم بالاتصال بمكونات ال -٢
� �� �� �� �

  )٣٢(جدول رقم 
  مرتبة تنازلياًالمتوسطات الحسابية لمكونات البيئة الاتصالية 

 المتوسط العناصر المكونات
الانحراف 
 المعياري

 الترتيب

مية
علا

الإ
سة 

مار
لم

ة ل
هني

 الم
طر

الأ
 

òäèàÜÛ�òîàÜÈÛa��íbÈ½aN S~TQ P~WS Q 

ïßýÇ⁄a�ÝàÈÜÛ�òîäè½a��íbÈ½aN S~SX P~WU R 

Éàn�a�¿�âýÇ⁄a�Ýöb�ë�òãbØß S~RW P~WT S 

�çbà¦a�ÖìÔyN S~RT P~WW T 

òrí†§a�òîßýÇ⁄a�Ýöb�ìÛa�pbîäÔm�Éß�ÝßbÈnÛaN S~RS P~WT U 

âýÇ⁄a�Ýöb�ë�éîÏ�ÝàÈm�ðˆÛa�òíŠ§a�…ë†y S~RR P~XS V 

òîßýÇ⁄a�ò��û½a�¿�òß†‚n�½a�pbßìÜÈ½a�pbîäÔm S~RP P~XR W 

…c�‰aëBÑöbÃë�BÉàn�a�¿�âýÇ⁄a�Ýöb�ë S~QV P~WW X 

  الأول  ٠.٥٥  ٣.٢٦  متوسط الدرجة الكلية

سة 
مار

لم
ة ل

يمي
نظ

 الت
طر

الأ

مية
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الإ
 

�Ýöb�ìÜÛ�òîßýÇ⁄a�ò�bî�ÛaIòíŠíŠznÛa�ò�bî�ÛaH S~TS P~WV Q 

�òØÜà½a�¿�òîßýÇ⁄a�ò�bî�ÛaI�ò�‰bààÜÛ�ïßìØ§a�ÉíŠ’nÛa
òîßýÇ⁄aH 

S~RX P~VY R 

Š’äÛaë�pbÇìjĐ½a�âbÄãI�NémbÈíŠ’më�—î��Ûa�òàÄãcH R~WX P~XS S 

ïßýÇ⁄a�ÒŠ’Ûa�ÕîqaìßN R~UT P~YT T 

òîÜØÛa�òu‰†Ûa�Á�ìnßòîÜØÛa�òu‰†Ûa�Á�ìnßòîÜØÛa�òu‰†Ûa�Á�ìnßòîÜØÛa�òu‰†Ûa�Á�ìnß� �� �� �� �S~PQS~PQS~PQS~PQ� �� �� �� �P~VRP~VRP~VRP~VR� �� �� �� �ïãbrÛaïãbrÛaïãbrÛaïãbrÛa� �� �� �� �
�S~QXS~QXS~QXS~QX  المتوسط العام للعناصر �� �� �� �P~URP~URP~URP~UR� �� �� �� �� �� �� �� �

� �
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áÓ‰�Þë†¦a�ŠèÄíISRH�¿�òîÛb–müa�ò÷îjÛa�pbãìØ¶�Þb–mübi�áöbÔÛa�òÏŠÈß�òu‰…
½a�âbÈÛa�Á�ìn½a�ÍÜi�sîy�[òØÜàIS~QX�H�ÍÜjm��Ûaë�L÷bîÔàÜÛ�òîÜØÛa�òu‰†Ûa�åß
IT~PPH� bç‰a†Ôß� òíì÷ß� òj�äi� LIWY~U�%H�æc� µg� �’m� òvînäÛa� æhÏ� ïÛbnÛbië� L

òíìÓ�òÏŠÈß�òîÛb–müa�ò÷îjÛa�pbãìØ¶�áènÏŠÈßN� �
Lµëþa� òjmŠ½bi� òîßýÇ⁄a� ò�‰bààÜÛ� òîäè½a� Š�þbi� áènÏŠÈß�põbu� †Óë��Á�ìn¶

� ê‰a†ÔßIS~RVS~RVS~RVS~RVH� bç‰a†Ôß� òíì÷ß� òj�äi� LIXQ~U%H�Š�þbi� áènÏŠÈß� põbu� bàäîi� L
�ê‰a†Ôß�Á�ìn¶�LòîãbrÛa�òjmŠ½bi�òîàîÄänÛaISSSS~~~~QXQXQXQXH�bç‰a†Ôß�òíì÷ß�òj�äi�LIWY~U%�NH

�´i�åß�µëþa�òjmŠ½bi�bèi�æìÜàÈí��Ûa�òÜî�ìÜÛ�òîßýÇ⁄a�ò�bî�Ûbi�áènÏŠÈß�põbuë
–müa� ò÷îjÛa� pbãìØß�òjmŠ½bi� ïßýÇ⁄a� ÒŠ’Ûa� Õîqaì¶� áènÏŠÈß� põbu� bàäîi� LòîÛb

ñ��þa�N� �
 تأثير المتغيرات الشخصية على معرفة القائم بالاتصال بمكونات البيئة الاتصالية -٣

 

  )٣٣(الجدول 
  الفروق في درجة معرفة القائم بالاتصال

  بمكونات البيئة الاتصالية باعتبار السمات الفردية 

  لاتصاليةمكونات البيئة ا

  
  المتغيرات الشخصية

الأطر المهنية للممارسة 
  الإعلامية

الأطر التنظيمية 
  الدرجة الكلية  للممارسة الإعلامية

�ä¦a�ä¦a�ä¦a�ä¦a �òàîÓIpH P~SV P~YY P~QT 

òî�ä¦aòî�ä¦aòî�ä¦aòî�ä¦a �òàîÓIpH Q~XT R~URJJ R~SRJ 

ŠàÈÛaŠàÈÛaŠàÈÛaŠàÈÛa òàîÓIÒH P~WS S~WUJJ Q~PR 

�òÐîÃìÛa�òÐîÃìÛa�òÐîÃìÛa�òÐîÃìÛa òàîÓIÒH P~UT S~WVJJ Q~TU 

òÜî�ìÛaòÜî�ìÛaòÜî�ìÛaòÜî�ìÛa àîÓòIÒH R~PT P~TP Q~SU 

áîÜÈnÛaáîÜÈnÛaáîÜÈnÛaáîÜÈnÛa� �� �� �� �òàîÓIÒH� �R~VPJ Q~WT R~WRJ 

—–‚nÛa—–‚nÛa—–‚nÛa—–‚nÛa òàîÓIÒH P~WX P~TY P~WV 

ñ�¨añ�¨añ�¨añ�¨a� �� �� �� �òàîÓIÒH� �P~UQ T~UWJJ Q~RU 

�J�ôìn�ß�†äÇ�òÛa…P~PU�� �
�JJ�ôìn�ß�†äÇ�òÛa…P~PQ�� �

� �
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áÓ‰�Þë†¦a�|™ìíISSH��ÖëŠÐÛa�pa‰bjn�a�òvînäÛ�òßbÈÛa�ñ‰ì–ÛaIÒ�Lp��H��Ûa
�Òýn�üa�òu‰…�p…†y�‰bjnÇbi�òîÛb–müa�ò÷îjÛa�pbãìØ¶�Þb–mübi�áöbÔÛa�òÏŠÈß�¿

�ð�Ìnß�æc�oäîi�sîy� [òî–‚’Ûa� émb�)الجنسية، والتعليم(��åíˆÜÛa�åí†îyìÛa� bãb×
�ôìn�ß�†äÇ�òîöb–yg�òÛü…�aë‡�bèãc� bà��òîÜØÛa�òu‰†Ûa��’mP~PU�põbu�bàäîi�L

Øß� …bÈic� åß� †yaë� †Èi� ¿� �bîöb–yg� òÛa…� ÖŠÐÛa� òÛü…�¿� òîÛb–müa� ò÷îjÛa� pbãì
� pa�Ìnß)العمر، والوظيفة، والخبرة(� �Ìnß� bßc� L)الجنس، ونوع الوسيلة(��òàîÔÛ� �îÜÏ

ïmdí�bß�ÕÏë�bèmõaŠÓ�åØàîÏ�ñ‰ì–Ûa�êˆç�Ýî•bÐm�bßc�Lòîöb–yg�òÛü…�bàèîÏ�ÖŠÐÛaZ� �
��òàîÓ�æhÏIp�H�…bÈiþa�¿�òÛa…��ËI�ò�‰bààÜÛ�òîäè½a�Š�þaعلى مستوى الجنس •

⁄aòîßýÇ⁄a�ò�‰bààÜÛ�òîàîÄänÛa�Š�þaë�LòîßýÇ�H�pbãìØ½�òîÜØÛa�òu‰†Ûa�¿ë
�Á�ìnß�´i�òîöb–yg�òÛü…�pa‡�ÖëŠÏ�…ìuë�â†Ç�µg��’í�b¾�[òîÛb–müa�ò÷îjÛa

�òäîÈÛa�…aŠÏc�ŠÄã�òèuë�åß�òîÛb–müa�ò÷îjÛa�pbãìØ¶�Þb–mübi�áöbÔÛa�òÏŠÈß�òu‰…
tbã⁄a�ŠÄã�òèuë�åßë�‰ì×ˆÛaN� �

¿����òàîÓ�pŠèÃcIp�H�ôìn�ß�†äÇ�òîöb–yg�òÛü…P~PQوى الجنسيةعلى مست •
�ôìn�ß�†äÇë�LòîßýÇ⁄a�ò�‰bààÜÛ�òîàîÄänÛa�Š�þa�†ÈiP~PU��òîÜØÛa�òu‰†Ûa�¿

�´i�òîöb–yg�òÛü…�pa‡�ÖëŠÏ�…ìuë�µg��’í�b¾�[òîÛb–müa�ò÷îjÛa�pbãìØ½
b–müa�ò÷îjÛa�pbãìØ¶�Þb–mübi�áöbÔÛa�òÏŠÈß�òu‰…�Á�ìnß�ŠÄã�òèuë�åß�òîÛ

��Ë��b–Û�ÙÛ‡ë�L´í…ìÈ�Ûa��Ë�ŠÄã�òèuë�åßë�´í…ìÈ�Ûa�òäîÈÛa�…aŠÏc
´í…ìÈ�Ûa�N�òàîÓ�põbu�bàäîiIp�H�ò�‰bààÜÛ�òîäè½a�Š�þa�†Èi�¿�òÛa…��Ë

�òu‰…�Á�ìnß�´i�òîöb–yg�òÛü…�pa‡�ÖëŠÏ�…ìuë�â†Ç�µg��’í�b¾�[òîßýÇ⁄a
�†ÈjÛa�aˆèi�Þb–mübi�áöbÔÛa�òÏŠÈß�ŠÄã�òèuë�åß�òîÛb–müa�ò÷îjÛa�pbãìØß�åß

´í…ìÈ�Ûa��Ë�ŠÄã�òèuë�åßë�´í…ìÈ�Ûa�òäîÈÛa�…aŠÏcN 
��òàîÓ�æc�|šníIÒ�H�ò�‰bààÜÛ�òîäè½a�Š�þa�†Èi�¿�òÛa…��Ëعلى مستوى العمر •

�…ìuë�â†Ç�µg��’í�b¾�[òîÛb–müa�ò÷îjÛa�pbãìØ½�òîÜØÛa�òu‰†Ûa�¿ë�òîßýÇ⁄a
–yg�òÛü…�pa‡�ÖëŠÏ�ò÷îjÛa�pbãìØ¶�Þb–mübi�áöbÔÛa�òÏŠÈß�òu‰…�¿�òîöb



 

)٤٤٨( 

  

ýn�a�óÜÇ�òäîÈÛa�…aŠÏc�ŠÄã�òèuë�åß�òîÛb–müaÒ�áç‰bàÇc�N�òàîÓ�põbu�bàäîi
IÒ�H�ôìn�ß�†äÇ�òÛa…P~PQ���’í�b¾�[òîßýÇ⁄a�ò�‰bààÜÛ�òîäè½a�Š�þa�†Èi�¿

Þb–mübi�áöbÔÛa�òÏŠÈß�òu‰…�¿�òîöb–yg�òÛü…�pa‡�ÖëŠÏ�…ìuë�µg��†ÈjÛa�aˆèi
ýn�a�óÜÇ�òäîÈÛa�…aŠÏc�ŠÄã�òèuë�åß�òîÛb–müa�ò÷îjÛa�pbãìØß�åßÒ��Láç‰bàÇc

�ÖëŠÏ�…ë†uë�´jm�ÖëŠÐÛa�ÙÜm�‰†–ß�åÇ�Ñ’ØÜÛ�éîÐî‘�‰bjn�a�âa†‚n�bië
�ôìn�ß�†äÇ�òÛa…P~PU��ðë‡�´i�òîßýÇ⁄a�ò�‰bààÜÛ�òîàîÄänÛa�Š�þa�†Èi�¿

�òíŠàÈÛa�ò÷ÐÛaI�åß�ŠÌ•cSP�òä��H�ò÷ÐÛaë�òíŠàÈÛaI�åß��×cUP�òä��H��b–Û
�òíŠàÈÛa�ò÷ÐÛaIc��×�åßUP�òä�NH� �

��òàîÓ�æc�|šníIÒ�H�ò�‰bààÜÛ�òîäè½a�Š�þa�†Èi�¿�òÛa…��Ëعلى مستوى الوظيفة •
�…ìuë�â†Ç�µg��’í�b¾�[òîÛb–müa�ò÷îjÛa�pbãìØ½�òîÜØÛa�òu‰†Ûa�¿ë�òîßýÇ⁄a

áöbÔÛa�òÏŠÈß�òu‰…�¿�òîöb–yg�òÛü…�pa‡�ÖëŠÏ��ò÷îjÛa�pbãìØ¶�Þb–mübi
ýn�a�óÜÇ�òäîÈÛa�…aŠÏc�ŠÄã�òèuë�åß�òîÛb–müaÒ��bàäîi�LbèãìÜÌ’í��Ûa�ÑöbÃìÛa

�òàîÓ�põbuIÒ�H�ôìn�ß�†äÇ�òÛa…P~PQ��ò�‰bààÜÛ�òîäè½a�Š�þa�†Èi�¿
�áöbÔÛa�òÏŠÈß�òu‰…�¿�òîöb–yg�òÛü…�pa‡�ÖëŠÏ�…ìuë�µg��’í�b¾�[òîßýÇ⁄a

†ÈjÛa�aˆèi�Þb–mübi��óÜÇ�òäîÈÛa�…aŠÏc�ŠÄã�òèuë�åß�òîÛb–müa�ò÷îjÛa�pbãìØß�åß
ýn�aÒ��‰†–ß�åÇ�Ñ’ØÜÛ�éîÐî‘�‰bjn�a�âa†‚n�bië�LbèãìÜÌ’í��Ûa�ÑöbÃìÛa

�ôìn�ß�†äÇ�òÛa…�ÖëŠÏ�…ìuë�´jm�ÖëŠÐÛa�ÙÜmP~PU��òîàîÄänÛa�Š�þa�†Èi�¿
�ÑöbÃë�¿�æìÜàÈí�åíˆÛa�´i�òîßýÇ⁄a�ò�‰bààÜÛIŠíì–nÛa�LxaŠ�⁄aH��åíˆÛaë

�òÐîÃë�¿�æìÜàÈíïßýÇg�Þì÷�ß�½a��b–ÛïßýÇg�Þì÷�N� �
��òàîÓ�pŠèÃIÒ�H�…bÈiþa�¿�òÛa…��ËI�òîäè½a�Š�þaعلى مستوى الوسيلة الإعلامية •

òîßýÇ⁄a�ò�‰bààÜÛ�òîàîÄänÛa�Š�þa�LòîßýÇ⁄a�ò�‰bààÜÛ�H�òîÜØÛa�òu‰†Ûa�¿ë
ìuë�â†Ç�µg��’í�b¾�[òîÛb–müa�ò÷îjÛa�pbãìØ½�¿�òîöb–yg�òÛü…�pa‡�ÖëŠÏ�…

�òäîÈÛa�…aŠÏc�ŠÄã�òèuë�åß�òîÛb–müa�ò÷îjÛa�pbãìØ¶�Þb–mübi�áöbÔÛa�òÏŠÈß�òu‰…
ýn�a�óÜÇÒ�bèîÏ�æìÜàÈí��Ûa�òîßýÇ⁄a�òÜî�ìÛa�ÊìãN� �



 

)٤٤٩( 

  

��òàîÓ�põbuIÒ�H�ò�‰bààÜÛ�òîàîÄänÛa�Š�þa�†Èi�¿�òÛa…��Ëعلى مستوى التعليم •
â†Ç�µg��’í�b¾�[òîßýÇ⁄a��òÏŠÈß�òu‰…�¿�òîöb–yg�òÛü…�pa‡�ÖëŠÏ�…ìuë

�…aŠÏc�ŠÄã�òèuë�åß�òîÛb–müa�ò÷îjÛa�pbãìØß�åß�†ÈjÛa�aˆèi�Þb–mübi�áöbÔÛa
ýn�a�óÜÇ�òäîÈÛaÒ�òîàîÜÈnÛa�áèmbíìn�ß�N�òàîÓ�æc�|šní�bàäîiIÒ�H�†äÇ�òÛa…

�ôìn�ßP~PU��òîÜØÛa�òu‰†Ûa�¿ë�òîßýÇ⁄a�ò�‰bààÜÛ�òîäè½a�Š�þa�†Èi�¿
½�òu‰…�¿�òîöb–yg�òÛü…�pa‡�ÖëŠÏ�…ìuë�µg��’í�b¾�[òîÛb–müa�ò÷îjÛa�pbãìØ

�óÜÇ�òäîÈÛa�…aŠÏc�ŠÄã�òèuë�åß�òîÛb–müa�ò÷îjÛa�pbãìØ¶�Þb–mübi�áöbÔÛa�òÏŠÈß
ýn�aÒ��ÙÜm�‰†–ß�åÇ�Ñ’ØÜÛ�éîÐî‘�‰bjn�a�âa†‚n�bië�LòîàîÜÈnÛa�áèmbíìn�ß

ïmŁa�´jm�ÖëŠÐÛaZ� �
QMÇ�ò}}Ûa…�ÖëŠ}}Ï�†}}uìm�ôìn}}�ß�†}}äP~PU��ò}}�‰bààÜÛ�ò}}îäè½a�Š}}�þa�†}}Èi�¿

�óÜÇ�´Ü•b§a�´i�òîßýÇ⁄aI���ïÛb}Ç�âì}Üi…�LïÈßb}u�Ýçûß�LòßbÈÛa�òíìãbrÛa�H
����n}}�ubß�ó}}ÜÇ�´Ü}}•b§a��b}}–Û�êa‰ì}}n×…ë��n}}�ubß�ó}}ÜÇ�´Ü}}•b§aë

êa‰ìn×…ëN� �
RM�����ôìn}�ß�†}äÇ�ò}Ûa…�ÖëŠ}Ï�†uìmP~PU������ò}÷îjÛa�pb}ãìØ½�ò}îÜØÛa�ò}u‰†Ûa�¿

i�òîÛb–müa�óÜÇ�´Ü•b§a�´I���ïÛb}Ç�âì}Üi…�LïÈßb}u�Ýçûß�LòßbÈÛa�òíìãbrÛa�H
����n}}�ubß�ó}}ÜÇ�´Ü}}•b§a��b}}–Û�êa‰ì}}n×…ë��n}}�ubß�ó}}ÜÇ�´Ü}}•b§aë

êa‰ìn×…ëN� �
��òàîÓ�põbuIÒ�H�…bÈiþa�¿�òÛa…��ËI�Š�þaعلى مستوى التخصص الأكاديمي •

òîßýÇ⁄a�ò�‰bààÜÛ�òîàîÄänÛa�Š�þa�LòîßýÇ⁄a�ò�‰bààÜÛ�òîäè½a�H�òu‰†Ûa�¿ë
�òÛü…�pa‡�ÖëŠÏ�…ìuë�â†Ç�µg��’í�b¾�[òîÛb–müa�ò÷îjÛa�pbãìØ½�òîÜØÛa

�ŠÄã�òèuë�åß�òîÛb–müa�ò÷îjÛa�pbãìØ¶�Þb–mübi�áöbÔÛa�òÏŠÈß�òu‰…�¿�òîöb–yg
ýn�bi�òäîÈÛa�…aŠÏcÒ�òî¹…b×þa�áèmb––¥N� �

��òàîÓ�pŠèÃIÒ�H†Èi�¿�òÛa…��Ë��òîäè½a�Š�þaعلى مستوى الخبرة الإعلامية •
�µg��’í�b¾�[òîÛb–müa�ò÷îjÛa�pbãìØ½�òîÜØÛa�òu‰†Ûa�¿ë�òîßýÇ⁄a�ò�‰bààÜÛ
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�pbãìØ¶�Þb–mübi�áöbÔÛa�òÏŠÈß�òu‰…�¿�òîöb–yg�òÛü…�pa‡�ÖëŠÏ�…ìuë�â†Ç
ýn�a�óÜÇ�òäîÈÛa�…aŠÏc�ŠÄã�òèuë�åß�òîÛb–müa�ò÷îjÛaÒ��Þb©�¿�áèma��

âýÇ⁄a�NàîÓ�æc�|šní�bàäîi�òIÒ�H�ôìn�ß�†äÇ�òÛa…P~PQ��Š�þa�†Èi�¿
�¿�òîöb–yg�òÛü…�pa‡�ÖëŠÏ�…ìuë�µg��’í�b¾�[òîßýÇ⁄a�ò�‰bààÜÛ�òîàîÄänÛa
�òèuë�åß�òîÛb–müa�ò÷îjÛa�pbãìØß�åß�†ÈjÛa�aˆèi�Þb–mübi�áöbÔÛa�òÏŠÈß�òu‰…

ýn�a�óÜÇ�òäîÈÛa�…aŠÏc�ŠÄãÒ��‰bjn�a�âa†‚n�bië�LâýÇ⁄a�Þb©�¿�áèma���éîÐî‘
�ôìn�ß�†äÇ�òÛa…�ÖëŠÏ�…ìuë�´jm�ÖëŠÐÛa�ÙÜm�‰†–ß�åÇ�Ñ’ØÜÛP~PU��¿

�ñ�¨a�ðë‡�´i�òîßýÇ⁄a�ò�‰bààÜÛ�òîàîÄänÛa�Š�þa�†ÈiI�åß�ÝÓcS�paìä��H
�ñ�¨a�ðë‡ëI�åßSMV�paìä��H�ñ�¨a�ðë‡ë�òèu�åßI�åß�Šr×cQU�òä��H�åß

�ñ�¨a�ðë‡��b–Û�ÙÛ‡ë�LðŠ�c�òèuI�åß�Šr×cQU�òä�NH� �
� �� �
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 :الوظائف الإعلامية كما يراها القائم بالاتصال في وسائل الإعلام المحلية-١

  ) ٣٤(جدول رقم 
  الوظائف التي يسعى القائم بالاتصال لتحقيقها لمؤشراتالتحليل العاملي 

  الوظائف الرقم 
قيم 

 الشيوع

 التدوير التشبعات على العوامل بعد

٦ ٥ ٤ ٣ ٢ ١  

RQ 
�óÜÇ�òÄÏb�a�òîàçdi�Éàn�a�…aŠÏc�òîÇìm

òîä�ìÛa�pbj�nØ½aN 
P~VXV P~XPR � � � � � 

RP ïÇbànuüa�ÝÇbÐnÛa�ŒíŒÈmN P~VXR P~WRX � � � � � 

QY 
�ò�‰bà½aë�òîßý�⁄a�oiaìrÛa�´i�ÕîÏìnÛa

òî�aŠÔ¹†ÛaN 
P~VXX P~WQW P~SPQ � � � � 

RR à½a�Ñ’×Éàn�a�¿�ò÷�b¨a�pb�‰bN P~UWU P~WPV � � � � � 

RS Éàn�a�bèi�Š¹��Ûa�pbß‹þa�ñ‰a…g�¿�òàçb�½aN P~UXY P~VRR P~SUW � � � � 

QX bèàîàÈmë�Éàn�a�áîÓ�Š’ãN P~VUW P~UVW � P~UTS � � � 

V 
´ÇbĐÔÛa�¿�Éàn�a�pb��ûß�õa…c�áíìÔmZ��âbÈÛa

˜b¨aëN 
P~WPW � P~XPQ � � � � 

W òßbÈÛa�pb�bî�Ûa�†ÔãN P~VQS � P~WTW � � � � 

X �Êbä•�ÑíŠÈmë�‰ìèà¦a�pýØ’ß�åÇ��jÈnÛa
bèi�‰aŠÔÛaN 

P~VQQ P~SUU P~VVT � � � � 

RT �bç‰aŠÓg�ÝjÓ�òîßìØ§a�òàÄãþa�pbÇëŠ’ß�ò’Óbäß
bç…bànÇa�ëcN 

P~UUW � P~VQT � � � � 

U �bç‰†–m��Ûa�pa‰aŠÔÛaë�òàÄãþa���Š‘
��û½aòîÈàn�a�pbN 

P~VPW � P~UXS � � P~TWY � 

T 
�pbèuìnÛaë�‰bØÏþaë�pbßìÜÈ½bi�‰ìèà¦a�†íëŒm
�áèÐÓaìßë�áç‰bØÏc�åÇ��jÈnÛa�¿�áç†Çb�m��Ûa

ñ‰br½a�òîÜ�a�bíbšÔÛa�åßN 

P~URW � P~UVW � � � � 

RU òrí†§a�áîçbÐ½a�Š’ãL�Ýrß�Zòî�aŠÔ¹†ÛaL��ÖìÔyë
�bî�Ûa�ò×‰b’½aë�Læb�ã⁄aòîN 

P~TYP P~TSW P~TXT � � � � 

QU òîÏbÔrÛa�‰ìèà¦a�pbßbànça�òîàämN P~WTY � � P~XPU � � � 

QV òíŠØÐÛa�‰ìèà¦a�pbßbànça�òîàämN P~WUY P~SPW � P~WVV � � � 

QW �Ýöb�ìÛa�óÜÇ�áöbÔÜÛ�òíŠØÐÛa�ôúŠÛa�Š’ã
òîßýÇ⁄aN 

P~VPQ � � P~VVV � � � 

Y áèÇbnßgë�‰ìèà¦a�òîÜ�mN P~WXY � � � P~XVU � � 

QP ‰ìèà¦a�ÎaŠÏ�oÓë�ÝÌ‘N P~WXQ � � � P~XVP � � 

QQ �ŠmìnÛa�åß�lëŠ�a�¿�‰ìèà¦a�ñ†Çb�ß
òîßìîÛa�ÂìÌšÛaëN 

P~WQY � � � P~WUX � � 
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  الوظائف الرقم 
قيم 

 الشيوع

 التدوير التشبعات على العوامل بعد

٦ ٥ ٤ ٣ ٢ ١  

R �l‰bvnÛaë�paŠØnj½a�åÇ�pbßìÜÈß�áí†Ôm
ñ†í†¦aN 

P~VRS � � � � P~WTQ � 

Q a†yþa�åÇ�òîßýÇg�pbîĐÌni�‰ìèà¦a�†íëŒm�t
òîÜ�aN 

P~UXV � � � � P~VYY � 

S �ta†yþa�åÇ�òîßýÇg�pbîĐÌni�‰ìèà¦a�†íëŒm
òîÛë†ÛaN 

P~USS � � � � P~VQS � 

QS ��Ûa�òÜî�ìÛa�¿�åÜÈ½a�â†¥��Ûa�ñ…b½a�áí†Ôm
bèi�ÝàÇcN 

P~WWS � � � � � P~XTV 

QR �ïãýÇ⁄a�Ý�†Ûa�ñ…bíŒÛ�‰ìèà¦a�ï™Ší�bß�áí†Ôm
�ÝàÇc��Ûa�òÜî�ìÜÛbèiN 

P~WUQ � � � � � P~XQW 

QT �pbjq⁄�ïÈ�Ûaë�Lòí…b–nÓüa�áîçbÐ½a�Š’ã
bçaë†uN 

P~UUT � � P~TRW � � P~TXP 

åßbØÛa�‰ˆ¦a S~WS S~UR R~UX R~TY Q~YU Q~YS 

åíbjnÛa�òj�ã QT~YS QT~PY QP~SR Y~YU W~XQ W~WR 

�ñŠ�Ð½a�åíbjnÛa�k�ã�Êìà©IïÜßbÈÛa�Ö†–ÛaH� �VT~XR 

Þë†¦a�ŠèÄí�áÓ‰ISTH�Þb–mübi�áöbÔÜÛ�òîßýÇ⁄a�ÑöbÃìÛa�÷bîÓ�paŠ‘ûß�æc
MŠíë†nÛa�†Èi�ïÜßbÈÛa�ÝîÜznÛa�Þý��åßM��‰ˆ¦a�ÍÜi�†Óë�LÁÔÏ�ÝßaìÇ�òn�i�oÈj’m

Þëþa�ÝßbÈÜÛ�åßbØÛaIS~WSRHŠ�Ï�†Óë�LIQT~YRX�%�H����pb}u‰…�¿�åíb}jnÛa�å}ß
�åßbØÛa�ê‰ˆvÏ�ïãbrÛa�ÝßbÈÛa�bßc�L÷bîÔ½aIS~URRHŠ�Ï�†Óë�LIQT~PXY�%�H�bßc�L

��åßb}ØÛa�ê‰ˆvÏ�sÛbrÛa�ÝßbÈÛaIR~UXPH��Š}�Ï�†}Óë�LIQP~SQY%�H���Ý}ßbÈÛa�b}ßc�L
���åßb}ØÛa�ê‰ˆ}vÏ�ÉiaŠÛaIR~TXWH��Š}�Ï�†}Óë�LIY~YTY�%H�����ßb}¨a�Ý}ßbÈÛa�b}ßc�L

�åßbØÛa�ê‰ˆvÏIQ~YUSH��Š}�Ï�†}Óë�LIW~XQS%H�����ê‰ˆ}vÏ�÷…b}�Ûa�Ý}ßbÈÛa�b}ßc�L
��åßb}ØÛaIQ~YRYH�Š}}�Ï�†}Óë�LIW~WQW%H��ì}}à©�æì}Øí�aˆ}èië�L��Š}}�Ð½a�åíb}jnÛa�Ê

�ðëb�í�òn�Ûa�ÝßaìÈÛa�òĐ�aìiIVT~XQV�%NH� �
�¿�Þb–mübi�áöbÔÛa�óÈ�í��Ûa�òîßýÇ⁄a�ÑöbÃìÛa�p…†¤�†Ó�òvînäÛa�êˆç�õì™�¿ë
�ÑöbÃë�o�i�LòäîÈÛa�…aŠÏc�pbibug�bèn�ØÇ�bà×�LbèÔîÔznÛ�òí…ìÈ�Ûa�âýÇ⁄a�Ýöb�ë

bÃìÛa� êˆç� sybjÛa� ó�� †Óë� L�aŠ‘ûß� åíŠ’Çë� ò�¼� �ØÈm�Éß� Õ�ní� b¶� Ñö
ïmdí�bà×�ïçë�LbèîÜÇ�òÛa†Ûa�paŠ‘û½aZ� �



 

)٤٥٣( 

  

١ - òîÇbànuüa�éàîÓ�òîàämë�‰ìèà¦a�òîÇìmN 
٢ - ‰bj�⁄aN 
٣ - ÑîÔrnÛaN 
٤ - òîÛb–müa�ò×‰b’½aë�áíìÔnÛaë��Š’ÛaN 
٥ - Õíì�nÛaN 
٦ - éîÏ�ÛaN 

  :درجة سعي القائم بالاتصال لتحقيق الوظائف الإعلامية التي يتبناها-�٢
  

  )٣٥(جدول رقم 
   مرتبة تنازلياًسابية للوظائف التي يسعى القائم بالاتصال لتحقيقها المتوسطات الح

 المتوسط المؤشرات الوظائف
الانحراف 
 المعياري

 الترتيب

عية
تما

لاج
ه ا

قيم
ية 

تنم
ر و

هو
لجم

ة ا
وعي

ت
 

òîä�ìÛa�pbj�nØ½a�óÜÇ�òÄÏb�a�òîàçdi�Éàn�a�…aŠÏc�òîÇìmN S~YY Q~QV Q 

bèàîàÈmë�Éàn�a�áîÓ�Š’ãN S~WT Q~RP R 

òî�aŠÔ¹†Ûa�ò�‰bà½aë�òîßý�⁄a�oiaìrÛa�´i�ÕîÏìnÛaN S~WR Q~RU S 

ïÇbànuüa�ÝÇbÐnÛa�ŒíŒÈmN S~VY Q~RR T 

Éàn�a�¿�ò÷�b¨a�pb�‰bà½a�Ñ’×N S~VT Q~SX U 

Éàn�a�bèi�Š¹��Ûa�pbß‹þa�ñ‰a…g�¿�òàçb�½aN S~UT Q~RY V 

  الأول  ٠.٩٧  ٣.٧٢  متوسط الدرجة الكلية
بار

لإخ
ا

 

òîÜ�a�ta†yþa�åÇ�òîßýÇg�pbîĐÌni�‰ìèà¦a�†íëŒmN T~RW P~YY Q 

ñ†í†¦a�l‰bvnÛaë�paŠØnj½a�åÇ�pbßìÜÈß�áí†ÔmN S~TV Q~RY R 

òîÛë†Ûa�ta†yþa�åÇ�òîßýÇg�pbîĐÌni�‰ìèà¦a�†íëŒmN S~PV Q~PY S 

  الثاني  ٠.٨٤  ٣.٥٩  متوسط الدرجة الكلية

ف
ثقي

الت
 

�òîàämòîÏbÔrÛa�‰ìèà¦a�pbßbànçaN S~UQ Q~QW Q 

òíŠØÐÛa�‰ìèà¦a�pbßbànça�òîàämN S~TQ Q~RT R 

òîßýÇ⁄a�Ýöb�ìÛa�óÜÇ�áöbÔÜÛ�òíŠØÐÛa�ôúŠÛa�Š’ãN R~YX Q~RQ S� �
  الثالث  ١.٠٢  ٣.٣٠  متوسط الدرجة الكلية

يم 
قو

والت
ح 

شر
ال

لية
صا

لات
ة ا

رك
شا

والم
 

•�ÑíŠÈmë�‰ìèà¦a�pýØ’ß�åÇ��jÈnÛabèi�‰aŠÔÛa�ÊbäN� �S~SV Q~SS Q 

�áç†Çb�m��Ûa�pbèuìnÛaë�‰bØÏþaë�pbßìÜÈ½bi�‰ìèà¦a�†íëŒm
ñ‰br½a�òîÜ�a�bíbšÔÛa�åß�áèÐÓaìßë�áç‰bØÏc�åÇ��jÈnÛa�¿N 

S~SP Q~RV R 

òîÈàn�a�pb��û½a�bç‰†–m��Ûa�pa‰aŠÔÛaë�òàÄãþa��Š‘N S~QV Q~RP S 



 

)٤٥٤( 

  

 المتوسط المؤشرات الوظائف
الانحراف 
 المعياري

 الترتيب

¿�Éàn�a�pb��ûß�õa…c�áíìÔm�´ÇbĐÔÛa�Z˜b¨aë�âbÈÛaN R~YT Q~SQ T 

Ýrß�Lòrí†§a�áîçbÐ½a�Š’ã�Z�Læb�ã⁄a�ÖìÔyë�Lòî�aŠÔ¹†Ûa
òî�bî�Ûa�ò×‰b’½aëN 

R~YT Q~SX T 

bç…bànÇa�ëc�bç‰aŠÓg�ÝjÓ�òîßìØ§a�òàÄãþa�pbÇëŠ’ß�ò’ÓbäßN R~VX Q~TU V 

òßbÈÛa�pb�bî�Ûa�†ÔãN� �R~SQ Q~RV W 

  الرابع  ٠.٩٥  ٢.٩٥  متوسط الدرجة الكلية

يق
سو

الت
 

bçaë†u�pbjq⁄�ïÈ�Ûaë�Lòí…b–nÓüa�áîçbÐ½a�Š’ãN� �R~YX Q~RX Q 

bèi�ÝàÇc��Ûa�òÜî�ìÛa�¿�åÜÈ½a�â†¥��Ûa�ñ…b½a�áí†ÔmN R~WV Q~UU R 

��Ûa�òÜî�ìÜÛ�ïãýÇ⁄a�Ý�†Ûa�ñ…bíŒÛ�‰ìèà¦a�ï™Ší�bß�áí†Ôm
bèi�ÝàÇcN 

R~VY Q~TW S 

  الخامس  ١.١٦  ٢.٨١  متوسط الدرجة الكلية

فيه
لتر

ا
 

áèÇbnßgë�‰ìèà¦a�òîÜ�mN R~WY Q~RW Q 

‰ìèà¦a�ÎaŠÏ�oÓë�ÝÌ‘N R~WQ Q~SW R 

òîßìîÛa�ÂìÌšÛaëŠmìnÛa�åß�lëŠ�a�¿�‰ìèà¦a�ñ†Çb�ßN R~VY Q~RW S� �
  السادس  ١.١٤  ٢.٧٣  متوسط الدرجة الكلية

    ٠.٧١  ٣.٢١  المتوسط العام للوظائف

� �’íáÓ‰� Þë†¦aISUH�Ýöb�ë� ¿� Þb–mübi� áöbÔÛa� ïÈ�Û� òîÜØÛa� òu‰†Ûa� æc� µg
�âbÈÛa�bèĐ�ìnß�ÍÜjí�bçbäjní��Ûa�òîßýÇ⁄a�ÑöbÃìÛa�ÕîÔznÛ�òîÜ�a�òí…ìÈ�Ûa�âýÇ⁄a

IS~RQ� H� ÍÜjm� �Ûa� L÷bîÔàÜÛ� òîÜØÛa� òu‰†Ûa� åßIU~PPH�bç‰a†Ôß� òíì÷ß� òj�äi� L
IVT~R�%HznÛ�óÈ�í�éãc�µg��’m�òvînäÛa�æhÏ�ïÛbnÛbië�LòjÛbË�òÐ–i�éÐöbÃë�ÕîÔN� �

�òîÇbànuüa�áèàîÓ�òîàämë�‰ìèà¦a�òîÇìm�òÐîÃë�põbu�†ÔÏ��îm�Ûa�ôìn�½a�óÜÇë
�ê‰a†Ôß�Á�ìn¶�Lµëþa�òjmŠ½biIS~UT�NH�LòîãbrÛa�òjmŠ½bi�‰bj�⁄a�òÐîÃë�põbuë

ê‰a†Ôß�Á�ìn¶IS~UY�NH�Á�ìn¶�LòrÛbrÛa�òjmŠ½bi�ÑîÔrnÛa�òÐîÃë�põbuë
ê‰a†ÔßIS~SP�NHë�òjmŠ½bi�òîÛb–müa�ò×‰b’½aë�áíìÔnÛaë��Š’Ûa�òÐîÃë�põbu

ê‰a†Ôß�Á�ìn¶�LòÈiaŠÛaIR~YU�NH�Á�ìn¶�Lò�ßb¨a�òjmŠ½bi�Õíì�nÛa�òÐîÃë�põbuë
�ê‰a†ÔßIR~XQH�Á�ìn¶�Lñ��þa�òjmŠ½bi�éîÏ�Ûa�òÐîÃë�põbu�bàäîi�L
ê‰a†ÔßIR~WSNH� �



 

)٤٥٥( 

  

�õbu�†ÔÏ�ÑöbÃìÛa�óÜÇ�òÛa†Ûa�paŠ‘û½a�ôìn�ß�óÜÇë‰bj�⁄a�òÐîÃë�åà™I�†íëŒm
òîÜ�a�ta†yþa�åÇ�òîßýÇg�pbîĐÌni�‰ìèà¦a�H�Á�ìn¶�Lµëþa�òjmŠ½bi

ê‰a†ÔßIT~RWH�òîÛb–müa�ò×‰b’½aë�áíìÔnÛaë��Š’Ûa�òÐîÃë�åà™�õbu�bàäîi�LI�†Ôã
òßbÈÛa�pb�bî�Ûa�H�ê‰a†Ôß�Á�ìn¶�Lñ��þa�òjmŠ½biIR~SQNH� �
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 :الوظائف الإعلامية كما يراها القائم بالاتصال في وسائل الإعلام المحلية - ١
 

  ) ٣٦(جدول رقم 
  الوظائف التي نجح القائم بالاتصال في تحقيقها لمؤشراتالتحليل العاملي 

�áÓ‰ ÑöbÃìÛa� ��áîÓ
Êìî’Ûa 

Šíë†nÛa�†Èi�ÝßaìÈÛa�óÜÇ�pbÈj’nÛa 

Q R S T U 

RP a�ŒíŒÈmïÇbànuüa�ÝÇbÐnÛN P~WRY P~WXW � � � � 

QY Éàn�a�¿�ò÷�b¨a�pb�‰bà½a�Ñ’×N P~VWS P~WUX � � � � 

RQ 
�pbj�nØ½a�óÜÇ�òÄÏb�a�òîàçdi�Éàn�a�…aŠÏc�òîÇìm

òîä�ìÛaN 
P~VTX P~WUV � � � � 

RR 
�ò�‰bà½aë�òîßý�⁄a�oiaìrÛa�´i�ÕîÏìnÛa

òî�aŠÔ¹†ÛaN 
P~VSW P~WPR � � � � 

RS Éàn�a�bèi�Š¹��Ûa�pbß‹þa�ñ‰a…g�¿�òàçb�½aN P~VPR P~VVP P~SRY � � � 

QX bèàîàÈmë�Éàn�a�áîÓ�Š’ãN P~UYX P~VRP � � � P~TPT 

RU 
òrí†§a�áîçbÐ½a�Š’ãL�Ýrß�Z�ÖìÔyë�òî�aŠÔ¹†Ûa

òî�bî�Ûa�ò×‰b’½aë�Læb�ã⁄aN 
P~UST P~UQR P~TSR � � � 

T 
ìÜÈ½bi�‰ìèà¦a�†íëŒm�pbèuìnÛaë�‰bØÏþaë�pbß

�áèÐÓaìßë�áç‰bØÏc�åÇ��jÈnÛa�¿�áç†Çb�m��Ûa
ñ‰br½a�òîÜ�a�bíbšÔÛa�åßN 

P~UTQ P~TUX P~SSQ � P~TST � 

W òßbÈÛa�pb�bî�Ûa�†ÔãN P~USW � P~VXR � � � 

V 
´ÇbĐÔÛa�¿�Éàn�a�pb��ûß�õa…c�áíìÔmZ��âbÈÛa

˜b¨aëN 
P~VXU P~SXS P~VVU � P~SPY � 

RT 
ß�bç‰aŠÓg�ÝjÓ�òîßìØ§a�òàÄãþa�pbÇëŠ’ß�ò’Óbä

bç…bànÇa�ëcN 
P~UXP P~SVS P~VSQ � � � 

QS 
�ïãýÇ⁄a�Ý�†Ûa�ñ…bíŒÛ�‰ìèà¦a�ï™Ší�bß�áí†Ôm

bèi�ÝàÇc��Ûa�òÜî�ìÜÛN 
P~VXQ � P~UYQ P~USQ � � 

U 
�bç‰†–m��Ûa�pa‰aŠÔÛaë�òàÄãþa���Š‘

òîÈàn�a�pb��û½aN 
P~VUR P~SQV P~URU � P~URQ � 

X 
�Êbä•�ÑíŠÈmë�‰ìèà¦a�pýØ’ß�åÇ��jÈnÛa

bèi�‰aŠÔÛaN 
P~UXY P~TXR P~UQP � � � 

QT 
�pbjq⁄�ïÈ�Ûaë�Lòí…b–nÓüa�áîçbÐ½a�Š’ã

bçaë†uN 
P~UWR � P~UPQ � � P~TSY 

QP ‰ìèà¦a�ÎaŠÏ�oÓë�ÝÌ‘N P~WUW � � P~XQY � � 

Y áèÇbnßgë�‰ìèà¦a�òîÜ�mN P~WSV � � P~XQQ � � 
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�áÓ‰ ÑöbÃìÛa� �
�áîÓ

Êìî’Ûa 

Šíë†nÛa�†Èi�ÝßaìÈÛa�óÜÇ�pbÈj’nÛa 

Q R S T U 

QQ 
�ß�ÂìÌšÛaë�ŠmìnÛa�åß�lëŠ�a�¿�‰ìèà¦a�ñ†Çb

òîßìîÛaN 
P~WUR � � P~WYV � � 

QR 
�ÝàÇc��Ûa�òÜî�ìÛa�¿�åÜÈ½a�â†¥��Ûa�ñ…b½a�áí†Ôm
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  المتوسطات الحسابية للوظائف التي نجح القائم بالاتصال في تحقيقها وترتيبها تنازلياً 
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  تصنيف الوظائف التي يسعى القائم بالاتصال
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��’í�bèÔîÔ¤�¿�éyb¬�òu‰…�Á�ìnßë�LòîßýÇ⁄a�ÑöbÃìÛa�ÕîÔznÛ�Þb–mübi�áöbÔÛa
�ò÷îi�¿�ïÐîÃìÛa�õa…þa�æ‹aìm�µg��’í�éãc�bà×�LÕÔznÛa�ô†ß��îÔí�ïà×�†Èi�µg

�sybjÛa�Š�Ðí�´y�¿�LÞb–mübi�áöbÔÛa�ô†Û�b™ŠÛa�åß�òu‰…�ÕÔ¤ë�LÝàÈÛa
bÃìÛa�Ñîä–m�¿�Òýn�üa�´i�Òýn�üa�æc�óäÈ¶�[ÊìäÛa�¿�Òýn�a�éãc�óÜÇ�Ñö

�bèÔîÔ¤�¿�|¬��Ûaë�LbèÔîÔznÛ�Þb–mübi�áöbÔÛa�óÈ�í��Ûa�òîßýÇ⁄a�ÑöbÃìÛa
�¿�Þb–mübi�áöbÔÛa�ÁîĐ¥�ÑÈ™�µg�ÙÛ‡��’í�†Ó�bà×�Lbç…†Çë�bèÇìã�¿�Òýn�c

⁄a�ÑöbÃìÛa�òÈîj��óÜÇ�ÝîÛ…�é�Ðã�oÓìÛa�¿�ìçë�LïÐîÃìÛa�éöa…c�á�nm��Ûa�òîßýÇ
�õa…c�Þý��åß�ÑöbÃìÛa�œÈi�ÕîÔ¤�òîãbØßgë�Lbèäîi�Ý–ÐÛa�òiìÈ•ë�Ý�a†nÛbi

ôŠ�c�ÑöbÃëN� �
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  )٤٠(جدول رقم 
  المتوسطات الحسابية للمصادر التي يعتمد عليها القائم بالاتصال

  وترتيبها تنازلياً ،تحقيقهافي تحديد الوظائف التي يسعى إلى 

 المتوسط المصادر 
الانحراف 
 المعياري

 الترتيب

òÛë†ÜÛ�òî�ŠÛa�pbèuìnÛa�Éß�æìàš½a�âbv�ãaN T~SQ P~YS Q 

bèi�ÝàÇc��Ûa�âýÇ⁄a�òÜî�ë�ïÛëû�ß�pbèîuìmN T~RU P~YP R 

Êì™ì½bi�òî–‚’Ûa�ïmbßbànçaë��îÐÜ�N T~RQ P~XX S 

bi�ï�ŠÛa�âbànçüa�òu‰…Êì™ì½N T~QY P~XX T 

‰ìèàvÜÛ�æìàš½a�òîàçþ�ï–‚’Ûa�ðŠí†ÔmI�N‰ìèà¦a�pbubînyaNH T~QX P~YT U 

bèi�ÝàÇc��Ûa�ò��ûàÜÛ�òîßýÇ⁄a�ò�bî�ÛaN T~QV Q~PV V 

Êì™ì½a�ëc��¨a�òî–‚’Û�òî�ŠÛa�òîàçþaN T~QS P~YY W 

t†§a�ëc�Êì™ì½bi�ôŠ�þa�âýÇ⁄a�Ýöb�ë�âbànça�òu‰…N S~XR Q~PX X 

Éàn�a�¿�åíŠ�Ła�Éß�ï–‚’Ûa�ïrí†yN S~TS Q~RR Y 

òî–‚’Ûa�ïmbèuìmN S~RU Q~SS QP 

ò��û½a�x‰b��åß�òî�ŠÛa�ÂìÌšÛaN R~WY Q~RY QQ 

ò��û½a�x‰b��åß�òî�ŠÛa��Ë�ÂìÌšÛaN R~UR Q~RW QR 

    ٠.٥٦  ٣.٧٧  المتوسط العام للمصادر

áÓ‰�Þë†¦a�ŠèÄíITPHÞb–mübi�áöbÔÛa�æc��ÑöbÃìÛa�†í†¤�¿�†ànÈí�ò�a‰†Ûa�òäîÇ
�ê‰a†Ôß�Á�ìn¶�bèîÛg�‰b’½a�‰…b–½a�óÜÇ�òßbÇ�ñ‰ì–i�bçbäjní��Ûa�òîßýÇ⁄a

IS~WWOU~PPH�bç‰a†Ôß�òíì÷ß�òj�äi�LIWU~T%H�êˆç�óÜÇ�†ànÈí�éãc�µg��’í�b¾�[
�ÑöbÃìÛa�†í†¤�¿�Þëþa�‰†–½a�õbu�bàäîi�LòjÛbË�òÐ–i�‰…b–½a)مع  مدى انسجامها

توجيهات مسؤول (ê‰a†Ôß�Á�ìn¶IT~SQH�põbu�bàäîi�L، )التوجهات الرسمية للدولة

��ê‰a†Ôß�Á�ìn¶�LïãbrÛa�Œ×Š½a�¿IT~RUH�põbuë�L)الوسيلة الإعلامية التي يعملون ا
Iخلفية واهتمامات القائم بالاتصال الشخصية في الموضوعH��Á�ìn¶�LsÛbrÛa�Œ×Š½bi

�ê‰a†ÔßIT~RQH�põbuë�LIدرجة الاهتمام الرسمي بالموضوع�H�Á�ìn¶�LÉiaŠÛa�Œ×Š½bi
�ê‰a†ÔßIT~QYH�L�põbuë)ماحتياجات الجمهور واهتماما(��Á�ìn¶��ßb¨a�Œ×Š½bi



 

)٤٦٥( 

  

ê‰a†ÔßIT~QXH�ñ��þa�òjmŠ½a�¿�õbu�bàäîi�L) الضغوط غير الرسمية من خارج المؤسسة

�ê‰a†Ôß�Á�ìn¶IR~URHòvînäÛa�êˆç�Þ†më�L��ð…ìÈ�Ûa�âýÇ⁄a�æc�óÜÇ،)الإعلامية
òîÛbÇ�òu‰†i�òî�ŠÛbi�Ñ–níN� �
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 استخدامات القائم بالاتصال لتقنية المعلومات في مجال أدائه الوظيفي .١

  )٤١(جدول رقم 
  لاستخدامات القائم بالاتصال المتوسطات الحسابية 

  مرتبة تنازلياً الوظيفي المعلومات في أدائهلتقنية 

 المتوسط العبــــــارة
الانحراف 
 المعياري

pbßìÜÈ½a�µg�Þì•ìÛa�òÇŠ��pbßìÜÈ½a�òîäÔm�ïÛ�pŠ�íN S~UT P~VV 

��Ûa�pbÇì™ì½a�åÇ�Šr×c�pbßìÜÈß�óÜÇ�Þì–§a�¿�òrí†§a�pbßìÜÈ½a�òîäÔm��m†Çb�
b�ëbämcN 

S~TV P~VY 

½a�òîäÔm�oÜÈu�bÔàÇ�Šr×c�éi�âìÓc�ðˆÛa�ïßýÇ⁄a�ÝàÈÛa�òrí†§a�pbßìÜÈ S~TR P~WQ 

bèÈß�ÝßbÈmc��Ûa�òîßýÇ⁄a�ñ…b½a�‰…b–ß�Éíìäm�¿�òrí†§a�pbßìÜÈ½a�òîäÔm��m†Çb�N S~TP P~WT 

áèmbçb£aë�‰ìèà¦a�õa‰e�óÜÇ�Êý�ýÛ��×c�ò•ŠÏ�òrí†§a�pbßìÜÈ½a�òîäÔm�ïÛ�oybmc S~SQ P~WV 

  ٠.٥٩  ٣.٤٢  لدرجة الكليةمتوسط ا

�åß�|šníáÓ‰�Þë†¦aITQH�pbßìÜÈ½a�òîäÔnÛ�Þb–mübi�áöbÔÛa�âa†‚n�a�òu‰…�æc
� âbÈÛa� éĐ�ìnß� ÍÜjí� ïßýÇ⁄a� æìàš½a� õbäi� õbäqc� ïÐîÃìÛa� éöa…c� ¿IS~TROTH�L

� bç‰a†Ôß�òíì÷ß�òj�äiIXU~U%H�¿�pbßìÜÈ½a�òîäÔm�â†‚n�í�éãc�ôŠí�éãc��Èí� b¾�[
ýÇ⁄a� éöa…c�Þëc� pbßìÜÈ½a� µg� Þì•ìÛa� òÇŠ�� põbu� bàäîi� Lòàöa…� ñ‰ì–i� ïß

ê‰a†Ôß� Á�ìn¶� òäîÈÛa� …aŠÏc� ÝjÓ� åß� �bßa†‚n�a� paŠ‘û½aIS~UTH�Š‘ûß� õbuë� L
�Œ×Š½a� ¿� pbßìÜÈ½a� òîäÔm� êŠÏìm� bß� �Ç� áèmbçb£aë� ‰ìèà¦a� õa‰e� óÜÇ� Êý�üa

ê‰a†Ôß�Á�ìn¶��ßb¨aIS~SQ�NH� �
� �
� �
� �
� �
� �
� �
� �



 

)٤٦٧( 

  

شخصية للقائم بالاتصال على استخداماته لتقنية المعلومات في أدائه تأثير المتغيرات ال .٢
  :الوظيفي

  )٤٢(الجدول 
  الفروق في درجة استخدام القائم بالاتصال

  لتقنية المعلومات في أدائه الوظيفي باعتبار السمات الفردية 
السمات 
  الفردية

  استخدامات تقنية المعلومات

 P~VP )ت(قيمة  الجنس

 S~VSJJ )ت( قيمة الجنسية

 Q~UQ )ف(قيمة العمر

 Q~SP )ف(قيمة الوظيفة 

 R~QR )ف(قيمة الوسيلة

 Q~ST  )ف(قيمة  التعليم

 Q~WR )ف(قيمة التخصص

 Q~VW  )ف(قيمة  الخبرة

�J�ôìn�ß�†äÇ�òÛa…P~PU�� �
�JJ�ôìn�ß�†äÇ�òÛa…P~PQ�� �

� �

���áÓ‰� Þë†¦a� |™ìíITRH� ÖëŠÐÛa� pa‰bjn�a� òvînäÛ� òßbÈÛa� ñ‰ì–ÛaIÒ� Lp�H�
�‰bjnÇbi�pbßìÜÈ½a�òîäÔnÛ�Þb–mübi�áöbÔÛa�âa†‚n�a�¿�Òýn�üa�òu‰…�p…†y��Ûa

��Ìnß�æc�oäîi�sîy� [òî–‚’Ûa� émb�)òî�ä¦a(��òu‰†Ûa��’m�ðˆÛa� †îyìÛa�æb×
�ôìn�ß�†äÇ� òîöb–yg� òÛü…�pa‡� bèãc� éÛ� òîÜØÛaP~PQ�ÖëŠÏ� …ìuë�µg��’í� b¾� [

n�a� òu‰…�Á�ìnß�´i� òîöb–yg� òÛü…�pa‡�pbßìÜÈ½a� òîäÔnÛ�Þb–mübi�áöbÔÛa� âa†‚
��b–Û�ÙÛ‡ë�L´í…ìÈ�Ûa��Ë�ŠÄã�òèuë�åßë�´í…ìÈ�Ûa�òäîÈÛa�…aŠÏc�ŠÄã�òèuë�åß

´í…ìÈ�Ûa��Ë�N�bîöb–yg�òÛa…��Ë�pa�Ìn½a�òîÔi�¿�ÖŠÐÛa�òÛü…�põbu�bàäîiN� �
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 :اتجاهات القائم بالاتصال نحو تأثير الحرية الإعلامية على أدائهم الوظيفي -١
 

  )٤٣(جدول رقم 
  لاتجاهات القائم بالاتصال المتوسطات الحسابية 
  مرتبة تنازلياً الوظيفي أدائه على نحو تأثير الحرية الإعلامية 

 المتوسط العبارة
الانحراف 
 المعياري

a�pb�bî�Ûaë�òàÄãþaïÜ�a��Ë�âýÇfiÛ���Ïbäß�òu‰…�åß�ÝÜÔm�òîÜ�a�òîßýÇ⁄N R~XU P~YS 

bèÔîÔznÛ�óÈ�c��Ûa�òîßýÇ⁄a�ÑöbÃìÛa�ÕîÔ¤�æë…�Þì¤�òî�ŠÛa�òàÄãþaN R~VT P~YY 

�óÈ�c��Ûa�òîßýÇ⁄a�ÑöbÃìÛa�ÕîÔ¤�æë…�Þì¤�bèi�ÝàÇc��Ûa�òîßýÇ⁄a�òÜî�ìÛa�òàÄãc
bèÔîÔznÛN 

R~VP Q~PR 

�…ë†yïÛ�òj�äÛbi�òz™aë��Ë�òîßýÇ⁄a�ò�‰bààÜÛ��bn½a�òíŠ§a�“ßbçN R~TW Q~PP 

�éi��ìà�½a�´i�òÜ•bÐÛa�…ë†§a�ÒŠÇc�ü�ïãþ�[pbÇì™ì½a�åß��r×��Š��ó‘b¤c
Êìäà½aëN 

R~SW Q~PX 

  ٠.٧٧  ٢.٤١  متوسط الدرجة الكلية

�åß�|šníáÓ‰�Þë†¦aITSHdm�ì−�Þb–mübi�áöbÔÛa�pbçb£a�òu‰…�æc�òíŠ§a��q
��������âb}ÈÛa�bèĐ}�ìnß�Í}Üi�ï}ßýÇ⁄a�æìà}š½a�õb}äi�õb}äqc�ïÐîÃìÛa�éöa…c�óÜÇ�òîßýÇ⁄a

IR~TQOTHbç‰a†Ôß�òíì÷ß�òj�äi�LIVP~RU%H������ó}ÜÇ�Šqû}m�b}èãc�ôŠ}í�é}ãc��Èí�b¾�[
���å}ß�Ý}îÜÔnÛa�¿�òîßýÇ⁄a�pb�bî�Ûaë�òàÄãþa��qdm�õbu�bàäîi�L�bjÛbË�ïßýÇ⁄a�éöa…c

i�áöbÔÛa�ò�Ïbäß�òu‰…�����ê‰a†}Ôß�Á}�ìn¶�µëþa�ò}u‰†Ûbi�ï}Ü�a��Ë�âýÇfiÛ�Þb–müb
IR~XUH���ÒŠ}Èí�ü�é}ãþ�[pbÇì™ì½a�åß��r×��Š��Þb–mübi�áöbÔÛa�ï‘b¤�õbuë�L

��ê‰a†}}Ôß�Á}}�ìn¶��ßb}}¨a�Œ}}×Š½a�¿�Êì}}äà½aë�é}}i��ìà}}�½a�´}}i�òÜ}}•bÐÛa�…ë†}}§a
IR~SW�NH� �
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ام نحو تأثير الحرية الإعلامية على تأثير المتغيرات الشخصية للقائم بالاتصال على اتجاه -٢
  :أدائه الوظيفي

  

  )٤٤(الجدول 
  الفروق في اتجاهات القائم بالاتصال نحو تأثير الحرية الإعلامية 

  على أدائهم الوظيفي باعتبار السمات الفردية
السمات 
  الفردية

  استخدامات تقنية المعلومات

 P~VV )ت(قيمة  الجنس

 R~STJ )ت(قيمة  الجنسية

 T~PQJJ )ف(قيمة لعمرا

 P~WQ )ف(قيمة الوظيفة

 Q~RU )ف(قيمة الوسيلة

 R~SX  )ف(قيمة  التعليم

 P~UV )ف(قيمة التخصص

 S~WPJJ  )ف(قيمة  الخبرة

�J�ôìn�ß�†äÇ�òÛa…P~PU�� �
�JJ�ôìn�ß�†äÇ�òÛa…P~PQ�� �

�|™ìíáÓ‰�Þë†¦aITTH�ÖëŠÐÛa�pa‰bjn�a�òvînäÛ�òßbÈÛa�ñ‰ì–ÛaIÒ�Lp��H��Ûa
òu‰…�p…†y��óÜÇ�òîßýÇ⁄a�òíŠ§a��qdm�ì−�Þb–mübi�áöbÔÛa�pbçb£a�¿�Òýn�üa

�pa�Ìn½�òîÜØÛa�òu‰†Ûa�æc�oäîi�sîy�[òî–‚’Ûa�émb��‰bjnÇbi�ïÐîÃìÛa�éöa…c
��ôìn�ß�†äÇ�òîöb–yg�òÛü…�pa‡IP~PULP~PQLP~PQ�H)الجنسية، والعمر، والخبرة(

�[ïÛaìnÛa�óÜÇÛü…�pa‡�ÖëŠÏ�…ìuë�µg��’í�b¾�òu‰…�Á�ìnß�´i�òîöb–yg�ò
�Þb–mübi�áöbÔÛa�pbçb£a�ïÐîÃìÛa�éöa…c�óÜÇ�òîßýÇ⁄a�òíŠ§a��qdm�ì−�ôìn�ß�óÜÇ

LòîßýÇ⁄a�ñ�¨aë�ŠàÈÛaë�òî�ä¦a��òîöb–y⁄a�òÛü†Ûa�pa�Ìn½a�òîÔi�p†ÔnÏa�bàäîi
bèvöbnäÛ�Nïmdí�bß�ÕÏë�bèmõaŠÓ�åØàîÏ�ñ‰ì–Ûa�êˆç�Ýî•bÐm�bßcZ� �

]�¾��òàîÓ�põbuIp�H�ôìn�ß�†äÇ�òÛa…P~PU��µg��’í�bنسيةعلى مستوى الج •
�ì−�Þb–mübi�áöbÔÛa�pbçb£a�òu‰…�Á�ìnß�´i�òîöb–yg�òÛü…�pa‡�ÖëŠÏ�…ìuë



 

)٤٧٠( 

  

�´í…ìÈ�Ûa�òäîÈÛa�…aŠÏc�ŠÄã�òèuë�åß�ïÐîÃìÛa�éöa…c�óÜÇ�òîßýÇ⁄a�òíŠ§a��qdm
´í…ìÈ�Ûa��b–Û�ÙÛ‡ë�L´í…ìÈ�Ûa��Ë�ŠÄã�òèuë�åßëN� �

]�¾��òàîÓ�põbuIÒ�H�ôìn�ß�†äÇ�òÛa…P~PQ��µg��’í�bستوى العمرعلى م •
��qdm�ì−�Þb–mübi�áöbÔÛa�pbçb£a�òu‰…�¿�òîöb–yg�òÛü…�pa‡�ÖëŠÏ�…ìuë

ýn�a�óÜÇ�òäîÈÛa�…aŠÏc�ŠÄã�òèuë�åß�ïÐîÃìÛa�éöa…c�óÜÇ�òîßýÇ⁄a�òíŠ§aÒ�
ëŠÐÛa�ÙÜm�‰†–ß�åÇ�Ñ’ØÜÛ�éîÐî‘�‰bjn�a�âa†‚n�bië�Láç‰bàÇc�…ìuë�´jm�Ö

�ôìn�ß�†äÇ�òÛa…�ÖëŠÏP~PU��õa…þa�óÜÇ�òîßýÇ⁄a�òíŠ§a�ÝßbÇ��qdm�òu‰…�¿
�òíŠàÈÛa�ò÷ÐÛa�ðë‡�´i�Þb–mübi�áöbÔÜÛ�ïÐîÃìÛaI�åßTQMTU�òä��H�ò÷ÐÛaë

�òíŠàÈÛaI�åß�ŠÌ•cSP�òä��H�òíŠàÈÛa�ò÷ÐÛa��b–ÛI�åß�ŠÌ•cSP�òä�NH 

• �òàîÓ�põbu�òîßýÇ⁄a�ñ�¨a�ôìn�ß�óÜÇIÒ�H�ôìn�ß�†äÇ�òÛa…P~PQ��b¾�[
�ì−�Þb–mübi�áöbÔÛa�pbçb£a�òu‰…�¿�òîöb–yg�òÛü…�pa‡�ÖëŠÏ�…ìuë�µg��’í

�óÜÇ�òäîÈÛa�…aŠÏc�ŠÄã�òèuë�åß�ïÐîÃìÛa�éöa…c�óÜÇ�òîßýÇ⁄a�òíŠ§a��qdm
ýn�aÒ��‰†–ß�åÇ�Ñ’ØÜÛ�éîÐî‘�‰bjn�a�âa†‚n�bië�LâýÇ⁄a�Þb©�¿�áèma��

uë�´jm�ÖëŠÐÛa�ÙÜm�ôìn�ß�†äÇ�òÛa…�ÖëŠÏ�…ìP~PU��ÝßbÇ��qdm�òu‰…�¿
�ñ�¨a�ðë‡�´i�Þb–mübi�áöbÔÜÛ�ïÐîÃìÛa�õa…þa�óÜÇ�òîßýÇ⁄a�òíŠ§aI�åß�Šr×c

QU�òä��H�ñ�¨a�ðë‡ëI�åßSMV�paìä��H�ñ�¨a�ðë‡��b–ÛI�åßSMV�
paìä�NH� �

� �
� �
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 :اتجاهات القائم بالاتصال نحو تأثير العولمة الإعلامية على أدئه الوظيفي -١
 

  )٤٥(جدول رقم 
  لاتجاهات القائم بالاتصال المتوسطات الحسابية 

  مرتبة تنازلياً أدائه الوظيفيعولمة الإعلام على نحو تأثير 

 المتوسط العبــــارة
الانحراف 
 المعياري

a�Ýöb�ë�oàè�cïÜ�a�ôìn�½a�óÜÇ��è½a�ïöa…c�ŠíìĐm�¿�òîÜ�a��Ë�âýÇ⁄N S~PX P~XW 

âýÇ⁄a�Ýöb�ë�ÑöbÃë�Þìy�ñ†í†u�õa‰e��jm�¿�òîÜ�a��Ë�âýÇ⁄a�Ýöb�ë��m†Çb�N R~YS P~XY 

ïÜ�a��Ë�Éàn�a�k�b�þ�ïÜ�a�Éàn�a�‹ëb£c�æc�¿�òîÜ�a��Ë�âýÇ⁄a�Ýöb�ë�oàè�cN R~UT Q~PP 

�…aì½a�bèi�ÝàÇc��Ûa�òîßýÇ⁄a�òÜî�ìÛa�ÝîšÐm�¿�òîÜ�a��Ë�âýÇ⁄a�Ýöb�ë�oàè�c
òîÜ�a�òîßýÇ⁄a�ñ…b½a�óÜÇ�b�bØ‘c�Òýn�a�óÜÇ�òîÜ�a��Ë�òîßýÇ⁄aN 

R~TT Q~PP 

�æìàš½a�óÜÇ�ï×ýèn�üaë�ð‰bvnÛa�ÉibĐÛa�ñ…bí‹�¿�òîÜ�a��Ë�âýÇ⁄a�Ýöb�ë�oàè�c
Ûa�ïßýÇ⁄aéÈß�ÝßbÈmc�ðˆN 

R~SW Q~PR 

  ٠.٤٣  ٢.٧٣  متوسط الدرجة الكلية

�åß�|šníáÓ‰�Þë†¦aITUH���ò}½ìÈÛa��qd}m�ì−�Þb–mübi�áöbÔÛa�pbçb£a�òu‰…�æc
������âb}ÈÛa�bèĐ}�ìnß�Í}Üi�ï}ßýÇ⁄a�æìà}š½a�õbäi�õbäqc�ïÐîÃìÛa�áèöa…c�óÜÇ�òîßýÇ⁄a

IR~WSOT�Hbç‰a†Ôß�òíì÷ß�òj�äiIVX~RU%Hí�éãc��Èí�b¾�[�éöa…c�óÜÇ�Šqûm�bèãc�ôŠ
������áöb}ÔÛa�õa…c�Šíì}Đm�¿�ò}îÜ�a��}Ë�âý}Ç⁄a�Ýöb�ë�âbè�g�õbu�bàäîi�L�bjÛbË�ïßýÇ⁄a

�ê‰a†Ôß�Á�ìn¶�µëþa�òu‰†Ûbi�ïÜ�a�ôìn�½a�óÜÇ��è½a�Þb–mübiIS~PXH�õbuë�L
���������ó}ÜÇ�ï×ýèn}�üaë�ð‰b}vnÛa�Éib}ĐÛa�ñ…b}í‹�¿�ò}îÜ�a��}Ë�âý}Ç⁄a�Ýöb�ë�âbè�g

š½a������Á}�ìn¶��ßb}¨a�Œ}×Š½a�¿�Þb}–mübi�áöb}ÔÛa�éÈß�ÝßbÈní�ðˆÛa�ïßýÇ⁄a�æìà
ê‰a†ÔßIR~SW�NH� �



 

)٤٧٢( 

  

تأثير المتغيرات الشخصية للقائم بالاتصال على اتجاهاته نحو تأثير العولمة الإعلامية على  -٢
 :أدائهم الوظيفي

  )٤٦(الجدول 
  مية الفروق في اتجاهات القائم بالاتصال نحو تأثير العولمة الإعلا

  على أدائه الوظيفي باعتبار السمات الفردية

السمات 
  الفردية

  العولمة الإعلامية

 P~UV )ت(قيمة  الجنس

 P~TP )ت(قيمة  الجنسية

 T~SSJJ )ف(قيمة العمر

 T~WXJJ )ف(قيمة الوظيفة

 S~TXJ )ف(قيمة الوسيلة

 P~PPTJJ  )ف(قيمة  التعليم

 V~VUJJ )ف(قيمة التخصص

 U~QSJJ  )ف(قيمة  الخبرة

�J�ôìn�ß�†äÇ�òÛa…P~PU�� �
�JJ�ôìn�ß�†äÇ�òÛa…P~PQ�� �

�|™ìíáÓ‰�Þë†¦aITVH�ÖëŠÐÛa�pa‰bjn�a�òvînäÛ�òßbÈÛa�ñ‰ì–ÛaIÒ�Lp��H��Ûa
�òîßýÇ⁄a�ò½ìÈÛa��qdm�ì−�Þb–mübi�áöbÔÛa�pbçb£a�¿�Òýn�üa�òu‰…�p…†y

‰†Ûa�æc�oäîi�sîy�[òî–‚’Ûa�áèmb��‰bjnÇbi�ïÐîÃìÛa�éöa…c�óÜÇ�òîÜØÛa�òu
�pa�Ìn½)العمر، والوظيفة، ونوع الوسيلة، والتعليم، والتخصص، والخبرة(��òÛü…�pa‡

�ôìn�ß�†äÇ�òîöb–ygIP~PQMP~PQMP~PUMP~PQ�MP~PQMP~PQ�H�[ïÛaìnÛa�óÜÇ�b¾
�áöbÔÛa�pbçb£a�òu‰…�Á�ìnß�´i�òîöb–yg�òÛü…�pa‡�ÖëŠÏ�…ìuë�µg��’í

�Þb–mübiýÇ⁄a�ò½ìÈÛa��qdm�ì−�ïÐîÃìÛa�éöa…c�óÜÇ�òîß�ŠàÈÛa�ôìn�ß�óÜÇ
��ä¦a�a�Ìnß�†ÔnÏa�bàäîi�Lñ�¨aë�—–‚nÛaë�áîÜÈnÛaë�òÜî�ìÛa�Êìãë�òÐîÃìÛaë

bèvöbnäÛ�òîöb–y⁄a�òÛü†Ûa�òî�ä¦aë�N�ÕÏë�bèmõaŠÓ�åØàîÏ�ñ‰ì–Ûa�êˆç�Ýî•bÐm�bßc
ïmdí�bßZ� �



 

)٤٧٣( 

  

���òàîÓ�põbuIÒ�H�ôìn�ß�†äÇ�òÛa…P~PQ��’í�b¾�[�µgعلى مستوى العمر •
��qdm�ì−�Þb–mübi�áöbÔÛa�pbçb£a�òu‰…�¿�òîöb–yg�òÛü…�pa‡�ÖëŠÏ�…ìuë

ýn�a�óÜÇ�òäîÈÛa�…aŠÏc�ŠÄã�òèuë�åß�ïÐîÃìÛa�éöa…c�óÜÇ�òîßýÇ⁄a�ò½ìÈÛaÒ�
ïmŁa�´jm�ÖëŠÐÛa�ÙÜm�‰†–ß�åÇ�Ñ’ØÜÛ�éîÐî‘�‰bjn�a�âa†‚n�bië�Láç‰bàÇcZ 

QN òÛa…�ÖëŠÏ�†uìmIJH��ôìn�ß�†äÇP~PU�ë‡�´i�òíŠàÈÛa�pb÷ÐÛa�ðI�åß�ŠÌ•c
SP�òä��åß�LSQMSU�òä��L�åßSVMTP�òä��H�òíŠàÈÛa�ò÷ÐÛaëI�åßTQMTU�
òä��H�òíŠàÈÛa�ò÷ÐÛa��b–ÛI�åßTQMTU�òä�NH� �

RN òÛa…�ÖëŠÏ�†uìmIJH��ôìn�ß�†äÇP~PU��òíŠàÈÛa�pb÷ÐÛa�ðë‡�´iI�åß�ŠÌ•c
SP�òä��åß�LSQMSU�òä��L�åßSVMTP�òä��H�òíŠàÈÛa�ò÷ÐÛaëI�åßTVMUP�
ä�ò�H�òíŠàÈÛa�ò÷ÐÛa��b–ÛI�åßTVMUP�òä�NH� �

SN òÛa…�ÖëŠÏ�†uìmIJH��ôìn�ß�†äÇP~PU��òíŠàÈÛa�pb÷ÐÛa�ðë‡�´iI�åß�ŠÌ•c
SP�òä��åß�LSQMSU�òä��L�åßSVMTP�òä��H�òíŠàÈÛa�ò÷ÐÛaëI�åß��×cUP�
òä��H�òíŠàÈÛa�ò÷ÐÛa��b–ÛI�åß��×cUP�òä�NH� �

]�¾��òàîÓ�põbuIÒ�Hôìn�ß�†äÇ�òÛa…�P~PQ�µg��’í�bعلى مستوى الوظيفة •
��qdm�ì−�Þb–mübi�áöbÔÛa�pbçb£a�òu‰…�¿�òîöb–yg�òÛü…�pa‡�ÖëŠÏ�…ìuë

ýn�a�óÜÇ�òäîÈÛa�…aŠÏc�ŠÄã�òèuë�åß�ïÐîÃìÛa�éöa…c�óÜÇ�òîßýÇ⁄a�ò½ìÈÛaÒ�
bèãìÜÌ’í��Ûa�ÑöbÃìÛa�N�ÙÜm�‰†–ß�åÇ�Ñ’ØÜÛ�éîÐî‘�‰bjn�a�âa†‚n�bië

†äÇ�òÛa…�ÖëŠÏ�…ìuë�´jm�ÖëŠÐÛa��ôìn�ßP~PU��âýÇ⁄a�ò½ìÇ��qdm�òu‰…�¿
�åíˆÛaë�‰Šª�òÐîÃë�¿�æìÜàÈí�åíˆÛa�´i�Þb–mübi�áöbÔÜÛ�ïÐîÃìÛa�õa…þa�óÜÇ

�òÐîÃë�¿�æìÜàÈíß�òÐîÃë�¿�æìÜàÈí�åíˆÛa��b–Û�ïßýÇg�Þì÷�ß�Þì÷�
ïßýÇgN� �

                                                 
IJH��åØ¾�ÖŠÏ�ÝÓc�‰bjn�a�âa†‚n�a��ILSD�H´nÇìà©�ðc�´i�ÖëŠÏ�åÇ�Ñ’ØÛa�åß�éîÐî‘�‰bjn�a�åØ·�â†ÈÛN 
IJH��åØ¾�ÖŠÏ�ÝÓc�‰bjn�a�âa†‚n�a��ILSD�H´nÇìà©�ðc�´i�ÖëŠÏ�åÇ�Ñ’ØÛa�åß�éîÐî‘�‰bjn�a�åØ·�â†ÈÛN 
IJH��åØ¾�ÖŠÏ�ÝÓc�‰bjn�a�âa†‚n�a��ILSD�Hî‘�‰bjn�a�åØ·�â†ÈÛ´nÇìà©�ðc�´i�ÖëŠÏ�åÇ�Ñ’ØÛa�åß�éîÐN 



 

)٤٧٤( 

  

]�¾��òàîÓ�põbuIÒ�H�ôìn�ß�†äÇ�òÛa…P~PU��µg��’í�bعلى مستوى نوع الوسيلة •
ë��qdm�ì−�Þb–mübi�áöbÔÛa�pbçb£a�òu‰…�¿�òîöb–yg�òÛü…�pa‡�ÖëŠÏ�…ìu

ýn�bi�òäîÈÛa�…aŠÏc�ŠÄã�òèuë�åß�ïÐîÃìÛa�éöa…c�óÜÇ�òîßýÇ⁄a�ò½ìÈÛaÒ�
òÜî�ìÛa�N�…ìuë�´jm�ÖëŠÐÛa�ÙÜm�‰†–ß�åÇ�Ñ’ØÜÛ�éîÐî‘�‰bjn�a�âa†‚n�bië

�ôìn�ß�†äÇ�òÛa…�ÖëŠÏP~PU�ýÇ⁄a�ò½ìÇ��qdm�òu‰…�¿�ïÐîÃìÛa�õa…þa�óÜÇ�â
�¿�æìÜàÈí�åíˆÛaë�ÊìjĐ½a�âýÇ⁄a�Þb©�¿�æìÜàÈí�åíˆÛa�´i�Þb–mübi�áöbÔÜÛ

õbjãþa�òÛb×ë�¿�´ÜßbÈÛa��b–Û�õbjãþa�òÛb×ëN� �
]�¾��òàîÓ�põbuIÒ�H�ôìn�ß�†äÇ�òÛa…P~PQ��µg��’í�bعلى مستوى التعليم •

ÔÛa�pbçb£a�òu‰…�¿�òîöb–yg�òÛü…�pa‡�ÖëŠÏ�…ìuë��qdm�ì−�Þb–mübi�áöb
ýn�a�óÜÇ�òäîÈÛa�…aŠÏc�ŠÄã�òèuë�åß�ïÐîÃìÛa�éöa…c�óÜÇ�òîßýÇ⁄a�ò½ìÈÛaÒ�

òîàîÜÈnÛa�áèmbíìn�ß�N�ÖëŠÐÛa�ÙÜm�‰†–ß�åÇ�Ñ’ØÜÛ�éîÐî‘�‰bjn�a�âa†‚n�bië
�ôìn�ß�†äÇ�òÛa…�ÖëŠÏ�…ìuë�´jmP~PU��óÜÇ�âýÇ⁄a�ò½ìÇ��qdm�òu‰…�¿

übi�áöbÔÜÛ�ïÐîÃìÛa�õa…þa�ÝÓdÏ�òßbÈÛa�òíìãbrÛa�óÜÇ�´Ü•b§a�´i�Þb–m
�Ýçûß�óÜÇ�´Ü•b§a��b–Û�êa‰ìn×…�ëc��n�ubß�Ýçûß�óÜÇ�´Ü•b§aë

êa‰ìn×…�ëc��n�ubßN� �
]�¾��òàîÓ�põbuIÒ�H�ôìn�ß�†äÇ�òÛa…P~PQ��µg��’í�bعلى مستوى التخصص •

�ì−�Þb–mübi�áöbÔÛa�pbçb£a�òu‰…�¿�òîöb–yg�òÛü…�pa‡�ÖëŠÏ�…ìuë��qdm
ýn�a�óÜÇ�òäîÈÛa�…aŠÏc�ŠÄã�òèuë�åß�ïÐîÃìÛa�éöa…c�óÜÇ�òîßýÇ⁄a�ò½ìÈÛaÒ�

òî¹…b×þa�áèmb––¥�N�ÖëŠÐÛa�ÙÜm�‰†–ß�åÇ�Ñ’ØÜÛ�éîÐî‘�‰bjn�a�âa†‚n�bië
�ôìn�ß�†äÇ�òÛa…�ÖëŠÏ�…ìuë�´jmP~PU��óÜÇ�âýÇ⁄a�ò½ìÇ��qdm�òu‰…�¿

¥�åíˆÛa�´i�Þb–mübi�áöbÔÜÛ�ïÐîÃìÛa�õa…þa�òîàÜÈÛa�pb�a‰†Ûa�Þb©�¿�aì––
�pb�a‰†Ûa�Þb©�¿�aì––¥�åíˆÛaë�Lòèu�åß�òßbÈÛa�pb––‚nÛa�Þb©�¿ë
òîãb�ã⁄a�pb�a‰†Ûa�Þb©�¿�aì––¥�åíˆÛa��b–Û�ôŠ�c�òèu�åß�òîãb�ã⁄aN� �



 

)٤٧٥( 

  

]�¾��òàîÓ�põbuIÒ�H�ôìn�ß�†äÇ�òÛa…P~PQ��µg��’í�bعلى مستوى الخبرة •
îöb–yg�òÛü…�pa‡�ÖëŠÏ�…ìuë��qdm�ì−�Þb–mübi�áöbÔÛa�pbçb£a�òu‰…�¿�ò

ýn�a�óÜÇ�òäîÈÛa�…aŠÏc�ŠÄã�òèuë�åß�ïÐîÃìÛa�éöa…c�óÜÇ�òîßýÇ⁄a�ò½ìÈÛaÒ�
âýÇ⁄a�Þb©�¿�áèm���N�ÙÜm�‰†–ß�åÇ�Ñ’ØÜÛ�éîÐî‘�‰bjn�a�âa†‚n�bië

�ôìn�ß�†äÇ�òÛa…�ÖëŠÏ�…ìuë�´jm�ÖëŠÐÛaP~PU��âýÇ⁄a�ò½ìÇ��qdm�òu‰…�¿
a�óÜÇ�ñ�¨a�ðë‡�´i�Þb–mübi�áöbÔÜÛ�ïÐîÃìÛa�õa…þI�åßS�MV�paìä��H�ðë‡ë
�ñ�¨aI�åß�Šr×cQU�òä��H�ñ�¨a�ðë‡��b–ÛI�åß�Šr×cQU�òä�NH� �



 

)٤٧٦( 
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 :التي يعمل ا على أدائهم الوظيفياتجاهات القائم بالاتصال نحو تأثير اقتصاديات الوسيلة  -١

 

  )٤٧(جدول رقم 
  بالاتصاللاتجاهات القائم المتوسطات الحسابية 

  مرتبة تنازلياًعلى أدائه الوظيفي اقتصاديات الوسيلة  نحو تأثير 

 المتوسط العبـــــارة
الانحراف 
 المعياري

àšß�xbnãg�µg�|iŠÛa�óÜÇ�òîÜ�a�òîßýÇ⁄a�Ýöb�ìÛa�…bànÇa�ð…ûíòîzĐ�Ûbi�Ñ–ní�æìN R~ST Q~PU 

ñ‰bq⁄bi�Ñ–ní�æìàšß�xbnãg�µg�|iŠÛa�óÜÇ�òîÜ�a�òîßýÇ⁄a�Ýöb�ìÛa�…bànÇa�ð…ûíN R~SQ Q~PR 

�Òa†çþa�ÝÈ£�bèi�ÝàÇc��Ûa�òÜî�ìÛa�æþ�ïÌjäí�bà×�òîßýÇ⁄a�ïÐöbÃë�‹b¬g�ÉĐn�c��
bèßbànça�òß†Ôß�¿�òî¡ŠÛaN 

Q~YW Q~PY 

g�æbîyþa�œÈi�ŠĐ™c�ÝàÇc��Ûa�òîßýÇ⁄a�òÜî�ìÛa�æþ�[òäè½a�pbîÓý�di�âaŒnÛüa�â†Ç�µ
ò•b��pýîè�m�´äÜÈ½a�|ä·�bèiN 

Q~WR Q~PT 

Šr×c�òîÔíì�m�ÑöbÃìi�ïßbîÓ�òu‰†i�òĐjmŠß�bèi�ÝàÇc��Ûa�òÜî�ìÛa�¿�òîÐîÃìÛa��ãbØßN Q~UT P~YP 

  ٠.٧٩  ٣.٠٢  متوسط الدرجة الكلية

�åß�|šní�á}Ó‰�Þë†¦aITWHæc���������qd}m�ì}−�Þb}–mübi�áöb}ÔÛa�pb}çb£a�ò}u‰…
���ï}ßýÇ⁄a�æìà}š½a�õbäi�õbäqc�ïÐîÃìÛa�éöa…c�óÜÇ�bèi�ÝàÈí��Ûa�òÜî�ìÛa�pbí…b–nÓa

�âbÈÛa�bèĐ�ìnß�ÍÜiIS~PROTHbç‰a†Ôß�òíì÷ß�òj�äi�LIWU%H�bèãc�ôŠí�éãc��Èí�b¾�[
��ýÇ⁄a�Ýöb}�ìÛa�…b}ànÇa�õbu�bàäîi�L�bjÛbË�ïßýÇ⁄a�éöa…c�óÜÇ�Šqûm����ó}ÜÇ�ò}îÜ�a�ò}îß

������ê‰a†}Ôß�Á}�ìn¶�µëþa�ò}u‰†Ûbi�òîzĐ}�Ûbi�Ñ}–ní�æìàšß�xbnãg�µg�ð…ûí�|iŠÛa
IR~STH����b}èi�Ý}àÈí��}Ûa�òÜî�ìÛa�¿�òîÐîÃìÛa�Þb–mübi�áöbÔÛa�òãbØß�Âbjm‰a�õbuë�L

ê‰a†Ôß�Á�ìn¶��ßb¨a�Œ×Š½a�¿�Šr×c�òîÔíì�m�ÑöbÃìi�éîßbîÓ�òu‰†iIQ~UT�NH� �



 

)٤٧٧( 

  

صية للقائم بالاتصال على اتجاهاته نحو تأثير اقتصاديات الوسيلة تأثير المتغيرات الشخ -٢
 :على أدائه الوظيفي

  

  )٤٨(الجدول 
  الفروق في اتجاهات القائم بالاتصال

  نحو اقتصاديات الوسيلة باعتبار السمات الفردية
السمات 
  الفردية

  اقتصاديات الوسيلة

 Q~PT )ت(قيمة  الجنس

 P~VS )ت(قيمة  الجنسية

 QP~SJJ )ف(قيمة العمر

 U~WTJJ )ف(قيمة الوظيفة

 SS~YYJJ )ف(قيمة الوسيلة

 U~TPJJ  )ف(قيمة  التعليم

 V~WTJJ )ف(قيمة التخصص

 QQ~RXJJ  )ف(قيمة  الخبرة

�J�ôìn�ß�†äÇ�òÛa…P~PU�� �
�JJ�ôìn�ß�†äÇ�òÛa…P~PQ�� �

áÓ‰�Þë†¦a�|™ìíITX�H�ÖëŠÐÛa�pa‰bjn�a�òvînäÛ�òßbÈÛa�ñ‰ì–ÛaIÒ�Lp��H��Ûa
…†y�òÜî�ìÛa�pbí…b–nÓa��qdm�ì−�Þb–mübi�áöbÔÛa�pbçb£a�¿�Òýn�üa�òu‰…�p

�òu‰†Ûa�æc�oäîi�sîy�[òî–‚’Ûa�émb��‰bjnÇbi�ïÐîÃìÛa�éöa…c�óÜÇ�bèi�ÝàÈí��Ûa
�pa�Ìn½�òîÜØÛa)العمر، والوظيفة، ونوع الوسيلة، والتعليم، والتخصص، والخبرة(��pa‡

�ôìn�ß�†äÇ�òîöb–yg�òÛü…IP~PQH[��òîöb–yg�òÛü…�pa‡�ÖëŠÏ�…ìuë�µg��’í�b¾
�Þb–mübi�áöbÔÛa�pbçb£a�òu‰…�Á�ìnß�´i�éöa…c�óÜÇ�òÜî�ìÛa�pbí…b–nÓa��qdm�ì−

�ïÐîÃìÛa�ŠàÈÛa�ôìn�ß�óÜÇ�Lñ�¨aë�—–‚nÛaë�áîÜÈnÛaë�òÜî�ìÛa�Êìãë�òÐîÃìÛaë
bèvöbnäÛ�òîöb–y⁄a�òÛü†Ûa�òî�ä¦aë��ä¦a�a�Ìnß�†ÔnÏa�bàäîi�Nbßc��êˆç�Ýî•bÐm

ïmdí�bß�ÕÏë�bèmõaŠÓ�åØàîÏ�ñ‰ì–ÛaZ� �
]�¾��òàîÓ�põbuIÒ�H�ôìn�ß�†äÇ�òÛa…P~PQ��µg��’í�bعلى مستوى العمر •

��qdm�ì−�Þb–mübi�áöbÔÛa�pbçb£a�òu‰…�¿�òîöb–yg�òÛü…�pa‡�ÖëŠÏ�…ìuë



 

)٤٧٨( 

  

�òäîÈÛa�…aŠÏc�ŠÄã�òèuë�åß�ïÐîÃìÛa�éöa…c�óÜÇ�bèi�ÝàÈí��Ûa�òÜî�ìÛa�pbí…b–nÓa
ýn�a�óÜÇÒ�áç‰bàÇc�N�ÙÜm�‰†–ß�åÇ�Ñ’ØÜÛ�éîÐî‘�‰bjn�a�âa†‚n�bië

ïmŁa�´jm�ÖëŠÐÛaZ 
QM� ��ôìn�ß�†äÇ�òÛa…�ÖëŠÏ�†uìmP~PU��òíŠàÈÛa�pb÷ÐÛa�ðë‡�´iI�åß�ŠÌ•c

SP�òä��åß�LSQMSU�òä��åß�LSVMTP�òä��H��ò}íŠàÈÛa�ò÷ÐÛaëI��å}ßTQM
TU�òä��H�òíŠàÈÛa�ò÷ÐÛa��b–ÛI�åßTQMTU�òä�NH� �

RM� �Ï�†uìm�ôìn�ß�†äÇ�òÛa…�ÖëŠP~PU���ò}íŠàÈÛa�ò÷ÐÛa�ðë‡�´iI���å}ß�ŠÌ}•c
SP�òä��H�òíŠàÈÛa�ò÷ÐÛaëI�åßTVMUP�òä��H����ò}íŠàÈÛa�ò}÷ÐÛa��b}–ÛI��å}ß
TVMUP�òä�NH� �

SM�ôìn�ß�†äÇ�òÛa…�ÖëŠÏ�†uìmP~PU��òíŠàÈÛa�ò÷ÐÛa�ðë‡�´iI��å}ß�ŠÌ•cSP�
òä��H�òíŠàÈÛa�ò÷ÐÛaëI�åß��×cUP�òä��H���ò}íŠàÈÛa�ò}÷ÐÛa��b–ÛI��}×c��å}ß�
UP�òä�NH� �

]�¾��òàîÓ�põbuIÒ�H�ôìn�ß�†äÇ�òÛa…P~PQ��µg��’í�bعلى مستوى الوظيفة •
��qdm�ì−�Þb–mübi�áöbÔÛa�pbçb£a�òu‰…�¿�òîöb–yg�òÛü…�pa‡�ÖëŠÏ�…ìuë

�òäîÈÛa�…aŠÏc�ŠÄã�òèuë�åß�ïÐîÃìÛa�éöa…c�óÜÇ�bèi�ÝàÈí��Ûa�òÜî�ìÛa�pbí…b–nÓa
ýn�a�óÜÇÒ�ãìÜÌ’í��Ûa�ÑöbÃìÛabè�N�åÇ�Ñ’ØÜÛ�éîÐî‘�‰bjn�a�âa†‚n�bië

�ôìn�ß�†äÇ�òÛa…�ÖëŠÏ�…ìuë�´jm�ÖëŠÐÛa�ÙÜm�‰†–ßP~PU��æìÜàÈí�åíˆÛa�´i
�òÐîÃë�¿ª�ÑöbÃë�¿�æìÜàÈí�åíˆÛaë�‰ŠIâ†Ôßë�†Èßë�Ý�aŠß�H�åíˆÛa��b–Û

�ÑöbÃë�¿�æìÜàÈíIâ†Ôßë�†Èßë�Ý�aŠßNH� �
]�¾��òàîÓ�põbuIÒ�Hn�ß�†äÇ�òÛa…�ôìP~PQ��µg��’í�bعلى مستوى نوع الوسيلة •

��qdm�ì−�Þb–mübi�áöbÔÛa�pbçb£a�òu‰…�¿�òîöb–yg�òÛü…�pa‡�ÖëŠÏ�…ìuë
ýn�a�óÜÇ�òäîÈÛa�…aŠÏc�ŠÄã�òèuë�åß�ïÐîÃìÛa�éöa…c�óÜÇ�òÜî�ìÛa�pbí…b–nÓaÒ�

òÜî�ìÛa�NïmŁa�´jm�ÖëŠÐÛa�ÙÜm�‰†–ß�åÇ�Ñ’ØÜÛ�éîÐî‘�‰bjn�a�âa†‚n�biëZ� �



 

)٤٧٩( 

  

QMß�†äÇ�òÛa…�ÖëŠÏ�†uìm�ôìn�P~PU�������âý}Ç⁄a�Þb}©�¿�æì}ÜàÈí�åíˆ}Ûa�´}i
��������Þb}©�¿�´Üßb}ÈÛa��b}–Û�ï}öŠ½a�âý}Ç⁄a�Þb}©�¿�æì}ÜàÈí�åíˆÛaë�ÊìjĐ½a

ïöŠ½a�âýÇ⁄aN� �
RM�ôìn�ß�†äÇ�òÛa…�ÖëŠÏ�†uìmP~PU�������âý}Ç⁄a�Þb}©�¿�æì}ÜàÈí�åíˆ}Ûa�´}i

����¿�´Üßb}ÈÛa��b}–Û�Êìà}�½a�âýÇ⁄a�Þb©�¿�æìÜàÈí�åíˆÛaë�ÊìjĐ½a��Þb}©
Êìà�½a�âýÇ⁄aN� �

SM�ôìn�ß�†äÇ�òÛa…�ÖëŠÏ�†uìmP~PU�������âý}Ç⁄a�Þb}©�¿�æì}ÜàÈí�åíˆ}Ûa�´}i
õbjãþa�òÛb×ë�¿�´ÜßbÈÛa��b–Û�õbjãþa�òÛb×ë�¿�æìÜàÈí�åíˆÛaë�ÊìjĐ½aN� �

]�¾��òàîÓ�põbuIÒ�H�ôìn�ß�†äÇ�òÛa…P~PQ��µg��’í�bعلى مستوى التعليم •
¿�òîöb–yg�òÛü…�pa‡�ÖëŠÏ�…ìuë���qdm�ì−�Þb–mübi�áöbÔÛa�pbçb£a�òu‰…

�òäîÈÛa�…aŠÏc�ŠÄã�òèuë�åß�ïÐîÃìÛa�éöa…c�óÜÇ�bèi�ÝàÈí��Ûa�òÜî�ìÛa�pbí…b–nÓa
ýn�a�óÜÇÒ�òîàîÜÈnÛa�áèmbíìn�ß�N�‰†–ß�åÇ�Ñ’ØÜÛ�éîÐî‘�‰bjn�a�âa†‚n�bië

�ôìn�ß�†äÇ�òÛa…�ÖëŠÏ�…ìuë�´jm�ÖëŠÐÛa�ÙÜmP~PU��óÜÇ�´Ü•b§a�´i
�òíìãbrÛa�Ýçûß�óÜÇ�´Ü•b§a��b–Û�ïÈßbu�Ýçûß�óÜÇ�´Ü•b§aë�ÝÓdÏ�òßbÈÛa
ïÈßbuN� �

]�¾��òàîÓ�põbuIÒ�H�ôìn�ß�†äÇ�òÛa…P~PQ��µg��’í�bعلى مستوى التخصص •
��qdm�ì−�Þb–mübi�áöbÔÛa�pbçb£a�òu‰…�¿�òîöb–yg�òÛü…�pa‡�ÖëŠÏ�…ìuë

åß�ïÐîÃìÛa�éöa…c�óÜÇ�bèi�ÝàÈí��Ûa�òÜî�ìÛa�pbí…b–nÓa��òäîÈÛa�…aŠÏc�ŠÄã�òèuë
ýn�a�óÜÇÒ�òî¹…b×þa�áèmb––¥�N�åÇ�Ñ’ØÜÛ�éîÐî‘�‰bjn�a�âa†‚n�bië

ïmŁa�´jm�ÖëŠÐÛa�ÙÜm�‰†–ßZ� �
QM�ôìn�ß�†äÇ�òÛa…�ÖëŠÏ�†uìmP~PU��òßbÇ�pb––¥�¿�aì––¥�åíˆÛa�´i

âýÇ⁄a�Þb©�aì––¥�åíˆÛa��b–Û�âýÇ⁄a�Þb©�¿�aì––¥�åíˆÛaëN� �



 

)٤٨٠( 

  

RMa…�ÖëŠÏ�†uìm�ôìn�ß�†äÇ�òÛP~PU��òßbÇ�pb––¥�¿�aì––¥�åíˆÛa�´i
���Þb}©�aì}––¥�åíˆÛa��b–Û�òîãb�ã⁄a�pb�a‰†Ûa�Þb©�¿�aì––¥�åíˆÛaë

òîãb�ã⁄a�pb�a‰†ÛaN� �
]�¾��òàîÓ�põbuIÒ�H�ôìn�ß�†äÇ�òÛa…P~PQ��µg��’í�bعلى مستوى الخبرة •

übi�áöbÔÛa�pbçb£a�òu‰…�¿�òîöb–yg�òÛü…�pa‡�ÖëŠÏ�…ìuë��qdm�ì−�Þb–m
�òäîÈÛa�…aŠÏc�ŠÄã�òèuë�åß�ïÐîÃìÛa�éöa…c�óÜÇ�bèi�ÝàÈí��Ûa�òÜî�ìÛa�pbí…b–nÓa

ýn�a�óÜÇÒ�âýÇ⁄a�Þb©�¿�áèm���N�åÇ�Ñ’ØÜÛ�éîÐî‘�‰bjn�a�âa†‚n�bië
�ôìn�ß�†äÇ�òÛa…�ÖëŠÏ�…ìuë�´jm�ÖëŠÐÛa�ÙÜm�‰†–ßP~PU���qdm�òu‰…�¿

�ñ�¨a�ðë‡�´i�òÜî�ìÛa�pbí…b–nÓaI�åß�ÝÓcS�paìä��L�åßS�MV�paìä��L�åß
WMY�paìä��L�åßQP�MQU�ä�ò�H�ñ�¨a�ðë‡ëI�åß�Šr×cQU�òä��H�ðë‡��b–Û

�ñ�¨aI�åß�Šr×cQU�òä�NH� �



 

)٤٨١( 
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 :ظيفياتجاهات القائم بالاتصال نحو اتمع وتأثيرها على أدائه الو -١

 

  )٤٩(جدول رقم 
  لاتجاهات القائم بالاتصال المتوسطات الحسابية 

  مرتبة تنازلياً أدائه الوظيفيعلى نحو اتمع، وتأثيرها 

 المتوسط العبارة
الانحراف 
 المعياري

�ïßýÇ⁄a�æìàš½a�Éß�ÝÇbÐnÛa�ÑÈ™c�òîÜ�a�âýÇ⁄a�Ýöb�ë�óÜÇ�‰ìèà¦a�…bànÇa�ïã†m
éß†Óc�ðˆÛa 

R~RT P~YV 

�òîßýÇ⁄a�òÐîÃìÛa�ÑÈ™c�‰ìèà¦a�ô†Û�òîÜ�a�âýÇ⁄a�Ýöb�ë�òîÓa†–ß�òu‰…�ābÐ®a
bèi�âìÓc��ÛaN 

R~QW P~YV 

émbubînya��ßým�ü�ïmbÇì™ìß�ÝÈu�éÏ†èn�a�ðˆÛa�‰ìèà¦a�åÇ�ïmbßìÜÈß�òÜÓN Q~XY P~YV 

éj�bäí�ü��bãìàšß�â†Óc��ÜÈu�ïib¯g��Ëë��Ü��‰ìèà¦a�ædi�ð‰ìÈ‘N Q~WQ P~YS 

  ٠.٧٨  ٣.٠٠  متوسط الدرجة الكلية

�åß�|šníáÓ‰�Þë†¦aITY�H����LÉ}àn�a�ì}−�Þb}–mübi�áöbÔÛa�pbçb£a�òu‰…�æc
���������âb}ÈÛa�bèĐ}�ìnß�Í}Üi�ï}ßýÇ⁄a�æìà}š½a�õb}äi�õb}äqc�ïÐîÃì}Ûa�éöa…c�óÜÇ�bç�qdmë

ISOTH��bç‰a†}Ôß�ò}íì÷ß�òj�äi�LIWU%H���������é}öa…c�ó}ÜÇ�Šqû}m�b}èãc�ôŠ}í�é}ãc��}Èí�b}¾�[
�ïßýÇ⁄a��ÑÈ}™c�òîÜ�a�âýÇ⁄a�Ýöb�ë�óÜÇ�‰ìèà¦a�…bànÇa�ïã†m�õbu�bàäîi�L�bjÛbË

���������Lµëþa�ò}u‰†Ûbi�Þb}–mübi�áöb}ÔÛa�é}ß†Ôí�ðˆ}Ûa�ï}ßýÇ⁄a�æìà}š½a�É}ß�ÝÇbÐnÛa
�ê‰a†Ôß�Á�ìn¶IR~RTH������}Ëë��Ü}��‰ì}èà¦a�æd}i�Þb–mübi�áöbÔÛa�‰ìÈ‘�õbuë�L

�Œ×Š½a�¿�éj�bäí�ü��bãìàšß�â†Ôí�éÜÈ¯�ïib¯gê‰a†Ôß�Á�ìn¶�L�ßb¨aIQ~WQ�NH� �



 

)٤٨٢( 

  

تأثير المتغيرات الشخصية للقائم بالاتصال على اتجاهام نحو اتمع، وتأثير ذلك  -٢
  :على أدائه الوظيفي

 

  )٥٠(الجدول 
  الفروق في اتجاهات القائم بالاتصال
  نحو اتمع باعتبار السمات الفردية

السمات 
  الفردية

اتجاهاته القائم بالاتصال نحو 
تمعا  

 P~YS )ت(قيمة  الجنس

 R~PQJ )ت(قيمة  الجنسية

 R~RVJ )ف(قيمة العمر

 P~WT )ف(قيمة الوظيفة 

 P~SS )ف(قيمة الوسيلة

 Q~TV  )ف(قيمة  التعليم

 Q~RP )ف(قيمة التخصص

 R~PP  )ف(قيمة  الخبرة

�J�ôìn�ß�†äÇ�òÛa…P~PU�� �
�JJ�ôìn�ß�†äÇ�òÛa…P~PQ�� �

���áÓ‰�Þë†¦a�|™ìíIUP�Hì–Ûa�ÖëŠÐÛa�pa‰bjn�a�òvînäÛ�òßbÈÛa�ñ‰IÒ�Lp��H��Ûa
�éöa…c�óÜÇ�bç�qdmë�LÉàn�a�ì−�Þb–mübi�áöbÔÛa�pbçb£a�¿�Òýn�üa�òu‰…�p…†y

�ð�Ìn½�òîÜØÛa�òu‰†Ûa�æc�oäîi�sîy�[òî–‚’Ûa�émb��‰bjnÇbi�ïÐîÃìÛa) ،الجنسية

��ôìn�ß�†äÇ�òîöb–yg�òÛü…�pa‡IP~PUH�[ë�µg��’í�b¾�pa‡�ÖëŠÏ�…ìu)العمر
�Þb–mübi�áöbÔÛa�pbçb£a�òu‰…�Á�ìnß�´i�òîöb–yg�òÛü…�bç�qdmë�LÉàn�a�ì−

�ïÐîÃìÛa�éöa…c�óÜÇ�LŠàÈÛaë�òî�ä¦a�ôìn�ß�óÜÇ��ä¦a�pbí�Ìnß�p†ÔnÏa�bàäîi
bèvöbnäÛ�òîöb–y⁄a�òÛü†Ûa�ñ�¨aë�—–‚nÛaë�áîÜÈnÛaë�òÜî�ìÛaë�òÐîÃìÛaë�N�bßc

àîÏ�ñ‰ì–Ûa�êˆç�Ýî•bÐmïmdí�bß�ÕÏë�bèmõaŠÓ�åØZ� �
¾��òàîÓ�põbuIÒ�H�ôìn�ß�†äÇ�òÛa…P~PU��µg��’í�bعلى مستوى الجنسية •

�Éàn�a�ì−�Þb–mübi�áöbÔÛa�pbçb£a�òu‰…�¿�òîöb–yg�òÛü…�pa‡�ÖëŠÏ�…ìuë



 

)٤٨٣( 

  

�òèuë�åßë�´í…ìÈ�Ûa�òäîÈÛa�…aŠÏc�ŠÄã�òèuë�åß�ïÐîÃìÛa�áèöa…c�óÜÇ�bç�qdmë
�ÙÛ‡ë�´í…ìÈ�Ûa��Ë�ŠÄã´í…ìÈ�Ûa��Ë��b–ÛN 

]�¾��òàîÓ�põbuIÒ�H�ôìn�ß�†äÇ�òÛa…P~PQ��µg��’í�bعلى مستوى العمر •
�Éàn�a�ì−�Þb–mübi�áöbÔÛa�pbçb£a�òu‰…�¿�òîöb–yg�òÛü…�pa‡�ÖëŠÏ�…ìuë

ýn�a�óÜÇ�òäîÈÛa�…aŠÏc�ŠÄã�òèuë�åß�ïÐîÃìÛa�éöa…c�óÜÇ�bç�qdmëÒ�áç‰bàÇc�N
ØÜÛ�éîÐî‘�‰bjn�a�âa†‚n�biëïÛbnÛa�´jm�ÖëŠÐÛa�ÙÜm�‰†–ß�åÇ�Ñ’Z 

QMQM���ò}Ûa…�ÖëŠÏ�†uìmIJH����ôìn}�ß�†}äÇP~PU�����ò}íŠàÈÛa�pb}÷ÐÛa�ðë‡�´}i
I�åß�ŠÌ•cSP�òä��L�åßSQMSU�òä�H���ò}íŠàÈÛa�ò÷ÐÛaëI��å}ßTQMTU�

òä��H�òíŠàÈÛa�ò÷ÐÛa��b–ÛI�åßTQMTU�òä�NH� �
QMRM���ò}Ûa…�ÖëŠÏ�†uìmIJH����ôìn}�ß�†}äÇP~PU�����ò}íŠàÈÛa�pb}÷ÐÛa�ðë‡�´}i

Ic�åß�ŠÌ•SP�òä��L�åßSQMSU�òä��H�òíŠàÈÛa�ò÷ÐÛaëI���å}ß��}×cUP�
òä��H�òíŠàÈÛa�ò÷ÐÛa��b–ÛI�åß��×cUP�òä�NH� �

                                                 
IJ�H��åØ¾�ÖŠÏ�ÝÓc�‰bjn�a�âa†‚n�a��ILSD�H´nÇìà©�ðc�´i�ÖëŠÏ�åÇ�Ñ’ØÛa�åß�éîÐî‘�‰bjn�a�åØ·�â†ÈÛN 
IJH��åØ¾�ÖŠÏ�ÝÓc�‰bjn�a�âa†‚n�a��ILSD�H´nÇìà©�ðc�´i�ÖëŠÏ�åÇ�Ñ’ØÛa�åß�éîÐî‘�‰bjn�a�åØ·�â†ÈÛN 
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 :اتجاهات القائم بالاتصال نحو تأثير بيئة العمل على أدائه الوظيفي -١

 

  )٥١(جدول رقم 
  توسطات الحسابية للعوامل المؤثرة على الأداء الوظيفيالم

  للقائم بالاتصال في مجال بيئة العمل مرتبة تنازلياً

 المتوسط العبارة
الانحراف 
 المعياري

�…aìàÜÛ�òîßýÇ⁄a�ÑöbÃìÛbi�ÕÜÈnm��Ûa�pbÇì™ì½a�¿�Šàn�ß�ÝØ’ië�ïöb�ú‰�“Óbãc
bç†Çc��ÛaN 

S~QP P~XW 

bß�Þìy�ïöb�ú‰�Éß�ÕÐmc�bç†Çc��Ûa�…aì½a�¿�òîßýÇg�ÑöbÃë�åß�êbäjmc�æc�ïÌjäíN R~YX P~XU 

�…aì½a�¿�bèÔîÔ¤�µg�óÈ�c��Ûa�ÑöbÃìÛa�Þìy�ïmby�Ôß�ÝàÈÛa�¿�ïöb�ú‰�ÝjÔní
bç†Çc��Ûa�òîßýÇ⁄aN 

R~YR P~XT 

��Ûa�òîßýÇ⁄a�ÑöbÃìÛbi�ÕÜÈnm�pbÇì™ìß�ò’Óbä½�ïöb�ú‰�ÝjÓ�åß�ïöbÇ†n�a�ání
�bçbäjmcbç†Çc��Ûa�…aì½a�œÈi�¿N 

R~WP P~YS 

�éjÜĐní�bßë�ïßýÇ⁄a�ïÜàÇ�¿�òîßýÇg�ÑöbÃë�åß�êbäjmc�bß�´i�ÕîÏìnÛa�¿�òÔ’ß�†uc
bèi�ÝàÇc��Ûa�òÜî�ìÛa�¿�ÝàÈÛaN 

R~RU P~YT 

�bèi�ÝàÇc��Ûa�òÜî�ìÛa�æþ�[ïÌjäí�bà×�bèîÛg�óÈ�c��Ûa�òîßýÇ⁄a�ÑöbÃìÛa�Œ¬c��
g��Ë�âbè¶��ÜÌ’mòîßýÇN� �

Q~WP P~YX 

  ٠.٤٠  ٢.٨٩  متوسط الدرجة الكلية

�åß�|šníáÓ‰�Þë†¦aIUQ�H������ò}÷îi��qd}m�ì}−�Þb}–mübi�áöb}ÔÛa�pbçb£a�òu‰…�æc
�ÍÜi�ïßýÇ⁄a�æìàš½a�õbäi�õbäqc�ïÐîÃìÛa�éöa…c�óÜÇ�bèi�ÝàÈí��Ûa�òÜî�ìÛa�¿�ÝàÈÛa

�âbÈÛa�bèĐ�ìnßIR~XYOTHbç‰a†Ôß�òíì÷ß�òj�äi�LIWR~RU%H¾�[�bèãc�ôŠí�éãc��Èí�b
�����õb}u�b}àäîi�L�b}jÛbË�ï}ßýÇ⁄a�éöa…c�óÜÇ�ŠqûmI�����¿�Šàn}�ß�ÝØ}’ië�ïöb}�ú‰�“Ób}ãc

����bç†}Çc��}Ûa�…aì}àÜÛ�ò}îßýÇ⁄a�ÑöbÃìÛbi�ÕÜÈnm��Ûa�pbÇì™ì½a�H��Lµëþa�ò}u‰†Ûbi
�ê‰a†Ôß�Á�ìn¶IS~QPH�õbuë�LI�����b}à×�b}èîÛg�óÈ}�c��}Ûa�òîßýÇ⁄a�ÑöbÃìÛa�Œ¬c��

î�ìÛa�æþ�[ïÌjäí����ò}îßýÇg��}Ë�âb}è¶��ÜÌ}’m�bèi�ÝàÇc��Ûa�òÜ�H����ßb}¨a�Œ}×Š½a�¿
ê‰a†Ôß�Á�ìn¶IQ~WP�NH� �



 

)٤٨٥( 

  

تأثير المتغيرات الشخصية للقائم بالاتصال على اتجاهه نحو بيئة العمل وتأثير ذلك على  -٢
 :أدائه الوظيفي

  

  )٥٢(الجدول 
  الفروق في اتجاهات القائم بالاتصال

  الفرديةنحو بيئة العمل باعتبار السمات  

السمات 
  الفردية

  بيئة العمل

 P~UR )ت(قيمة  الجنس

 Q~PY )ت(قيمة  الجنسية

 R~RVJ )ف(قيمة العمر

 Q~SP )ف(قيمة الوظيفة 

 P~WY )ف(قيمة الوسيلة

 R~WQJ  )ف(قيمة  التعليم

 R~VVJ )ف(قيمة التخصص

 R~SQ  )ف(قيمة  الخبرة

�J�ôìn�ß�†äÇ�òÛa…P~PU�� �
�JJ�ôìn�ß�†äÇ�òÛa…P~PQ�� �

���áÓ‰�Þë†¦a�|™ìíIUR�H�ÖëŠÐÛa�pa‰bjn�a�òvînäÛ�òßbÈÛa�ñ‰ì–ÛaIÒ�Lp��H��Ûa
�òÜî�ìÛa�¿�ÝàÈÛa�ò÷îi��qdm�ì−�Þb–mübi�áöbÔÛa�pbçb£a�¿�Òýn�üa�òu‰…�p…†y

�òu‰†Ûa�æc�oäîi�sîy�[òî–‚’Ûa�émb��‰bjnÇbi�ïÐîÃìÛa�éöa…c�óÜÇ�bèi�ÝàÈí��Ûa
�pa�Ìn½�òîÜØÛa)ليم، والتخصصالعمر، والتع(��ôìn�ß�†äÇ�òîöb–yg�òÛü…�pa‡

IP~PUH�[�pbçb£a�òu‰…�Á�ìnß�´i�òîöb–yg�òÛü…�pa‡�ÖëŠÏ�…ìuë�µg��’í�b¾
�Þb–mübi�áöbÔÛa�ïÐîÃìÛa�éöa…c�óÜÇ�bèi�ÝàÈí��Ûa�òÜî�ìÛa�¿�ÝàÈÛa�ò÷îi��qdm�ì−

�ŠàÈÛa�ôìn�ß�óÜÇa�Ìnß�p†ÔnÏa�bàäîi�L—–‚nÛaë�áîÜÈnÛaë�òÐîÃìÛaë��ä¦a�p
bèvöbnäÛ�òîöb–y⁄a�òÛü†Ûa�ñ�¨aë�òÜî�ìÛaë�òÐîÃìÛaë�òî�ä¦aë�N�êˆç�Ýî•bÐm�bßc

ïmdí�bß�ÕÏë�bèmõaŠÓ�åØàîÏ�ñ‰ì–ÛaZ� �
]�¾��òàîÓ�põbuIÒ�H�ôìn�ß�†äÇ�òÛa…P~PU��µg��’í�bعلى مستوى العمر •

i��qdm�ì−�Þb–mübi�áöbÔÛa�pbçb£a�òu‰…�¿�òîöb–yg�òÛü…�pa‡�ÖëŠÏ�…ìuë�ò÷î



 

)٤٨٦( 

  

�òäîÈÛa�…aŠÏc�ŠÄã�òèuë�åß�ïÐîÃìÛa�éöa…c�óÜÇ�bèi�ÝàÈí��Ûa�òÜî�ìÛa�¿�ÝàÈÛa
ýn�a�óÜÇÒ�áç‰bàÇc�N�ÙÜm�‰†–ß�åÇ�Ñ’ØÜÛ�éîÐî‘�‰bjn�a�âa†‚n�bië

ïmŁa�´jm�ÖëŠÐÛa�Z 

QM��òÛa…�ÖëŠÏ�†uìmIJH��ôìn�ß�†äÇP~PU���ò}íŠàÈÛa�ò÷ÐÛa�ðë‡�´iI���å}ß�ŠÌ}•c
SP�òä��H�òíŠàÈÛa�ò÷ÐÛaëI�åßTQMTU�òä��H�òíŠàÈÛa�ò÷ÐÛa��b–ÛI��å}ßTQM
TU�òä�NH� �

RM��òÛa…�ÖëŠÏ�†uìmIJH��ôìn�ß�†äÇP~PU��òíŠàÈÛa�pb÷ÐÛa�ðë‡�´iI�åß�ŠÌ•c
SP�òä��åß�LSQMSU�òä���å}ß�LSVMTP��òä}���å}ß�LTVMUP��òä}��H��ò}÷ÐÛaë

�òíŠàÈÛaI�åß��×cUP�òä��H�òíŠàÈÛa�ò÷ÐÛa��b–ÛI�åß��×cUP�òä�NH� �
]�¾�Ó�põbu�òàîIÒ�H�ôìn�ß�†äÇ�òÛa…P~PU��µg��’í�bعلى مستوى التعليم •

�ò÷îi��qdm�ì−�Þb–mübi�áöbÔÛa�pbçb£a�òu‰…�¿�òîöb–yg�òÛü…�pa‡�ÖëŠÏ�…ìuë
�òäîÈÛa�…aŠÏc�ŠÄã�òèuë�åß�ïÐîÃìÛa�éöa…c�óÜÇ�bèi�ÝàÈí��Ûa�òÜî�ìÛa�¿�ÝàÈÛa

ýn�a�óÜÇÒ�òîàîÜÈnÛa�áèmbíìn�ß�N�åÇ�Ñ’ØÜÛ�éîÐî‘�‰bjn�a�âa†‚n�bië�‰†–ß
òÛa…�ÖëŠÏ�…ìuë�´jm�ÖëŠÐÛa�ÙÜmIJH��ôìn�ß�†äÇP~PU��óÜÇ�´Ü•b§a�´i

�Ýçûß�óÜÇ�´Ü•b§a��b–Û�ïÈßbu�Ýçûß�óÜÇ�´Ü•b§aë�ïÛbÇ�âìÜi…
ïÈßbuN� �

]�¾��òàîÓ�põbuIÒ�H�ôìn�ß�†äÇ�òÛa…P~PU��µg��’í�bعلى مستوى التخصص •
i�áöbÔÛa�pbçb£a�òu‰…�¿�òîöb–yg�òÛü…�pa‡�ÖëŠÏ�…ìuë�ò÷îi��qdm�ì−�Þb–müb

�òäîÈÛa�…aŠÏc�ŠÄã�òèuë�åß�ïÐîÃìÛa�éöa…c�óÜÇ�bèi�ÝàÈí��Ûa�òÜî�ìÛa�¿�ÝàÈÛa
ýn�a�óÜÇÒ�òî¹…b×þa�áèmb––¥�N�åÇ�Ñ’ØÜÛ�éîÐî‘�‰bjn�a�âa†‚n�bië

ïmŁa�´jm�ÖëŠÐÛa�ÙÜm�‰†–ß�Z� �

                                                 
IJH�‰bjn�a�âa†‚n�a����åØ¾�ÖŠÏ�ÝÓcILSD�H´nÇìà©�ðc�´i�ÖëŠÏ�åÇ�Ñ’ØÛa�åß�éîÐî‘�‰bjn�a�åØ·�â†ÈÛN 
IJH��åØ¾�ÖŠÏ�ÝÓc�‰bjn�a�âa†‚n�a��ILSD�H´nÇìà©�ðc�´i�ÖëŠÏ�åÇ�Ñ’ØÛa�åß�éîÐî‘�‰bjn�a�åØ·�â†ÈÛN 
IJH��åØ¾�ÖŠÏ�ÝÓc�‰bjn�a�âa†‚n�a��ILSD�H�ÖëŠÏ�åÇ�Ñ’ØÛa�åß�éîÐî‘�‰bjn�a�åØ·�â†ÈÛ´nÇìà©�ðc�´iN 



 

)٤٨٧( 

  

QM��òÛa…�ÖëŠÏ�†uìmIJ�H�ôìn�ß�†äÇP~PU�ýÇ⁄a�Þb©�¿�aì––¥�åíˆÛa�´i�â
����Þb}©�aì}––¥�åíˆ}Ûa��b–Û�òîãb�ã⁄a�pb�a‰†Ûa�Þb©�¿�aì––¥�åíˆÛaë

òîãb�ã⁄a�pb�a‰†ÛaN� �
RM��òÛa…�ÖëŠÏ�†uìmIJ�H�ôìn�ß�†äÇP~PU��âýÇ⁄a�Þb©�¿�aì––¥�åíˆÛa�´i

������Þb}©�aì}––¥�åíˆ}Ûa��b}–Û�ò}îàÜÈÛa�pb�a‰†Ûa�Þb©�¿�aì––¥�åíˆÛaë
òîàÜÈÛa�pb�a‰†ÛaN� �

                                                 
IJH��åØ¾�ÖŠÏ�ÝÓc�‰bjn�a�âa†‚n�a��ILSD�H´nÇìà©�ðc�´i�ÖëŠÏ�åÇ�Ñ’ØÛa�åß�éîÐî‘�‰bjn�a�åØ·�â†ÈÛN 

IJH��åØ¾�ÖŠÏ�ÝÓc�‰bjn�a�âa†‚n�a��ILSD�H´nÇìà©�ðc�´i�ÖëŠÏ�åÇ�Ñ’ØÛa�åß�éîÐî‘�‰bjn�a�åØ·�â†ÈÛN 



 

)٤٨٨( 

  

�K���A
B�9?4�#����'
�.7
��cS
-���1�4V�R��`S
T#���I���X�Bd5�9� �
  :العوامل المؤثرة على الوظائف الإعلامية التي يسعى القائم بالاتصال لتحقيقها -١

  :العوامل الشخصية -أ
 

  )٥٣(الجدول 
  الفروق في الوظائف التي يسعى القائم بالاتصال لتحقيقها باعتبار السمات الفردية

  المتغيرات الشخصية
  

  ف الإعلاميةالوظائ

  الخبرة  التخصص  التعليم  الوسيلة  الوظيفة  العمر  الجنسية  الجنس

ومستوى )  ت(قيمة 
  دلالتها

  ومستوى دلالتها) ف(قيمة 

توعية الجمهور، 
وتنمية قيمه 
 الاجتماعية

T~XSJJ Q~WV P~WW P~VP U~XYJJ Q~PT P~TT P~YV 

الشرح والتقويم 
والمشاركة 

 الاتصالية

T~PPJJ Q~VQ V~RQJJ Q~TX QV~WPJJ P~VT R~RX W~UXJJ 

 Q~XS Q~RU P~QU Q~TV Q~WT P~WU Q~SV P~TX التثقيف

 Q~YX P~XV Q~QU Q~YU X~PUJJ R~PX P~XV Q~US الترفيه

 Q~WU R~TXJJ Q~VR R~URJ P~UY S~QRJ P~SY Q~QQ الإخبار

 P~QW R~XXJJ Q~VP R~UTJ QT~XYJJ T~WUJJ V~PRJJ S~WSJJ  التسويق

 S~VUJJ R~QSJ R~VSJ P~TS X~PUJJ R~PT Q~XW S~WRJJ لكلية الدرجة ا

�J�ôìn�ß�†äÇ�òÛa…P~PU�� �
�JJ�ôìn�ß�†äÇ�òÛa…P~PQ�� �

áÓ‰�Þë†¦a�|™ìíIUS�H�ÖëŠÐÛa�pa‰bjn�a�òvînäÛ�òßbÈÛa�ñ‰ì–ÛaIÒ�Lp��H��Ûa
�óÈ�í��Ûa�òîßýÇ⁄a�ÑöbÃìÛa�¿�Þb–mübi�áöbÔÛa�´i�Òýn�üa�òu‰…�p…†y

nÇbi�bèÔîÔznÛ�pa�Ìnß�æc�oäîi�sîy�[òî–‚’Ûa�émb��‰bj) ،الجنس، والجنسية

äÇ�òîöb–yg�òÛü…�pa‡�bèãc�b��òîÜØÛa�òu‰†Ûa��’m†��)والعمر، ونوع الوسيلة، والخبرة
�ôìn�ßIP~PQMP~PUMP~PUMP~PQ�MP~PQ�NH�a�Ìnß�bßc)التعليم، والتخصص(�

òîöb–yg�òÛü…�bàèîÏ�òîÜØÛa�òu‰†Ûa�¿�ÖŠÐÛa�òàîÔÛ��îÜÏ�ñ‰ì–Ûa�êˆç�Ýî•bÐm�bßc�L
ïmdí�bß�ÕÏë�bèmõaŠÓ�åØàîÏZ� �



 

)٤٨٩( 

  

¿���òàîÓ�põbuIp�H�ôìn�ß�†äÇ�òÛa…P~PQ��ÑöbÃëعلى مستوى الجنس •
I�ò×‰b’½aë�áíìÔnÛaë��Š’Ûaë�LòîÇbànuüa�éàîÓ�òîàämë�‰ìèà¦a�òîÇìm

òîÛb–müa�H�Þb–mübi�áöbÔÛa�óÈ�í��Ûa�ÑöbÃìÜÛ�òîÜØÛa�òu‰†Ûa�¿ë
�’í�b¾�[bèÔîÔznÛ��òu‰…�Á�ìnß�´i�òîöb–yg�òÛü…�pa‡�ÖëŠÏ�…ìuë�µg

�òäîÈÛa�…aŠÏc�ŠÄã�òèuë�åß�ÑöbÃìÛa�ÙÜm�ÕîÔznÛ�Þb–mübi�áöbÔÛa�ïÈ�
tbã⁄a��b–Û�ÙÛ‡ë�tbã⁄a�ŠÄã�òèuë�åßë�‰ì×ˆÛa�N�ÑöbÃë�bßc

IÕíì�nÛaë�L‰bj�⁄aë�LéîÏ�Ûaë�LÑîÔrnÛa�H�òàîÓ�põbu�†ÔÏIp�H�[òÛa…��Ë
ìuë�â†Ç�µg��’í�b¾�ïÈ��òu‰…�Á�ìnß�´i�òîöb–yg�òÛü…�pa‡�ÖëŠÏ�…

�‰ì×ˆÛa�òäîÈÛa�…aŠÏc�ŠÄã�òèuë�åß�ÑöbÃìÛa�ÙÜm�ÕîÔznÛ�Þb–mübi�áöbÔÛa
tbã⁄a�ŠÄã�òèuë�åßë�N� �

����òàîÓ�põbuIp�H�ôìn�ß�†äÇ�òÛa…P~PQعلى مستوى الجنسية  •ÐîÃë�¿
IÕíì�nÛaë�L‰bj�⁄a�H�ôìn�ß�†äÇëP~PU��ÑöbÃìÜÛ�òîÜØÛa�òu‰†Ûa�¿��Ûa

�òÛü…�pa‡�ÖëŠÏ�…ìuë�µg��’í�b¾�[bèÔîÔznÛ�Þb–mübi�áöbÔÛa�óÈ�í
�ÑöbÃìÛa�ÙÜm�ÕîÔznÛ�Þb–mübi�áöbÔÛa�ïÈ��òu‰…�Á�ìnß�´i�òîöb–yg

�L´í…ìÈ�Ûa��Ë�ŠÄã�òèuë�åßë�´í…ìÈ�Ûa�òäîÈÛa�…aŠÏc�ŠÄã�òèuë�åß
´í…ìÈ�Ûa��Ë��b–Û�ÙÛ‡ë�N�òàîÓ�põbu�bàäîiIp�HöbÃë�¿�òÛa…��Ë�Ñ

I�ò×‰b’½aë�áíìÔnÛaë��Š’Ûaë�LòîÇbànuüa�éàîÓ�òîàämë�‰ìèà¦a�òîÇìm
éîÏ�Ûaë�LÑîÔrnÛaë�LòîÛb–müaH�òÛü…�pa‡�ÖëŠÏ�…ìuë�â†Ç�µg��’í�b¾�[

�ÑöbÃìÛa�ÙÜm�ÕîÔznÛ�Þb–mübi�áöbÔÛa�ïÈ��òu‰…�Á�ìnß�´i�òîöb–yg
…ìÈ�Ûa��Ë�ŠÄã�òèuë�åßë�´í…ìÈ�Ûa�òäîÈÛa�…aŠÏc�ŠÄã�òèuë�åß�´í

ÙÛˆ×N� �
�òàîÓ�põbuIÒ�H�ÑöbÃë�¿�òÛa…��ËI�‰ìèà¦a�òîÇìmعلى مستوى العمر  •

Õíì�nÛaë�L‰bj�⁄aë�LéîÏ�Ûaë�LÑîÔrnÛaë�LòîÇbànuüa�éàîÓ�òîàämëH�b¾�[
�áöbÔÛa�ïÈ��òu‰…�¿�òîöb–yg�òÛü…�pa‡�ÖëŠÏ�…ìuë�â†Ç�µg��’í



 

)٤٩٠( 

  

Ç�òäîÈÛa�…aŠÏc�ŠÄã�òèuë�åß�ÑöbÃìÛa�ÙÜm�ÕîÔznÛ�Þb–mübiýn�a�óÜÒ�
�ôìn�ß�†äÇ�òÛa…�põbu�bàäîi�Láç‰bàÇcP~PQ��òÐîÃë�¿�I�áíìÔnÛaë��Š’Ûa

òîÛb–müa�ò×‰b’½aë�H�ôìn�ß�†äÇëP~PU���Ûa�ÑöbÃìÜÛ�òîÜØÛa�òu‰†Ûa�¿
�òÛü…�pa‡�ÖëŠÏ�…ìuë�µg��’í�b¾�[bèÔîÔznÛ�Þb–mübi�áöbÔÛa�óÈ�í

Ûa�ÙÜm�ÕîÔznÛ�Þb–mübi�áöbÔÛa�ïÈ��òu‰…�¿�òîöb–yg�òèuë�åß�ÑöbÃì
ýn�a�óÜÇ�òäîÈÛa�…aŠÏc�ŠÄãÒ�áç‰bàÇc�N�Ñ’ØÜÛ�éîÐî‘�‰bjn�a�âa†‚n�bië

ïmŁa�´jm�ÖëŠÐÛa�ÙÜm�‰†–ß�åÇZ  

QM �ôìn�ß�†äÇ�òÛa…�ÖëŠÏ�†uìmP~PU��Þb–mübi�áöbÔÛa�ïÈ��òu‰…�¿
�pb÷ÐÛa�ðë‡�´i�òîÛb–müa�ò×‰b’½aë�áíìÔnÛaë��Š’Ûa�òÐîÃë�ÕîÔznÛ

�òíŠàÈÛaI�åßTQMTU�òä��Lß�åTVMUP�òä��L�åß��×cUP�òä��H�ò÷ÐÛaë
�òíŠàÈÛaI�åß�ŠÌ•cSP�òä��H�òíŠàÈÛa�ò÷ÐÛa��b–ÛI�åß�ŠÌ•cSP�

òä�NH� �
RM òÛa…�ÖëŠÏ�†uìmIJ�H�ôìn�ß�†äÇP~PU��ÑöbÃìÜÛ�òîÜØÛa�òu‰†Ûa�¿

�òíŠàÈÛa�pb÷ÐÛa�ðë‡�´i�bèÔîÔznÛ�Þb–mübi�áöbÔÛa�óÈ�í��ÛaI�åß
TQMTU�òä��L�åßTVMUP�òä��HŠàÈÛa�ò÷ÐÛaë�òíI�åß�ŠÌ•cSP�òä��H

�òíŠàÈÛa�ò÷ÐÛa��b–ÛI�åß�ŠÌ•cSP�òä�NH� �
SM òÛa…�ÖëŠÏ�†uìmHJI��ôìn�ß�†äÇP~PU��ÑöbÃìÜÛ�òîÜØÛa�òu‰†Ûa�¿

�òíŠàÈÛa�pb÷ÐÛa�ðë‡�´i�bèÔîÔznÛ�Þb–mübi�áöbÔÛa�óÈ�í��ÛaI�åß
TQMTU�òä��L�åßTVMUP�òä��H�òíŠàÈÛa�ò÷ÐÛaëI�åßSVMTP�òä��H

�òíŠàÈÛa�ò÷ÐÛa��b–ÛIåß�SVMTP�òä�NH 

��òàîÓ�põbuIÒ�H�ÑöbÃë�¿�òÛa…��ËI�‰ìèà¦a�òîÇìmعلى مستوى الوظيفة •
�LÑîÔrnÛaë�LòîÛb–müa�ò×‰b’½aë�áíìÔnÛaë��Š’Ûaë�LòîÇbànuüa�éàîÓ�òîàämë

                                                 
تمكن اختبار شيفيه من الكشـف عـن فـروق بـين أي      لعدم) LSD(تم استخدام اختبار أقل فرق ممكن  *

 .مجموعتين



 

)٤٩١( 

  

éîÏ�Ûaë�H�Þb–mübi�áöbÔÛa�óÈ�í��Ûa�ÑöbÃìÜÛ�òîÜØÛa�òu‰†Ûa�¿ë
Ûü…�pa‡�ÖëŠÏ�…ìuë�â†Ç�µg��’í�b¾�[bèÔîÔznÛ�ïÈ��òu‰…�¿�òîöb–yg�ò

�óÜÇ�òäîÈÛa�…aŠÏc�ŠÄã�òèuë�åß�ÑöbÃìÛa�ÙÜm�ÕîÔznÛ�Þb–mübi�áöbÔÛa
ýn�aÒ��òàîÓ�põbu�bàäîi�LbèãìÜÌ’í��Ûa�ÑöbÃìÛaIÒ�H�ôìn�ß�†äÇ�òÛa…

P~PQ���ÐîÃë�¿IÕíì�nÛaë�L‰bj�⁄aH�pa‡�ÖëŠÏ�…ìuë�µg��’í�b¾�[
�Þb–mübi�áöbÔÛa�ïÈ��òu‰…�¿�òîöb–yg�òÛü…�åß�ÑöbÃìÛa�ÙÜm�ÕîÔznÛ

ýn�a�óÜÇ�òäîÈÛa�…aŠÏc�ŠÄã�òèuëÒ�bèãìÜÌ’í��Ûa�ÑöbÃìÛa�N�âa†‚n�bië
ïmŁa�´jm�ÖëŠÐÛa�ÙÜm�‰†–ß�åÇ�Ñ’ØÜÛ�éîÐî‘�‰bjn�aZ� �

QM òÛa…�ÖëŠÏ�†uìmIJ�H�ôìn�ß�†äÇP~PU��áöbÔÛa�ïÈ��òu‰…�¿
�ÑöbÃë�¿�æìÜàÈí�åíˆÛa�´i�‰bj�⁄a�òÐîÃë�ÕîÔznÛ�Þb–mübi

I�LxaŠ�⁄aâ†Ô½aë�†È½aë�Ý�aŠ½aë�LŠíŠznÛaë�H�¿�æìÜàÈí�åíˆÛaë
�òÐîÃëïßýÇg�Þì÷�ß�Þëû�½a��b–Û�ïßýÇgN� �

RM �ôìn�ß�†äÇ�òÛa…�ÖëŠÏ�†uìmP~PU��Þb–mübi�áöbÔÛa�ïÈ��òu‰…�¿
�òÐîÃë�¿�æìÜàÈí�åíˆÛa�´i�Õíì�nÛa�òÐîÃë�ÕîÔznÛ�†Èßë�Ý�aŠß

â†Ôßë�a�lbz•c��b–Û�ôŠ�c�òÐîÃë�¿�æìÜàÈí�åíˆÛaë�ÑöbÃìÛ
ôŠ�þaN 

���òàîÓ�põbuIÒ�Hعلى مستوى الوسيلة  •ÐîÃë�¿�òÛa…��ËI�LÑîÔrnÛa
‰bj�⁄aëH�òu‰…�¿�òîöb–yg�òÛü…�pa‡�ÖëŠÏ�…ìuë�â†Ç�µg��’í�b¾�[

�òäîÈÛa�…aŠÏc�ŠÄã�òèuë�åß�ÑöbÃìÛa�ÙÜm�ÕîÔznÛ�Þb–mübi�áöbÔÛa�ïÈ�
ýn�biÒ�îÓ�põbuë�LbèîÏ�æìÜàÈí��Ûa�òîßýÇ⁄a�òÜî�ìÛa�òàIÒ�H�†äÇ�òÛa…

�ôìn�ßP~PQ��ÑöbÃë�¿I��Š’Ûa�LòîÇbànuüa�áîÔÛa�òîàämë�‰ìèà¦a�òîÇìm
Õíì�nÛaë�LéîÏ�Ûaë�LòîÛb–müa�ò×‰b’½aë�áíìÔnÛaë�H�òîÜØÛa�òu‰†Ûa�¿ë

�ÖëŠÏ�…ìuë�µg��’í�b¾�[bèÔîÔznÛ�Þb–mübi�áöbÔÛa�óÈ�í��Ûa�ÑöbÃìÜÛ
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)٤٩٢( 

  

bi�áöbÔÛa�ïÈ��òu‰…�¿�òîöb–yg�òÛü…�pa‡�ÑöbÃìÛa�ÙÜm�ÕîÔznÛ�Þb–mü
ýn�bi�òäîÈÛa�…aŠÏc�ŠÄã�òèuë�åßÒ�bèîÏ�æìÜàÈí��Ûa�òîßýÇ⁄a�òÜî�ìÛa�N

ïmŁa�´jm�ÖëŠÐÛa�ÙÜm�‰†–ß�åÇ�Ñ’ØÜÛ�éîÐî‘�‰bjn�a�âa†‚n�biëZ� �
QM �ôìn�ß�†äÇ�òÛa…�ÖëŠÏ�†uìmP~PU��Þb–mübi�áöbÔÛa�ïÈ��òu‰…�¿

�òÐîÃë�ÕîÔznÛòîÇìm�uüa�éàîÓ�òîàämë�‰ìèà¦a�æìÜàÈí�åíˆÛa�´i�òîÇbàn
�¿�æìÜàÈí�åíˆÛaë�Lòèu�åß�õbjãþa�òÛb×ë�¿ë�ïöŠ½a�âýÇ⁄a�Þb©�¿

�âýÇ⁄a�Þb©�¿�´ÜßbÈÛa��b–Û�LôŠ�c�òèu�åß�ÊìjĐ½a�âýÇ⁄a�Þb©
ÊìjĐ½aN� �

RM �ôìn�ß�†äÇ�òÛa…�ÖëŠÏ�†uìmP~PU��Þb–mübi�áöbÔÛa�ïÈ��òu‰…�¿
b’½aë�áíìÔnÛaë��Š’Ûa�òÐîÃë�ÕîÔznÛ�¿�æìÜàÈí�åíˆÛa�´i�òîÛb–müa�ò×‰

�æìÜàÈí�åíˆÛaë�Lòèu�åß�õbjãþa�òÛb×ë�¿ë�Êìà�½aë�ïöŠ½a�âýÇ⁄a�Þb©
�Þb©�¿�´ÜßbÈÛa��b–Û�LôŠ�c�òèu�åß�ÊìjĐ½a�âýÇ⁄a�Þb©�¿

ÊìjĐ½a�âýÇ⁄aN� �
SM �ôìn�ß�†äÇ�òÛa…�ÖëŠÏ�†uìmP~PU��Þb–mübi�áöbÔÛa�ïÈ��òu‰…�¿

Ï�Ûa�òÐîÃë�ÕîÔznÛ�æìÜàÈí�åíˆÛaë�õbjãþa�òÛb×ë�¿�æìÜàÈí�åíˆÛa�´i�éî
ïöŠ½a�âýÇ⁄a�Þb©�¿�´ÜßbÈÛa��b–Û�ïöŠ½a�âýÇ⁄a�Þb©�¿N� �

TM �ôìn�ß�†äÇ�òÛa…�ÖëŠÏ�†uìmP~PU��Þb–mübi�áöbÔÛa�ïÈ��òu‰…�¿
�¿ë�ÊìjĐ½a�âýÇ⁄a�Þb©�¿�æìÜàÈí�åíˆÛa�´i�éîÏ�Ûa�òÐîÃë�ÕîÔznÛ

èu�åß�õbjãþa�òÛb×ë�òèu�åß�Êìà�½a�âýÇ⁄a�Þb©�¿�æìÜàÈí�åíˆÛaë�Lò
Êìà�½a�âýÇ⁄a�Þb©�¿�´ÜßbÈÛa��b–Û�LôŠ�cN� �

UM �ôìn�ß�†äÇ�òÛa…�ÖëŠÏ�†uìmP~PU��Þb–mübi�áöbÔÛa�ïÈ��òu‰…�¿
�Êìà�½a�âýÇ⁄a�Þb©�¿�æìÜàÈí�åíˆÛa�´i�Õíì�nÛa�òÐîÃë�ÕîÔznÛ

�b–Û�ïöŠ½a�âýÇ⁄a�Þb©�¿�æìÜàÈí�åíˆÛaë��âýÇ⁄a�Þb©�¿�´ÜßbÈÛa
ïöŠ½aN� �



 

)٤٩٣( 

  

VM �ôìn�ß�†äÇ�òÛa…�ÖëŠÏ�†uìmP~PU��Þb–mübi�áöbÔÛa�ïÈ��òu‰…�¿
�¿ë�Êìà�½a�âýÇ⁄a�Þb©�¿�æìÜàÈí�åíˆÛa�´i�Õíì�nÛa�òÐîÃë�ÕîÔznÛ
�òèu�åß�ÊìjĐ½a�âýÇ⁄a�Þb©�¿�æìÜàÈí�åíˆÛaë�Lòèu�åß�õbjãþa�òÛb×ë

a�Þb©�¿�´ÜßbÈÛa��b–Û��LôŠ�cÊìjĐ½a�âýÇ⁄N� �
WM �ôìn�ß�†äÇ�òÛa…�ÖëŠÏ�†uìmP~PU���Ûa�ÑöbÃìÜÛ�òîÜØÛa�òu‰†Ûa�¿

�âýÇ⁄a�Þb©�¿�æìÜàÈí�åíˆÛa�´i�bèÔîÔznÛ�Þb–mübi�áöbÔÛa�óÈ�í
�âýÇ⁄a�Þb©�¿�æìÜàÈí�åíˆÛaë�Lòèu�åß�õbjãþa�òÛb×ë�¿ë�ïöŠ½a

½a�âýÇ⁄a�Þb©�¿�´ÜßbÈÛa��b–Û�LôŠ�c�òèu�åß�ÊìjĐ½aÊìjĐN� �
��òàîÓ�põbuIÒ�H�ÑöbÃë�¿�¿�òÛa…��ËI�‰ìèà¦a�òîÇìmعلى مستوى التعليم •

�LÑîÔrnÛaë�LòîÛb–müa�ò×‰b’½aë�áíìÔnÛaë��Š’Ûaë�LòîÇbànuüa�áîÔÛa�òîàämë
éîÏ�Ûaë�H�Þb–mübi�áöbÔÛa�óÈ�í��Ûa�ÑöbÃìÜÛ�òîÜØÛa�òu‰†Ûa�¿ë

�òÛü…�pa‡�ÖëŠÏ�…ìuë�â†Ç�µg��’í�b¾�[bèÔîÔznÛ�ïÈ��òu‰…�¿�òîöb–yg
�óÜÇ�òäîÈÛa�…aŠÏc�ŠÄã�òèuë�åß�ÑöbÃìÛa�ÙÜm�ÕîÔznÛ�Þb–mübi�áöbÔÛa

ýn�aÒ��ôìn�ß�†äÇ�òÛa…�Ò�òàîÓ�põbu�bà×�LòîàîÜÈnÛa�áèmbíìn�ßP~PQ�
��ÐîÃë�¿IÕíì�nÛaë�L‰bj�⁄aH�òÛü…�pa‡�ÖëŠÏ�…ìuë�µg��’í�b¾�[

m�ÕîÔznÛ�Þb–mübi�áöbÔÛa�ïÈ��òu‰…�¿�òîöb–yg�òèuë�åß�ÑöbÃìÛa�ÙÜ
ýn�a�óÜÇ�òäîÈÛa�…aŠÏc�ŠÄãÒ��‰bjn�a�âa†‚n�bië�LòîàîÜÈnÛa�áèmbíìn�ß

ïmŁa�´jm�ÖëŠÐÛa�ÙÜm�‰†–ß�åÇ�Ñ’ØÜÛ�éîÐî‘Z� �
QM òÛa…�ÖëŠÏ�†uìmIJ�H�ôìn�ß�†äÇP~PU��Þb–mübi�áöbÔÛa�ïÈ��òu‰…�¿

�ÝÓdÏ�òßbÈÛa�òíìãbrÛa�óÜÇ�´Ü•b§a�´i�‰bj�⁄a�òÐîÃë�ÕîÔznÛ
´Ü•b§aëïÛbÈÛa�âìÜi†Ûa�óÜÇ�´Ü•b§a��b–Û�ïÛbÈÛa�âìÜi†Ûa�óÜÇ�N� �

RM òÛa…�ÖëŠÏ�†uìmIJ�H�ôìn�ß�†äÇP~PU��Þb–mübi�áöbÔÛa�ïÈ��òu‰…�¿
�pýçûß�óÜÇ�´Ü•b§a�´i�‰bj�⁄a�òÐîÃë�ÕîÔznÛIÝÓdÏ�òßbÇ�òíìãbq�L
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)٤٩٤( 

  

ïÈßbu�H�óÜÇ�´Ü•b§a��b–Û�êa‰ìn×…�ëc��n�ubß�óÜÇ�´Ü•b§aë
‰ìn×…�ëc��n�ubßêaN 

SM �ôìn�ß�†äÇ�òÛa…�ÖëŠÏ�†uìmP~PU��Þb–mübi�áöbÔÛa�ïÈ��òu‰…�¿
�´Ü•b§aë�ïÈßbu�Ýçûß�óÜÇ�´Ü•b§a�´i�Õíì�nÛa�òÐîÃë�ÕîÔznÛ

ÝÓdÏ�òßbÈÛa�òíìãbrÛa�óÜÇ�´Ü•b§a��b–Û�ÝÓdÏ�òßbÈÛa�òíìãbrÛa�óÜÇN� �
��òàîÓ�põbuIÒ�H�ÑöbÃë�¿�òÛa…��ËI�‰ìèà¦a�òîÇìmعلى مستوى التخصص •

îàämë�LÑîÔrnÛaë�LòîÛb–müa�ò×‰b’½aë�áíìÔnÛaë��Š’Ûaë�LòîÇbànuüa�áîÔÛa�ò
‰bj�⁄a�LéîÏ�Ûaë�H�Þb–mübi�áöbÔÛa�óÈ�í��Ûa�ÑöbÃìÜÛ�òîÜØÛa�òu‰†Ûa�¿ë

�ïÈ��òu‰…�¿�òîöb–yg�òÛü…�pa‡�ÖëŠÏ�…ìuë�â†Ç�µg��’í�b¾�[bèÔîÔznÛ
aŠÏc�ŠÄã�òèuë�åß�ÑöbÃìÛa�ÙÜm�ÕîÔznÛ�Þb–mübi�áöbÔÛa�óÜÇ�òäîÈÛa�…

ýn�aÒ��òàîÓ�põbu�bà×�Lòî¹…b×þa�áèmb––¥IÒ�H�ôìn�ß�†äÇ�òÛa…
P~PQ��¿�òîöb–yg�òÛü…�pa‡�ÖëŠÏ�…ìuë�µg��’í�b¾�[Õíì�nÛa�òÐîÃë�¿

�…aŠÏc�ŠÄã�òèuë�åß�òÐíbÃìÛa�ÙÜm�ÕîÔznÛ�Þb–mübi�áöbÔÛa�ïÈ��òu‰…
ýn�a�óÜÇ�òäîÈÛaÒ�òî¹…b×þa�áèmb––¥�Nn�a�âa†‚n�bië�éîÐî‘�‰bj

ïmŁa�´jm�ÖëŠÐÛa�ÙÜm�‰†–ß�åÇ�Ñ’ØÜÛZ� �
QM �ôìn�ß�†äÇ�òÛa…�ÖëŠÏ�†uìmP~PU��Þb–mübi�áöbÔÛa�ïÈ��òu‰…�¿

�åíˆÛaë�âýÇ⁄a�Þb©�¿�aì––¥�åíˆÛa�´i�Õíì�nÛa�òÐîÃë�ÕîÔznÛ
òßbÈÛa�áèmb––¥�åíˆÛa��b–Û�òßbÇ�áèmb––¥N� �

RM �ôìn�ß�†äÇ�òÛa…�ÖëŠÏ�†uìmP~PU�öbÔÛa�ïÈ��òu‰…�¿�Þb–mübi�á
�åíˆÛaë�âýÇ⁄a�Þb©�¿�aì––¥�åíˆÛa�´i�Õíì�nÛa�òÐîÃë�ÕîÔznÛ
�püb�a�¿�´––‚n½a��b–Û�òîàÜÈÛa�pb�a‰†Ûa�Þb©�¿�aì––¥

òîàÜÈÛaN� �
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��òàîÓ�põbuIÒ�H�ÑöbÃë�¿�òÛa…��ËI�‰ìèà¦a�òîÇìmعلى مستوى الخبرة •
bj�⁄aë�LéîÏ�Ûaë�LÑîÔrnÛaë�LòîÇbànuüa�éàîÓ�òîàämë‰H�â†Ç�µg��’í�b¾�[

�ÕîÔznÛ�Þb–mübi�áöbÔÛa�ïÈ��òu‰…�¿�òîöb–yg�òÛü…�pa‡�ÖëŠÏ�…ìuë
ýn�a�óÜÇ�òäîÈÛa�…aŠÏc�ŠÄã�òèuë�åß�ÑöbÃìÛa�ÙÜmÒ��Þb©�¿�áèma��

�òàîÓ�põbu�bà×�LâýÇ⁄aIÒ�H�ôìn�ß�†äÇ�òÛa…P~PQ��ÑöbÃë�¿I��Š’Ûa
Õíì�nÛaë�LòîÛb–müa�ò×‰b’½aë�áíìÔnÛaë�Ha�¿ë��Ûa�ÑöbÃìÜÛ�òîÜØÛa�òu‰†Û

�òÛü…�pa‡�ÖëŠÏ�…ìuë�µg��’í�b¾�[bèÔîÔznÛ�Þb–mübi�áöbÔÛa�óÈ�í
�òèuë�åß�ÑöbÃìÛa�ÙÜm�ÕîÔznÛ�Þb–mübi�áöbÔÛa�ïÈ��òu‰…�¿�òîöb–yg

ýn�a�óÜÇ�òäîÈÛa�…aŠÏc�ŠÄãÒ�âýÇ⁄a�Þb©�¿�áèma���N�‰bjn�a�âa†‚n�bië
jm�ÖëŠÐÛa�ÙÜm�‰†–ß�åÇ�Ñ’ØÜÛ�éîÐî‘ïmŁa�´Z� �

QM �ôìn�ß�†äÇ�òÛa…�ÖëŠÏ�†uìmP~PU��Þb–mübi�áöbÔÛa�ïÈ��òu‰…�¿
�ñ�¨a�ðë‡�´i�òîÛb–müa�ò×‰b’½aë�áíìÔnÛaë��Š’Ûa�òÐîÃë�ÕîÔznÛ

I�åß�Šr×cQU�òä��H�ñ�¨a�ðë‡ëI�åß�ÝÓcS�paìä��H�ðë‡��b–Û
�ñ�¨aI�åß�ÝÓcS�paìä�NH� �

RM �ôìn�ß�†äÇ�òÛa…�ÖëŠÏ�†uìmP~PU�Ûa�ïÈ��òu‰…�¿�Þb–mübi�áöbÔ
�ñ�¨a�ðë‡�´i�òîÛb–müa�ò×‰b’½aë�áíìÔnÛaë��Š’Ûa�òÐîÃë�ÕîÔznÛ

I�åß�Šr×cQU�òä��H�ñ�¨a�ðë‡ëI�åßS�MV�paìä��H�ñ�¨a�ðë‡��b–Û
I�åßSMV�paìä�NH� �

SM �ôìn�ß�†äÇ�òÛa…�ÖëŠÏ�†uìmP~PU��Þb–mübi�áöbÔÛa�ïÈ��òu‰…�¿
b–müa�ò×‰b’½aë�áíìÔnÛaë��Š’Ûa�òÐîÃë�ÕîÔznÛ�ñ�¨a�ðë‡�´i�òîÛ

I�åß�Šr×cQU�òä��H�ñ�¨a�ðë‡ëI�åßW�MY�paìä��H�ñ�¨a�ðë‡��b–Û
I�åßWMY�paìä�NH� �



 

)٤٩٦( 

  

TM �ôìn�ß�†äÇ�òÛa…�ÖëŠÏ�†uìmP~PU��Þb–mübi�áöbÔÛa�ïÈ��òu‰…�¿
�ñ�¨a�ðë‡�´i�Õíì�nÛa�òÐîÃë�ÕîÔznÛI�åß�Šr×cQU�òä��H�ñ�¨a�ðë‡ë

I�åßWMY�paìä��H�ñ�¨a�ðë‡��b–ÛI�åßWMY�paìä�NH� �
UM �ôìn�ß�†äÇ�òÛa…�ÖëŠÏ�†uìmP~PU���Ûa�ÑöbÃìÜÛ�òîÜØÛa�òu‰†Ûa�¿

�ñ�¨a�ðë‡�´i�bèÔîÔznÛ�Þb–mübi�áöbÔÛa�óÈ�íI�åß�Šr×cQU�òä��H
�ñ�¨a�ðë‡ëI�åßSMV�paìä��H�ñ�¨a�ðë‡��b–ÛI�åßS�MV�

paìä�NH� �
VM �ôìn�ß�†äÇ�òÛa…�ÖëŠÏ�†uìmP~PU���Ûa�ÑöbÃìÜÛ�òîÜØÛa�òu‰†Ûa�¿

È�í�ñ�¨a�ðë‡�´i�bèÔîÔznÛ�Þb–mübi�áöbÔÛa�óI�åß�Šr×cQU�òä��H
�ñ�¨a�ðë‡ëI�åßWMY�paìä��H�ñ�¨a�ðë‡��b–ÛI�åßW�MY�

paìä�NH� �
� �
� �
� �
� �
� �
� �
� �
� �

   



 

)٤٩٧( 

  

  : العوامل المهنية - ب
  

  )٥٤(جدول رقم 
  معاملات ارتباط الوظائف التي يسعى القائم بالاتصال

  دائهم الوظيفيلتحقيقها مع العوامل المهنية المؤثرة على أ 

  العوامل

توعية 
الجمهور 

وتنمية قيمه 
  الاجتماعية

الشرح 
والتقويم 

والمشاركة 
  الاتصالية

  الدرجة الكلية   التسويق  الإخبار  الترفيه  التثقيف

 P~QVJJ P~QUJJ P~QUJJ MP~PT P~QYJJ P~QWJJ P~QYJJ تقنية المعلومات

 MP~QPJ MP~PV P~PU MP~QTJJ MP~PV MP~QQJ MP~PT اتمع

 P~PV MP~QPJ P~PQ MP~QTJJ MP~QSJJ MP~QSJJ MP~PY الحرية الإعلامية

 MP~PT P~RVJJ P~PQ MP~QWJJ MP~QPJ MP~SQJJ MP~RRJJ اقتصاديات الوسيلة

 MP~PU MP~QRJ MP~QPJ MP~RSJJ MP~PW MP~RVJJ MP~QXJJ عولمة الإعلام

 MP~W MP~QQJ P~PT MP~PW P~PV MP~PT MP~SJ بيئة العمل

 P~RVJJ P~RTJJ P~RWJJ P~PW P~RXJJ P~QWJJ P~SQJJ  لبيئة الاتصاليةا

�J�ôìn�ß�†äÇ�òÛa…P~PU�� �
�JJ�ôìn�ß�†äÇ�òÛa…P~PQ�� �

áÓ‰�Þë†¦a�|™ìíIUT�H�òÓýÈÛa�pa‰bjn�a�òvînäÛ�òßbÈÛa�ñ‰ì–ÛaIå��i��H��Ûa
��Ûa�òîßýÇ⁄a�ÑöbÃìÛaë�òîäè½a�ÝßaìÈÛa�´i�òî�bjm‰üa�pbÓýÈÛa�áîÓ�p…†y�óÈ�í

�pa�Ìnß�æc�oäîi�sîy�[bèÔîÔznÛ�Þb–mübi�áöbÔÛa) تقنية المعلومات، واقتصاديات

��òîÜØÛa�òu‰†Ûa��’m)الوسيلة، والعولمة الإعلامية، ودرجة الوعي بمكونات البيئة الاتصالية
�ôìn�ß�†äÇ�òjuìß�òîöb–yg�òÛü…�pa‡�bèãc�b�IP~PQH�òu‰†Ûa�põbu�bàäîi�L

��Ìn½�òîÜØÛaIلعملبيئة ا�H�ôìn�ß�†äÇ�òîjÜ��òîöb–yg�òÛü…�pa‡P~PU���Ìnß�bßc�L
Iتمعاتجاهات القائم بالاتصال نحو ا�H�òÛü…�éÛ�òîÜØÛa�òu‰†Ûa�¿�òÓýÈÛa�òàîÔÛ��îÜÏ

�Lòîöb–ygïmdí�bß�ÕÏë�pbÓýÈÛa�êˆ��òîÜî–ÐnÛa�wöbnäÛa�āaŠÈn�a�åØ¹ëZ� �
�Èß�òvînã�pŠèÃc�òîib¯g�òÓýÇ�…ìuë�Âbjm‰üa�Ýßbفيما يتعلق بمتغير تقنية المعلومات •

��Ûa�ÑöbÃìÛa�kÜËc�Éß�LòîßýÇ⁄a�ÑöbÃìÜÛ�òîÜØÛa�òu‰†Ûa�¿��bîöb–yg�òÛa…
�å��jÛ�Âbjm‰üa�ÝßbÈß�pbu‰…�oyëaŠm�sîy�[bèÔîÔznÛ�Þb–mübi�áöbÔÛa�óÈ�



 

)٤٩٨( 

  

�´i�bßIP~QU�ëP~QY�H��Š’Ûa�òÐîÃë�Éß�bçbã…cë�‰bj�⁄a�òÐîÃë�Éß�bçýÇc
×‰b’½aë�áíìÔnÛaë�énj�ã�bß�òÓýÈÛa�êˆç�pŠ�Ï�†Óë�LòîÛb–müa�òS~V%��åß

�a†u�ñ…ë†ª�òj�ã�ïçë�Låí�Ìn½a�¿�åíbjnÛa�N�òÓýÈi�Å¤����Ûa�ñ†îyìÛa�òÐîÃìÛaë
�põbu��Ûa�éîÏ�Ûa�òÐîÃë�ïç�pbßìÜÈ½a�òîäÔm��Ìnß�Éß�òîöb–yg�òÛü…�pa‡

�bènvînãIMP~PTH�ôìn�ß�†äÇ�òÛa…��Ë�òvînã�ïçë�LIP~PUNH� �
��Âbjm‰üa�ÝßbÈß�òvînã�pŠèÃcيما يتعلق بمتغير اتجاهات القائم بالاتصال نحو اتمعف •

�òîßýÇ⁄a�ÑöbÃìÜÛ�òîÜØÛa�òu‰†Ûa�Á�ìnß�´i��bîöb–yg�òÛa…�òÓýÇ�…ìuë�â†Ç
�wöbnäÛa�oÛ…�bàäîi�LÉàn�a�ì−�émbçb£aë�bèÔîÔznÛ�Þb–mübi�áöbÔÛa�óÈ�í��Ûa

–yg�òÛa…�òîjÜ��òÓýÇ�…ìuë�óÜÇ�ÑöbÃë�Éß��bîöbI توعية الجمهور وتنمية قيمه

�H�ôìn�ß�†äÇIP~PQ�MP~PUMP~PQ�H�óÜÇالاجتماعية، والترفيه، والتسويق
�ÑöbÃë�Éß�òÓýÈÛa�oÐnãaë�LïÛaìnÛaI�LòîÛb–müa�ò×‰b’½aë�áíìÔnÛaë��Š’Ûa

‰bj�⁄aë�LÑîÔrnÛaëNH� �
�bjm‰üa�ÝßbÈß�òvînã�pŠèÃc�òÓýÇ�…ìuë�â†Ç�Âفيما يتعلق بمتغير الحرية الإعلامية •

�áöbÔÛa�óÈ�í��Ûa�òîßýÇ⁄a�ÑöbÃìÜÛ�òîÜØÛa�òu‰†Ûa�Á�ìnß�´i��bîöb–yg�òÛa…
�óÜÇ�wöbnäÛa�oÛ…�bàäîi�LòîßýÇ⁄a�òíŠ§a�ì−�áèmbçb£aë�bèÔîÔznÛ�Þb–mübi

�òîÛb–müa�ò×‰b’½aë�áíìÔnÛaë��Š’Ûa�òÐîÃë�Éß��bîöb–yg�òÛa…�òîjÜ��òÓýÇ�…ìuë
�ôìn�ß�†äÇP~PU�Ãëë�ÑöbIÕíì�nÛaë�L‰bj�⁄aë�LéîÏ�Ûa�H�ôìn�ß�†äÇ

IP~PQH�ÐîÃë�Éß�òÓýÈÛa�oÐnãaë�L�Z�LòîÇbànuüa�éàîÓ�òîàämë�‰ìèà¦a�òîÇìm
ÑîÔrnÛaëN� �

��òÓýÇ�…ìuë�Âbjm‰üa�ÝßbÈß�òvînã�pŠèÃcفيما يتعلق بمتغير اقتصاديات الوسيلة •
�LòîßýÇ⁄a�ÑöbÃìÜÛ�òîÜØÛa�òu‰†Ûa�¿��bîöb–yg�òÛa…�òîjÜ��ÑöbÃë�týq�Éßë

ïç�bèÔîÔznÛ�Þb–mübi�áöbÔÛa�óÈ�I�Zالترفيه، والإخبار، والتسويقH�põbu�bàäîi�L
�ôìn�ß�†äÇ�bîöb–yg�òÛa…�òîib¯g�òÓýÇ�pa‡�Âbjm‰üa�ÝßbÈß�òvînãP~PQ��Éß

�Âbjm‰üa�ÝßbÈß�pbu‰…�oyëaŠmë��LòîÛb–müa�ò×‰b’½aë�áíìÔnÛaë��Š’Ûa�òÐîÃë



 

)٤٩٩( 

  

�´i�bß�å��jÛIP~QP�ëP~SQHòÐîÃë�Éß�bçýÇc�L��òÐîÃë�Éß�bçbã…cë�LÕíì�nÛa
�énj�ã�bß�òÓýÈÛa�êˆç�pŠ�Ï�†Óë�L‰bj�⁄aT~XT%��Låí�Ìn½a�¿�åíbjnÛa�åß

�a†u�ñ…ë†ª�òj�ã�ïçë�N�Éß�òîöb–yg�òÛü…�pa‡�òÓýÈi�Å¤����Ûa�ÑöbÃìÛaë
ÑîÔrnÛaë�‰ìèà¦a�òîÇìm�bnÐîÃë�ïç�òÜî�ìÛa�pbí…b–nÓa��ÌnßN� �

��òîjÜ��òÓýÇ�…ìuë�Âbjm‰üa�ÝßbÈß�òvînã�pŠèÃcبمتغير عولمة الإعلامفيما يتعلق  •
��Ûa�ÑöbÃìÛa�kÜËc�Éß�LòîßýÇ⁄a�ÑöbÃìÜÛ�òîÜØÛa�òu‰†Ûa�¿��bîöb–yg�òÛa…

�å��jÛ�Âbjm‰üa�ÝßbÈß�pbu‰…�oyëaŠm�sîy�[bèÔîÔznÛ�Þb–mübi�áöbÔÛa�óÈ�
�´i�bßIP~QP�ëP~RVHbã…cë�LÕíì�nÛa�òÐîÃë�Éß�bçýÇc�L�òÐîÃë�Éß�bç

�énj�ã�bß�òÓýÈÛa�êˆç�pŠ�Ï�†Óë�LÑîÔrnÛaS~RT%��Låí�Ìn½a�¿�åíbjnÛa�åß
�a†u�ñ…ë†ª�òj�ã�ïçë�N�pa‡�òÓýÈi�‰bj�⁄aë�‰ìèà¦a�òîÇìm�bnÐîÃë�Å¤��ë

òîöb–yg�òÛü…N� �
��òÛa…�òîjÜ��òÓýÇ�…ìuë�Âbjm‰üa�ÝßbÈß�òvînã�pŠèÃcفيما يتعلق بمتغير بيئة العمل •

¿��bîöb–yg�áíìÔnÛaë��Š’Ûa�òÐîÃë�Éßë�LòîßýÇ⁄a�ÑöbÃìÜÛ�òîÜØÛa�òu‰†Ûa�
�ôìn�ß�†äÇ�òîÛb–müa�ò×‰b’½aëP~PQ�énj�ã�bß�òÓýÈÛa�êˆç�pŠ�Ï�†Óë�LY%�

�a†u�ñ…ë†ª�òj�ã�ïçë�Låí�Ìn½a�¿�åíbjnÛa�åß�N�òÓýÈi�òÐöbÃìÛa�òîÔi�Å¤��ë
Ó�bàÜ×�éãc�µg�òvînäÛa�êˆç��’më�Lòîöb–yg�òÛü…�pa‡�…a‹�ÝàÈÛa�ò÷îi�ÂìÌ™�oÜ

òîÛb–müa�ò×‰b’½aë�áíìÔnÛaë��Š’Ûa�òÐîÃë�ÕîÔ¤�ì−�Þb–mübi�áöbÔÛa�ïÈ�N 
��Âbjm‰üa�ÝßbÈß�òvînã�pŠèÃcفيما يتعلق بمتغير درجة الوعي بمكونات البيئة الاتصالية •

�Éßë�LòîßýÇ⁄a�ÑöbÃìÜÛ�òîÜØÛa�òu‰†Ûa�¿��bîöb–yg�òÛa…�òîib¯g�òÓýÇ�…ìuë
Ûa�kÜËc�pbu‰…�oyëaŠm�sîy�[bèÔîÔznÛ�Þb–mübi�áöbÔÛa�óÈ���Ûa�ÑöbÃì

�´i�bß�å��jÛ�Âbjm‰üa�ÝßbÈßIP~QW�ëP~RXH�L‰bj�⁄a�òÐîÃë�Éß�bçýÇc�L
�énj�ã�bß�òÓýÈÛa�êˆç�pŠ�Ï�†Óë�LÕíì�nÛa�òÐîÃë�Éß�bçbã…cëQP�%��åíbjnÛa�åß

ñ…ë†ª�òj�ã�ïçë�Låí�Ìn½a�¿�N¤����Ûa�ñ†îyìÛa�òÐîÃìÛaë�òÛü…�pa‡�òÓýÈi�Å



 

)٥٠٠( 

  

��Ûa�éîÏ�Ûa�òÐîÃë�ïç�òîÛb–müa�ò÷îjÛa�pbãìØ¶�ïÇìÛa�òu‰…��Ìnß�Éß�òîöb–yg
�bènvînã�põbuIP~PWH�ôìn�ß�†äÇ�òÛa…��Ë�òvînã�ïçë�LIP~PUNH� �

  
   



 

)٥٠١( 

  

  :المصادر التي يعتمد عليها القائم بالاتصال في تحديد الوظائف التي يسعون لتحقيقها - ج
� �

  )٥٥(جدول رقم 
  لات ارتباط الوظائف التي يسعى القائم بالاتصالمعام

  الوظيفي أدائه يها فيعلالمصادر التي يعتمد لتحقيقها مع  

  المصـــادر

توعية 
الجمهور 

وتنمية القيم 
  الاجتماعية

الشرح 
والتقويم 

والمشاركة 
  الاتصالية

  الدرجة الكلية   التسويق  الإخبار  الترفيه  التثقيف

علام توجيهات مسؤولي وسيلة الإ
 .التي أعمل ا

P~PS P~PV P~QQJ P~QSJJ P~RRJJ P~QWJJ P~QTJJ 

خلفيتي واهتماماتي الشخصية 
 .بالموضوع

P~QXJJ P~RUJJ P~QJ P~QQJ P~QUJJ P~QRJ P~RSJJ 

تقديري الشخصي لأهمية 
 . المضمون للجمهور

P~RTJJ P~RYJJ P~RJJ P~QRJ P~QYJJ P~QYJJ P~SJJ 

هات انسجام المضمون مع التوج
 .الرسمية للدولة

P~PY P~PQ P~PYJ P~PU P~QSJJ P~PU P~PY 

 P~QWJJ P~QWJJ P~QTJJ P~QWJJ P~PS P~QWJJ P~RQJJ .توجهاتي الشخصية

 P~QYJJ P~QXJJ P~QTJJ P~QUJJ P~RQJJ P~QRJ P~RSJJ .درجة الاهتمام الرسمي بالموضوع

الأهمية الرسمية لشخصية الخبر أو 
 .الموضوع

P~QUJJ P~PT P~QSJJ P~QUJJ P~QYJJ P~QVJJ P~QWJJ 

درجة اهتمام وسائل الإعلام 
 .الأخرى بالموضوع أو الحدث

P~QTJJ P~QRJJ P~PX P~QYJJ P~QUJJ P~RWJJ P~RQJJ 

الضغوط الرسمية من خارج 
 .المؤسسة

P~PT P~QYJJ P~PY P~QWJJ P~QTJJ P~RTJJ P~RJJ 

الضغوط غير الرسمية من خارج 
 .المؤسسة

P~PV P~RUJJ P~QJ P~RSJJ P~QSJJ P~RUJJ P~RTJJ 

السياسة الإعلامية للمؤسسة التي 
 .أعمل ا

P~QRJ P~PY P~QTJJ P~QSJJ P~QSJJ P~QTJJ P~QWJJ 

حديثي الشخصي مع الآخرين في 
 .اتمع

P~RWJJ P~SSJJ P~RTJJ P~RRJJ P~PR P~SRJJ P~SVJJ 

�J�ôìn�ß�†äÇ�òÛa…P~PU�� �
�JJ�ôìn�ß�†äÇ�òÛa…P~PQ�� �



 

)٥٠٢( 

  

áÓ‰�Þë†¦a�|™ìíIUU�H�òÓýÈÛa�pa‰bjn�a�òvînäÛ�òßbÈÛa�ñ‰ì–ÛaIå��i��H��Ûa
�Þb–mübi�áöbÔÛa�bèîÜÇ�†ànÈí��Ûa�‰…b–½a�´i�òî�bjm‰üa�pbÓýÈÛa�áîÓ�p…†y

�ò�a‰†Ûa�bènäàšm��Ûa�‰…b–½a�kÜËc�æc�oäîi�sîy�[bèÔîÔznÛ�óÈ�í��Ûa�ÑöbÃìÛaë
�pa‡�bèãc�b��òîÜØÛa�òu‰†Ûa��’m�ôìn�ß�†äÇ�òjuìß�òîöb–yg�òÛü…IP~PQH�bàäîi�L

�ô†½�òîÜØÛa�òu‰†Ûa�põbu)انسجام المضمون مع التوجهات الرسمية للدولة (�òÛa…��Ë
�L�bîöb–ygïmdíbß�ÕÏë�pbÓýÈÛa�êˆ��òîÜî–ÐnÛa�wöbnäÛa�āaŠÈn�a�åØ¹ëZ� �

�èÃc�òvînã�pŠفيما يتعلق بمتغير الاعتماد على توجيهات مسؤولي الوسيلة الإعلامية •
�ÑöbÃìÜÛ�òîÜØÛa�òu‰†Ûa�¿��bîöb–yg�òÛa…�òîib¯g�òÓýÇ�…ìuë�Âbjm‰üa�ÝßbÈß

ïçë�LbèÔîÔznÛ�Þb–mübi�áöbÔÛa�óÈ��ÑöbÃë�Éi‰c�Éßë�òîßýÇ⁄aI�Z�LÑîÔrnÛa
‰bj�⁄aë�LÕíì�nÛaë�LéîÏ�ÛaëH�å��jÛ�Âbjm‰üa�ÝßbÈß�pbu‰…�oyëaŠm�sîy�[

�´i�bßIP~QQ�ëP~RRHîÃë�Éß�bçýÇc�L�LÑîÔrnÛa�òÐîÃë�Éß�bçbã…cë�L‰bj�⁄a�òÐ
�énj�ã�bß�òÓýÈÛa�êˆç�pŠ�Ï�†ÓëR%��ñ…ë†ª�òj�ã�ïçë�Låí�Ìn½a�¿�åíbjnÛa�åß

�a†u�N�óÜÇ�…bànÇüa��Ìnß�Éß�òîöb–yg�òÛü…�pa‡�òÓýÈi�Å¤����Ûa�ÑöbÃìÛaë
��Š’Ûaë�L‰ìèà¦a�òîÇìm�bnÐîÃë�ïç�òîßýÇ⁄a�òÜî�ìÛa�ïÛëû�ß�pbèîuìm

ÔnÛaë�bàènvînã�põbu�†Óë�LáíìIP~PS�LP~PVH�†äÇ�òÛa…��Ë�òvînã�ïçë�L
�ôìn�ßIP~PUNH� �

�pŠèÃcفيما يتعلق بمتغير اعتماد القائم بالاتصال على خلفيته واهتماماته الشخصية  •
�òîÜØÛa�òu‰†Ûa�¿��bîöb–yg�òÛa…�òîib¯g�òÓýÇ�…ìuë�Âbjm‰üa�ÝßbÈß�òvînã

�ÑöbÃìÛa�Ý×�Éßë�LòîßýÇ⁄a�ÑöbÃìÜÛ�[bèÔîÔznÛ�Þb–mübi�áöbÔÛa�óÈ���Ûa
�´i�bß�å��jÛ�Âbjm‰üa�ÝßbÈß�pbu‰…�oyëaŠm�sîyIP~Q�ëP~RUH�bçýÇc�L

�òÓýÈÛa�êˆç�pŠ�Ï�†Óë�LÑîÔrnÛa�òÐîÃë�Éß�bçbã…cë�LáíìÔnÛaë��Š’Ûa�òÐîÃë�Éß
�énj�ã�bßU~RY%��a†u�ñ…ë†ª�òj�ã�ïçë�Låí�Ìn½a�¿�åíbjnÛa�åß�N� �

�ÝßbÈß�òvînã�pŠèÃcدير القائم بالاتصال لاحتياجات الجمهور فيما يتعلق بمتغير تق •
�LòîßýÇ⁄a�ÑöbÃìÜÛ�òîÜØÛa�òu‰†Ûa�¿��bîöb–yg�òÛa…�òîib¯g�òÓýÇ�…ìuë�Âbjm‰üa



 

)٥٠٣( 

  

�pbu‰…�oyëaŠm�sîy�[bèÔîÔznÛ�Þb–mübi�áöbÔÛa�óÈ���Ûa�ÑöbÃìÛa�Ý×�Éßë
�´i�bß�å��jÛ�Âbjm‰üa�ÝßbÈßIP~R�ëP~RYHîÃë�Éß�bçýÇc�L��Š’Ûa�òÐ

énj�ã�bß�òÓýÈÛa�êˆç�pŠ�Ï�†Óë�LÑîÔrnÛa�òÐîÃë�Éß�bçbã…cë�L��ÐnÛaëIY�%�H
�a†u�ñ…ë†ª�òj�ã�ïçë�Låí�Ìn½a�¿�åíbjnÛa�åß�N� �

�òvînã�pŠèÃcفيما يتعلق بمتغير مدى انسجام المضمون مع التوجهات الرسمية للدولة  •
�ìnß�´i��bîöb–yg�òÛa…�òÓýÇ�…ìuë�â†Ç�Âbjm‰üa�ÝßbÈß�òîÜØÛa�òu‰†Ûa�Á

�æìàš½a�âbv�ãa�ô†ßë�bèÔîÔznÛ�Þb–mübi�áöbÔÛa�óÈ�í��Ûa�òîßýÇ⁄a�ÑöbÃìÜÛ
�òÛa…�òîib¯g�òÓýÇ�…ìuë�óÜÇ�wöbnäÛa�oÛ…�bàäîi�LòÛë†ÜÛ�òî�ŠÛa�pbèuìnÛa�Éß

�ôìn�ß�†äÇ�ÑîÔrnÛa�òÐîÃë�Éß��bîöb–ygIP~PU�H�†äÇ�‰bj�⁄aë
ôìn�ßIP~PQ�NH� �

��òvînã�pŠèÃcعتماد القائم بالاتصال على توجهاته الشخصيةفيما يتعلق بمتغيرمدى ا  •
�ÑöbÃìÜÛ�òîÜØÛa�òu‰†Ûa�¿��bîöb–yg�òÛa…�òîib¯g�òÓýÇ�…ìuë�Âbjm‰üa�ÝßbÈß
�sîy�[bèÔîÔznÛ�Þb–mübi�áöbÔÛa�óÈ���Ûa�ÑöbÃìÛa�kÜËc�Éßë�LòîßýÇ⁄a

�´i�bß�å��jÛ�Âbjm‰üa�ÝßbÈß�pbu‰…�oyëaŠmIP~QT�ëP~QWHbçýÇc�L��Éß
�òÐîÃë�Éß�bçbã…cë�LÕíì�nÛaë�éîÏ�Ûaë�áíìÔnÛaë��Š’Ûaë�L‰ìèà¦a�òîÇìm�ÑöbÃë

�énj�ã�bß�òÓýÈÛa�êˆç�pŠ�Ï�†Óë�LÑîÔrnÛaIT~TQ%��H�Låí�Ìn½a�¿�åíbjnÛa�åß
�a†u�ñ…ë†ª�òj�ã�ïçë�N�òîöb–yg�òÛü…�pa‡�òÓýÈi�‰bj�⁄a�òÐîÃë�Å¤���bàäîi

mübi�áöbÔÛa�…bànÇa�ô†ß��Ìnß�Éß�põbu��Ûa�òî–‚’Ûa�émbèuìm�óÜÇ�Þb–
�bènvînãIP~PSH�ôìn�ß�†äÇ�òÛa…��Ë�òvînã�ïçë�LIP~PU�NH� �

��Âbjm‰üa�ÝßbÈß�òvînã�pŠèÃcبالموضوع�فيما يتعلق بمتغير درجة الاهتمام الرسمي •
�Ý×�Éßë�LòîßýÇ⁄a�ÑöbÃìÜÛ�òîÜØÛa�òu‰†Ûa�¿��bîöb–yg�òÛa…�òîib¯g�òÓýÇ�…ìuë

�óÈ���Ûa�ÑöbÃìÛa�ÝßbÈß�pbu‰…�oyëaŠm�sîy�[bèÔîÔznÛ�Þb–mübi�áöbÔÛa
�´i�bß�å��jÛ�Âbjm‰üaIP~QR�ëP~RQH�bçbã…cë�L‰bj�⁄a�òÐîÃë�Éß�bçýÇc�L



 

)٥٠٤( 

  

�énj�ã�bß�òÓýÈÛa�êˆç�pŠ�Ï�†Óë�LÕíì�nÛa�òÐîÃë�ÉßIU~RY%��H�¿�åíbjnÛa�åß
�a†u�ñ…ë†ª�òj�ã�ïçë�Låí�Ìn½a�N 

��òvînã�pŠèÃcلرسمية لشخيصة الخبر أو الموضوعفيما يتعلق بمتغير درجة الأهمية ا •
�ÑöbÃìÜÛ�òîÜØÛa�òu‰†Ûa�¿��bîöb–yg�òÛa…�òîib¯g�òÓýÇ�…ìuë�Âbjm‰üa�ÝßbÈß
�sîy�[bèÔîÔznÛ�Þb–mübi�áöbÔÛa�óÈ���Ûa�ÑöbÃìÛa�kÜËc�Éßë�LòîßýÇ⁄a

�´i�bß�å��jÛ�Âbjm‰üa�ÝßbÈß�pbu‰…�oyëaŠmIP~QS�ëP~QYH�Éß�bçýÇc�L
a�òÐîÃë�énj�ã�bß�òÓýÈÛa�êˆç�pŠ�Ï�†Óë�LÑîÔrnÛa�òÐîÃë�Éß�bçbã…cë�L‰bj�⁄

IR~XY%��H�òÐîÃë�Å¤���bàäîi�L�a†u�ñ…ë†ª�òj�ã�ïçë�Låí�Ìn½a�¿�åíbjnÛa�åß
�òu‰…��Ìnß�Éß�òîöb–yg�òÛü…�pa‡�òÓýÈi�òîÛb–müa�ò×‰b’½aë�áíìÔnÛaë��Š’Ûa

�Ûa�Êì™ì½a�ëc��¨a�ò–î‚’Û�òî�ŠÛa�òîàçþa�bènvînã�põbu�IP~PTH�ïçë�L
�ôìn�ß�†äÇ�òÛa…��Ë�òvînãIP~PUNH 

��pŠèÃcفيما يتعلق بمتغير درجة اهتمام وسائل الإعلام الأخرى بالموضوع أو الحدث •
�òîÜØÛa�òu‰†Ûa�¿��bîöb–yg�òÛa…�òîib¯g�òÓýÇ�…ìuë�Âbjm‰üa�ÝßbÈß�òvînã

öbÔÛa�óÈ���Ûa�ÑöbÃìÛa�kÜËc�Éßë�LòîßýÇ⁄a�ÑöbÃìÜÛ�[bèÔîÔznÛ�Þb–mübi�á
�´i�bß�å��jÛ�Âbjm‰üa�ÝßbÈß�pbu‰…�oyëaŠm�sîyIP~QR�ëP~RWH�L

�êˆç�pŠ�Ï�†Óë�LáíìÔnÛaë��Š’Ûa�òÐîÃë�Éß�bçbã…cë�LÕíì�nÛa�òÐîÃë�Éß�bçýÇc
�énj�ã�bß�òÓýÈÛaIT~TQ%��H�L�a†u�ñ…ë†ª�òj�ã�ïçë�Låí�Ìn½a�¿�åíbjnÛa�åß

ìÔnÛaë��Š’Ûa�òÐîÃë�Å¤���bàäîi�òÛü…�pa‡�òÓýÈi�òîÛb–müa�ò×‰b’½aë�áí
�põbu��Ûa�Êì™ì½a�ëc��¨a�ò–î‚’Û�òî�ŠÛa�òîàçþa�òu‰…��Ìnß�Éß�òîöb–yg

�bènvînãIP~PTH�ôìn�ß�†äÇ�òÛa…��Ë�òvînã�ïçë�LIP~PU�NH� �
��Âbjm‰üa�ÝßbÈß�òvînã�pŠèÃcفيما يتعلق بمتغير الضغوط الرسمية من خارج الوسيلة •

¯g�òÓýÇ�…ìuë�Éßë�LòîßýÇ⁄a�ÑöbÃìÜÛ�òîÜØÛa�òu‰†Ûa�¿��bîöb–yg�òÛa…�òîib
�pbu‰…�oyëaŠm�sîy�[bèÔîÔznÛ�Þb–mübi�áöbÔÛa�óÈ���Ûa�ÑöbÃìÛa�kÜËc

�´i�bß�å��jÛ�Âbjm‰üa�ÝßbÈßIP~QT�ëP~RTH�LÕíì�nÛa�òÐîÃë�Éß�bçýÇc�L



 

)٥٠٥( 

  

�énj�ã�bß�òÓýÈÛa�êˆç�pŠ�Ï�†Óë�L‰bj�⁄a�òÐîÃë�Éß�bçbã…cëIT%��Håß��åíbjnÛa
�‰ìèà¦a�òîÇìm�bnÐîÃë�Å¤���bàäîi�L�a†u�ñ…ë†ª�òj�ã�ïçë�Låí�Ìn½a�¿

x‰b��åß�òî�ŠÛa�ÂìÌšÛa��Ìnß�Éß�òîöb–yg�òÛü…�pa‡�òÓýÈi�ÑîÔrnÛaë 

�ïÛaìnÛa�óÜÇ�bèvöbnã�põbu��Ûa�òÜî�ìÛaIP~PTLP~PY�H�òÛa…��Ë�òvînã�ïçë
�ôìn�ß�†äÇIP~PUNH� �

��ÝßbÈß�òvînã�pŠèÃcغير الرسمية من خارج الوسيلة فيما يتعلق بمتغير الضغوط •
�LòîßýÇ⁄a�ÑöbÃìÜÛ�òîÜØÛa�òu‰†Ûa�¿��bîöb–yg�òÛa…�òîib¯g�òÓýÇ�…ìuë�Âbjm‰üa

�oyëaŠm�sîy�[bèÔîÔznÛ�Þb–mübi�áöbÔÛa�óÈ���Ûa�ÑöbÃìÛa�kÜËc�Éßë
�´i�bß�å��jÛ�Âbjm‰üa�ÝßbÈß�pbu‰…IP~Q�ëP~RUH��ÐîÃë�Éß�bçýÇc�L

’Ûa�òÓýÈÛa�êˆç�pŠ�Ï�†Óë�LÑîÔrnÛa�òÐîÃë�Éß�bçbã…cë�LÕíì�nÛaë�LáíìÔnÛaë��Š
�énj�ã�bßIU~WV%�H�Å¤���bàäîi�L�a†u�ñ…ë†ª�òj�ã�ïçë�Låí�Ìn½a�¿�åíbjnÛa�åß

�òî�ŠÛa��Ë�ÂìÌšÛa��Ìnß�Éß�òîöb–yg�òÛü…�pa‡�òÓýÈi�‰ìèà¦a�òîÇìm�òÐîÃë
x‰b��åß �bènvînã�põbu��Ûa�òÜî�ìÛaIP~PVH�†äÇ�òÛa…��Ë�òvînã�ïçë�L
�ôìn�ßIP~PU�NH 

��òÓýÇ�…ìuë�Âbjm‰üa�ÝßbÈß�òvînã�pŠèÃcفيما يتعلق بالسياسة الإعلامية للوسيلة •
�ÑöbÃìÛa�kÜËc�Éßë�LòîßýÇ⁄a�ÑöbÃìÜÛ�òîÜØÛa�òu‰†Ûa�¿��bîöb–yg�òÛa…�òîib¯g

üa�ÝßbÈß�pbu‰…�oyëaŠm�sîy�[bèÔîÔznÛ�Þb–mübi�áöbÔÛa�óÈ���Ûa�Âbjm‰
�´i�bß�å��jÛIP~QR�ëP~QTH�bçbã…cë�LÕíì�nÛaë�ÑîÔrnÛa��ÐîÃë�Éß�bçýÇc�[

�énj�ã�bß�òÓýÈÛa�êˆç�pŠ�Ï�†Óë�L‰ìèà¦a�òîÇìm�òÐîÃë�ÉßIR~XY%��H�åß
�áíìÔnÛaë��Š’Ûa�òÐîÃë�Å¤���bàäîi�L�a†u�ñ…ë†ª�òj�ã�ïçë�Låí�Ìn½a�¿�åíbjnÛa

Ûü…�pa‡�òÓýÈi�òîÛb–müa�ò×‰b’½aë�òî�ŠÛa��Ë�ÂìÌšÛa��Ìnß�Éß�òîöb–yg�ò
x‰b��åß �bènvînã�põbu��Ûa�òÜî�ìÛaIP~PYH�†äÇ�òÛa…��Ë�òvînã�ïçë�L
�ôìn�ßIP~PUNH� �



 

)٥٠٦( 

  

�òvînã�pŠèÃcفيما يتعلق بالحديث الشخصي للقائم بالاتصال مع الآخرين في اتمع،  •
ÜØÛa�òu‰†Ûa�¿��bîöb–yg�òÛa…�òîib¯g�òÓýÇ�…ìuë�Âbjm‰üa�ÝßbÈß�ÑöbÃìÜÛ�òî

�sîy�[bèÔîÔznÛ�Þb–mübi�áöbÔÛa�óÈ���Ûa�ÑöbÃìÛa�kÜËc�Éßë�LòîßýÇ⁄a
�´i�bß�å��jÛ�Âbjm‰üa�ÝßbÈß�pbu‰…�oyëaŠmIP~RR�ëP~SSH�Éß�bçýÇc�L

�†Óë�LéîÏ�Ûa�òÐîÃë�Éß�bçbã…cë�LòîÛb–müa�ò×‰b’½aë�áíìÔnÛaë��Š’Ûa�òÐîÃë
�énj�ã�bß�òÓýÈÛa�êˆç�pŠ�ÏIQS%��HjnÛa�åß�ñ…ë†ª�òj�ã�ïçë�Låí�Ìn½a�¿�åíb

�sí†§a��Ìnß�Éß�òîöb–yg�òÛü…�pa‡�òÓýÈi�‰bj�⁄a�òÐîÃë�Å¤���bàäîi�L
�bènvînã�põbu��Ûa�Éàn�a�¿�åíŠ�Ła�Éß�Þb–mübi�áöbÔÜÛ�ï–‚’ÛaIP~PRH�L

�ôìn�ß�†äÇ�òÛa…��Ë�òvînã�ïçëIP~PU�NH� �



 

)٥٠٧( 

  

  :لاستخدامات القائم بالاتصال لوسائل الاتصا - د
  )٥٦(جدول رقم 

  معاملات ارتباط الوظائف التي يسعى القائم بالاتصال
  تصال التي يستخدمهاسائل الاوتحقيقها مع ل

  الوسائــل

توعية 
الجمهور 

وتنمية قيمه 
  الاجتماعية

الشرح 
والتقويم 

والمشاركة 
  الاتصالية

  التسويق  الإخبار  الترفيه  التثقيف
الدرجة 
  الكلية

 P~RRJJ P~RXJJ P~RQJJ P~PX P~QTJJ P~QTJJ P~RWJJ  .ليةالمحالوسائل الإعلامية 

 P~PW P~QSJJ P~QSJJ P~PV P~RRJJ P~PW P~QUJJ  .المحلية غيرالوسائل الإعلام 

 P~PT P~RRJJ P~PY MP~PS P~QTJJ P~QTJJ P~QUJJ  .الانترنت

الحديث مع الآخرين حول 
  .اتمعقضايا 

P~QWJJ P~RYJJ P~QRJ P~QSJJ MP~PQ P~QJ P~RSJJ 

�J�ôìn�ß�†äÇ�òÛa…P~PU�� �
�JJ�ôìn�ß�†äÇ�òÛa…P~PQ�� �

áÓ‰�Þë†¦a�|™ìíIUV�H�òÓýÈÛa�pa‰bjn�a�òvînäÛ�òßbÈÛa�ñ‰ì–ÛaIå��i��H��Ûa
�áöbÔÛa�bèß†‚n�í��Ûa�Þb–müa�Ýöb�ë�Êìã�´i�òî�bjm‰üa�pbÓýÈÛa�áîÓ�p…†y

b�ë�Ý×�æc�oäîi�sîy�[bèÔîÔznÛ�óÈ�í��Ûa�ÑöbÃìÛaë�Þb–mübi��Ûa�Þb–müa�Ýö
�òjuìß�òîöb–yg�òÛü…�pa‡�bèãc�b��òîÜØÛa�òu‰†Ûa��’m�Þb–mübi�áöbÔÛa�bèß†‚n�í

�ôìn�ß�†äÇIP~PQH�L�Ýöb�ìÛ�Þb–mübi�áöbÔÛa�âa†‚n�a�…a‹�bàÜ×�éãc��Èí�aˆçë
�òîÜî–ÐnÛa�wöbnäÛa�āaŠÈn�a�åØ¹ë�Lbçbäjní��Ûa�ÑöbÃìÛa�ÕîÔznÛ�éîÈ��…a‹�Þb–müa

pbÓýÈÛa�êˆ��ïmdíbß�ÕÏëZ� �
ìuë�Âbjm‰üa�ÝßbÈß�òvînã�pŠèÃc…��فيما يتعلق باستخدام وسائل الإعلام المحلية •

�kÜËc�Éßë�LòîßýÇ⁄a�ÑöbÃìÜÛ�òîÜØÛa�òu‰†Ûa�¿��bîöb–yg�òÛa…�òîib¯g�òÓýÇ
�ôìn�ß�†äÇ�bèÔîÔznÛ�Þb–mübi�áöbÔÛa�óÈ���Ûa�ÑöbÃìÛaP~PQ�sîy�[

å��jÛ�Âbjm‰üa�ÝßbÈß�pbu‰…�oyëaŠm��´i�bßIP~QT�ëP~RXH�Éß�bçýÇc�L
�‰bj�⁄a��ÐîÃë�Éß�bçbã…cë�LòîÛb–müa�ò×‰b’½aë�áíìÔnÛaë��Š’Ûa�òÐîÃë

�énj�ã�bß�òÓýÈÛa�êˆç�pŠ�Ï�†Óë�LÕíì�nÛaëIW~S%�H�Låí�Ìn½a�¿�åíbjnÛa�åß



 

)٥٠٨( 

  

�Éß�òîöb–yg�òÛü…�pa‡�òÓýÈi�éîÏ�Ûa�òÐîÃë�Å¤���bàäîi�L�a†u�ñ…ë†ª�òj�ã�ïçë
a��Ìnß�bènvînã�põbu��Ûa�òîÜ�a�âýÇ⁄a�Ýöb�ìÛ�Þb–mübi�áöbÔÛa�âa†‚n�

IP~PXH�ôìn�ß�†äÇ�òÛa…��Ë�òvînã�ïçë�LIP~PUNH  

ìuë�Âbjm‰üa�ÝßbÈß�òvînã�pŠèÃc…�فيما يتعلق باستخدام وسائل الإعلام غير المحلية  •
ÑöbÃë�Éß��bîöb–yg�òÛa…�òîib¯g�òÓýÇ )لية، الشرح والتقويم والمشاركة الاتصا

���äÇ�òîÜØÛa�òu‰†Ûa�Éßë�bèÔîÔznÛ�Þb–mübi�áöbÔÛa�óÈ†�) والتثقيف، والإخبارÛa
�ôìn�ßP~PQ�´i�bß�å��jÛ�Âbjm‰üa�ÝßbÈß�pbu‰…�oyëaŠm�sîy�[IP~QS�

ëP~RR�H�áíìÔnÛaë��Š’Ûa��ÐîÃë�Éß�bçbã…cë�L‰bj�þa�òÐîÃë�Éß�bçýÇc
Ûa�êˆç�pŠ�Ï�†Óë�LÑîÔrnÛaë�LòîÛb–müa�ò×‰b’½aë�énj�ã�bß�òÓýÈIR~RU%��H

ÑöbÃë�Å¤���bàäîi�L�a†u�ñ…ë†ª�òj�ã�ïçë�Låí�Ìn½a�¿�åíbjnÛa�åß ) توعية

�Éß�òîöb–yg�òÛü…�pa‡�òÓýÈi) الجمهور وتنمية قيمه الاجتماعية، والترفيه، والتسويق
òîÜ�a��Ë�âýÇ⁄a�Ýöb�ìÛ�Þb–mübi�áöbÔÛa�âa†‚n�a��Ìnß�N� �

�òîib¯g�òÓýÇ�…ìuë�Âbjm‰üa�ÝßbÈß�òvînã�pŠèÃcالإنترنت فيما يتعلق باستخدام  •
ÑöbÃë�Éß��bîöb–yg�òÛa… )الشرح والتقويم والمشاركة الاتصالية، والإخبار، والتسويق (

�ôìn�ß�†äÇ�òîÜØÛa�òu‰†Ûa�Éßë�bèÔîÔznÛ�Þb–mübi�áöbÔÛa�óÈ���ÛaP~PQ�[
�´i�bß�å��jÛ�Âbjm‰üa�ÝßbÈß�pbu‰…�oyëaŠm�sîyIP~QT�ëP~RRH�L

��ÐîÃë�Éß�bçbã…cë�LòîÛb–müa�ò×‰b’½aë�áíìÔnÛaë��Š’Ûa�òÐîÃë�Éß�bçýÇc
�énj�ã�bß�òÓýÈÛa�êˆç�pŠ�Ï�†Óë�LÕíì�nÛaë�‰bj�⁄aIR~RU%��H�¿�åíbjnÛa�åß

ÑöbÃë�Å¤���bàäîi�L�a†u�ñ…ë†ª�òj�ã�ïçë�Låí�Ìn½a ) توعية الجمهور وتنمية قيمه

�âa†‚n�a��Ìnß�Éß�òîöb–yg�òÛü…�pa‡�òÓýÈi) هالاجتماعية، والتثقيف، والترفي
oã�ãfiÛ�Þb–mübi�áöbÔÛa�N 

�òvînã�pŠèÃcفيما يتعلق بحديث القائم بالاتصال مع الآخرين حول قضايا اتمع  •
�ÑöbÃìÜÛ�òîÜØÛa�òu‰†Ûa�¿��bîöb–yg�òÛa…�òîib¯g�òÓýÇ�…ìuë�Âbjm‰üa�ÝßbÈß

�óÈ���Ûa�ÑöbÃìÛa�kÜËc�Éßë�LòîßýÇ⁄a�ôìn�ß�†äÇ�bèÔîÔznÛ�Þb–mübi�áöbÔÛa



 

)٥٠٩( 

  

P~PQ�´i�bß�å��jÛ�Âbjm‰üa�ÝßbÈß�pbu‰…�oyëaŠm�sîy�[IP~Q�ëP~RYH�L
�òÐîÃë�Éß�bçbã…cë�LòîÛb–müa�ò×‰b’½aë�áíìÔnÛaë��Š’Ûa�òÐîÃë�Éß�bçýÇc

�énj�ã�bß�òÓýÈÛa�êˆç�pŠ�Ï�†Óë�LÕíì�nÛaIU~S%��H�Låí�Ìn½a�¿�åíbjnÛa�åß
ñ…ë†ª�òj�ã�ïçë��òîöb–yg�òÛü…�pa‡�òÓýÈi�‰bj�⁄a�òÐîÃë�Å¤���bàäîi�L�a†u

Éàn�a�bíbšÓ�Þìy�åíŠ�Ła�Éß�Þb–mübi�áöbÔÛa�sí†y��Ìnß�Éß�N 

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
� �



 

)٥١٠( 

  

  :العوامل المؤثرة على الوظائف الإعلامية التي نجح القائم بالاتصال في تحقيقها-٢
 : العوامل الشخصية -أ

  )٥٧(الجدول 
  ق في الوظائف التي نجح القائم بالاتصال في تحقيقها باعتبار السمات الفرديةالفرو

  المتغيرات الشخصية 
  
  

  الوظائف الإعلامية

  الخبرة  التخصص  التعليم  الوسيلة  الوظيفة  العمر  الجنسية  الجنس

ومستوى )  ت (قيمة 
  دلالتها

  ومستوى دلالتها ) ف(قيمة 

الجمهور وتنمية  توعية
عية لاجتماا هقيم

 الاتصالية تهومشارك

T~SYJJ P~YQ Q~WX Q~RU U~XTJJ P~VS Q~PV R~UUJ 

�S~PWJJ  الشرح والتقويم �Q~SW� �W~TRJJ� �P~YW� �QW~QQJJ� �P~YS� �U~TUJJ� �Y~QWJJ� �
 Q~VX P~VS Q~XP R~QP U~PQJJ S~TVJJ S~WTJJ Q~YR الترفيه والإعلان

�P~WV  الإخبار �Q~TV� �Q~TX� �P~XP� �Q~YX� �Q~PS� �P~TX� �Q~XX� �
 S~QTJJ P~SW P~XY Q~YT P~YX P~XY Q~UP P~VU التثقيف

�S~SUJJ  الدرجة الكلية  �P~YR� �S~URJJ� �P~XQ� �U~UPJJ� �Q~TY� �R~YWJ� �T~XQJJ� �
�J�ôìn�ß�†äÇ�òÛa…P~PU�� �

�JJ�ôìn�ß�†äÇ�òÛa…P~PQ�� �

áÓ‰�Þë†¦a�|™ìíIUW�H�ÖëŠÐÛa�pa‰bjn�a�òvînäÛ�òßbÈÛa�ñ‰ì–ÛaIÒ�Lp�H��Ûa
i�áöbÔÛa�´i�Òýn�üa�òu‰…�p…†y�¿�|¬��Ûa�òîßýÇ⁄a�ÑöbÃìÛa�¿�Þb–müb

�pa�Ìnß�æc�oäîi�sîy�Lòî–‚’Ûa�émb��‰bjnÇbi�bèÔîÔ¤) الجنس، والعمر، ونوع

äÇ�òîöb–yg�òÛü…�pa‡�bèãc�b��òîÜØÛa�òu‰†Ûa��’m†��)الوسيلة، والتخصص، والخبرة
�ôìn�ßIP~PQMP~PQMP~PQMP~PU�MP~PQ��H�pa�Ìnß�bßc�LïÛaìnÛa�óÜÇ

��òÛü…�bèîÏ�òîÜØÛa�òu‰†Ûa�¿�ÖŠÐÛa�òàîÔÛ��îÜÏ)ية، والوظيفة، والتعليمالجنس(
òîöb–yg�Nïmdí�bß�ÕÏë�bèmõaŠÓ�åØàîÏ�ñ‰ì–Ûa�êˆç�Ýî•bÐm�bßcZ� �

¿���òàîÓ�põbuIp�H�ôìn�ß�†äÇ�òÛa…P~PQ��ÑöbÃëعلى مستوى الجنس •
I��Š’Ûaë�LòîÛb–müa�én×‰b’ßë�òîÇbànuüa�éàîÓ�òîàämë�‰ìèà¦a�òîÇìm

ÔnÛaëÑîÔrnÛaë�Láíì�H�Þb–mübi�áöbÔÛa�|¬��Ûa�ÑöbÃìÜÛ�òîÜØÛa�òu‰†Ûa�¿ë
�òu‰…�Á�ìnß�´i�òîöb–yg�òÛü…�pa‡�ÖëŠÏ�…ìuë�µg��’í�b¾�[bèÔîÔ¤�¿



 

)٥١١( 

  

�òäîÈÛa�…aŠÏc�ŠÄã�òèuë�åß�ÑöbÃìÛa�ÙÜm�ÕîÔ¤�¿�Þb–mübi�áöbÔÛa��b¬
tbã⁄a��b–Û�ÙÛ‡ë�Ltbã⁄a�ŠÄã�òèuë�åßë�‰ì×ˆÛa�NöbÃë�bßc�ÑI�éîÏ�Ûa

‰bj�⁄aë�LæýÇ⁄aë�H�òàîÓ�põbu�†ÔÏIp�H�â†Ç�µg��’í�b¾�[òÛa…��Ë
�Þb–mübi�áöbÔÛa��b¬�òu‰…�Á�ìnß�´i�òîöb–yg�òÛü…�pa‡�ÖëŠÏ�…ìuë
�ŠÄã�òèuë�åßë�‰ì×ˆÛa�òäîÈÛa�…aŠÏc�ŠÄã�òèuë�åß�ÑöbÃìÛa�ÙÜm�ÕîÔznÛ

tbã⁄a�N� �
��òàîÓ�põbuIÒ�Hë�¿�òÛa…��Ë�ÑöbÃI�‰ìèà¦a�òîÇìmعلى مستوى العمر •

�L‰bj�⁄aë�LæýÇ⁄aë�éîÏ�Ûaë�LòîÛb–müa�én×‰b’ßë�òîÇbànuüa�éàîÓ�òîàämë
ÑîÔrnÛaëH�òu‰…�¿�òîöb–yg�òÛü…�pa‡�ÖëŠÏ�…ìuë�â†Ç�µg��’í�b¾�[

�òäîÈÛa�…aŠÏc�ŠÄã�òèuë�åß�ÑöbÃìÛa�ÙÜm�ÕîÔ¤�¿�Þb–mübi�áöbÔÛa��b¬
ýn�a�óÜÇÒ��òàîÓ�æc�üg�Láç‰bàÇcIÒ�H�ôìn�ß�†äÇ�òÛa…P~PQ��¿

�áöbÔÛa�|¬��Ûa�ÑöbÃìÜÛ�òîÜØÛa�òu‰†Ûa�¿ë�áíìÔnÛaë��Š’Ûa�òÐîÃë
�òu‰…�¿�òîöb–yg�òÛü…�pa‡�ÖëŠÏ�…ìuë�µg��’í�b¾�[bèÔîÔ¤�¿�Þb–mübi

�òäîÈÛa�…aŠÏc�ŠÄã�òèuë�åß�ÑöbÃìÛa�ÙÜm�ÕîÔ¤�¿�Þb–mübi�áöbÔÛa��b¬
ýn�a�óÜÇÒ�áç‰bàÇc�N�âa†‚n�bië�ÙÜm�‰†–ß�åÇ�Ñ’ØÜÛ�éîÐî‘�‰bjn�a

ïÛbnÛa�´jm�ÖëŠÐÛaZ� �
QM �ôìn�ß�†äÇ�òÛa…�ÖëŠÏ�†uìmP~PU��Þb–mübi�áöbÔÛa��b¬�òu‰…�¿

�òíŠàÈÛa�ò÷ÐÛa�ðë‡�´i�áíìÔnÛaë��Š’Ûa�òÐîÃë�ÕîÔ¤�¿I�åßTVMUP�
òä��H�òíŠàÈÛa�ò÷ÐÛaëI�åßSQMSU�òä��H�òíŠàÈÛa�ò÷ÐÛa��b–ÛI�åß
SQMSU�òä�NH� �

RM Ûa…�ÖëŠÏ�†uìm�ôìn�ß�†äÇ�òP~PU��Þb–mübi�áöbÔÛa��b¬�òu‰…�¿
�òíŠàÈÛa�pb÷ÐÛa�ðë‡�´i�áíìÔnÛaë��Š’Ûa�òÐîÃë�ÕîÔ¤�¿I�åßTVM

UP�òä��L�åß��×cUP�òä��H�òíŠàÈÛa�ò÷ÐÛaëI�åß�ŠÌ•cSP�òä��H
�òíŠàÈÛa�ò÷ÐÛa��b–ÛI�åß�ŠÌ•cSP�òä�NH� �



 

)٥١٢( 

  

SM �ôìn�ß�†äÇ�òÛa…�ÖëŠÏ�†uìmP~PU�–mübi�áöbÔÛa��b¬�òu‰…�¿�Þb
�òíŠàÈÛa�ò÷ÐÛa�ðë‡�´i�áíìÔnÛaë��Š’Ûa�òÐîÃë�ÕîÔ¤�¿I�åßTVMUP�

òä��H�òíŠàÈÛa�ò÷ÐÛaëI�åßSVMTP�òä��H�òíŠàÈÛa�ò÷ÐÛa��b–ÛI�åß
SVMTP�òä�NH� �

TM òÛa…�ÖëŠÏ�†uìmIJ�H�ôìn�ß�†äÇP~PU��ÑöbÃìÜÛ�òîÜØÛa�òu‰†Ûa�¿
�òíŠàÈÛa�pb÷ÐÛa�ðë‡�´i�bèÔîÔ¤�¿�Þb–mübi�áöbÔÛa�|¬��ÛaIåß�

TQMTU�òä�L��åßTVMUP�òä��H�òíŠàÈÛa�ò÷ÐÛaëI�åß�ŠÌ•cSP�òä��H
�òíŠàÈÛa�ò÷ÐÛa��b–ÛI�åß�ŠÌ•cSP�òä�NH� �

UM �òÛa…�ÖëŠÏ�†uìmIJH�ôìn�ß�†äÇP~PU��ÑöbÃìÜÛ�òîÜØÛa�òu‰†Ûa�¿
�òíŠàÈÛa�ò÷ÐÛa�ðë‡�´i�bèÔîÔ¤�¿�Þb–mübi�áöbÔÛa�|¬��ÛaI�åßTVM

UP�òä��H�òíŠàÈÛa�ò÷ÐÛaëI�åßSQMSU�òä�H��òíŠàÈÛa�ò÷ÐÛa��b–ÛI�åß
SQMSU�òä�NH� �

VM òÛa…�ÖëŠÏ�†uìmIJ�H�ôìn�ß�†äÇP~PU��ÑöbÃìÜÛ�òîÜØÛa�òu‰†Ûa�¿
�òíŠàÈÛa�pb÷ÐÛa�ðë‡�´i�bèÔîÔ¤�¿�Þb–mübi�áöbÔÛa�|¬��ÛaI�åß

TQMTU�òä�L��åßTVMUP�òä��H�òíŠàÈÛa�ò÷ÐÛaëI�åßSVMTP�òä��H
�òíŠàÈÛa�ò÷ÐÛa��b–ÛI�åßSVMTP�òä�NH� �

����òàîÓ�põbuIÒ�Hوى الوسيلةعلى مست •ÐîÃë�¿�òÛa…��ËI�L‰bj�⁄a
ÑîÔrnÛaëH�òu‰…�¿�òîöb–yg�òÛü…�pa‡�ÖëŠÏ�…ìuë�â†Ç�µg��’í�b¾�[

�òäîÈÛa�…aŠÏc�ŠÄã�òèuë�åß�ÑöbÃìÛa�ÙÜm�ÕîÔ¤�¿�Þb–mübi�áöbÔÛa��b¬
ýn�biÒ��òàîÓ�põbuë�LbèîÏ�æìÜàÈí��Ûa�òÜî�ìÛa�ÊìãIÒ�H�†äÇ�òÛa…

�ôìn�ßP~PQ��ÑöbÃë�¿I�òîÇbànuüa�éàîÓ�òîàämë�‰ìèà¦a�òîÇìm

                                                 
IJ�H��åØ¾�ÖŠÏ�ÝÓc�‰bjn�a�âa†‚n�a��ILSD�H´nÇìà©�ðc�´i�ÖëŠÏ�åÇ�Ñ’ØÛa�åß�éîÐî‘�‰bjn�a�åØ·�â†ÈÛN 

IJH��åØ¾�ÖŠÏ�ÝÓc�‰bjn�a�âa†‚n�a��ILSD�Håß�éîÐî‘�‰bjn�a�åØ·�â†ÈÛ�´nÇìà©�ðc�´i�ÖëŠÏ�åÇ�Ñ’ØÛaN 
IJ�H��åØ¾�ÖŠÏ�ÝÓc�‰bjn�a�âa†‚n�a��ILSD�H´nÇìà©�ðc�´i�ÖëŠÏ�åÇ�Ñ’ØÛa�åß�éîÐî‘�‰bjn�a�åØ·�â†ÈÛN 



 

)٥١٣( 

  

æýÇ⁄aë�éîÏ�Ûaë�LáíìÔnÛaë��Š’Ûaë�LòîÛb–müa�òn×‰b’ßë�H�òu‰†Ûa�¿ë
�…ìuë�µg��’í�b¾�[bèÔîÔ¤�¿�Þb–mübi�áöbÔÛa�|¬��Ûa�ÑöbÃìÜÛ�òîÜØÛa
�ÙÜm�ÕîÔ¤�¿�Þb–mübi�áöbÔÛa��b¬�òu‰…�¿�òîöb–yg�òÛü…�pa‡�ÖëŠÏ

bÃìÛaýn�bi�òäîÈÛa�…aŠÏc�ŠÄã�òèuë�åß�ÑöÒ���Ûa�òîßýÇüa�òÜî�ìÛa�Êìã
bèîÏ�æìÜàÈí�N�ÖëŠÐÛa�ÙÜm�‰†–ß�åÇ�Ñ’ØÜÛ�éîÐî‘�‰bjn�a�âa†‚n�bië

ïmŁa�´jmZ� �
QM �ôìn�ß�†äÇ�òÛa…�ÖëŠÏ�†uìmP~PU��Þb–mübi�áöbÔÛa��b¬�òu‰…�¿

×‰b’½aë�òîÇbànuüa�áîÔÛa�òîàämë�‰ìèà¦a�òîÇìm�òÐîÃë�ÕîÔ¤�¿�ò
�¿�æìÜàÈí�åíˆÛaë�õbjãþa�püb×ë�¿�æìÜàÈí�åíˆÛa�´i�òîÛb–müa

ÊìjĐ½a�âýÇ⁄a�Þb©�¿�´ÜßbÈÛa��b–Û�LÊìjĐ½a�âýÇ⁄a�Þb©N� �
RM �ôìn�ß�†äÇ�òÛa…�ÖëŠÏ�†uìmP~PU��Þb–mübi�áöbÔÛa��b¬�òu‰…�¿

�püb�a�¿�æìÜàÈí�åíˆÛa�´i�áíìÔnÛaë��Š’Ûa�òÐîÃë�ÕîÔ¤�¿
�òîßýÇ⁄aIaÊìà�½a�LïöŠ½�H�åíˆÛaë�Lòèu�åß�õbjãþa�òÛb×ë�¿ë

�´ÜßbÈÛa��b–Û�LôŠ�c�òèu�åß�ÊìjĐ½a�âýÇ⁄a�Þb©�¿�æìÜàÈí
ÊìjĐ½a�âýÇ⁄a�Þb©�¿N� �

SM �ôìn�ß�†äÇ�òÛa…�ÖëŠÏ�†uìmP~PU��Þb–mübi�áöbÔÛa��b¬�òu‰…�¿
bjãþa�òÛb×ë�¿�æìÜàÈí�åíˆÛa�´i�æýÇ⁄aë�éîÏ�Ûa�òÐîÃë�ÕîÔ¤�¿�õ
�Þb©�¿�´ÜßbÈÛa��b–Û�LÊìjĐ½a�âýÇ⁄a�Þb©�¿�æìÜàÈí�åíˆÛaë

ÊìjĐ½a�âýÇ⁄aN� �
TM �ôìn�ß�†äÇ�òÛa…�ÖëŠÏ�†uìmP~PU��Þb–mübi�áöbÔÛa��b¬�òu‰…�¿

�õbjãþa�òÛb×ë�¿�æìÜàÈí�åíˆÛa�´i�æýÇ⁄aë�éîÏ�Ûa�òÐîÃë�ÕîÔ¤�¿
ßbÈÛa��b–Û�LÊìà�½a�âýÇ⁄a�Þb©�¿�æìÜàÈí�åíˆÛaë�Þb©�¿�´Ü

Êìà�½a�âýÇ⁄aN� �



 

)٥١٤( 

  

UM �ôìn�ß�†äÇ�òÛa…�ÖëŠÏ�†uìmP~PU��ÑöbÃìÜÛ�òîÜØÛa�òu‰†Ûa�¿
�òÛb×ë�¿�æìÜàÈí�åíˆÛa�´i�bèÔîÔ¤�¿�Þb–mübi�áöbÔÛa�|¬��Ûa

�¿�´ÜßbÈÛa��b–Û�LÊìjĐ½a�âýÇ⁄a�Þb©�¿�æìÜàÈí�åíˆÛaë�õbjãþa
ÊìjĐ½a�âýÇ⁄a�Þb©N� �

�põbu��òàîÓIÒ�HÑöbÃë�¿�òÛa…��ËI�‰ìèà¦a�òîÇìmعلى مستوى التعليم� •
�L‰bj�⁄aë�LáíìÔnÛaë��Š’Ûaë�LòîÛb–müa�òn×‰b’ßë�òîÇbànuüa�éàîÓ�òîàämë

ÑîÔrnÛaë�H�¿�Þb–mübi�áöbÔÛa�|¬��Ûa�ÑöbÃìÜÛ�òîÜØÛa�òu‰†Ûa�¿ë
��b¬�òu‰…�¿�òîöb–yg�òÛü…�pa‡�ÖëŠÏ�…ìuë�â†Ç�µg��’í�b¾�[bèÔîÔ¤

–mübi�áöbÔÛa�óÜÇ�òäîÈÛa�…aŠÏc�ŠÄã�òèuë�åß�ÑöbÃìÛa�ÙÜm�ÕîÔ¤�¿�Þb
ýn�aÒ��òàîÓ�æc�üg�LòîàîÜÈnÛa�áèmbíìn�ßIÒ�H�ôìn�ß�†äÇ�òÛa…P~PQ��¿

�¿�òîöb–yg�òÛü…�pa‡�ÖëŠÏ�…ìuë�µg��’í�b¾�[æýÇ⁄aë�éîÏ�Ûa�òÐîÃë
�…aŠÏc�ŠÄã�òèuë�åß�òÐîÃìÛa�ÙÜm�ÕîÔ¤�¿�Þb–mübi�áöbÔÛa��b¬�òu‰…

ÈÛaýn�a�óÜÇ�òäîÒ�òîàîÜÈnÛa�áèmbíìn�ß�N�Ñ’ØÜÛ�éîÐî‘�‰bjn�a�âa†‚n�bië
�ôìn�ß�†äÇ�òÛa…�ÖëŠÏ�†uë�´jm�ÖëŠÐÛa�ÙÜm�‰†–ß�åÇP~PU��òu‰…�¿

�óÜÇ�´Ü•b§a�´i�æýÇ⁄aë�éîÏ�Ûa�òÐîÃë�ÕîÔ¤�¿�Þb–mübi�áöbÔÛa��b¬
´Ü•b§a��b–Û�ÝÓdÏ�òßbÈÛa�òíìãbrÛa�óÜÇ�´Ü•b§aë�ïÈßbu�Ýçûß��óÜÇ

ÝÓdÏ�òßbÈÛa�òíìãbrÛaN� �
��òàîÓ�põbuIÒ�H�ÑöbÃë�¿�òÛa…��ËI�‰ìèà¦a�òîÇìmعلى مستوى التخصص •

ÑîÔrnÛaë�L‰bj�⁄aë�LòîÛb–müa�òn×‰b’ßë�òîÇbànuüa�éàîÓ�òîàämëH�b¾�[
�áöbÔÛa��b¬�òu‰…�¿�òîöb–yg�òÛü…�pa‡�ÖëŠÏ�…ìuë�â†Ç�µg��’í

èuë�åß�ÑöbÃìÛa�ÙÜm�ÕîÔ¤�¿�Þb–mübiýn�a�óÜÇ�òäîÈÛa�…aŠÏc�ŠÄã�òÒ�
�òàîÓ�põbu�bà×�Lòî¹…b×þa�áèmb––¥IÒ�H�ôìn�ß�†äÇ�òÛa…P~PQ��¿

�ÑöbÃëIæýÇ⁄aë�éîÏ�Ûaë�LáíìÔnÛaë��Š’Ûa�H�ÑöbÃìÜÛ�òîÜØÛa�òu‰†Ûa�¿ë
�òÛü…�pa‡�ÖëŠÏ�…ìuë�µg��’í�b¾�[bèÔîÔ¤�¿�Þb–mübi�áöbÔÛa�|¬��Ûa



 

)٥١٥( 

  

öbÔÛa��b¬�òu‰…�¿�òîöb–yg�òèuë�åß�ÑöbÃìÛa�ÙÜm�ÕîÔ¤�¿�Þb–mübi�á
ýn�a�óÜÇ�òäîÈÛa�…aŠÏc�ŠÄãÒ�òî¹…b×þa�áèmb––¥�N�‰bjn�a�âa†‚n�bië

ïmŁa�´jm�ÖëŠÐÛa�ÙÜm�‰†–ß�åÇ�Ñ’ØÜÛ�éîÐî‘Z� �
QM ���ôìn�ß�†äÇ�òÛa…�ÖëŠÏ�†uìmP~PU��Þb–mübi�áöbÔÛa��b¬�òu‰…�¿

�aì––¥�åíˆÛa�´i�áíìÔnÛaë��Š’Ûa�òÐîÃë�ÕîÔ¤�¿�âýÇ⁄a�Þb©�¿
òßbÇ�áèmb––¥�åíˆÛa��b–Û�òßbÇ�áèmb––¥�åíˆÛaëN� �

RM �ôìn�ß�†äÇ�òÛa…�ÖëŠÏP~PU��¿�Þb–mübi�áöbÔÛa��b¬�òu‰…�¿
�âýÇ⁄a�Þb©�¿�aì––¥�åíˆÛa�´i�æýÇ⁄aë�éîÏ�Ûa�òÐîÃë�ÕîÔ¤

òßbÇ�áèmb––¥�åíˆÛa��b–Û�òßbÇ�áèmb––¥�åíˆÛaëN� �
SM ��òÛa…�ÖëŠÏ�†uìmIJ�H�ß�†äÇ�ôìnP~PU��ÑöbÃìÜÛ�òîÜØÛa�òu‰†Ûa�¿

�Þb©�¿�aì––¥�åíˆÛa�´i�bèÔîÔ¤�¿�Þb–mübi�áöbÔÛa�|¬��Ûa
⁄aâýÇ�Ûa�Þb©�¿�aì––¥�åíˆÛaë�pb�a‰†ÛaòîàÜÈ��åíˆÛa��b–Û

Ûa�Þb©�¿�aì––¥�pb�a‰†ÛaòîàÜÈN� �
TM ��òÛa…�ÖëŠÏ�†uìmIJ�H�ôìn�ß�†äÇP~PU��ÑöbÃìÜÛ�òîÜØÛa�òu‰†Ûa�¿

a�|¬��Ûa�Þb©�¿�aì––¥�åíˆÛa�´i�bèÔîÔ¤�¿�Þb–mübi�áöbÔÛ
⁄aâýÇ�òßbÇ�áèmb––¥�åíˆÛa��b–Û�òßbÇ�áèmb––¥�åíˆÛaëN� �

�òàîÓ�põbuIÒ�H�ÑöbÃë�¿�òÛa…��ËI�LæýÇ⁄aë�éîÏ�Ûaعلى مستوى الخبرة  •
ÑîÔrnÛaë�L‰bj�⁄aëH�¿�òîöb–yg�òÛü…�pa‡�ÖëŠÏ�…ìuë�â†Ç�µg��’í�b¾�[

Ûa��b¬�òu‰…�…aŠÏc�ŠÄã�òèuë�åß�ÑöbÃìÛa�ÙÜm�ÕîÔ¤�¿�Þb–mübi�áöbÔ
ýn�a�óÜÇ�òäîÈÛaÒ��òàîÓ�æc�üg�LâýÇ⁄a�Þb©�¿�áèma��IÒ�H�†äÇ�òÛa…

�ôìn�ßP~PQ��ÑöbÃë�¿I�òîÇbànuüa�áîÔÛa�òîàämë�‰ìèà¦a�òîÇìm
áíìÔnÛaë��Š’Ûaë�LòîÛb–müa�ò×‰b’½aë�H��Ûa�ÑöbÃìÜÛ�òîÜØÛa�òu‰†Ûa�¿ë

                                                 
IJ�H��åØ¾�ÖŠÏ�ÝÓc�‰bjn�a�âa†‚n�a��ILSD�H´nÇìà©�ðc�´i�ÖëŠÏ�åÇ�Ñ’ØÛa�åß�éîÐî‘�‰bjn�a�åØ·�â†ÈÛN 
IJ�H�ÝÓc�‰bjn�a�âa†‚n�a����åØ¾�ÖŠÏILSD�H´nÇìà©�ðc�´i�ÖëŠÏ�åÇ�Ñ’ØÛa�åß�éîÐî‘�‰bjn�a�åØ·�â†ÈÛN 



 

)٥١٦( 

  

ÔÛa�|¬�òÛü…�pa‡�ÖëŠÏ�…ìuë�µg��’í�b¾�[bèÔîÔ¤�¿�Þb–mübi�áöb
�òèuë�åß�ÑöbÃìÛa�ÙÜm�ÕîÔ¤�¿�Þb–mübi�áöbÔÛa��b¬�òu‰…�¿�òîöb–yg

ýn�a�óÜÇ�òäîÈÛa�…aŠÏc�ŠÄãÒ�âýÇ⁄a�Þb©�¿�áèma���N�‰bjn�a�âa†‚n�bië
ïmŁa�´jm�ÖëŠÐÛa�ÙÜm�‰†–ß�åÇ�Ñ’ØÜÛ�éîÐî‘Z  

QM ���òÛa…�ÖëŠÏ�†uìmIJH�ôìn�ß�†äÇP~PU��áöbÔÛa��b¬�òu‰…�¿
�òîÇbànuüa�áîÔÛa�òîàämë�‰ìèà¦a�òîÇìm�òÐîÃë�ÕîÔ¤�¿�Þb–mübi

�ñ�¨a�ðë‡�´i�òîÛb–müa�ò×‰b’½aëI�åß�Šr×cQU�òä��H�ñ�¨a�ðë‡ë
I�åß�ÝÓcS�paìä��H�ñ�¨a�ðë‡��b–ÛI�åß�ÝÓcS�paìä�NH� �

RM ��òÛa…�ÖëŠÏ�†uìmIJ�H�ôìn�ß�†äÇP~PU�¬�òu‰…�¿�áöbÔÛa��b
�òîÇbànuüa�éàîÓ�òîàämë�‰ìèà¦a�òîÇìm�òÐîÃë�ÕîÔ¤�¿�Þb–mübi

�ñ�¨a�ðë‡�´i�òîÛb–müa�òn×‰b’ßëI�åß�Šr×cQU�òä��H�ñ�¨a�ðë‡ë
I�åßWMY�paìä��H�ñ�¨a�ðë‡��b–ÛI�åßWMY�paìä�NH� �

SM ��òÛa…�ÖëŠÏ�†uìmIJ�H�ôìn�ß�†äÇP~PU��áöbÔÛa��b¬�òu‰…�¿
ë�ÕîÔ¤�¿�Þb–mübi�òîÇbànuüa�éàîÓ�òîàämë�‰ìèà¦a�òîÇìm�òÐîÃ

�ñ�¨a�ðë‡�´i�òîÛb–müa�òn×‰b’ßëI�åß�Šr×cQU�òä��H�ñ�¨a�ðë‡ë
I�åßQP�MQU�òä��H�ñ�¨a�ðë‡��b–ÛI�åßQPMQU�òä�NH� �

TM ���ôìn�ß�†äÇ�òÛa…�ÖëŠÏ�†uìmP~PU��Þb–mübi�áöbÔÛa��b¬�òu‰…�¿
�¨a�ðë‡�´i�áíìÔnÛaë��Š’Ûa�òÐîÃë�ÕîÔ¤�¿�ñI�åß�Šr×cQU�òä��H

�ñ�¨a�ðë‡ëI�åßSMV�paìä��H�ñ�¨a�ðë‡��b–ÛI�åßS�MV�
paìä�NH� �

                                                 
IJ�H��åØ¾�ÖŠÏ�ÝÓc�‰bjn�a�âa†‚n�a��ILSD�H´nÇìà©�ðc�´i�ÖëŠÏ�åÇ�Ñ’ØÛa�åß�éîÐî‘�‰bjn�a�åØ·�â†ÈÛN 

IJ�H��åØ¾�ÖŠÏ�ÝÓc�‰bjn�a�âa†‚n�a��ILSD�H´i�ÖëŠÏ�åÇ�Ñ’ØÛa�åß�éîÐî‘�‰bjn�a�åØ·�â†ÈÛ´nÇìà©�ðc�N 

IJH��åØ¾�ÖŠÏ�ÝÓc�‰bjn�a�âa†‚n�a��ILSD�H´nÇìà©�ðc�´i�ÖëŠÏ�åÇ�Ñ’ØÛa�åß�éîÐî‘�‰bjn�a�åØ·�â†ÈÛN 
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UM �ôìn�ß�†äÇ�òÛa…�ÖëŠÏ�†uìmP~PU��Þb–mübi�áöbÔÛa��b¬�òu‰…�¿
�ñ�¨a�ðë‡�´i�áíìÔnÛaë��Š’Ûa�òÐîÃë�ÕîÔ¤�¿I�åß�Šr×cQU�òä��H

�ñ�¨a�ðë‡ëI�åß�ÝÓcS�paìä��H�ñ�¨a�ðë‡��b–ÛI�åß�ÝÓcS�
paìä�NH� �

VM ���ôìn�ß�†äÇ�òÛa…�ÖëŠÏ�†uìmP~PU��Þb–mübi�áöbÔÛa��b¬�òu‰…�¿
�ñ�¨a�ðë‡�´i�áíìÔnÛaë��Š’Ûa�òÐîÃë�ÕîÔ¤�¿I�åß�Šr×cQU�òä��H

�ñ�¨a�ðë‡ëI�åßWMY�paìä��H�ñ�¨a�ðë‡��b–ÛI�åßW�MY�
paìä�NH� �

WM ���ôìn�ß�†äÇ�òÛa…�ÖëŠÏ�†uìmP~PU���Ûa�ÑöbÃìÜÛ�òîÜØÛa�òu‰†Ûa�¿
a�|¬�ñ�¨a�ðë‡�´i�bèÔîÔ¤�¿�Þb–mübi�áöbÔÛI�åß�Šr×cQU�òä��H

�ñ�¨a�ðë‡ëI�åßWMY�paìä��H�ñ�¨a�ðë‡��b–ÛI�åßW�MY�
paìä�NH� �



 

)٥١٨( 

  

  :العوامل المهنية   -  ب
 

  )٥٨(جدول رقم 
  معاملات ارتباط الوظائف التي نجح القائم بالاتصال في تحقيقها

  ي لهالمؤثرة على الأداء الوظيفالمهنية مع العوامل  

  العوامــل

توعية الجمهور 
وتنمية قيمه 
الاجتماعية 

  ومشاركته الاتصالية

  التثقيف  الإخبار  الترفيه والإعلان  الشرح والتقويم
الدرجة 
  الكلية 

 P~RSJJ P~RQJJ P~PT P~RRJJ P~RQJJ P~RSJJ تقنية المعلومات

 P~PPU P~QRMJJ P~RRMJJ P~QQMJ P~PUM P~QQMJ اتمع

 P~PUVM P~QVMJJ P~QXMJJ P~QTMJJ P~PX P~QUMJJ ميةالحرية الإعلا

 P~QQMJ P~SSMJJ P~SPMJJ P~QRMJ P~QPMJ P~RVMJJ اقتصاديات الوسيلة

 P~QVJJ P~RTMJJ P~RYMJJ P~RRMJJ P~QUMJJ P~RVMJJ عولمة الإعلام

 P~PQM P~QVMJJ P~PYM P~PY P~PUM P~PXM بيئة العمل

 P~RJJ P~QYJJ P~PY P~RRJJ P~RRJJ P~RSJJ  البيئة الاتصالية

�J�ôìn�ß�†äÇ�òÛa…P~PU�� �
�JJ�ôìn�ß�†äÇ�òÛa…P~PQ�� �

áÓ‰�Þë†¦a�|™ìíIUX�H�òÓýÈÛa�pa‰bjn�a�òvînäÛ�òßbÈÛa�ñ‰ì–ÛaIå��i��H��Ûa
�|¬��Ûa�òîßýÇ⁄a�ÑöbÃìÛaë�òîäè½a�ÝßaìÈÛa�´i�òî�bjm‰üa�pbÓýÈÛa�áîÓ�p…†y

äîi�sîy�[bèÔîÔ¤�¿�Þb–mübi�áöbÔÛa�ð�Ìnß�æc�o) تقنية المعلومات، ودرجة الوعي

äÇ�òjuìß�òîöb–yg�òÛü…�pa‡�bèãc�bà��òîÜØÛa�òu‰†Ûa��’m†��)بمكونات البيئة الاتصالية
�ôìn�ßIP~PQH�pa�Ìn½�òîÜØÛa�òu‰†Ûa�põbu�bàäîi�LI اتجاهات القائم بالاتصال نحو

‡�H�òîöb–yg�òÛü…�paالإعلام اتمع، والحرية الإعلامية، واقتصاديات الوسيلة، وعولمة
�ôìn�ß�†äÇ�òjÛb�P~PQ���Ìnß�bßc�LIبيئة العمل�H�òu‰†Ûa�¿�òÓýÈÛa�òàîÔÛ��îÜÏ

�Lòîöb–yg�òÛü…�éÛ�òîÜØÛa�ÕÏë�pbÓýÈÛa�êˆ��òîÜî–ÐnÛa�wöbnäÛa�āaŠÈn�a�åØ¹ë
ïmdíbßZ� �
�ÓýÇ�…ìuë�Âbjm‰üa�ÝßbÈß�òvînã�pŠèÃc�òîib¯g�òفيما يتعلق بمتغير تقنية المعلومات •

�áöbÔÛa�|¬��Ûa�òîßýÇ⁄a�ÑöbÃìÜÛ�òîÜØÛa�òu‰†Ûa�Á�ìnß�´i��bîöb–yg�òÛa…



 

)٥١٩( 

  

�kÜËc�Éßë�LïÐîÃìÛa�éöa…c�¿�pbßìÜÈ½a�òîäÔnÛ�éßa†‚n�aë�bèÔîÔ¤�¿�Þb–mübi
�ÝßbÈß�pbu‰…�oyëaŠm�sîy�[bèÔîÔ¤�¿�Þb–mübi�áöbÔÛa�|¬��Ûa�ÑöbÃìÛa

�´i�bß�å��jÛ�Âbjm‰üaIP~RR�ëP~RSH�‰ìèà¦a�òîÇìm�òÐîÃë�Éß�bçýÇc�L
��ÐîÃë�Éß�bçbã…cë�LòîÛb–müa�òn×‰b’ßë�òîÇbànuüa�éàîÓ�òîàämëI��Š’Ûa

ÑîÔrnÛaë�LáíìÔnÛaëH�énj�ã�bß�òÓýÈÛa�êˆç�pŠ�Ï�†Óë�LU~S%��¿�åíbjnÛa�åß
�a†u�ñ…ë†ª�òj�ã�ïçë�Låí�Ìn½a�N�pa‡�òÓýÈi�Å¤����Ûa�ñ†îyìÛa�òÐîÃìÛaë

b–yg�òÛü…�bènvînã�põbu�†Óë�LéîÏ�Ûa�òÐîÃë�ïç�pbßìÜÈ½a�òîäÔm��Ìnß�Éß�òîö
IP~PTH�ôìn�ß�†äÇ�òÛa…��Ë�òvînã�ïçë�LIP~PUNH 

��Âbjm‰üa�ÝßbÈß�òvînã�pŠèÃcفيما يتعلق بمتغير اتجاهات القائم بالاتصال نحو اتمع •
⁄a�ÑöbÃìÜÛ�òîÜØÛa�òu‰†Ûa�Á�ìnß�´i��bîöb–yg�òÛa…�òîjÜ��òÓýÇ�…ìuë�òîßýÇ
�ôìn�ß�†äÇ�Éàn�a�ì−�áèmbçb£aë�bèÔîÔ¤�¿�Þb–mübi�áöbÔÛa�|¬��ÛaP~PU�L

�ÑöbÃë�ÉßëIالشرح والتقويم، والترفيه والإعلان، والإخبار�H�ôìn�ß�†äÇP~PQ�M
P~PQMP~PU��òÐîÃë�Éß�òîjÜ�Ûa�òÓýÈÛa�pbu‰…�óÜÇc�oÌÜi�†Óë�LïÛaìnÛa�óÜÇ

�òÐîÃë�Éß�bçbã…cë�LæýÇ⁄aë�éîÏ�Ûa��ÐîÃë�Éß�òÓýÈÛa�oÐnãa�bàäîi�L‰bj�⁄a
IÑîÔrnÛaë�LòîÛb–müa�òn×‰b’ßë�òîÇbànuüa�éàîÓ�òîàämë�‰ìèà¦a�òîÇìm�NH 

��òîjÜ��òÓýÇ�…ìuë�Âbjm‰üa�ÝßbÈß�òvînã�pŠèÃcفيما يتعلق بمتغير الحرية الإعلامية •
ÔÛa�|¬��Ûa�òîßýÇ⁄a�ÑöbÃìÜÛ�òîÜØÛa�òu‰†Ûa�Á�ìnß�´i��bîöb–yg�òÛa…�áöb

�ôìn�ß�†äÇ�òîßýÇ⁄a�òíŠ§a�ì−�áèmbçb£aë�bèÔîÔ¤�¿�Þb–mübiP~PQ��Éßë�L
�ÑöbÃëIالشرح والتقويم، والترفيه والإعلان، والإخبارH�pbu‰…�óÜÇc�oÌÜi�†Óë�L

�bàäîi�L‰bj�⁄a�òÐîÃë�Éß�bçbã…cë�LæýÇ⁄aë�éîÏ�Ûa�òÐîÃë�Éß�òîjÜ�Ûa�òÓýÈÛa
��ÐîÃë�Éß�òÓýÈÛa�oÐnãaI�òîÇìm�ò×‰b’½aë�òîÇbànuüa�áîÔÛa�òîàämë�‰ìèà¦a

ÑîÔrnÛaë�LòîÛb–müaNH� �
��òÓýÇ�…ìuë�Âbjm‰üa�ÝßbÈß�òvînã�pŠèÃcفيما يتعلق بمتغير اقتصاديات الوسيلة •

��Ûa�ÑöbÃìÛa�Ý×�Éßë�LòîßýÇ⁄a�ÑöbÃìÜÛ�òîÜØÛa�òu‰†Ûa�¿��bîöb–yg�òÛa…�òîjÜ�
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‰…�oyëaŠmë�LbèÔîÔ¤�¿�Þb–mübi�áöbÔÛa�|¬�bß�å��jÛ�Âbjm‰üa�ÝßbÈß�pbu
�´iIP~QP�ëP~SSHòÐîÃë�Éß�bçýÇc�L��òÐîÃë�Éß�bçbã…cë�LáíìÔnÛaë��Š’Ûa

�énj�ã�bß�òÓýÈÛa�êˆç�pŠ�Ï�†Óë�LÑîÔrnÛaW%��ïçë�Låí�Ìn½a�¿�åíbjnÛa�åß
ñ…ë†ª�òj�ãN� �

��òîjÜ��òÓýÇ�…ìuë�Âbjm‰üa�ÝßbÈß�òvînã�pŠèÃcفيما يتعلق بمتغير عولمة الإعلام •
�|¬��Ûa�ÑöbÃìÛa�Ý×�Éßë�LòîßýÇ⁄a�ÑöbÃìÜÛ�òîÜØÛa�òu‰†Ûa�¿��bîöb–yg�òÛa…
�´i�bß�å��jÛ�Âbjm‰üa�ÝßbÈß�pbu‰…�oyëaŠmë�LbèÔîÔ¤�¿�Þb–mübi�áöbÔÛa

IP~QU�ëP~RYHòÐîÃë�Éß�bçýÇc�L��òÐîÃë�Éß�bçbã…cë�LæýÇ⁄aë�éîÏ�Ûa
�énj�ã�bß�òÓýÈÛa�êˆç�pŠ�Ï�†Óë�LÑîÔrnÛaW%�a�åß�ïçë�Låí�Ìn½a�¿�åíbjnÛ

�a†u�ñ…ë†ª�òj�ãN� �
��òÛa…�òÓýÇ�…ìuë�â†Ç�Âbjm‰üa�ÝßbÈß�òvînã�pŠèÃcفيما يتعلق بمتغير بيئة العمل •

�|¬��Ûa�ÑöbÃìÛa�kÜËc�Éßë�LòîßýÇ⁄a�ÑöbÃìÜÛ�òîÜØÛa�òu‰†Ûa�¿��bîöb–yg
îjÜ��òÓýÈi�oîÄy��Ûa�ñ†îyìÛa�òÐîÃìÛaë�LbèÔîÔ¤�¿�Þb–mübi�áöbÔÛa�pa‡�ò

�òÐîÃë�ïç�ÝàÈÛa�ò÷îi��Ìnß�Éß�òîöb–yg�òÛü…Iالشرح والتقويم�H�ôìn�ß�†äÇ
P~PQ��LN� �

��òvînã�pŠèÃcفيما يتعلق بمتغير درجة وعي القائم بالاتصال بمكونات البيئة الاتصالية •
�òîÜØÛa�òu‰†Ûa�Á�ìnß�´i��bîöb–yg�òÛa…�òîib¯g�òÓýÇ�…ìuë�Âbjm‰üa�ÝßbÈß

a�òîßýÇ⁄a�ÑöbÃìÜÛ�pbãìØ¶�énÏŠÈß�òu‰…ë�bèÔîÔ¤�¿�Þb–mübi�áöbÔÛa�|¬��Û
�ôìn�ß�†äÇ�òîÛb–müa�ò÷îjÛaP~PQ��áöbÔÛa�|¬��Ûa�ÑöbÃìÛa�kÜËc�Éßë�L

�´i�bß�å��jÛ�Âbjm‰üa�ÝßbÈß�pbu‰…�oyëaŠm�sîy�[bèÔîÔ¤�¿�Þb–mübi
IP~R�ëP~RRH�ÐîÃë�Éß�bçýÇc�LI�ZÑîÔrnÛaë�L‰bj�⁄aHîÃë�Éß�bçbã…cë�L�òÐ

�êˆç�pŠ�Ï�†Óë�LòîÛb–müa�òn×‰b’ßë�òîÇbànuüa�éàîÓ�òîàämë�‰ìèà¦a�òîÇìm
�énj�ã�bß�òÓýÈÛaU~S�%��a†u�ñ…ë†ª�òj�ã�ïçë�Låí�Ìn½a�¿�åíbjnÛa�åß�N

�ïÇìÛa�òu‰…��Ìnß�Éß�òîöb–yg�òÛü…�pa‡�òÓýÈi�Å¤����Ûa�ñ†îyìÛa�òÐîÃìÛaë
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Ï�Ûa�òÐîÃë�ïç�òîÛb–müa�ò÷îjÛa�pbãìØ¶�bènvînã�põbu�†Óë�LæýÇ⁄aë�éî
IP~PWH�ôìn�ß�†äÇ�òÛa…��Ë�òvînã�ïçë�LIP~PUNH� �

  :مصادر الوظائف الإعلامية - ج
  )٥٩(جدول رقم 

  معاملات ارتباط الوظائف التي نجح القائم بالاتصال 
  في أدائه الوظيفي في تحقيقها مع المصادر التي يعتمد عليها

� �� �� �� �

  المصادر

توعية 
الجمهور 
 وتنمية قيمه
الاجتماعية 
ومشاركته 
  الاتصالية

الشرح 
  والتقويم

الترفيه 
  والإعلان

  التثقيف  الإخبار
الدرجة 
الكلية 
  للوظائف

توجيهات مسؤولي وسيلة الإعلام التي أعمل 
 .ا

P~PU P~PW P~QQJ P~RQJJ P~QSJJ P~QQJ 

 P~QWJJ P~QWJJ P~PY P~QRJ P~QQJ P~QXJJ .خلفيتي واهتماماتي الشخصية بالموضوع

تقديري الشخصي لأهمية المضمون 
 . للجمهور

P~RUJJ P~RUJJ P~QRJJ P~QVJJ P~RJJ P~RVJJ 

انسجام المضمون مع التوجهات الرسمية 
 .للدولة

P~PW P P~PT P~PY P~QRJJ P~PW 

 P~RWJJ P~RUJJ P~RVJJ P~PY P~QYJJ P~RYJJ .توجهاتي الشخصية

 P~RRJJ P~QYJJ P~PY P~QYJJ P~RUJJ P~RTJJ .درجة الاهتمام الرسمي بالموضوع

 P~QSJJ P~QRJ P~QTJJ P~RJJ P~QXJJ P~QXJJ .الأهمية الرسمية لشخصية الخبر أو الموضوع

درجة اهتمام وسائل الإعلام الأخرى 
 .بالموضوع أو الحدث

P~RTJJ P~RTJJ P~RTJJ P~RSJJ P~QVJJ P~RXJJ 

 P~QUJJ P~RRJJ P~RRJJ P~QUJJ P~QYJJ P~RSJJ .الضغوط الرسمية من خارج المؤسسة

 P~QYJJ P~SJJ P~RYJJ P~QVJJ P~RSJJ P~SJJ .الضغوط غير الرسمية من خارج المؤسسة

 P~QSJJ P~PY P~PYJ P~QXJJ P~QXJJ P~QUJJ .السياسة الإعلامية للمؤسسة التي أعمل ا

 P~SXJJ P~SWJJ P~SQJJ P~QJ P~SJJ P~TJJ .حديثي الشخصي مع الآخرين في اتمع

�J�ôìn�ß�†äÇ�òÛa…P~PU�� �
�JJ�ôìn�ß�†äÇ�òÛa…P~PQ�� �

áÓ‰�Þë†¦a�|™ìíIUY�H�òÓýÈÛa�pa‰bjn�a�òvînäÛ�òßbÈÛa�ñ‰ì–ÛaIå��i��H��Ûa
�Þb–mübi�áöbÔÛa�bèîÜÇ�†ànÈí��Ûa�‰…b–½a�´i�òî�bjm‰üa�pbÓýÈÛa�áîÓ�p…†y
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��Ûa�‰…b–½a�kÜËc�æc�oäîi�sîy�[bèÔîÔ¤�¿�|¬��Ûa�ÑöbÃìÛaë�ò�a‰†Ûa�bènäàšm
�ôìn�ß�†äÇ�òjuìß�òîöb–yg�òÛü…�pa‡�bèãc�b��òîÜØÛa�òu‰†Ûa��’mIP~PQH�bàäîi�L

�ô†½�òîÜØÛa�òu‰†Ûa�põbu)انسجام المضمون مع التوجهات الرسمية للدولة (�òÛa…��Ë
�L�bîöb–ygïmdíbß�ÕÏë�pbÓýÈÛa�êˆ��òîÜî–ÐnÛa�wöbnäÛa�āaŠÈn�a�åØ¹ëZ� �

التي �تماد القائم بالاتصال على توجيهات مسؤولي الوسيلة الإعلاميةفيما يتعلق بدرجة اع •
i��bîöb–yg�òÛa…�òîib¯g�òÓýÇ�…ìuë�Âbjm‰üa�ÝßbÈß�òvînã�pŠèÃc´��يعمل ا

�bèÔîÔ¤�¿�Þb–mübi�áöbÔÛa�|¬��Ûa�òîßýÇ⁄a�ÑöbÃìÜÛ�òîÜØÛa�òu‰†Ûa�Á�ìnß
Ûëû�ß�pbèîuìm�óÜÇ�Þb–mübi�áöbÔÛa�…bànÇa�òu‰…ë��Ûa�òîßýÇ⁄a�òÜî�ìÛa�ï

�ôìn�ß�†äÇ�bèi�ÝàÈíP~PU�ÑöbÃë�Éßë�LIالترفيه والإعلان، والإخبار، والتثقيف�H
�ôìn�ß�†äÇIP~PUMP~PQ�MP~PQ�H�ÝßbÈß�pbu‰…�oyëaŠmë�LïÛaìnÛa�óÜÇ

�´i�bß�å��jÛ�Âbjm‰üaIP~QQ�ëP~RQH�bçbã…cë�L‰bj�⁄a�òÐîÃë�Éß�bçýÇc�L
�pŠ�Ï�†Óë�LéîÏ�Ûa�òÐîÃë�Éß�énj�ã�bß�òÓýÈÛa�êˆçQ~RQ%��¿�åíbjnÛa�åß

�a†u�ñ…ë†ª�òj�ã�ïçë�Låí�Ìn½a�N�òÛü…�pa‡�òÓýÈi�Å¤����Ûa�ÑöbÃìÛaë
�bnÐîÃë�ïç�òîöb–ygIتوعية الجمهور، والشرح والتقويمH�bènvînã�põbu�†Óë�L

IP~PU�LP~PWH�ôìn�ß�†äÇ�òÛa…��Ë�òvînã�ïçë�LIP~PUNH� �
�pŠèÃcالقائم بالاتصال على خلفيتهم واهتمامام الشخصية  فيما يتعلق بمتغير اعتماد •

�òu‰†Ûa�Á�ìnß�´i��bîöb–yg�òÛa…�òîib¯g�òÓýÇ�…ìuë�Âbjm‰üa�ÝßbÈß�òvînã
�ê…bànÇa�òu‰…ë�bèÔîÔ¤�¿�Þb–mübi�áöbÔÛa�|¬��Ûa�òîßýÇ⁄a�ÑöbÃìÜÛ�òîÜØÛa

�ôìn�ß�†äÇ�òî–‚’Ûa�émbßbànçaë�énîÐÜ��óÜÇP~PQÑöbÃë�Éßë�L�I�òîÇìm
ÑîÔrnÛaë�L‰bj�⁄aë�LáíìÔnÛaë��Š’Ûaë�L‰ìèà¦aH�pbu‰…�oyëaŠm�sîy�[

�´i�bß�å��jÛ�Âbjm‰üa�ÝßbÈßIP~QQ�ëP~QWH��Š’Ûa�òÐîÃë�Éß�bçýÇc�L
�énj�ã�bß�òÓýÈÛa�êˆç�pŠ�Ï�†Óë�LÑîÔrnÛa�òÐîÃë�Éß�bçbã…cë�LáíìÔnÛaëS~R%�

�a†u�ñ…ë†ª�òj�ã�ïçë�Låí�Ìn½a�¿�åíbjnÛa�åß�Në�òÓýÈi�Å¤����Ûa�ÑöbÃìÛa
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�bènvînã�põbu��Ûa�æýÇ⁄aë�éîÏ�Ûa�òÐîÃë�ïç�òîöb–yg�òÛü…�pa‡IP~PYH�L
�ôìn�ß�†äÇ�òÛa…��Ë�òvînã�ïçëIP~PUNH� �

�ÝßbÈß�òvînã�pŠèÃcفيما يتعلق بمتغير تقدير القائم بالاتصال لاحتياجات الجمهور  •
�´i��bîöb–yg�òÛa…�òîib¯g�òÓýÇ�…ìuë�Âbjm‰üa�ÑöbÃìÜÛ�òîÜØÛa�òu‰†Ûa�Á�ìnß

�pbubînyü�êŠí†Ôm�òu‰…ë�bèÔîÔ¤�¿�Þb–mübi�áöbÔÛa�|¬��Ûa�òîßýÇ⁄a
‰ìèà¦a �ôìn�ß�†äÇP~PQ�ÝßbÈß�pbu‰…�oyëaŠm�sîy�[ÑöbÃìÛa�Ý×�Éßë�L

�´i�bß�å��jÛ�Âbjm‰üaIP~R�ëP~RUH��ÐîÃë�Éß�bçýÇc�LI�L‰ìèà¦a�òîÇìm
áíìÔnÛaë��Š’ÛaëHß�bçbã…cë�L�énj�ã�bß�òÓýÈÛa�êˆç�pŠ�Ï�†Óë�LÑîÔrnÛa�òÐîÃë�É

IW�%�H�a†u�ñ…ë†ª�òj�ã�ïçë�Låí�Ìn½a�¿�åíbjnÛa�åß�N� �
�òvînã�pŠèÃcفيما يتعلق بمتغير مدى انسجام المضمون مع التوجهات الرسمية للدولة  •

�òîÜØÛa�òu‰†Ûa�Á�ìnß�´i��bîöb–yg�òÛa…�òÓýÇ�…ìuë�â†Ç�Âbjm‰üa�ÝßbÈß
⁄a�ÑöbÃìÜÛ�æìàš½a�âbv�ãa�ô†ßë�bèÔîÔ¤�¿�Þb–mübi�áöbÔÛa�|¬��Ûa�òîßýÇ

�òÛa…�òîib¯g�òÓýÇ�…ìuë�óÜÇ�wöbnäÛa�oÛ…�bàäîi�LòÛë†ÜÛ�òî�ŠÛa�pbèuìnÛa�Éß
�ôìn�ß�†äÇ�ÑîÔrnÛa�òÐîÃë�Éß��bîöb–ygIP~PQ�NH 

�vînã�pŠèÃc�òفيما يتعلق بمتغيرمدى اعتماد القائم بالاتصال على توجهاته الشخصية •
�òîÜØÛa�òu‰†Ûa�Á�ìnß�´i��bîöb–yg�òÛa…�òîib¯g�òÓýÇ�…ìuë�Âbjm‰üa�ÝßbÈß
�óÜÇ�ê…bànÇa�ô†ßë�bèÔîÔ¤�¿�Þb–mübi�áöbÔÛa�|¬��Ûa�òîßýÇ⁄a�ÑöbÃìÜÛ

�[bèÔîÔ¤�¿�Þb–mübi�áöbÔÛa�|¬��Ûa�ÑöbÃìÛa�kÜËc�Éßë�Lòî–‚’Ûa�émbèuìm
ß�å��jÛ�Âbjm‰üa�ÝßbÈß�pbu‰…�oyëaŠm�sîy�´i�bIP~QY�ëP~RWH�L

�êˆç�pŠ�Ï�†Óë�LÑîÔrnÛa�òÐîÃë�Éß�bçbã…cë�L‰ìèà¦a�òîÇìm�òÐîÃë�Éß�bçýÇc
�énj�ã�bß�òÓýÈÛaIX~T%�H�a†u�ñ…ë†ª�òj�ã�ïçë�Låí�Ìn½a�¿�åíbjnÛa�åß�N�bàäîi

�áöbÔÛa�…bànÇa�ô†ß��Ìnß�Éß�òîöb–yg�òÛü…�pa‡�òÓýÈi�‰bj�⁄a�òÐîÃë�Å¤��
uìm�óÜÇ�Þb–mübi�bènvînã�põbu��Ûa�òî–‚’Ûa�áèmbèIP~PSH�òvînã�ïçë�L

�ôìn�ß�†äÇ�òÛa…��ËIP~PUNH� �
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��Âbjm‰üa�ÝßbÈß�òvînã�pŠèÃcبالموضوع�فيما يتعلق بمتغير درجة الاهتمام الرسمي •
�òîßýÇ⁄a�ÑöbÃìÜÛ�òîÜØÛa�òu‰†Ûa�Á�ìnß�´i��bîöb–yg�òÛa…�òîib¯g�òÓýÇ�…ìuë

¤�¿�Þb–mübi�áöbÔÛa�|¬��Ûa�ï�ŠÛa�âbànçüa�òu‰…�óÜÇ�ê…bànÇa�ô†ßë�bèÔîÔ
�sîy�[bèÔîÔ¤�¿�Þb–mübi�áöbÔÛa�|¬��Ûa�ÑöbÃìÛa�kÜËc�Éßë�LÊì™ì½bi

�´i�bß�å��jÛ�Âbjm‰üa�ÝßbÈß�pbu‰…�oyëaŠmIP~QY�ëP~RUH�Éß�bçýÇc�L
��ÐîÃë�Éß�bçbã…cë�LÑîÔrnÛa�òÐîÃëIÕíì�nÛaë�LáíìÔnÛaë��Š’ÛaH�pŠ�Ï�†Óë�L

ÈÛa�êˆç�énj�ã�bß�òÓýIV%��Hñ…ë†ª�òj�ã�ïçë�Låí�Ìn½a�¿�åíbjnÛa�åß�N���bàäîi
�…bànÇa�ô†ß��Ìnß�Éß�òîöb–yg�òÛü…�pa‡�òÓýÈi�æýÇ⁄aë�éîÏ�Ûa�òÐîÃë�Å¤
�bènvînã�põbu��Ûaë�Êì™ì½bi�ï�ŠÛa�âbànçüa�òu‰…�óÜÇ�Þb–mübi�áöbÔÛa

IP~PYH�ôìn�ß�†äÇ�òÛa…��Ë�òvînã�ïçë�LIP~PUNH�  

��òvînã�pŠèÃcفيما يتعلق بمتغير درجة الأهمية الرسمية لشخيصة الخبر أو الموضوع •
�òîÜØÛa�òu‰†Ûa�Á�ìnß�´i��bîöb–yg�òÛa…�òîib¯g�òÓýÇ�…ìuë�Âbjm‰üa�ÝßbÈß

�òî�ŠÛa�òîàçþa�òu‰…ë�bèÔîÔ¤�¿�Þb–mübi�áöbÔÛa�|¬��Ûa�òîßýÇ⁄a�ÑöbÃìÜÛ
Ý×�Éßë�LÊì™ì½a�ëc��¨a�ò–î‚’Û��¿�Þb–mübi�áöbÔÛa�|¬��Ûa�ÑöbÃìÛa

�´i�bß�å��jÛ�Âbjm‰üa�ÝßbÈß�pbu‰…�oyëaŠm�sîy�[bèÔîÔ¤IP~R�
ëP~QXH�pŠ�Ï�†Óë�L‰bj�⁄a�òÐîÃë�Éß�bçbã…cë�LÑîÔrnÛa�òÐîÃë�Éß�bçýÇc�L

�énj�ã�bß�òÓýÈÛa�êˆçIS~R%��H�a†u�ñ…ë†ª�òj�ã�ïçë�Låí�Ìn½a�¿�åíbjnÛa�åßN� �
��pŠèÃcير درجة اهتمام وسائل الإعلام الأخرى بالموضوع أو الحدثفيما يتعلق بمتغ •

�òu‰†Ûa�Á�ìnß�´i��bîöb–yg�òÛa…�òîib¯g�òÓýÇ�…ìuë�Âbjm‰üa�ÝßbÈß�òvînã
�âbànça�òu‰…ë�bèÔîÔ¤�¿�Þb–mübi�áöbÔÛa�|¬��Ûa�òîßýÇ⁄a�ÑöbÃìÜÛ�òîÜØÛa

ÃìÛa�Ý×�Éßë�Lt†§a�ëc�Êì™ì½bi�ôŠ�þa�âýÇ⁄a�Ýöb�ë�áöbÔÛa�|¬��Ûa�Ñöb
�´i�bß�å��jÛ�Âbjm‰üa�ÝßbÈß�pbu‰…�oyëaŠm�sîy�LbèÔîÔ¤�¿�Þb–mübi

IP~QV�ëP~RTH�òîÇbànuüa�áîÔÛa�òîàämë�‰ìèà¦a�òîÇìm�òÐîÃë�Éß�bçýÇc�L
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�bß�òÓýÈÛa�êˆç�pŠ�Ï�†Óë�LÑîÔrnÛa�òÐîÃë�Éß�bçbã…cë�LòîÛb–müa�ò×‰b’½aë
�énj�ãIX~T%��H½a�¿�åíbjnÛa�åß�a†u�ñ…ë†ª�òj�ã�ïçë�Låí�ÌnN� �

��Âbjm‰üa�ÝßbÈß�òvînã�pŠèÃcفيما يتعلق بمتغير الضغوط الرسمية من خارج الوسيلة •
�òîßýÇ⁄a�ÑöbÃìÜÛ�òîÜØÛa�òu‰†Ûa�Á�ìnß�´i��bîöb–yg�òÛa…�òîib¯g�òÓýÇ�…ìuë
�Éßë�LòÜî�ìÛa�x‰b��åß�òî�ŠÛa�ÂìÌšÛaë�bèÔîÔ¤�¿�Þb–mübi�áöbÔÛa�|¬��Ûa

×�pbu‰…�oyëaŠm�sîy�[bèÔîÔ¤�¿�Þb–mübi�áöbÔÛa�|¬��Ûa�ÑöbÃìÛa�Ý
�´i�bß�å��jÛ�Âbjm‰üa�ÝßbÈßIP~QU�ëP~RRH�éîÏ�Ûa�òÐîÃë�Éß�bçýÇc�L

�énj�ã�bß�òÓýÈÛa�êˆç�pŠ�Ï�†Óë�L‰bj�⁄a�òÐîÃë�Éß�bçbã…cë�LæýÇ⁄aëIU~S%�
�H�a†u�ñ…ë†ª�òj�ã�ïçë�Låí�Ìn½a�¿�åíbjnÛa�åßN 
��ÝßbÈß�òvînã�pŠèÃcيتعلق بمتغير الضغوط غير الرسمية من خارج الوسيلة فيما •

�ÑöbÃìÜÛ�òîÜØÛa�òu‰†Ûa�Á�ìnß�´i��bîöb–yg�òÛa…�òîib¯g�òÓýÇ�…ìuë�Âbjm‰üa
�x‰b��åß�òî�ŠÛa��Ë�ÂìÌšÛaë�bèÔîÔ¤�¿�Þb–mübi�áöbÔÛa�|¬��Ûa�òîßýÇ⁄a

i�áöbÔÛa�|¬��Ûa�ÑöbÃìÛa�Ý×�Éßë�LòÜî�ìÛa�oyëaŠm�sîy�[bèÔîÔ¤�¿�Þb–müb
�´i�bß�å��jÛ�Âbjm‰üa�ÝßbÈß�pbu‰…IP~S�ëP~RYH�òÐîÃë�Éß�bçýÇc�L

�bß�òÓýÈÛa�êˆç�pŠ�Ï�†Óë�LáíìÔnÛaë��Š’Ûa�òÐîÃë�Éß�bçbã…cë�LæýÇ⁄aë�éîÏ�Ûa
�énj�ãIX~T%��H�a†u�ñ…ë†ª�òj�ã�ïçë�Låí�Ìn½a�¿�åíbjnÛa�åßN 

ìuë�Âbjm‰üa�ÝßbÈß�òvînã�pŠèÃc…��الإعلامية للوسيلة فيما يتعلق بمتغير السياسة •
��Ûa�òîßýÇ⁄a�ÑöbÃìÜÛ�òîÜØÛa�òu‰†Ûa�Á�ìnß�´i��bîöb–yg�òÛa…�òîib¯g�òÓýÇ

�kÜËc�Éßë�LòÜî�ìÜÛ�òîßýÇ⁄a�ò�bî�Ûaë�bèÔîÔ¤�¿�Þb–mübi�áöbÔÛa�|¬
�pbu‰…�oyëaŠm�sîy�[bèÔîÔ¤�¿�Þb–mübi�áöbÔÛa�|¬��Ûa�ÑöbÃìÛa�ÝßbÈß

�´i�bß�å��jÛ�Âbjm‰üaIP~Y�ëP~QXH��ÐîÃë�Éß�bçýÇc�LI�L‰bj�⁄a
ÑîÔrnÛaëH�énj�ã�bß�òÓýÈÛa�êˆç�pŠ�Ï�†Óë�LæýÇ⁄aë�éîÏ�Ûa�òÐîÃë�Éß�bçbã…cë�L

IR~R%��H�a†u�ñ…ë†ª�òj�ã�ïçë�Låí�Ìn½a�¿�åíbjnÛa�åßN� �
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�pŠèÃcين في اتمع فيما يتعلق بمتغير الحديث الشخصي للقائم بالاتصال مع الآخر •
�òu‰†Ûa�Á�ìnß�´i��bîöb–yg�òÛa…�òîib¯g�òÓýÇ�…ìuë�Âbjm‰üa�ÝßbÈß�òvînã

�sí†§aë�bèÔîÔ¤�¿�Þb–mübi�áöbÔÛa�|¬��Ûa�òîßýÇ⁄a�ÑöbÃìÜÛ�òîÜØÛa
�Þb–mübi�áöbÔÛa�|¬��Ûa�ÑöbÃìÛa�Ý×�Éßë�LÉàn�a�¿�åíŠ�Ła�Éß�éÛ�ï–‚’Ûa

�oyëaŠm�sîy�[bèÔîÔ¤�¿�´i�bß�å��jÛ�Âbjm‰üa�ÝßbÈß�pbu‰…IP~Q�
ëP~SXH�†Óë�L‰bj�⁄a�òÐîÃë�Éß�bçbã…cë�L‰ìèà¦a�òîÇìm�òÐîÃë�Éß�bçýÇc�L

�énj�ã�bß�òÓýÈÛa�êˆç�pŠ�ÏIR�N%�H�ñ…ë†ª�òj�ã�ïçë�Låí�Ìn½a�¿�åíbjnÛa�åß
�a†uN� �

� ��
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 .رجة وعي الجمهور بالبيئة الاتصالية في المملكةد •

 .الوظائف الإعلامية التي يسعى الجمهور للحصول عليها •

الوظائف الإعلامية التي نجحت وسائل الإعـلام  في تحقيقهـا    •
 .للجمهور

 .استخدامات الجمهور لتقنية المعلومات في اال الإعلامي •

على اسـتخدامهم   اتجاهات الجمهور نحو تأثير الحرية الإعلامية •
 .الوظيفي

اتجاهات الجمهور نحو تأثير العولمة الإعلامية على اسـتخدامهم   •
 .الوظيفي

اتجاهات الجمهور نحـو تـأثير اقتصـاديات الوسـيلة علـى       •
 .استخدامهم الوظيفي

اتجاهات الجمهور نحو اتمع، وتأثير ذلك علـى اسـتخدامهم    •
 .الوظيفي

وتـأثير ذلـك علـى    اتجاهات الجمهور نحو العمل الإعلامي  •
 .استخدامهم الوظيفي

 .العوامل المؤثرة على الوظائف الإعلامية للجمهور •

 

 



 

)٥٢٨( 

  

7(8�91*��5��[�1��
�.7��1Z���
���# �)����(�1]��� �
 :البيئة الاتصالية في المملكة كما يراها الجمهورمكونات  .١

  )٦٠(جدول رقم 
  التحليل العاملي لمكونات البيئة الاتصالية في المملكة

�العناصـــر  الرقم �� �� �� قيم �
   الشيوع

التشبعات على 
 العناصر بعد التدوير

٢ ١ 

W 
��Ç�ÙÛ�òybn½a��jÈnÛa�òíŠy�åß�ñ…bÐn�üa�òîÐî×

âýÇ⁄a�Ýöb�ëN 
P~VYT P~XQT � 

X 
�âýÇ⁄a�Ýöb�ë�bèîÏ�ÝàÈm��Ûa�òíŠ§a�…ë†y

ð…ìÈ�ÛaN 
P~WPS P~XQQ � 

V âýÇ⁄a�Ýöb�ë��Ç�ÙÛ�òybn½a��jÈnÛa�òíŠyN P~VWY P~WYQ � 

Y �‰aë…cBÑöbÃë�Bð…ìÈ�Ûa�Éàn�a�¿�âýÇ⁄a�Ýöb�ëN P~UYU P~VUR P~TQR 

QQ ‰ìèà¦aë�´îßýÇ⁄a�´i�òÓýÈÛa�òÈîj�N P~URU P~VQX P~SWW 

QP òrí†§a�òîßýÇ⁄a�Ýöb�ìÛa�pbîäÔm�Éß�ÝßbÈnÛaN P~TWQ P~UTY P~TQR 

R Š’äÛaë�pbÇìjĐ½a�âbÄãN P~VUU � P~WXV 

Q òí…ìÈ�Ûa�òîiŠÈÛa�òØÜà½a�¿�òîßýÇ⁄a�ò�bî�ÛaN P~VUQ � P~WXU 

S bèmbçb£aë�òí…ìÈ�Ûa�âýÇ⁄a�Ýöb�ë�ÝàÇ�òÈîj�N P~VWV P~SRS P~WUV 

T 
a�pbîäÔm��Ûa�òîßýÇ⁄a�Ýöb�ìÛa�¿�pbßìÜÈ½

bèß†‚n�mN 
P~URV P~SUX P~VSQ 

U ïßýÇ⁄a�ÝàÈÛa�pbîÓý�cN P~UQX P~UPT P~UQT 

 ٣.٠٨ ٣.٦١ الجذر الكامن

 ٢٨.٠ ٣٢.٨٥ نسبة التباين

�)الصدق العاملي(مجموع نسب التباين المفسرة  �� �� �� �٦٠.٨٥ 

�ŠèÄíáÓ‰�Þë†¦aIVP�H¦a�òÏŠÈß�òu‰…�÷bîÓ�paŠ‘ûß�æc��ò}÷îjÛa�pbãìØ¶�‰ìèà
�òØÜà½a�¿�òîÛb–müaM���Šíë†}nÛa�†}Èi�ïÜßb}ÈÛa�ÝîÜznÛa�Þý��åßM����´Üßb}Èi�oÈj}’m
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��Þëþa�Ý}ßbÈÜÛ�åßb}ØÛa�‰ˆ¦a�ÍÜi�†Óë�LÁÔÏIS~VQH��Š}�Ï�†}Óë�LISR~XU%�H��å}ß
÷b}}îÔ½a�pb}}u‰…�¿�åíb}}jnÛa�N�åßb}}ØÛa�ê‰ˆ}}vÏ�ïãb}}rÛa�Ý}}ßbÈÛa�b}}ßcIS~PXH�†}}Óë�L

Š}}�ÏIRX~P%HÊì}}à©�æì}}Øí�aˆ}}èië�L��ðëb}}�í�´Üßb}}ÈÛa�òĐ}}�aìi�Š}}�Ð½a�åíb}}jnÛa
IVP~XU%NH� �

���������b}à×�ò}ØÜà½a�¿�òîÛb}–müa�ò}÷îjÛa�pb}ãìØß�p…†}¤�†}ÔÏ�ò}vînäÛa�êˆç�õì™�¿ë
‰ìèà¦a�pbibug�bèn�ØÇI��ò}�a‰†Ûa�ò}äîÇ�H������Š}’Ç�†}yc�æb}�ØÈí�L´}�îö‰�´ãì}Ø¶

ë�LbèîÜÇ�òÛa†Ûa�paŠ‘û½a�Éß�Õ�ní�b¶�pbãìØ½a�êˆç�sybjÛa�ó��†Óë�L�aŠ‘ûßïçZ� �
• Þëþa�æìØ½a�ZâýÇ⁄a�Ýöb�ìÛ�‰ìèà¦a�pbßa†‚n�a�Š�cN 

• ïãbrÛa�æìØ½a�ZòîßýÇ⁄a�ò�‰bà½a�Š�cN 

  :درجة معرفة الجمهور بمكونات البيئة الاتصالية في المملكة .٢
  )٦١(جدول رقم 

  المتوسطات الحسابية لمكونات البيئة الاتصالية في المملكة مرتبة تنازلي 

 سطالمتو العناصــر المكون
الانحراف 
 المعياري

 الترتيب

âý
Ç⁄

a�Ý
öb�

ìÛ�
‰ìè

à¦
a�p

bßa†
‚n

�a�
Š�

c
 

òrí†§a�òîßýÇ⁄a�Ýöb�ìÛa�pbîäÔm�Éß�ÝßbÈnÛaN R~TS P~XV Q 

âýÇ⁄a�Ýöb�ë��Ç�ÙÛ�òybn½a��jÈnÛa�òíŠyN R~SU P~XX R 

‰ìèà¦aë�´îßýÇ⁄a�´i�òÓýÈÛa�òÈîj�N R~SS P~XT S 

àÈm��Ûa�òíŠ§a�…ë†y�âýÇ⁄a�Ýöb�ë�bèîÏ�Ý
ð…ìÈ�ÛaN 

R~SR P~YQ T 

�‰aë…cBÑöbÃë�Bð…ìÈ�Ûa�Éàn�a�¿�âýÇ⁄a�Ýöb�ëN R~RX P~XT U 

��Ç�ÙÛ�òybn½a��jÈnÛa�òíŠy�åß�ñ…bÐn�üa�òîÐî×
âýÇ⁄a�Ýöb�ëN 

R~RS P~XV V 

�متوسط الدرجة الكلية �� �� �� �٢.٣٢� �� �� �� �٠.٦٧� �� �� ��   الأول�

�ò�
‰bà

½aŠ
�c

òîß
ýÇ

⁄a
 

ßýÇ⁄a�ò�bî�Ûaòí…ìÈ�Ûa�òîiŠÈÛa�òØÜà½a�¿�òîN R~TP P~XS Q 

ïßýÇ⁄a�ÝàÈÛa�pbîÓý�cN R~SX P~XX R 
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 سطالمتو العناصــر المكون
الانحراف 
 المعياري

 الترتيب

� �
 

��Ûa�òîßýÇ⁄a�Ýöb�ìÛa�¿�pbßìÜÈ½a�pbîäÔm
bèß†‚n�mN 

R~SP P~XS S 

bèmbçb£aë�òí…ìÈ�Ûa�âýÇ⁄a�Ýöb�ë�ÝàÇ�òÈîj�N R~RV P~XP T 

Š’äÛaë�pbÇìjĐ½a�âbÄãN R~QS P~WX U 

�لدرجة الكليةمتوسط ا �� �� �� �٢.٢٩� �� �� �� �٠.٦٤� �� �� ��   الثاني�

�المتوسط العام للعناصر �� �� �� �٢.٣١� �� �� �� �٠.٦٠� �� �� �� �  

�ŠèÄí��á}Ó‰�Þë†}¦aIVQ�H�������¿�òîÛb}–müa�ò}÷îjÛa�pb}ãìØ¶�‰ì}èà¦a�ò}ÏŠÈß�ò}u‰…
�âbÈÛa�Á�ìn½a�ÍÜi�sîy�[òØÜà½aI٢.٣١�H������Í}Üjm��}Ûa�÷b}îÔàÜÛ�ò}îÜØÛa�ò}u‰†Ûa�åß

IT~PPH�bç‰a†Ôß�òíì÷ß�òj�äi�LIUX%HînäÛa�æhÏ�áq�åßë�L���áènÏŠ}Èß�æc�µg��}’m�òv
òÐîÈ™�òÏŠÈß�òîÛb–müa�ò÷îjÛa�pbãìØ¶N� �

����µëþa�ò}jmŠ½bi�âý}Ç⁄a�Ýöb}�ìÛ�‰ìèà¦a�pbßa†‚n�a�Š�hi�áènÏŠÈß�põbu�†Óë
�ê‰a†Ôß�Á�ìn¶I٢.٣٢Hbç‰a†Ôß�òíì÷ß�òj�äi�LIUX%H���Š�d}i�áènÏŠ}Èß�põbu�bàäîi�L

�ê‰a†Ôß�Á�ìn¶�LòîãbrÛa�òjmŠ½bi�òîßýÇ⁄a�ò�‰bà½aI٢.٢٩H����bç‰a†}Ôß�ò}íì÷ß�òj}�äië�L
IUW%�NH����ò}jmŠ½bi�ò}rí†§a�ò}îßýÇ⁄a�Ýöb�ìÛa�pbîäÔm�Éß�ÝßbÈnÛbi�áènÏŠÈß�põbuë

�������pb}ÇìjĐ½a�âb}Ääi�áènÏŠ}Èß�põb}u�b}àäîi�LòîÛb}–müa�ò÷îjÛa�pbãìØß�´i�åß�µëþa
ñ��þa�òjmŠ½bi�Š’äÛaë�N� �



 

)٥٣١( 

  

 :بيئة الاتصالية في المملكةتأثير المتغيرات الشخصية على معرفة الجمهور بمكونات ال .٣

  )٦٢(الجدول 
  الفروق في درجة معرفة الجمهور

  بمكونات البيئة الاتصالية باعتبار السمات الفردية 
  مكونات البيئة الاتصالية

  
�المتغيرات الشخصية �� �� �� �

أطر استخدامات 
الجمهور لوسائل 

�الإعلام �� �� �� �

أطر الممارسة 
�الإعلامية �� �� �� الدرجة �

  الكلية

 T~RSJJ W~QQJJ U~YUJJ )ت(قيمة  الجنس

 P~TQ P~WV P~QV )ف(قيمة العمر

 R~PS W~SWJJ T~QRJJ )ف(قيمة الوظيفة 

�التعليم �� �� ��  Q~XP Q~TT Q~TY  )ف(قيمة�

 Q~TP P~TQ Q~PT )ت(قيمة القطاع

�الخبرة �� �� ��  P~WS P~UQ P~SS  )ف(قيمة�

�الدخل �� �� ��  P~UP Q~TP P~WY  )ف(قيمة�

�J�ôìn�ß�†äÇ�òÛa…P~PU�� �
�JJ�ôìn�ß�†äÇ�òÛa…P~PQ�� �
ìí�|™áÓ‰�Þë†¦aIVR�H�ÖëŠÐÛa�pa‰bjn�a�òvînäÛ�òßbÈÛa�ñ‰ì–ÛaIÒ�Lp��H��Ûa

�áèmb��‰bjnÇbi�òîÛb–müa�ò÷îjÛa�pbãìØ¶�‰ìèà¦a�òÏŠÈß�¿�Òýn�üa�òu‰…�p…†y
��ð�Ìn}ß�æc�oäîi�sîy�[òî–‚’Ûa)الجنس، والوظيفة(�������}’m�åíˆ}ÜÛa�åí†}îyìÛa�b}ãb×

îöb–yg�òÛü…�aë‡�bèãc�bà��òîÜØÛa�òu‰†Ûa�ôìn�ß�†äÇ�òP~PQ���ò}Ûü…�põb}u�bàäîi�L
pa�Ìnß�¿��bîöb–yg�òÛa…��Ë�ÖŠÐÛa�Z)العمر، والتعليم، والقطاع، والخبرة، والدخل(،��bßc

ïmdí�bß�ÕÏë�bèmõaŠÓ�åØàîÏ�ñ‰ì–Ûa�êˆç�Ýî•bÐmZ� �
¿��òàîÓ�æg�LIp�H�ôìn�ß�†äÇ��bîöb–yg�òÛa…�põbuP~PQعلى مستوى الجنس •

�…bÈiþaI¦a�pbßa†‚n�a�Š�còîßýÇ⁄a�ò�‰bà½a�Š�cë�LâýÇ⁄a�Ýöb�ìÛ�‰ìèà�H
�òÛü…�pa‡�ÖëŠÏ�…ìuë�µg��’í�b¾�[òîÛb–müa�ò÷îjÛa�pbãìØ½�òîÜØÛa�òu‰†Ûa�¿ë
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�òèuë�åß�òîÛb–müa�ò÷îjÛa�pbãìØ¶�‰ìèà¦a�òÏŠÈß�òu‰…�Á�ìnß�´i�òîöb–yg
‰ì×ˆÛa��b–Û�tbã⁄a�ŠÄã�òèuë�åß�ÙÛˆ×ë�L‰ì×ˆÛa�òäîÈÛa�…aŠÏc�ŠÄãN� �

�òàîÓ�æc�|šníIÒ�H†Èi�¿�òÛa…��ËI�Z�pbßa†‚n�a�Š�cعلى مستوى الوظيفة  •
âýÇ⁄a�Ýöb�ìÛ�‰ìèà¦aH�òîöb–yg�òÛü…�pa‡�ÖëŠÏ�…ìuë�â†Ç�µg��’í�b¾�[

�ŠÄã�òèuë�åß�òîÛb–müa�ò÷îjÛa�pbãìØß�åß�†ÈjÛa�aˆèi�‰ìèà¦a�òÏŠÈß�òu‰…�¿
ýn�bi�òäîÈÛa�…aŠÏcÒ�bèãìÜÌ’í��Ûa�ÑöbÃìÛa�Nüg�òàîÓ�æc�IÒ�H�†äÇ�òÛa…�põbu

�ôìn�ßP~PQ��ò÷îjÛa�pbãìØ½�òîÜØÛa�òu‰†Ûa�¿ë�òîßýÇ⁄a�ò�‰bà½a�Š�c�†Èi�¿
�òÏŠÈß�òu‰…�¿�òîöb–yg�òÛü…�pa‡�ÖëŠÏ�…ìuë�µg��’í�b¾�[òîÛb–müa

ýn�bi�òäîÈÛa�…aŠÏc�ŠÄã�òèuë�åß�òîÛb–müa�ò÷îjÛa�pbãìØ¶�‰ìèà¦aÒ��ÑöbÃìÛa
LbèãìÜÌ’í��Ûa��´jm�ÖëŠÐÛa�ÙÜm�‰†–ß�åÇ�Ñ’ØÜÛ�éîÐî‘�‰bjn�a�âa†‚n�bië

ïmŁaZ� �
QM���ôìn�ß�†äÇ�òÛa…�ÖëŠÏ�†uìmP~PU���ò}îßýÇ⁄a�ò�‰bà½a�Š�c�†Èi�¿

�ÑöbÃë�¿�æìÜàÈí�åíˆÛa�´iIkÛb��LÑÃìß�H���¿�æì}ÜàÈí�åíˆ}Ûaë
�òÐîÃëß½a��b–Û�âbÇ�Ší†âbÈÛa�Ší†N� �

RM�����ôìn}�ß�†}äÇ�òÛa…�ÖëŠÏ�†uìmP~PU��}u‰†Ûa�¿���pb}ãìØ½�ò}îÜØÛa�ò
��æì}ÜàÈí�åíˆÛaë�ÑÃìß�òÐîÃë�¿�æìÜàÈí�åíˆÛa�´i�òîÛb–müa�ò÷îjÛa

�òÐîÃë�¿ß½a��b–Û�âbÇ�Ší†âbÈÛa�Ší†N� �
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6
�A
B�9
 ����'#������# �)��I�H��q���1�4V�R��`S
T#��� �
 : الوظائف الإعلامية التي يسعى الجمهور للحصول عليها -١

  )٦٣(جدول رقم 
  للحصول عليهاالتي يسعى الجمهور الإعلامية الوظائف  لمؤشراتالتحليل العاملي 

�áÓŠÛa ÑöbÃìÛa� �
�áîÓ

Êìî’Ûa 

Šíë†nÛa�†Èi�ÝßaìÈÛa�óÜÇ�pbÈj’nÛa 

Q R S T U V� �

QP 
�Éàn�a�pb��ûß�õa…þ�éuì½a�†ÔäÛa�òÈibnß

˜b¨aë�âbÈÛa�´ÇbĐÔÛa�¿�N
IïÜçþaLïßìØ§aH 

P~VRY P~WRX      

QQ ½a�†ÔäÛa�òÈibnßòßbÈÛa�pb�bî�ÜÛ�éuìN P~UWY P~WQV      

Y 
�óÜÇ�ÒŠÈnÛaë�òàÓbÐn½a�pýØ’½a�òÈibnß

b�ìy�´Ûëû�½a�ŠÄã�òèuëN 
P~UWR P~VWV      

X 
��Ûa�pa‰aŠÔÛaë�òàÄãþa�óÜÇ�ÒŠÈnÛa

òîÈàn�a�pb��û½a�bç‰†–mN 
P~TYR P~UYT      

RV 

Ýrß�Lòrí†§a�áîçbÐ½a�óÜÇ�ÒŠÈnÛa�Z
ë�Lòî�aŠÔ¹†Ûa�ò×‰b’½aë�Læb�ã⁄a�ÖìÔy

òî�bî�ÛaN 

P~TVW P~UTP P~SUY     

RU 
�pbÇëŠ’½�òy�Ô½a�pa‰ì–nÛa�¿�ò×‰b’½a
bç…bànÇa�ëc�bç‰aŠÓg�ÝjÓ�òîßìØ§a�òàÄãþaN 

P~UQW P~URT   P~TQS   

QS 
�òybn½a�òí‰bàrn�üa�˜ŠÐÛa�óÜÇ�ÒŠÈnÛa

bèäß�ñ…bÐn�üa�òîÐî×ëN 
P~UPV P~TWW   P~SVQ P~SQY  

RQ Éàn�a�áîÓ�œÈi�lb�n×aN P~VUR  P~WRQ     

RR Éàn�a�¿�ò÷�b¨a�pb�‰bà½a�óÜÇ�ÒŠÈnÛaN P~UYS  P~VYW     

RS õbànãübi�‰ìÈ’Ûa�lb�n×aN P~VPT  P~VTY  P~SWT   

QY òíŠØÏ�ôú‰�lb�n×aN P~VTV  P~UXT   P~TXP  

RP 
�Ýöb�ìÛa�óÜÇ�´àöbÔÛa�ôú‰�óÜÇ�ÒŠÈnÛa

òîßýÇ⁄aN 
P~UQY P~TQQ P~UUP     

QX òîÏbÔq�pbßìÜÈß�lb�n×aN P~VWW  P~UTR   P~URS  

RT 
�¿�bèi�âbîÔÛa�ČïÜÇ�ïÌjäí��Ûa�‰aë…þa�òÏŠÈß

Éàn�a�bèi�Š¹��Ûa�pbß‹þa�ÞbyN 
P~UPU P~SUY P~USW     
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�áÓŠÛa ÑöbÃìÛa� �
�áîÓ

Êìî’Ûa 

Šíë†nÛa�†Èi�ÝßaìÈÛa�óÜÇ�pbÈj’nÛa 

Q R S T U V� �

RW 
�Þìy�õa�¨aë�´–n‚½a�õa‰e�óÜÇ�ÒŠÈnÛa

�àèm��Ûa�pbÇì™ì½aë�bíbšÔÛa�œÈiN 
P~SYR P~TPP P~TSR     

QV ÎaŠÐÛa�oÓë�ÞbÌ‘gN P~VVQ   P~WYU    

QW òîßìîÛa�ÂìÌšÛaë�LŠmìnÛa�åß�lëŠ�aN P~VPS   P~WTT    

QU 
�bèß†Ôm��Ûa�òîÜ�nÛaë�éîÏ�Ûbi�Êbnàn�üa

âýÇ⁄a�Ýöb�ëN 
P~UYY   P~WSY    

RX 
Ýrß�LòßbÈÛa�pbß†¨a�wßaŠi�òÈibnß�Z

wßa�Ûa�†îÇaìßë�L�ÔĐÛa�NNN�gN 
P~RXR   P~SYT    

U òîÇŠ‘�ôëbnÏ�óÜÇ�Þì–§aN P~URV    P~VQY   

V 
�êb£�òzîz•�pa‰aŠÓ�‡b¥a�¿�ñ†Çb�½a

òÐÜn‚½a�bíbšÔÛaN 
P~UUX    P~UYV   

W 
�pby�Ôßë�‰bØÏc��Š�ë�LðcŠÛa�åÇ��jÈnÛa

ñ‰br½a�òîÜ�a�bíbšÔÛa�ÞìyN 
P~UUP P~TPX   P~UWP   

QT ò×‰b’½aë�Þb–müa�Õy�ò�‰b¾N P~UXU P~TPQ   P~UVT   

T ò––‚nß�pbßìÜÈ¶�…ëŒnÛaN P~VPU     P~VYX  

S 
�l‰bvnÛaë�paŠØnj½a�åÇ�pbßìÜÈ¶�…ëŒnÛa

ñ†í†¦aN 
P~VPQ     P~VWT  

QR 
�pbvnä½a�åÇ�pbßìÜÈß�óÜÇ�Þì–§a

pbß†¨aëN 
P~TWR P~TUT    P~TUX  

R 
�åÇ�òîßýÇg�pbîĐÌm�óÜÇ�Þì–§a

òîÛë†Ûa�ta†yþaN 
P~VXX      P~WYQ 

Q 
�åÇ�òîßýÇg�pbîĐÌm�óÜÇ�Þì–§a

òîÜ�a�ta†yþaN� �P~VYX      P~WXW 

 ١.٥٧ ٢.١٤ ٢.٢٧ ٢.٢٩ ٣.٤٥ ٤.٠٦ الجذر الكامن

 ٥.٥٩ ٧.٦٤ ٨.١٠ ٨.١٧ ١٢.٣٣ ١٤.٥١ نسبة التباين

�)الصدق العاملي(مجموع نسب التباين المفسرة  �� �� �� �٥٦.٣٥ 

� ŠèÄíáÓ‰� Þë†¦aIVS� HÃìÛa� ÷bîÓ� paŠ‘ûß� æc�óÈ�í� �Ûa� òîßýÇ⁄a� Ñöb
�bèîÜÇ�Þì–zÜÛ�‰ìèà¦aMŠíë†nÛa�†Èi�ïÜßbÈÛa�ÝîÜznÛa�Þý��åßM��òn�i�oÈj’m�†Ó
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Þëþa�ÝßbÈÜÛ�åßbØÛa�‰ˆ¦a�ÍÜi�†Óë�LÁÔÏ�ÝßaìÇIT~PVHŠ�Ï�†Óë�LIQT~UQ%�H
÷bîÔ½a� pbu‰…� ¿� åíbjnÛa� åß� N� åßbØÛa� ê‰ˆvÏ� ïãbrÛa� ÝßbÈÛa� bßcIS~TUH�†Óë� L

Š�ÏIQR~SS�%� NHa� bßc� åßbØÛa� ê‰ˆvÏ� sÛbrÛa� ÝßbÈÛIR~RYH�†Óë� L
Š�ÏIX~QW%�NH�åßbØÛa�ê‰ˆvÏ�ÉiaŠÛa�ÝßbÈÛa�bßcIR~RWHŠ�Ï�†Óë�LIX~QP�%�NH

� åßbØÛa� ê‰ˆvÏ� �ßb¨a� ÝßbÈÛa� bßcIR~QTHŠ�Ï� †Óë� LIW~VT%� NH�ÝßbÈÛa� bßc
�åßbØÛa�ê‰ˆvÏ�÷…b�ÛaIQ~UWHŠ�Ï�†Óë�LIU~UY%H�åíbjnÛa�Êìà©�æìØí�aˆèië�L

a�òĐ�aìi�Š�Ð½a�ðëb�í�òn�Ûa�ÝßaìÈÛIUV~SU%NH� �
�‰ìèà¦a� óÈ�í� �Ûa� òîßýÇ⁄a� ÑöbÃìÛa� p…†¤� †ÔÏ� òvînäÛa� êˆç� õì™� ¿ë
�sybjÛa�ó��†Óë�L�aŠ‘ûß�åíŠ’Çë�òîãb���ØÈm�LÑöbÃë�o�i�bèîÜÇ�Þì–zÜÛ

ïmdí�bà×�ïçë�LbèîÜÇ�òÛa†Ûa�paŠ‘û½a�Éß�Õ�ní�b¶�ÑöbÃìÛa�êˆçZ� �
١ - ‰bj�þaN 

٢ - àänÛaë�òîÇbànuüa�ò÷’änÛaòíìN 

٣ - òîmbßìÜÈ½aN 

٤ - pbß†¨aë�éîÏ�ÛaN 

٥ - òîÛb–müa�ò×‰b’½aN 

٦ - áíìÔnÛaë�†ÔäÛaN 

� ��
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درجة سعي الجمهور للحصول على الوظائف الإعلامية التي يستخدمون وسائل الإعلام  -٢
 :من أجلها

  )٦٤(جدول رقم 
   للحصول عليهاالتي يسعى الجمهور الإعلامية المتوسطات الحسابية للوظائف 

  وترتيبها تنازلياً  ،سائل الإعلاملو ممن استخدامه
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 :الوظائف الإعلامية كما يراها الجمهور - ٣

  )٦٥(جدول رقم 
  علام في تحقيقها للجمهور التحليل العاملي لمؤشرات الوظائف التي نجحت وسائل الإ

�áÓŠÛa ÑöbÃìÛa� ��áîÓ
Êìî’Ûa 

Šíë†nÛa�†Èi�ÝßaìÈÛa�óÜÇ�pbÈj’nÛa 

Q R S T 

QQ النقد الموجه للسياسات العامة متابعة. P~VVT P~WUT    

QP 
متابعة النقد الموجه لأداء مؤسسات المجتمع 

في القطاعين العام 
 )الحكومي،الأهلي.(والخاص

P~VPW P~WPT    

Y  متابعة المشكلات المتفاقمة، والتعرف على
 .وجهة نظر المسؤولين حولها

P~VRP P~VVS   P~SPV 

X ة والقرارات التي التعرف على الأنظم
 .تصدرها المؤسسات المجتمعية

P~UUV P~VRQ   P~SRV 

QR  الحصول على معلومات عن المنتجات
 .والخدمات

P~USX P~VPP  P~SRW  

RU 
المشاركة في التصورات المقترحة 

لمشروعات الأنظمة الحكومية قبل إقرارها 
 .أو اعتمادها

P~UYU P~UYP P~TVR   

RV 
: م الحديثة، مثلالتعرف على المفاهي

الديمقراطية، وحقوق الإنسان، والمشاركة 
 .السياسية

P~VPX P~UWX P~TTS   

QS  ،التعرف على الفرص الاستثمارية المتاحة
 .وكيفية الاستفادة منها

P~UQU P~UWQ    

W  التعبير عن الرأي، وطرح أفكار ومقترحات
 .حول القضايا المحلية المثارة

P~UQS P~URP P~SPT  P~SVP 

RW  التعرف على آراء المختصين والخبراء حول
 .بعض القضايا والموضوعات التي تهمني

P~UTY P~TYP P~TTT   

V  المساعدة في اتخاذ قرارات صحيحة تجاه
 .القضايا المختلفة

P~URV P~TWX   P~TRS 

QT ممارسة حق الاتصال والمشاركة. P~TQT P~TQW P~SPQ P~STW  

RS نتماءاكتساب الشعور بالا. P~VTQ  P~WQX   

RQ اكتساب بعض قيم المجتمع. P~VSW  P~VYQ   

RT  القيام بها في معرفة الأدوار التي ينبغي علي
 .حال الأزمات التي يمر بها المجتمع

P~VSS P~SWY P~VWP   

RR  التعرف على الممارسات الخاطئة في
 .المجتمع

P~VPR  P~VVQ   
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Šíë†nÛa�†Èi�ÝßaìÈÛa�óÜÇ�pbÈj’nÛa 

Q R S T 

RP  على الوسائل التعرف على رؤى القائمين
 .الإعلامية

P~UTX P~TUY P~TWR P~SPX  

QY اكتساب رؤى فكرية. P~VPQ P~SWV P~TVP P~TSW  

QV إشغال وقت الفراغ. P~WUR   P~XSQ  

QU  الاستمتاع بالترفيه والتسلية التي تقدمها
 .وسائل الإعلام

P~VYX   P~WXT  

QW الهروب من التوتر والضغوط اليومية. P~WPP   P~WUW  

QX اكتساب معلومات ثقافية. P~VTQ  P~TSU P~UTX P~SRP 

RX الطقس، : متابعة برامج الخدمات العامة، مثل
 .إلخ... ومواعيد البرامج

P~SVP   P~TSU  

U الحصول على فتاوى شرعية. P~UTT  P~SRQ  P~VVT 

Q  الحصول على تغطيات إعلامية عن الأحداث
 .المحلية

P~UTW    P~VUR 

R صول على تغطيات إعلامية عن الأحداث الح
 .الدولية

P~UWT P~SQX   P~VRX 

S  التزود بمعلومات عن المبتكرات، والتجارب
 .الجديدة

P~UXU P~TVT   P~UUS 

T التزود بمعلومات متخصصة. P~UTS P~TQR   P~URX 
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 :درجة نجاح وسائل الإعلام المحلية في تحقيق الوظائف الإعلامية للجمهور - ٤

  )٦٦(جدول رقم 
  جمهور مرتبة تنازلياًالمتوسطات الحسابية للوظائف التي نجحت وسائل الإعلام في تحقيقها لل
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 المعياري

 الترتيب
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�´ÇbĐÔÛa�¿�Éàn�a�pb��ûß�õa…þ�éuì½a�†ÔäÛa�òÈibnß
˜b¨aë�âbÈÛaINïÜçþaLïßìØ§aH 

R~YV Q~QS W 

�òîÐî×ë�Lòybn½a�òí‰bàrn�üa�˜ŠÐÛa�óÜÇ�ÒŠÈnÛa
bèäß�ñ…bÐn�üaN 

R~XW Q~QX X 

ò×‰b’½aë�Þb–müa�Õy�ò�‰b¾N R~WX Q~RS Y 

Ç�ÒŠÈnÛaÝrß�Lòrí†§a�áîçbÐ½a�óÜ�Z�ÖìÔyë�Lòî�aŠÔ¹†Ûa
òî�bî�Ûa�ò×‰b’½aë�Læb�ã⁄aN 

R~WR Q~RV QP 

òßbÈÛa�pb�bî�ÜÛ�éuì½a�†ÔäÛa�òÈibnßN R~WQ Q~QY QQ 

�òàÄãþa�pbÇëŠ’½�òy�Ô½a�pa‰ì–nÛa�¿�ò×‰b’½a
bç…bànÇa�ëc�bç‰aŠÓg�ÝjÓ�òîßìØ§aN 

R~UP Q~RV QR 

�متوسط الدرجة الكلية �� �� �� �٢.٩١� �� �� �� �٠.٨٦� �� �� ��   الرابع�

�المتوسط العام للوظائف �� �� �� �٣.٠٧� �� �� �� �٠.٧٧� �� �� �� �  

��’íáÓ‰�Þë†¦aIVV� H�ÕîÔ¤�¿� òîßýÇ⁄a�Ýöb�ìÛa��bväÛ� òîÜØÛa� òu‰†Ûa� æc�µg
� âbÈÛa� bèĐ�ìnß� ÍÜjí� ‰ìèàvÜÛ� òîßýÇ⁄a� ÑöbÃìÛaIS~PW� H�òîÜØÛa� òu‰†Ûa� åß



 

)٥٤٤( 

  

�ÍÜjm��Ûa� L÷bîÔàÜÛIU~PPH� bç‰a†Ôß�òíì÷ß� òj�äi� LIVQ%HČáq�åßë� L��òvînäÛa�æhÏ
�bjÛbË�oz¬�bèãc�µg��’mN� �

�µëþa�òjmŠ½bi�pbßìÜÈ½a�÷bànÛaë�‰bj�þa�òÐîÃë�põbu�†ÔÏ��îm�Ûa�ôìn�½a�óÜÇë
� ê‰a†Ôß�Á�ìn¶IS~SU� NH�Á�ìn¶� òîãbrÛa� òjmŠ½bi�pbß†¨aë� éîÏ�Ûa� òÐîÃë�põbuë

ê‰a†ÔßIS~QU�NHmŠ½bi�òíìàänÛaë�òîÇbànuüa�ò÷’änÛa�òÐîÃë�põbuë�Á�ìn¶�òrÛbrÛa�òj
ê‰a†ÔßIS~PY�NH�Á�ìn¶�òÈiaŠÛa�òjmŠ½bi�òîÛb–müa�ò×‰b’½aë�áíìÔnÛa�òÐîÃë�põbuë
ê‰a†ÔßIR~YQ� NH�òîÇŠ‘� ôëbnÏ� óÜÇ� Þì–§a� õbu� †Ó� paŠ‘û½a� ôìn�ß� óÜÇë

�òàÄãþa� pbÇëŠ’½� òy�Ô½a� pa‰ì–nÛa� ¿� ò×‰b’½a� põbu� bàäîi� Lµëþa� òjmŠ½bi
�bç‰aŠÓg�ÝjÓ�òîßìØ§añ��þa�òjmŠ½bi�bç…bànÇa�ëcN� �



 

)٥٤٥( 
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 -�-G�[�UV�R��?S
(�w�r� 
  )٦٧(جدول رقم 

  الجمهورتصنيف الوظائف التي يسعى 
  ية لها مرتبة تنازلياً والمتوسطات الحسابله، في تحقيقها  ت وسائل الإعلاموالتي نجح للحصول عليها،

الوظائف التي يسعون 
�للحصول عليها �� �� �� �المتوسط� �� �� �� �الترتيب� �� �� �� الوظائف التي نجحت وسائل �

�الإعلام في تحقيقها لهم �� �� �� �المتوسط� �� �� ��   الترتيب�

‰bj�þaN� �٣.٨٠  Q� �pbßìÜÈ½a�÷bànÛaë�‰bj�þa� �S~SU� �١  

�òîÇbànuüa�ò÷’änÛa
òíìàänÛaëN� �

٣.٤٢  R� �pbß†¨aë�éîÏ�Ûa� �S~QU� �R� �

mbßìÜÈ½aòîN� �٣.٣٤  S� �òíìàänÛaë�òîÇbànuüa�ò÷’änÛa� �٣.٠٩� �٣  

pbß†¨aë�éîÏ�ÛaN� �٣.٣٣  T� �òîÛb–müa�ò×‰b’½aë�áíìÔnÛa� �٢.٩١� �٤  

òîÛb–müa�ò×‰b’½aN� �٣.١٦  U� �NNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNN� �NNNNNN� �....  

áíìÔnÛaë�†ÔäÛaN� �٣.١١  V� �NNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNNN� �.....  NNNNN� �
�المتوسط الكلي �� �� �� �٣.٣١� �� �� �� �� �� �� �� �المتوسط الكلي� �� �� �� �٣.٠٧� �� �� �� �  

 
  التحليل العاملي  •

�‰ìèà¦a�óÈ�í��Ûa�òîßýÇ⁄a�ÑöbÃìÜÛ�ïÜßbÈÛa�ÝîÜznÛa�wöbnã�pŠèÃc
�LÕib�Ûa�Þë†¦a�¿�bà×�LéÛ�bèÔîÔ¤�¿�âýÇ⁄a�Ýöb�ë�oz¬��Ûaë�LbèîÜÇ�Þì–zÜÛ
�òÛa†Ûa�paŠ‘û½a�…†Çë�LbèjîmŠm�¿ë�Lbç…†Ç�¿ë�LÑöbÃìÛa�Ñîä–m�¿�ÖëŠÏ�…ìuë

Çïmdí�bà×�pbÏýn�üa�êˆç�ñõaŠÓ�åØ¹ë�LbèšÈi�óÜZ� �
QM �óÈ�í��Ûa�ÑöbÃìÛa�oÌÜi�sîy�[ÑöbÃìÜÛ�ï�î�dnÛa�õbäjÛa�¿�Òýn�üa

�Ýöb�ë�oz¬��Ûa�ÑöbÃìÛa�oÌÜi�bàäîi�ÑöbÃë�o��bèîÜÇ�Þì–zÜÛ�‰ìèà¦a
ÑöbÃë�Éi‰c�éÛ�bèÔîÔ¤�¿�âýÇ⁄aN 



 

)٥٤٦( 

  

RM �òÇìà©�¿�òÜÔn�ß�ñ‰ì–i�òîmbßìÜÈ½a�òÐîÃë�pŠèÃ��óÈ�í��Ûa�ÑöbÃìÛa
��Ûa�ÑöbÃìÛa�òÇìà©�¿�bè�Ðã�ñ‰ì–Ûbi�ŠèÄm���bàäîi�LbèîÜÇ�Þì–zÜÛ�‰ìèà¦a

�êˆç�óÜÇ�òÛa†Ûa�paŠ‘û½a�o©†ãa�sîy�[éÛ�bèÔîÔ¤�¿�âýÇ⁄a�Ýöb�ë�oz¬
‰bj�þa�òÐîÃë�Éß�òÐîÃìÛa�N 

SM ��Ûa�ÑöbÃìÛa�òÇìà©�¿�òÜÔn�ß�ñ‰ì–i�òîÛb–müa�ò×‰b’½a�òÐîÃë�pŠèÃ
�í�ÑöbÃìÛa�òÇìà©�¿�bè�Ðã�ñ‰ì–Ûbi�ŠèÄm���bàäîi�LbèîÜÇ�Þì–zÜÛ�‰ìèà¦a�óÈ

�êˆç�óÜÇ�òÛa†Ûa�paŠ‘û½a�o©†ãa�sîy�[éÛ�bèÔîÔ¤�¿�âýÇ⁄a�Ýöb�ë�oz¬��Ûa
áíìÔnÛa�òÐîÃë�Éß�òÐîÃìÛaN 

TM �òÈiaŠÛa�òjmŠ½a�¿�pbß†¨aë�éîÏ�Ûa�òÐîÃë�põbu�†Ó�kîm�Ûa�ôìn�ß�óÜÇ
a�ÑöbÃìÜÛ�òj�äÛbi�Ýöb�ìÛ�éßa†‚n�a�åß�bèîÜÇ�Þì–zÜÛ�‰ìèà¦a�óÈ�í��Û

�Ýöb�ë�oz¬��Ûa�òîßýÇ⁄a�ÑöbÃìÛa�¿�òîãbrÛa�òjmŠ½a�¿�põbu�bàäîi�LâýÇ⁄a
‰ìèàvÜÛ�bèÔîÔ¤�¿�âýÇ⁄aN 

 درجة السعي ودرجة النجاح •

��Ûa�òîßýÇ⁄a�ÑöbÃìÛa�óÜÇ�Þì–zÜÛ�‰ìèà¦a�ïÈ��òu‰…�ôìn�ß�óÜÇ
b�ë�âa†‚n�ü�éÈÏ†m�Á�ìn½a�ÍÜi�†Ó�éÛ�bèÔîÔ¤�¿�bèyb¬�òu‰…ë�LòîÜ�a�âýÇ⁄a�Ýö
�áèîÈ��òu‰†Û�âbÈÛaIS~SQ�H�ÍÜjm��Ûa�L÷bîÔàÜÛ�òîÜØÛa�òu‰†Ûa�åßIU~PPH�L
�bç‰a†Ôß�òíì÷ß�òj�äiIVV~R�%H�âýÇ⁄a�Ýöb�ë��b¬�òu‰†Û�âbÈÛa�Á�ìn½a�ÍÜië�L

�‰ìèàvÜÛ�òîßýÇ⁄a�ÑöbÃìÛa�ÕîÔ¤�¿IS~PW�Hòu‰†Ûa�åß���Ûa�L÷bîÔàÜÛ�òîÜØÛa
�ÍÜjmIU~PPH�bç‰a†Ôß�òíì÷ß�ò÷j�äi�LIVQ~T%H�¿�bàèäîi�ÖŠÐÛa�òÛü…�†í†znÛë�L

�‰bjn�a�ÕîjĐni�sybjÛa�âbÓ�†ÔÏ�ÕÔznÛa�òu‰…Ip�H�Þë†¦a�¿�bà×�´Đ�ìn½a�´i
ïmŁaZ� �

   



 

)٥٤٧( 

  

  )٦٨(الجدول 
  الجمهورلدلالة الفروق بين متوسط درجة سعي  )ت(اختبار 

  له في تحقيقها وسائل الإعلام ومتوسط درجة نجاحلتحقيق الوظائف 
درجة السعي لتحقيق 

 الوظائف
 درجة النجاح في تحقيق الوظائف

قيمة 
 )ت(

مستوى 
 الدلالة

 التعليق
المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

المتوسط 
 الحسابي

 الانحراف المعياري

S~SQ P~VT S~PW P~WW QP~RS P~PPP 

دالة عند 
مستوى 
٠.٠١ 

�‰bjn�a�wöbnã�pŠèÃcIp�H�áÓ‰�Þë†¦a�¿IVX�H�òu‰…�Á�ìnß�´i�ÖŠÐÛa�òÛü†Û
�Ýöb�ë�âa†‚n�ü�éÈÏ†m��Ûa�òîßýÇ⁄a�ÑöbÃìÛa�óÜÇ�Þì–zÜÛ�‰ìèà¦a�ïÈ�

�Lbàèäîi�ÖŠÐÜÛ�òîöb–yg�òÛü…�…ìuë�LéÛ�bèÔîÔ¤�¿�bèyb¬�òu‰…�Á�ìnßë�LâýÇ⁄a
µg��’m�wöbnäÛa�êˆçëZ� �

QM �Ûa�ÑöbÃìÛa�…†Ç�òÜÓ�òã‰bÔß�‰ìèàvÜÛ�bèÔîÔ¤�¿�âýÇ⁄a�Ýöb�ë�oz¬�
��Ûa�òîßýÇ⁄a�ÑöbÃìÛa�òÈîj��óÜÇ�Þ†m�bèîÜÇ�Þì–zÜÛ�æìÈ�í��Ûa�ÑöbÃìÛbi

�Þý��åß�ÑöbÃìÛa�œÈi�ÕîÔ¤�òîãbØßgë�Lbèäîi�Ý–ÐÛa�òiìÈ•ë�LÝ�a†nÛbi�á�nm
ôŠ�c�ÑöbÃëN 

RM �a�òîßýÇ⁄a�ÑöbÃìÜÛ�òîÜ�a�âýÇ⁄a�Ýöb�ë�ÕîÔ¤�òu‰…�ÑÈ™�ÉÏ†m��Û
bèÜuc�åß�âýÇ⁄a�Ýöb�ë�âa†‚n�ü�‰ìèà¦aN 

�émŠèÃc�ðˆÛa�…†ÈÛaë�LÑîä–nÛa�¿�Òýn�üa���Ðm�Õj��bß�õì™�¿�sybjÜÛ�åØ¹ë
‰bjn�a�¿�ÖŠÐÛaë�LÊìäÛa�¿��bÏýn�a�ê‰bjnÇbi�ïÜßbÈÛa�ÝîÜznÛa�òvînãIp�H�Òýn�a�éãdi

ÜÇ�Þì–zÜÛ�óÈ�í�‰ìèà¦a�æc��Èí�aˆçë�LÕÔznÛa�òu‰…�¿�òîßýÇ⁄a�ÑöbÃìÛa�ó
�oÓìÛa�¿ë�LéÛ�bèÔîÔ¤�¿�òîÜ�a�âýÇ⁄a�Ýöb�ë�oz¬��Ûa�òu‰†Ûa�åß�óÜÇc�òu‰†i
�ÑÜn«�‰ìèàvÜÛ�òîßýÇg�ÑöbÃë�åß�éÔîÔ¤�¿�âýÇ⁄a�Ýöb�ë�oz¬�bß�æhÏ�é�Ðã



 

)٥٤٨( 

  

�åß�bèîÜÇ�Þì–zÜÛ�‰ìèà¦a�óÈ�í��Ûa�òîßýÇ⁄a�ÑöbÃìÛa�åÇ�éÇìãë�ê…†Ç�¿
a�Ýöb�ìÛ�éßa†‚n�aâýÇ⁄����N� �
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 :درجة استخدام الجمهور لتقنية المعلومات في اال الإعلامي .١

  )٦٩(جدول رقم 
   لاستخداماتالمتوسطات الحسابية 

  مرتبة تنازلياًفي اال الإعلامي  تقنية المعلومات ل الجمهور

 توسطالم العبـــــارات
الانحراف 
 المعياري

�òîßýÇ⁄a�Ýöb�ìÛa�åß�Šr×c�Ýöa†i�òrí†§a�pbßìÜÈ½a�òîäÔm�ïÛ�ŠÏìm
�bîÜª�òybn½aN 

S~PT P~XR 

�òj�bä½a�òÜî�ìÛa�‰bîn�ü��×c��b•ŠÏ�òrí†§a�pbßìÜÈ½a�òîäÔm�ïÛ�|înm
ïmbubînyüN 

R~YV P~XT 

�Ë�pbßìÜÈ½a�òîäÔnÛ�òîÜ�a�âýÇ⁄a�Ýöb�ë�âa†‚n�a��ÕîÔznÛ�Òb×
‰ìèà¦a�Éß��×c�Ý•aìmN 

R~XS P~XT 

�òèuëë�ïíc‰�åÇ��jÈnÜÛ��×c��b•ŠÏ�òrí†§a�pbßìÜÈ½a�òîäÔm�ïÛ�|înm
ðŠÄãN 

R~WW P~YU 

�Éß�òîÜÇbÐnÛa�ò×‰b’àÜÛ��×c��b•ŠÏ�òrí†§a�pbßìÜÈ½a�òîäÔm�ïÛ�|înm
�lŠÓc�pbÇì™ì½a�oÜÈu�ñ‰ì–i�ïßýÇ⁄a�ñ…b½a�xbnãg�óÜÇ�´àöbÔÛa

üïmbubînyN 

R~VU P~YP 

�متوسط الدرجة الكلية �� �� �� �٢.٧٢� �� �� �� �٠.٥٣  

�åß�|šníáÓ‰�Þë†¦aIVY�H������¿�pb}ßìÜÈ½a�ò}îäÔnÛ�‰ì}èà¦a�âa†‚n}�a�ò}u‰…�æc
�âbÈÛa�éĐ�ìnß�ÍÜjí�ïßýÇ⁄a�Þb�aIR~WROT�H���bç‰a†}Ôß�ò}íì÷ß�òj�äiIVX%H��b}¾�[

�ìÛ�á�bàÈn}�a�õbäqc�pbßìÜÈ½a�òîäÔm�æìß†‚n�í�áèãc�æëŠí�áèãc��Èí���âý}Ç⁄a�Ýöb}�
�����Þëc��b}îÜª�ò}ybn½a�ò}îßýÇ⁄a�Ýöb}�ìÛa�åß�Šr×c�Ýöa†i��Ïìm�õbu�bàäîi�LòjÛbË�ñ‰ì–i

����ê‰a†}Ôß�Á}�ìn¶�ò}äîÈÛa�…aŠÏc�ÝjÓ�åß��bßa†‚n�a�paŠ‘û½aIS~PTH���Š}‘ûß�õb}uë�L
��ñ‰ì}–i�ïßýÇ⁄a�ñ…b½a�xbnãg�óÜÇ�´àöbÔÛa�Éß�òîÜÇbÐnÛa�ò×‰b’àÜÛ��×c�˜ŠÏ�òybmg



 

)٥٥٠( 

  

pbÇì}}™ì½a�o}}ÜÈu����Á}}�ìn¶��ßb}}¨a�Œ}}×Š½a�¿�‰ì}}èà¦a�pb}}ubînyü�lŠ}}Óc
ê‰a†ÔßIR~VU�H� �

 :تأثير المتغيرات الشخصية للجمهور على استخداماته لتقنية المعلومات في اال الإعلامي .٢

  )٧٠(الجدول 
  الفروق في درجة استخدام الجمهور

  لتقنية المعلومات في اال الإعلامي باعتبار السمات الفردية 

السمات 
�الفردية �� �� �� �

  استخدامات تقنية المعلومات

 �òàîÓIpH P~XR الجنس

 òàîÓIÒH Y~USJJ العمر

 òàîÓIÒH P~UT الوظيفة 

 òàîÓIÒH R~WVJ التعليم

�òàîÓIpH  القطاع �T~VVJJ 

 òàîÓIÒH U~PTJJ الخبرة

�òàîÓIÒH  الدخل �P~QT 

�J�ôìn�ß�†äÇ�òÛa…P~PU�� �
�JJ�ôìn�ß�†äÇ�òÛa…P~PQ�� �
�|™ìíáÓ‰�Þë†¦aIWPH��ÖëŠÐÛa�pa‰bjn�a�òvînäÛ�òßbÈÛa�ñ‰ì–ÛaIÒ�Lp��H��Ûa

�á�bàÈn}}�a�¿�pb}}ßìÜÈ½a�ò}}îäÔnÛ�‰ì}}èà¦a�âa†‚n}}�a�¿�Òýn}}�üa�ò}}u‰…�p…†}}y
�‰bjnÇbi�âýÇ⁄a�Ýöb�ìÛáèmb�����pa�Ìn}½�ò}îÜØÛa�òu‰†Ûa�æc�oäîi�sîy�[òî–‚’Ûa

�����ôìn}�ß�†}äÇ�òîöb}–yg�ò}Ûü…�pa‡�IP~PQM)العمر، والتعليم، والقطاع، والخـبرة (
P~PUMP~PQMP~PQ�H�òîöb–yg�òÛü…�pa‡�ÖëŠÏ�…ìuë�µg��’í�b¾�[ïÛaìnÛa�óÜÇ

�b}ßìÜÈ½a�òîäÔnÛ�‰ìèà¦a�pbßa†‚n�a�òu‰…�Á�ìnß�´ip�����Ýöb}�ìÛ�á�bàÈn}�a�†}äÇ
��������pa�Ìn}ß�p†}ÔnÏa�b}àäîi�Lñ�}¨aë�Êb}ĐÔÛaë�áî}ÜÈnÛaë�Š}àÈÛa�ôìn�ß�óÜÇ�âýÇ⁄a



 

)٥٥١( 

  

Iالجنس، والوظيفة، والدخل�H⁄a�òÛü†ÛabèvöbnäÛ�òîöb–y�N�����ñ‰ì}–Ûa�êˆ}ç�Ýî}•bÐm�b}ßc
ïmdí�bß�ÕÏë�bèmõaŠÓ�åØàîÏZ� �

]�¾�òàîÓ�põbuIÒ�H�ôìn�ß�†äÇ�òÛa…P~PQ�…ìuë�µg��’í�bعلى مستوى العمر  •
�‰ìèà¦a�âa†‚n�a�óÜÇ�òîäÔnÛa��Ìnß��qdm�òu‰…�¿�òîöb–yg�òÛü…�pa‡�ÖëŠÏ

ýn�bi�òäîÈÛa�…aŠÏc�ŠÄã�òèuë�åß�âýÇ⁄a�Ýöb�ìÛÒ�Çc�âa†‚n�bië�Láç‰bà
�†äÇ�òÛa…�ÖëŠÏ�…ìuë�´jm�ÖëŠÐÛa�ÙÜm�‰†–ß�åÇ�Ñ’ØÜÛ�éîÐî‘�‰bjn�a

�ôìn�ßP~PU��òíŠàÈÛa�pb÷ÐÛa�ðë‡�´iI�åßSVMTU�òä��L�åß��×cTU�òä��H
�òíŠàÈÛa�ò÷ÐÛaëI�åß�ŠÌ•cRU�òä��H�òíŠàÈÛa�ò÷ÐÛa��b–ÛI�åß�ŠÌ•cRU�òä�NH� �

]�¾��òàîÓ�põbuIÒ�Hß�†äÇ�òÛa…�ôìn�P~PU�µg��’í�bعلى مستوى التعليم •
�âa†‚n�a�óÜÇ�òîäÔnÛa��Ìnß��qdm�òu‰…�¿�òîöb–yg�òÛü…�pa‡�ÖëŠÏ�…ìuë

ýn�bi�òäîÈÛa�…aŠÏc�ŠÄã�òèuë�åß�âýÇ⁄a�Ýöb�ìÛ�‰ìèà¦aÒ��áèmbíìn�ß
�…ìuë�´jm�ÖëŠÐÛa�ÙÜm�‰†–ß�åÇ�Ñ’ØÜÛ�éîÐî‘�‰bjn�a�âa†‚n�bië�LòîàîÜÈnÛa

�ôìn�ß�†äÇ�òÛa…�ÖëŠÏP~PU��´i�ÝÓdÏ�òßbÈÛa�òíìãbrÛa�óÜÇ�´Ü•b§a
óÜÇdÏ��n�ubß�óÜÇ�´Ü•b§a��b–Û�óÜÇdÏ��n�ubß�óÜÇ�´Ü•b§aëN� �

]�¾��òàîÓ�põbuIp�H�ôìn�ß�†äÇ�òÛa…P~PQ�µg��’í�bعلى مستوى القطاع •
�óÜÇ�òîäÔnÛa��Ìnß��qdm�òu‰…�Á�ìnß�´i�òîöb–yg�òÛü…�pa‡�ÖëŠÏ�…ìuë

ýÇ⁄a�Ýöb�ìÛ�‰ìèà¦a�âa†‚n�a�ÊbĐÔÛa�¿�´ÜßbÈÛa�òäîÈÛa�…aŠÏc�ŠÄã�òèuë�åß�â
�¿�´ÜßbÈÛa��b–Û�ÙÛ‡ë�L˜b¨a�ÊbĐÔÛa�¿�´ÜßbÈÛa�ŠÄã�òèuë�åßë�ïßìØ§a

˜b¨a�ÊbĐÔÛaN� �
]�¾��òàîÓ�põbuIÒ�H�ôìn�ß�†äÇ�òÛa…P~PQ�…ìuë�µg��’í�bعلى مستوى الخبرة •

ìÜÈ½a�òîäÔm��Ìnß��qdm�òu‰…�¿�òîöb–yg�òÛü…�pa‡�ÖëŠÏ�âa†‚n�a�óÜÇ�pbß
ýn�bi�òäîÈÛa�…aŠÏc�ŠÄã�òèuë�åß�âýÇ⁄a�Ýöb�ìÛ�‰ìèà¦aÒ��áèma���paìä�

ïmŁa�´jm�ÖëŠÐÛa�ÙÜm�‰†–ß�åÇ�Ñ’ØÜÛ�éîÐî‘�‰bjn�a�âa†‚n�bië�LòîÐîÃìÛaZ� �



 

)٥٥٢( 

  

QM���ôìn�ß�†äÇ�òÛa…�ÖëŠÏ�†uìmP~PU���ñ�}¨a�ðë‡�´iI���å}ß�Š}r×cQU��òä}��H
�ñ�¨a�ðë‡ëI�åß�ÝÓcS�paìä��H��b–Û�ñ�¨a�ðë‡I�åß�ÝÓcS�paìä�NH� �

RM���ôìn�ß�†äÇ�òÛa…�ÖëŠÏ�†uìmP~PU���ñ�}¨a�ðë‡�´iI���å}ß�Š}r×cQU��òä}��H
�ñ�¨a�ðë‡ëI�åßSMV�paìä��H�ñ�¨a�ðë‡��b–ÛI�åßSMV�paìä�NH� �



 

)٥٥٣( 
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 :رية الإعلامية على استخدامهم الوظيفي لوسائل الإعلاماتجاهات الجمهور نحو تأثير الح -٣

  )٧١(جدول رقم 
  المتوسطات الحسابية لاتجاهات الجمهور نحو

  تأثير الحرية الإعلامية على استخدامهم لوسائل الإعلام مرتبة تنازلياً

 المتوسط العبــــارات
الانحراف 
 المعياري

ýÇ⁄a�Ýöb�ë�¿��jÈnÛa�òíŠ§��bn½a�“ßb�a�ÕîÔznÛ�Òb×��Ë�òîÜ�a�â
ïmbubînyaN 

R~YP P~YT 

�Ýöb�ë�òîjÜm�æë…�Þì¤�ïÜ�a�âýÇ⁄bi�òÓýÈÛa�pa‡�òî�ŠÛa�òàÄãþa
ïmbubînyü�òîÜ�a�âýÇ⁄aN 

R~XY P~XX 

�ïÛ�òj�äÛbi�òîÜ�a�âýÇ⁄a�Ýöb�ë��Ç��jÈnÛa�òíŠy�…ë†y��ì™ë�â†Ç
b��ïßa†‚n�a�åß�ÝÜÔíI�N��òîßìîÛa��ÈibnßbNH 

R~XR P~YW 

�µg�Þì¤c��nÜÈu�òîÜ�a�âýÇ⁄a�Ýöb�ë�¿��jÈnÛa�òíŠ§�òàÄä½a�…ìîÔÛa
ïmbubînya�ÕîÔznÛ�òîÜª��Ë�âýÇg�Ýöb�ë�âa†‚n�aN 

R~XP Q~PR 

�متوسط الدرجة الكلية �� �� �� �٢.١٥� �� �� �� �٠.٧٧  

�å}}ß�|}}šníá}}Ó‰�Þë†}}¦aIWQ�H�ò}}íŠ§a��qd}}m�ì}}−�‰ì}}èà¦a�pb}}çb£a�ò}}u‰…�æc
�óÜÇ�òîßýÇ⁄aaéßa†‚n���âbÈÛa�éĐ�ìnß�ÍÜjí�âýÇ⁄a�Ýöb�ìÛ�ïÐîÃìÛaIR~QUOT�H

�bç‰a†Ôß�òíì÷ß�òj�äiIWT%H�Ýöb�ìÛ�áèßa†‚n�a�óÜÇ�Šqdm�bèãc�æëŠí�áèãc��Èí�b¾�[
�õbu�bàäîi�L�bjÛbË�âýÇ⁄aI�����}Ë�ò}îÜ�a�âý}Ç⁄a�Ýöb�ë�¿��jÈnÛa�òíŠ§��bn½a�“ßb�a

‰ìèà¦a�pbubînya�ÕîÔznÛ�Òb×�Hû½a�Þëc��Á}�ìn¶�òäîÈÛa�…aŠÏc�ÝjÓ�åß��a�qdm�paŠ‘
�ê‰a†ÔßIR~YPH�Š‘ûß�õbuë�LI��ò}îÜ�a�âýÇ⁄a�Ýöb�ë�¿��jÈnÛa�òíŠ§�òàÄä½a�…ìîÔÛa

�é}mbubînya�ÕîÔznÛ�òîÜª��Ë�âýÇg�Ýöb�ë�âa†‚n�a�µg�Þìzní�‰ìèà¦a�oÜÈu�H�¿
�ê‰a†Ôß�Á�ìn¶��ßb¨a�Œ×Š½aIR~XP�H� �



 

)٥٥٤( 

  

لجمهور على اتجاهام نحو تأثير الحرية الإعلامية على تأثير المتغيرات الشخصية ل -٤
 :استخدامام لوسائل الإعلام

  )٧٢(الجدول 
  الفروق في درجة اتجاهات الجمهور نحو تأثير

  الحرية الإعلامية على استخدامهم لوسائل الإعلام باعتبار السمات الفردية 

السمات 
�الفردية �� �� �� �

تأثير الحرية الإعلامية على 
�لجمهوراستخدامات ا �� �� �� �

 P~TS )ت(قيمة  الجنس

 V~XTJJ )ف(قيمة العمر

 P~VX )ف(قيمة الوظيفة 

 R~URJ )ف(قيمة التعليم

�القطاع �� �� ��  W~PRJJ  )ت(قيمة�

 T~PRJJ )ف(قيمة الخبرة

�الدخل �� �� ��  Q~SQ  )ف(قيمة�

�J�ôìn�ß�†äÇ�òÛa…P~PU�� �
�JJ�ôìn�ß�†äÇ�òÛa…P~PQ�� �

�|™ìíáÓ‰�Þë†¦aIWR�Hbjn�a�òvînäÛ�òßbÈÛa�ñ‰ì–Ûa�ÖëŠÐÛa�pa‰IÒ�Lp��H��Ûa
�óÜÇ�òîßýÇ⁄a�òíŠ§a��qdm�ì−�‰ìèà¦a�pbçb£a�¿�Òýn�üa�òu‰…�p…†y

�òu‰†Ûa�æc�oäîi�sîy�[òî–‚’Ûa�áèmb��‰bjnÇbi�âýÇ⁄a�Ýöb�ìÛ�áèmbßa†‚n�a
�pa�Ìn½�òîÜØÛa)العمر، والتعليم، والقطاع، والخبرة(��ôìn�ß�†äÇ�òîöb–yg�òÛü…�pa‡

IP~PQMP~PUMP~PQMP~PQ�H�pa‡�ÖëŠÏ�…ìuë�µg��’í�b¾�[ïÛaìnÛa�óÜÇ
�óÜÇ�òîßýÇ⁄a�òíŠ§a��qdm�ì−�‰ìèà¦a�pbçb£a�òu‰…�Á�ìnß�´i�òîöb–yg�òÛü…

�pa�Ìnß�p†ÔnÏa�bàäîi�Lñ�¨aë�ÊbĐÔÛaë�áîÜÈnÛaë�ŠàÈÛa�ôìn�ßI ،الجنس، والوظيفة



 

)٥٥٥( 

  

�HbèvöbnäÛ�òîöb–y⁄a�òÛü†Ûa�N–Ûa�êˆç�Ýî•bÐm�bßc�ÕÏë�bèmõaŠÓ�åØàîÏ�ñ‰ìوالدخل
ïmdí�bßZ� �

]�¾�òàîÓ�põbuIÒ�H�ôìn�ß�†äÇ�òÛa…P~PQ��…ìuë�µg��’í�bعلى مستوى العمر  •
�âa†‚n�a�óÜÇ�òîßýÇ⁄a�òíŠ§a��Ìnß��qdm�òu‰…�¿�òîöb–yg�òÛü…�pa‡�ÖëŠÏ

ýn�bi�òäîÈÛa�…aŠÏc�ŠÄã�òèuë�åß�âýÇ⁄a�Ýöb�ìÛ�‰ìèà¦aÒ��Láç‰bàÇc
‘�‰bjn�a�âa†‚n�biëïmŁa�´jm�ÖëŠÐÛa�ÙÜm�‰†–ß�åÇ�Ñ’ØÜÛ�éîÐîZ 

QM��ôìn�ß�†äÇ�òÛa…�ÖëŠÏ�†uìmP~PU����ò}íŠàÈÛa�pb}÷ÐÛa�ðë‡�´iI��ŠÌ}•c
�åßRU���Lòä}���å}ßRVMSU��òä}��H���ò}íŠàÈÛa�ò}÷ÐÛaëI��å}ßSVMTU��òä}��H

�òíŠàÈÛa�ò÷ÐÛa��b–ÛI�åßSVMTU�òä�NH� �
RM��ôìn�ß�†äÇ�òÛa…�ÖëŠÏ�†uìmP~PU���ò}íŠàÈÛa�ò÷ÐÛa�ðë‡�´iI��å}ßRVM

SU�òä��H�òíŠàÈÛa�ò÷ÐÛaëI�åß�Šr×cTU�òä��H��ò}íŠàÈÛa�ò÷ÐÛa��b–ÛI��Š}r×c
�åßTU�òä�NH� �

]�¾��òàîÓ�põbuIÒ�H�ôìn�ß�†äÇ�òÛa…P~PU��…ìuë�µg��’í�bعلى مستوى التعليم •
�âa†‚n�a�óÜÇ�òîßýÇ⁄a�òíŠ§a��Ìnß��qdm�òu‰…�¿�òîöb–yg�òÛü…�pa‡�ÖëŠÏ

Äã�òèuë�åß�âýÇ⁄a�Ýöb�ìÛ�‰ìèà¦aýn�bi�òäîÈÛa�…aŠÏc�ŠÒ��áèmbíìn�ß
�…ìuë�´jm�ÖëŠÐÛa�ÙÜm�‰†–ß�åÇ�Ñ’ØÜÛ�éîÐî‘�‰bjn�a�âa†‚n�bië�LòîàîÜÈnÛa

òÛa…�ÖëŠÏIJH��ôìn�ß�†äÇP~PU��Ýçûß�óÜÇ�´Ü•b§aë�òÈßb¦a�lý��´i
��b–Û�LôŠ�c�òèu�åß�ÝÓdÏ�òßbÈÛa�òíìãbrÛa�óÜÇ�´Ü•b§aë�Lòèu�åß�ïÈßbu

bÇ�òíìãbq�óÜÇ�´Ü•b§aÝÓdÏ�òßN� �
]�¾��òàîÓ�põbuIp�H�ôìn�ß�†äÇ�òÛa…P~PQ��µg��’í�bعلى مستوى القطاع •

�òîßýÇ⁄a�òíŠ§a��Ìnß��qdm�òu‰…�Á�ìnß�´i�òîöb–yg�òÛü…�pa‡�ÖëŠÏ�…ìuë
�¿�´ÜßbÈÛa�òäîÈÛa�…aŠÏc�ŠÄã�òèuë�åß�âýÇ⁄a�Ýöb�ìÛ�‰ìèà¦a�âa†‚n�a�óÜÇ

                                                 
IJH���å}Ø¾�ÖŠÏ�ÝÓc�‰bjn�a�âa†‚n�a��ILSD�H����������ðc�´}i�ÖëŠ}Ï�å}Ç�Ñ}’ØÛa�å}ß�éîÐî}‘�‰b}jn�a�å}Ø·�â†}ÈÛ

´nÇìà©N 



 

)٥٥٦( 

  

�´ÜßbÈÛa�ŠÄã�òèuë�åßë�ïßìØ§a�ÊbĐÔÛa��b–Û�ÙÛ‡ë�L˜b¨a�ÊbĐÔÛa�¿
ïßìØ§a�ÊbĐÔÛa�¿�´ÜßbÈÛaN� �

]�¾��òàîÓ�põbuIÒ�H�ôìn�ß�†äÇ�òÛa…P~PQ��…ìuë�µg��’í�bعلى مستوى الخبرة •
�âa†‚n�a�óÜÇ�òîßýÇ⁄a�òíŠ§a��Ìnß��qdm�òu‰…�¿�òîöb–yg�òÛü…�pa‡�ÖëŠÏ

ýn�bi�òäîÈÛa�…aŠÏc�ŠÄã�òèuë�åß�âýÇ⁄a�Ýöb�ìÛ�‰ìèà¦aÒ���áèma���paìä
�…ìuë�´jm�ÖëŠÐÛa�ÙÜm�‰†–ß�åÇ�Ñ’ØÜÛ�éîÐî‘�‰bjn�a�âa†‚n�bië�LòîÐîÃìÛa

�ôìn�ß�†äÇ�òÛa…�ÖëŠÏP~PU��ñ�¨a�ðë‡�´iI�åß�ÝÓcS�paìä��åß�LSM�V�
paìä��H�ñ�¨a�ðë‡ëI�åß�Šr×cQU�òä��H�ñ�¨a�ðë‡��b–ÛI�åß�Šr×cQU�

òä�NH� �



 

)٥٥٧( 
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 :اتجاهات الجمهور نحو تأثير العولمة الإعلامية على استخدامهم الوظيفي لوسائل الإعلام -٣

  )٧٣(جدول رقم 
  المتوسطات الحسابية لاتجاهات الجمهور نحو تأثير

  عولمة الإعلام على استخدامهم لوسائل الإعلام مرتبة تنازلياً 

 المتوسط العبارات
نحراف الا

 المعياري

òîÜ�a�áîÔÛa�œÈi�òîÜ�a��Ë�âýÇ⁄a�Ýöb�ë�…†èmN S~RX P~XP 

�‰ìèà¦a�âa†‚n�a�ÝîÜÔm�¿�òîÜ�a��Ë�âýÇ⁄a�Ýöb�ë�áè�m
òîÜ�a�âýÇ⁄a�Ýöb�ìÛ�ð…ìÈ�Ûa 

S~QX P~XV 

�ð…ìÈ�Ûa�‰ìèà¦a�ÞbÌ‘g�¿�òîÜ�a��Ë�âýÇ⁄a�Ýöb�ë�áè�m
Èm�ü�òîßýÇg�pbßa†‚n�biïÜ�a�éÈàn©�pbíìÛëc��ØN 

S~QV P~XR 

�ï×ýèn�üa�ÉibĐÛa�kîÜÌm�¿�òîÜ�a��Ë�âýÇ⁄a�Ýöb�ë�áè�m
âýÇ⁄a�Ýöb�ìÛ�ð…ìÈ�Ûa�‰ìèà¦a�pbßa†‚n�üN 

S~PT P~XQ 

�ô†Û�òÏŠÈ½a�ÖbÏe�Éî�ìm�¿�òîÜ�a��Ë�âýÇ⁄a�Ýöb�ë�áè�m
ð…ìÈ�Ûa�‰ìèà¦aN 

S~PP P~XS 

�متوسط الدرجة الكلية �� �� �� �٢.٠٧� �� �� �� �٠.٤٥  

�åß�|šníáÓ‰�Þë†¦aIWRH�òîßýÇ⁄a�ò½ìÈÛa��qdm�ì−�‰ìèà¦a�pbçb£a�òu‰…�æc
� âbÈÛa� éĐ�ìnß� ÍÜjí� âýÇ⁄a� Ýöb�ìÛ� ïÐîÃìÛa� éßa†‚n�a� óÜÇIR~PWOT� H�òj�äi

� bç‰a†Ôß� òíì÷ßIUR%H�Ýöb�ìÛ� áèßa†‚n�a� óÜÇ� Šqdm� bèãc� æëŠí� áèãc� �Èí� b¾� [
ë�†í†èm� õbu� bàäîi� L�bjÛbË� âýÇ⁄a�Þëc� òîÜ�a�áîÔÛa�œÈjÛ� òîÜ�a��Ë�âýÇ⁄a�Ýöb�

� ê‰a†Ôß�Á�ìn¶�òäîÈÛa� …aŠÏc�ÝjÓ�åß� �a�qdm�paŠ‘û½aIS~RXH�áè�m�Š‘ûß�õbuë� L
�Œ×Š½a�¿�ð…ìÈ�Ûa�‰ìèà¦a�ô†Û�òÏŠÈ½a�ÖbÏe�Éî�ìm�¿�òîÜ�a��Ë�âýÇ⁄a�Ýöb�ë

ê‰a†Ôß�Á�ìn¶��ßb¨aIS~PP�H� �



 

)٥٥٨( 

  

مهور على اتجاهام نحو تأثير العولمة الإعلامية على تأثير المتغيرات الشخصية للج -٤
 :استخدامام لوسائل الإعلام

  )٧٤(الجدول 
  الفروق في درجة اتجاهات الجمهور نحو تأثير 

  العولمة الإعلامية على استخدامام لوسائل الإعلام باعتبار السمات الفردية
السمات 
�الفردية �� �� �� �

تأثير اتجاهات الجمهور نحو العولمة 
  علامية على استخداماته اف

 P~TS )ت(قيمة  الجنس

 V~XTJJ )ف(قيمة العمر

 P~VX )ف(قيمة الوظيفة 

 R~URJ )ف(قيمة التعليم

�القطاع �� �� ��  W~PRJJ  )ت(قيمة�

 T~PRJJ )ف(قيمة الخبرة

�الدخل �� �� ��  Q~SQ  )ف(قيمة�

�J�ôìn�ß�†äÇ�òÛa…P~PU�� �
�JJ�ôìn�ß�†äÇ�òÛa…P~PQ�� �
�|™ìíáÓ‰�Þë†¦aIWT�HÈÛa�ñ‰ì–Ûa�ÖëŠÐÛa�pa‰bjn�a�òvînäÛ�òßbIÒ�Lp��H��Ûa

�óÜÇ� òîßýÇ⁄a� òíŠ§a� �qdm� ì−� ‰ìèà¦a� pbçb£a� ¿� Òýn�üa� òu‰…� p…†y
�òu‰†Ûa� æc�oäîi�sîy� [òî–‚’Ûa� áèmb�� ‰bjnÇbi� âýÇ⁄a� Ýöb�ìÛ� áèmbßa†‚n�a

�pa�Ìn½�òîÜØÛa)العمر، والتعليم، والقطاع، والخبرة(�n�ß�†äÇ�òîöb–yg�òÛü…�pa‡�ôì
IP~PQMP~PUMP~PQMP~PQ� H�pa‡� ÖëŠÏ� …ìuë� µg� �’í� b¾� [ïÛaìnÛa� óÜÇ

�óÜÇ�òîßýÇ⁄a�òíŠ§a��qdm�ì−�‰ìèà¦a�pbçb£a�òu‰…�Á�ìnß�´i�òîöb–yg�òÛü…
�pa�Ìnß�p†ÔnÏa� bàäîi� Lñ�¨aë�ÊbĐÔÛaë�áîÜÈnÛaë�ŠàÈÛa�ôìn�ßI ،الجنس، والوظيفة

�HbèvöbnäÛ�òîöb–y⁄a�òÛü†Ûa�Nßc�ÕÏë�bèmõaŠÓ�åØàîÏ�ñ‰ì–Ûa�êˆç�Ýî•bÐm�bوالدخل
ïmdí�bßZ� �



 

)٥٥٩( 

  

]�¾�òàîÓ�põbuIÒ�H�ôìn�ß�†äÇ�òÛa…P~PQ��…ìuë�µg��’í�bعلى مستوى العمر  •
�âa†‚n�a�óÜÇ�òîßýÇ⁄a�òíŠ§a��Ìnß��qdm�òu‰…�¿�òîöb–yg�òÛü…�pa‡�ÖëŠÏ

ýn�bi�òäîÈÛa�…aŠÏc�ŠÄã�òèuë�åß�âýÇ⁄a�Ýöb�ìÛ�‰ìèà¦aÒ��Láç‰bàÇc
iëïmŁa�´jm�ÖëŠÐÛa�ÙÜm�‰†–ß�åÇ�Ñ’ØÜÛ�éîÐî‘�‰bjn�a�âa†‚n�bZ 

QM��ôìn�ß�†äÇ�òÛa…�ÖëŠÏ�†uìmP~PU����ò}íŠàÈÛa�pb}÷ÐÛa�ðë‡�´iI��ŠÌ}•c
�åßRU���Lòä}���å}ßRVMSU��òä}��H���ò}íŠàÈÛa�ò}÷ÐÛaëI��å}ßSVMTU��òä}��H

�òíŠàÈÛa�ò÷ÐÛa��b–ÛI�åßSVMTU�òä�NH� �
RM��ôìn�ß�†äÇ�òÛa…�ÖëŠÏ�†uìmP~PU�÷ÐÛa�ðë‡�´i��ò}íŠàÈÛa�òI��å}ßRVM

SU�òä��H�òíŠàÈÛa�ò÷ÐÛaëI�åß�Šr×cTU�òä��H��ò}íŠàÈÛa�ò÷ÐÛa��b–ÛI��Š}r×c
�åßTU�òä�NH� �

]�¾��òàîÓ�põbuIÒ�H�ôìn�ß�†äÇ�òÛa…P~PU�…ìuë�µg��’í�bعلى مستوى التعليم •
�âa†‚n�a�óÜÇ�òîßýÇ⁄a�òíŠ§a��Ìnß��qdm�òu‰…�¿�òîöb–yg�òÛü…�pa‡�ÖëŠÏ

⁄a�Ýöb�ìÛ�‰ìèà¦aýn�bi�òäîÈÛa�…aŠÏc�ŠÄã�òèuë�åß�âýÇÒ��áèmbíìn�ß
�…ìuë�´jm�ÖëŠÐÛa�ÙÜm�‰†–ß�åÇ�Ñ’ØÜÛ�éîÐî‘�‰bjn�a�âa†‚n�bië�LòîàîÜÈnÛa

òÛa…�ÖëŠÏIJH��ôìn�ß�†äÇP~PU��Ýçûß�óÜÇ�´Ü•b§aë�òÈßb¦a�lý��´i
��b–Û�LôŠ�c�òèu�åß�ÝÓdÏ�òßbÈÛa�òíìãbrÛa�óÜÇ�´Ü•b§aë�Lòèu�åß�ïÈßbu

´Ü•b§aÝÓdÏ�òßbÇ�òíìãbq�óÜÇ�N� �
]�¾��òàîÓ�põbuIp�H�ôìn�ß�†äÇ�òÛa…P~PQ�…ìuë�µg��’í�bعلى مستوى القطاع •

�óÜÇ�òîßýÇ⁄a�òíŠ§a��Ìnß��qdm�òu‰…�Á�ìnß�´i�òîöb–yg�òÛü…�pa‡�ÖëŠÏ
�ÊbĐÔÛa�¿�´ÜßbÈÛa�òäîÈÛa�…aŠÏc�ŠÄã�òèuë�åß�âýÇ⁄a�Ýöb�ìÛ�‰ìèà¦a�âa†‚n�a

òèuë�åßë�ïßìØ§a��¿�´ÜßbÈÛa��b–Û�ÙÛ‡ë�L˜b¨a�ÊbĐÔÛa�¿�´ÜßbÈÛa�ŠÄã
ïßìØ§a�ÊbĐÔÛaN� �

                                                 
IJ�H��åØ¾�ÖŠÏ�ÝÓc�‰bjn�a�âa†‚n�a��ILSD�H�†}ÈÛ���������ðc�´}i�ÖëŠ}Ï�å}Ç�Ñ}’ØÛa�å}ß�éîÐî}‘�‰b}jn�a�å}Ø·�â

´nÇìà©N 



 

)٥٦٠( 

  

]�¾��òàîÓ�põbuIÒ�H�ôìn�ß�†äÇ�òÛa…P~PQ�…ìuë�µg��’í�bعلى مستوى الخبرة •
�âa†‚n�a�óÜÇ�òîßýÇ⁄a�òíŠ§a��Ìnß��qdm�òu‰…�¿�òîöb–yg�òÛü…�pa‡�ÖëŠÏ

ÈÛa�…aŠÏc�ŠÄã�òèuë�åß�âýÇ⁄a�Ýöb�ìÛ�‰ìèà¦aýn�bi�òäîÒ��áèma���paìä�
�…ìuë�´jm�ÖëŠÐÛa�ÙÜm�‰†–ß�åÇ�Ñ’ØÜÛ�éîÐî‘�‰bjn�a�âa†‚n�bië�LòîÐîÃìÛa

�ôìn�ß�†äÇ�òÛa…�ÖëŠÏP~PU��ñ�¨a�ðë‡�´iI�åß�ÝÓcS�paìä��åß�LSM�V�
paìä��H�ñ�¨a�ðë‡ëI�åß�Šr×cQU�òä��H�ñ�¨a�ðë‡��b–ÛI�åß�Šr×cQU�

òä�NH� �



 

)٥٦١( 
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 : اتجاهات الجمهور نحو تأثير اقتصاديات الوسائل الإعلامية على استخدامهم الوظيفي لها -٣

  )٧٥(جدول رقم 
  المتوسطات الحسابية لاتجاهات الجمهور نحو تأثير
  مرتبة تنازلياًاقتصاديات الوسائل الإعلامية على استخدامهم الوظيفي لها 

 المتوسط العبـــارات
الانحراف 
 المعياري

�bènîjÜm�ÕîÈí�òîÜ�a�Ýöb�ìÛa�¿�òîßýÇ⁄a�…aìàÜÛ�òî�ŠÛa�òÌj–Ûa�æbîÌ�
ïmbubînyüN 

٠.٨٦ ٢.٩٩ 

�Ýíì¤�¿�òî¡ŠÛa�óÜÇ�òîÜ�a�òîßýÇ⁄a�Ýöb�ìÛa�…bànÇa�òu‰…�oàè�c
ï×ýèn�a�Éàn©�µg�ð…ìÈ�Ûa�Éàn�aN 

٠.٨٤ ٢.٩٨ 

�ÕîÈí�bèi�òäÜÈ½a�pb×Š’ÜÛ�òîÜ�a�âýÇ⁄a�Ýöb�ë�¿�òîßýÇ⁄a�òÜßb�a
ïmbubînyü�bènîjÜmN 

٠.٨٨ ٢.٩١ 

�bènîjÜm�â†Ç�µg�ô…c�òî¡ŠÛa�Òa†çþa�óÜÇ�âýÇ⁄a�Ýöb�ë�Œî×Šm
ïmbubînyüN 

٠.٩٣ ٢.٨٤ 

�متوسط الدرجة الكلية �� �� �� �٢.٠٧� �� �� �� �٠.٦٧  

�åß�|šníáÓ‰�Þë†¦aIWU�H�pbçb£a�òu‰…�æc�����pbí…b}–nÓa��qd}m�ì}−�‰ì}èà¦a
����âb}ÈÛa�éĐ}�ìnß�Í}Üjí�âýÇ⁄a�Ýöb�ìÛ�ïÐîÃìÛa�áèßa†‚n�a�óÜÇ�òîßýÇ⁄a�Ýöb�ìÛa

IR~PWOTH�bç‰a†Ôß�òíì÷ß�òj�äi�LIVS%H��������ó}ÜÇ�Šqû}m�b}èãc�æëŠ}í�á}èãc��}Èí�b}¾�[
�����aŠ}–äÇ�ò}îÇbànuüa�pbÇì}™ì½a�Ýr·�õbu�bàäîi�L�bjÛbË�âýÇ⁄a�Ýöb�ìÛ�áèßa†‚n�a

¿��b�b�c�������Ý}jÓ�å}ß��a�qd}m�paŠ}‘û½a�Þëc�ò}îÜ�a�âýÇ⁄a�Ýöb�ìÛ�‰ìèà¦a�âa†‚n�a
�ê‰a†Ôß�Á�ìn¶�òäîÈÛa�…aŠÏcIR~XYH���ïßa†‚n}�a�ó}ÜÇ�õbÓ†•þa�Šqûí�Š‘ûß�õbuë�L

ê‰a†Ôß�Á�ìn¶�ÉiaŠÛa�Œ×Š½a�¿�òîÜ�a�âýÇ⁄a�Ýöb�ìÛIR~SP�H� �



 

)٥٦٢( 

  

TM �qdm�ì−�áèmbçb£a�óÜÇ�‰ìèàvÜÛ�òî–‚’Ûa�pa�Ìn½a��qdm�Ýöb�ìÛa�pbí…b–nÓa�
âýÇ⁄a�Ýöb�ìÛ�áèmbßa†‚n�a�óÜÇZ� �

  )٧٦(الجدول 
  الفروق في درجة اتجاهات الجمهور نحو تأثير 

  اقتصاديات الوسائل على استخدامام لوسائل الإعلام باعتبار السمات الفردية
السمات 
�الفردية �� �� �� �

تأثير اقتصاديات الوسائل 
�على استخدامات الجمهور �� �� �� �

 P~XR )ت(قيمة  الجنس

 U~PWJJ )ف(قيمة العمر

 P~YW )ف(قيمة الوظيفة

 P~VV )ف(قيمة التعليم

�القطاع �� �� ��  T~QUJJ  )ت(قيمة�

 S~YPJJ )ف(قيمة الخبرة

�الدخل �� �� ��  Q~WY  )ف(قيمة�

�J�ôìn�ß�†äÇ�òÛa…P~PU�� �
�JJ�ôìn�ß�†äÇ�òÛa…P~PQ�� �
�|™ìíáÓ‰�Þë†¦aIWV�H�ÖëŠÐÛa�pa‰bjn�a�òvînäÛ�òßbÈÛa�ñ‰ì–ÛaIÒ�Lp��H��Ûa

†y�Ýöb�ìÛa�pbí…b–nÓa��qdm�ì−�‰ìèà¦a�pbçb£a�¿�Òýn�üa�òu‰…�p…
�sîy�[òî–‚’Ûa�áèmb��‰bjnÇbi�âýÇ⁄a�Ýöb�ìÛ�áèmbßa†‚n�a�óÜÇ�òîßýÇ⁄a

�pa�Ìn½�òîÜØÛa�òu‰†Ûa�æc�oäîi)العمر، والقطاع، والخبرة(��†äÇ��bîöb–yg�òÛü…�pa‡
�ôìn�ßP~PQ�ü…�pa‡�ÖëŠÏ�…ìuë�µg��’í�b¾�[�òu‰…�Á�ìnß�´i�òîöb–yg�òÛ

�ÊbĐÔÛaë�ŠàÈÛa�ôìn�ß�óÜÇ�Ýöb�ìÛa�pbí…b–nÓa��Ìnß��qdm�ì−�‰ìèà¦a�pbçb£a
�pa�Ìnß�pbu‰…�põbu�bàäîi�Lñ�¨aëIالجنس، والوظيفة، والتعليم، والدخل (�òÛa…��Ë

ïmdí�bß�ÕÏë�bèmõaŠÓ�åØàîÏ�ñ‰ì–Ûa�êˆç�Ýî•bÐm�bßc�L�bîöb–ygZ� �



 

)٥٦٣( 

  

]�¾bu�òàîÓ�põIÒ�H�ôìn�ß�†äÇ�òÛa…P~PQ�…ìuë�µg��’í�bعلى مستوى العمر  •
�óÜÇ�Ýöb�ìÛa�pbí…b–nÓa��Ìnß��qdm�òu‰…�¿�òîöb–yg�òÛü…�pa‡�ÖëŠÏ

ýn�bi�òäîÈÛa�…aŠÏc�ŠÄã�òèuë�åß�âýÇ⁄a�Ýöb�ìÛ�‰ìèà¦a�âa†‚n�aÒ��Láç‰bàÇc
òÛa…�ÖëŠÏ�…ìuë�´jm�ÖëŠÐÛa�ÙÜm�‰†–ß�åÇ�Ñ’ØÜÛ�éîÐî‘�‰bjn�a�âa†‚n�bië�

�ôìn�ß�†äÇP~PU��òíŠàÈÛa�ò÷ÐÛa�ðë‡�´iI�åßRVMSU�òä��H�òíŠàÈÛa�ò÷ÐÛaë
I�åßSV�MTU�òä��H�òíŠàÈÛa�ò÷ÐÛa��b–ÛI�åßSVM�TU�òä�NH� �
]�¾��òàîÓ�põbuIp�H�ôìn�ß�†äÇ�òÛa…P~PQ�…ìuë�µg��’í�bعلى مستوى القطاع •

öb�ìÛa�pbí…b–nÓa��Ìnß��qdm�òu‰…�Á�ìnß�´i�òîöb–yg�òÛü…�pa‡�ÖëŠÏ�óÜÇ�Ý
�ÊbĐÔÛa�¿�´ÜßbÈÛa�òäîÈÛa�…aŠÏc�ŠÄã�òèuë�åß�âýÇ⁄a�Ýöb�ìÛ�‰ìèà¦a�âa†‚n�a
�¿�´ÜßbÈÛa��b–Û�ÙÛ‡ë�L˜b¨a�ÊbĐÔÛa�¿�´ÜßbÈÛa�ŠÄã�òèuë�åßë�ïßìØ§a

ïßìØ§a�ÊbĐÔÛaN� �
]�¾��òàîÓ�põbuIÒ�H�ôìn�ß�†äÇ�òÛa…P~PQ��…ìuë�µg��’í�bعلى مستوى الخبرة •

–yg�òÛü…�pa‡�ÖëŠÏ�óÜÇ�Ýöb�ìÛa�pbí…b–nÓa��Ìnß��qdm�òu‰…�¿�òîöb
ýn�bi�òäîÈÛa�…aŠÏc�ŠÄã�òèuë�åß�âýÇ⁄a�Ýöb�ìÛ�‰ìèà¦a�âa†‚n�aÒ��paìä�

�ÖëŠÐÛa�ÙÜm�‰†–ß�åÇ�Ñ’ØÜÛ�éîÐî‘�‰bjn�a�âa†‚n�bië�LòîÐîÃìÛa�áèma��
ïmŁa�´jmZ 

١ - òÛa…�ÖëŠÏ�†uìmHJI��ôìn�ß�†äÇP~PU��ñ�¨a�ðë‡�´iI�åß�ÝÓcS�
ìä�pa�åß�LS�M�V�paìä��H�ñ�¨a�ðë‡ëI�åßQPMQR�òä��H��b–Û

�ñ�¨a�ðë‡I�åßQPMQR�òä�NH� �
٢ - òÛa…�ÖëŠÏ�†uìmHJI��ôìn�ß�†äÇP~PU��ñ�¨a�ðë‡�´iI�åß�ÝÓcS�

paìä��åß�LS�M�V�paìä��H�ñ�¨a�ðë‡ëI�åßQSMQU�òä��H��b–Û
�ñ�¨a�ðë‡I�åßQSMQU�òä�NH� �

                                                 
HJI�åØ¾�ÖŠÏ�ÝÓc�‰bjn�a�âa†‚n�a��ILSD�H´nÇìà©�ðc�´i�ÖëŠÏ�åÇ�Ñ’ØÛa�åß�éîÐî‘�‰bjn�a�åØ·�â†ÈÛN� �
HJI�åØ¾�ÖŠÏ�ÝÓc�‰bjn�a�âa†‚n�a��ILSD�H´nÇìà©�ðc�´i�ÖëŠÏ�åÇ�Ñ’ØÛa�åß�éîÐî‘�‰bjn�a�åØ·�â†ÈÛN� �



 

)٥٦٤( 

  

٣ - òÛa…�ÖëŠÏ�†uìmHJI��ôìn�ß�†äÇP~PU��´i�ñ�¨a�ðë‡I�åß�ÝÓcS�
paìä��åß�LS�M�V�paìä��H�ñ�¨a�ðë‡ëI�åß�Šr×cQU�òä��H��b–Û

�ñ�¨a�ðë‡I�åß�Šr×cQU�òä�NH�� �

                                                 
HJI�a���åØ¾�ÖŠÏ�ÝÓc�‰bjn�a�âa†‚nILSD�H´nÇìà©�ðc�´i�ÖëŠÏ�åÇ�Ñ’ØÛa�åß�éîÐî‘�‰bjn�a�åØ·�â†ÈÛN� �
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 :اتجاهات الجمهور نحو تأثير اتمع على استخدامهم الوظيفي لوسائل الإعلام -٣

  )٧٧(قم جدول ر
  المتوسطات الحسابية لاتجاهات الجمهور نحو تأثير 

  اتمع على استخدامهم الوظيفي لوسائل الإعلام مرتبة تنازلياً 

 المتوسط العبـــارات
الانحراف 
 المعياري

�Ýöb�ìÛ�ïßa†‚n�a�¿��b�b�c��aŠ–äÇ�òîÇbànuüa�pbÇì™ì½a�Ýr·
òîÜ�a�âýÇ⁄aN 

٠.٨١ ٢.٨٩ 

ÜÇ�ð…bànÇa�â†Ç�åß�ÝÜÓ�ïma‰ŠÓ�‡b¥a�¿�òîÜ�a�âýÇ⁄a�Ýöb�ë�ó
b��ïßa†‚n�aN 

٠.٩٦ ٢.٧٣ 

�ïßa†‚n�a�¿��b�b�c��aŠ–äÇ�ïÜàÇ�òÈîjĐi�òĐjmŠ½a�pbÇì™ì½a�Ýr·
òîÜ�a�âýÇ⁄a�Ýöb�ìÛN 

٠.٩٣ ٢.٦٥ 

��ÜÈu�bèmbßìÜÈß�œÈi�¿�ÍÛbjm�òîÜ�a�âýÇ⁄a�Ýöb�ë�ædi�ð‰ìÈ‘
bèäÇ�ÒŠ–ãcN 

٠.٩٨ ٢.٥٤ 

qûíòîÜ�a�âýÇ⁄a�Ýöb�ìÛ�ïßa†‚n�a�óÜÇ�õbÓ†•þa�ŠN ٠.٩٨ ٢.٣٠ 

�متوسط الدرجة الكلية �� �� �� �٢.٥٢� �� �� �� �٠.٤٦  

�åß�|šníáÓ‰�Þë†¦aIWW�H���ì}−�áèmb}çb£a��qdm�ì−�‰ìèà¦a�pbçb£a�òu‰…�æc
��âb}ÈÛa�éĐ�ìnß�ÍÜjí�âýÇ⁄a�Ýöb�ìÛ�ïÐîÃìÛa�áèßa†‚n�a�óÜÇ�Éàn�aIR~UROTH�L

�bç‰a†Ôß�òíì÷ß�òj�äiIVS%H�Ýöb�ìÛ�áèßa†‚n�a�óÜÇ�Šqdm�bèãc�æëŠí�áèãc��Èí�b¾�[
�����âa†‚n}�a�¿��b}�b�c��aŠ}–äÇ�ò}îÇbànuüa�pbÇì™ì½a�Ýr·�õbu�bàäîi�L�bjÛbË�âýÇ⁄a
����Á}�ìn¶�Lò}äîÈÛa�…aŠ}Ïc�ÝjÓ�åß��a�qdm�paŠ‘û½a�Þëc�òîÜ�a�âýÇ⁄a�Ýöb�ìÛ�‰ìèà¦a

�ê‰a†ÔßIR~XYH���a�ó}ÜÇ�õbÓ†}•þa�Šqû}í�Š‘ûß�õbuë�L����âý}Ç⁄a�Ýöb}�ìÛ�ïßa†‚n}�
ê‰a†Ôß�Á�ìn¶��ßb¨a�Œ×Š½a�¿�òîÜ�aIR~SP�H� �



 

)٥٦٦( 

  

تأثير المتغيرات الشخصية للجمهور على اتجاهام نحو تأثير اتمع على استخدامام  -٤
 :لوسائل الإعلام

  )٧٨(الجدول 
  الفروق في درجة اتجاهات الجمهور نحو تأثير 

  م باعتبار السمات الفرديةاتمع على استخدامام لوسائل الإعلا
السمات 
�الفردية �� �� �� �

تأثير اتجاهات الجمهور نحو 
�اتمع على استخداماته �� �� �� �

 P~UQ )ت(قيمة  الجنس

 P~QU )ف(قيمة العمر

 P~QQ )ف(قيمة الوظيفة

 Q~ST )ف(قيمة التعليم

�القطاع �� �� ��  R~SYJ  )ت(قيمة�

 P~VW )ف(قيمة الخبرة

�الدخل �� �� ��  P~TX  )ف(قيمة�

�J�ôìn�ß�†äÇ�òÛa…P~PU�� �
�JJ�ôìn�ß�†äÇ�òÛa…P~PQ�� �

�|™ìíáÓ‰�Þë†¦aIWX�H�ÖëŠÐÛa�pa‰bjn�a�òvînäÛ�òßbÈÛa�ñ‰ì–ÛaIÒ�Lp��H��Ûa
�áèmbßa†‚n�a�óÜÇ�Éàn�a��qdm�ì−�‰ìèà¦a�pbçb£a�¿�Òýn�üa�òu‰…�p…†y

�pa�Ìn½�òîÜØÛa�òu‰†Ûa�æc�oäîi�sîy�[òî–‚’Ûa�áèmb��‰bjnÇbi�âýÇ⁄a�Ýöb�ìÛ
ìuë�â†Ç�µg��’í�b¾�[�bîöb–yg�òÛa…��Ë…��)عمر، والوظيفة، والتعليم، والخبرةالجنس، وال(

�óÜÇ�Éàn�a��qdm�ì−�‰ìèà¦a�pbçb£a�òu‰…�Á�ìnß�´i�òîöb–yg�òÛü…�pa‡�ÖëŠÏ
�òàîÓ�põbu�bàäîi�Lñ�¨aë�áîÜÈnÛaë�òÐîÃìÛaë��ŠàÈÛaë��ä¦a�ôìn�ßIp�H�òÛa…

��Ìnß�Éß��bîöb–ygIالقطاع (�ß�†äÇ�ôìnP~PU ؛�òÛü…�pa‡�ÖëŠÏ�…ìuë�µg��’í�b¾
�…aŠÏc�ŠÄã�òèuë�åß�Éàn�a��qdm�ì−�‰ìèà¦a�pbçb£a�òu‰…�Á�ìnß�´i�òîöb–yg

�L˜b¨a�ÊbĐÔÛa�¿�´ÜßbÈÛa�ŠÄã�òèuë�åßë�ïßìØ§a�ÊbĐÔÛa�¿�´ÜßbÈÛa�òäîÈÛa
ïßìØ§a�ÊbĐÔÛa�¿�´ÜßbÈÛa��b–Û�ÙÛ‡ëN� �



 

)٥٦٧( 

  

6���
��9t��# �)��"
;
\��4V�R��?�����#��!�T#���c 4��3$��I���u�j�gBY.(� �
  :وتأثير ذلك على استخدامهم الوظيفي نحو العمل الإعلامياتجاهات الجمهور  -٣

  )٧٩(جدول رقم 
  المتوسطات الحسابية لاتجاهات الجمهور نحو 

  العمل الإعلامي وتأثير ذلك على استخدامهم الوظيفي مرتبة تنازلياً

 المتوسط العبارات
نحراف الا

 المعياري

�âýÇ⁄a�Ýöb�ë�òîjÜm�â†Ç�¿�áè�í�ïßýÇ⁄a�ÁîĐ‚nÛa�ÑÈ™
éîÛg�xbnyc�ðˆÛa�ÊìänÜÛ�òîÜ�aN 

S~PY P~XR 

�òî–‚’Ûa�áèöa‰e�óÜÇ�òîÜ�a�âýÇ⁄a�Ýöb�ë�¿�´îßýÇ⁄a�…bànÇa
�bènîjÜm�òu‰…�óÜÇ��bjÜ��Šqc�‰ìèà¦a�pbubînya�ÉÓìm�¿

‰ìèàvÜÛ�òîÜÈÐÛa�pbubînyüaN 

S~PP P~XV 

�òîÇbànuüa�pa�ÌnÛa�k×aìí�ü�òîÜ�a�âýÇ⁄a�Ýöb�ë�òàÄãc�ÉÓaë
Éàn�a�bè’îÈí��ÛaN 

R~YV P~XV 

�bènîjÜm�â†Ç�¿�kj��òîÜ�a�âýÇ⁄a�Ýöb�ìi�ò•b¨a�òàÄãþa
ïmbubînyüN 

R~XX P~XY 

��§a�ïßbäm�k×aìm�ü�òîÜ�a�âýÇ⁄a�Ýöb�ë��Ç�òybn½a�˜ŠÐÛa
ŠÛaë�L�È’ÛaðcŠÛa�åÇ��jÈnÛaë�Lòîib¯⁄a�ò×‰b’½a�¿�òjËN 

R~XX P~XY 

�متوسط الدرجة الكلية �� �� �� �٢.٠٤� �� �� �� �٠.٦٤  

���å}ß�|}šní��á}Ó‰�Þë†}¦aIWY�H�������Ý}àÈÛa��qd}m�ì}−�‰ì}èà¦a�pb}çb£a�ò}u‰…�æc
�����âb}}ÈÛa�éĐ}}�ìnß�Í}}Üjí�âý}}Ç⁄a�Ýöb}}�ìÛ�ïÐîÃì}}Ûa�áèßa†‚n}}�a�ó}}ÜÇ�ï}}ßýÇ⁄a

IR~PTOTH�bç‰a†Ôß�òíì÷ß�òj�äi�LIUQ%H��b}¾�[�������ó}ÜÇ�Šqû}m�b}èãc�æëŠ}í�á}èãc��}Èí
õbu�bàäîi�L�bjÛbË�âýÇ⁄a�Ýöb�ìÛ�áèßa†‚n�a�Z���¿�áè}�í�ï}ßýÇ⁄a�ÁîĐ‚nÛa�ÑÈ™

�������paŠ}‘û½a�Þëc�‰ì}èà¦a�é}îÛg�xb}n°�ðˆ}Ûa�Êì}änÜÛ�òîÜ�a�âýÇ⁄a�Ýöb�ë�òîjÜm�â†Ç
�ê‰a†Ôß�Á�ìn¶�òäîÈÛa�…aŠÏc�ÝjÓ�åß��a�qdmIS~PYH��Š}‘ûß�õb}uë�L�Z���ò}ybn½a�˜Š}ÐÛa
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�Ç���������ò×‰b}’½a�¿�ò}jËŠÛaë�L�È}’Ûa��}§a�ïßb}äm�k}×aìm�ü�ò}îÜ�a�âýÇ⁄a�Ýöb�ë
ê‰a†Ôß�Á�ìn¶��ßb¨a�Œ×Š½a�¿�ðcŠÛa�åÇ��jÈnÛaë�Lòîib¯⁄aIR~XX�H� �

TM �ïßýÇ⁄a�ÝàÈÛa��qdm�ì−�áèmbçb£a�óÜÇ�‰ìèàvÜÛ�òî–‚’Ûa�pa�Ìn½a��qdm
âýÇ⁄a�Ýöb�ìÛ�áèmbßa†‚n�a�óÜÇZ� �

  )٨٠(الجدول 
  روق في درجة اتجاهات الجمهور نحو تأثير الف

  العمل الإعلامي على استخدامام لوسائل الإعلام باعتبار السمات الفردية
السمات 
�الفردية �� �� �� �

تأثير بيئة العمل الإعلامي على 
�استخدامات الجمهور �� �� �� �

 Q~VT )ت(قيمة  الجنس

 R~UXJ )ف(قيمة العمر

 P~TU )ف(قيمة الوظيفة

 R~XVJ )ف(قيمة التعليم

�القطاع �� �� ��  U~SWJJ  )ت(قيمة�

 R~YUJJ )ف(قيمة الخبرة

�الدخل �� �� ��  P~XT  )ف(قيمة�

�J�ôìn�ß�†äÇ�òÛa…P~PU�� �
�JJ�ôìn�ß�†äÇ�òÛa…P~PQ�� �

�|™ìíáÓ‰�Þë†¦aIXP�H�ÖëŠÐÛa�pa‰bjn�a�òvînäÛ�òßbÈÛa�ñ‰ì–ÛaIÒ�Lp��H��Ûa
ÜÇ�ïßýÇ⁄a�ÝàÈÛa�ò÷îi��qdm�ì−�‰ìèà¦a�pbçb£a�¿�Òýn�üa�òu‰…�p…†y�ó

�òu‰†Ûa�æc�oäîi�sîy�[òî–‚’Ûa�áèmb��‰bjnÇbi�âýÇ⁄a�Ýöb�ìÛ�áèmbßa†‚n�a
�pa�Ìn½�òîÜØÛa)العمر، والتعليم، والقطاع، والخبرة(��ôìn�ß�†äÇ��bîöb–yg�òÛü…�pa‡

IP~PUMP~PUMP~PQMP~PQ�H�pa‡�ÖëŠÏ�…ìuë�µg��’í�b¾�[ïÛaìnÛa�óÜÇ
à¦a�pbçb£a�òu‰…�Á�ìnß�´i�òîöb–yg�òÛü…�ïßýÇ⁄a�ÝàÈÛa��Ìnß��qdm�ì−�‰ìè

�pa�Ìnß�áîÓ�põbu�bàäîi�Lñ�¨aë�ÊbĐÔÛaë�áîÜÈnÛaë�ŠàÈÛa�ôìn�ß�óÜÇI ،الجنس
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�òÛü…�pa‡�ÖëŠÏ�…ìuë�â†Ç�µg��’í�b¾�[�bîöb–yg�òÛa…��Ë) والوظيفة، والدخل
Lpa�Ìn½a�êˆç�Éß�òöb–yg ïmdí�bß�ÕÏë�bèmõaŠÓ�åØàîÏ�ñ‰ì–Ûa�êˆç�Ýî•bÐm�bßcZ� �

]�¾�òàîÓ�põbuIÒ�H�ôìn�ß�†äÇ�òÛa…P~PU�…ìuë�µg��’í�bعلى مستوى العمر  •
�âa†‚n�a�óÜÇ�ïßýÇ⁄a�ÝàÈÛa��Ìnß��qdm�òu‰…�¿�òîöb–yg�òÛü…�pa‡�ÖëŠÏ

ýn�bi�òäîÈÛa�…aŠÏc�ŠÄã�òèuë�åß�âýÇ⁄a�Ýöb�ìÛ�‰ìèà¦aÒ��Láç‰bàÇc
´jm�ÖëŠÐÛa�ÙÜm�‰†–ß�åÇ�Ñ’ØÜÛ�éîÐî‘�‰bjn�a�âa†‚n�bië��ÖëŠÏ�…ìuë

òÛa…IJH��ôìn�ß�†äÇP~PU��òíŠàÈÛa�pb÷ÐÛa�ðë‡�´iI�åß�ŠÌ•cRU��Lòä��åß
RVMSU�òä��H�òíŠàÈÛa�ò÷ÐÛaëI�åßSVMTU�òä��H�òíŠàÈÛa�ò÷ÐÛa��b–ÛI�åß
SVMTU�òä�NH� �

]�¾��òàîÓ�põbuIÒ�H�ôìn�ß�†äÇ�òÛa…P~PU�µg��’í�bعلى مستوى التعليم •
�ìnß�´i�òîöb–yg�òÛü…�pa‡�ÖëŠÏ�…ìuë�ïßýÇ⁄a�ÝàÈÛa��Ìnß��qdm�òu‰…�Á

ýn�bi�òäîÈÛa�…aŠÏc�ŠÄã�òèuë�åß�âýÇ⁄a�Ýöb�ìÛ�‰ìèà¦a�âa†‚n�a�óÜÇÒ�
�ÖëŠÐÛa�ÙÜm�‰†–ß�åÇ�Ñ’ØÜÛ�éîÐî‘�‰bjn�a�âa†‚n�bië�LòîàîÜÈnÛa�áèmbíìn�ß

òÛa…�ÖëŠÏ�…ìuë�´jmIJ�H�ôìn�ß�†äÇP~PU��´Ü•b§aë�òÈßb¦a�lý��´i
�Ýçûß�óÜÇIÜi…�LïÈßbuóÜÇdÏ��n�ubß�LïÛbÇ�âì�H�óÜÇ�´Ü•b§aë�Lòèu�åß

�òßbÇ�òíìãbq�óÜÇ�´Ü•b§a��b–Û�ÙÛ‡ë�LôŠ�c�òèu�åß�ÝÓdÏ�òßbÈÛa�òíìãbrÛa
ÝÓdÏN� �

]�¾��òàîÓ�põbuIp�H�ôìn�ß�†äÇ�òÛa…P~PQ�µg��’í�bعلى مستوى القطاع •
ïßýÇ⁄a�ÝàÈÛa��Ìnß��qdm�òu‰…�Á�ìnß�´i�òîöb–yg�òÛü…�pa‡�ÖëŠÏ�…ìuë�
�¿�´ÜßbÈÛa�òäîÈÛa�…aŠÏc�ŠÄã�òèuë�åß�âýÇ⁄a�Ýöb�ìÛ�‰ìèà¦a�âa†‚n�a�óÜÇ

                                                 
IJH��åØ¾�ÖŠÏ�ÝÓc�‰bjn�a�âa†‚n�a��ILSD�H����������ðc�´}i�ÖëŠ}Ï�å}Ç�Ñ}’ØÛa�å}ß�éîÐî}‘�‰b}jn�a�å}Ø·�â†}ÈÛ

´nÇìà©N 
IJH��åØ¾�ÖŠÏ�ÝÓc�‰bjn�a�âa†‚n�a��ILSD�H�����Ûa�å}ß�éîÐî}‘�‰b}jn�a�å}Ø·�â†}ÈÛ�����ðc�´}i�ÖëŠ}Ï�å}Ç�Ñ}’Ø

´nÇìà©N 
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��b–Û�ÙÛ‡ë�L˜b¨a�ÊbĐÔÛa�¿�´ÜßbÈÛa�ŠÄã�òèuë�åßë�ïßìØ§a�ÊbĐÔÛa
ïßìØ§a�ÊbĐÔÛa�¿�´ÜßbÈÛaN� �

]�¾��òàîÓ�põbuIÒ�H�ôìn�ß�†äÇ�òÛa…P~PQ�…ìuë�µg��’í�bعلى مستوى الخبرة •
öb–yg�òÛü…�pa‡�ÖëŠÏ�âa†‚n�a�óÜÇ�ïßýÇ⁄a�ÝàÈÛa��Ìnß��qdm�òu‰…�¿�òî

ýn�bi�òäîÈÛa�…aŠÏc�ŠÄã�òèuë�åß�âýÇ⁄a�Ýöb�ìÛ�‰ìèà¦aÒ��áèma���paìä�
ïmŁa�´jm�ÖëŠÐÛa�ÙÜm�‰†–ß�åÇ�Ñ’ØÜÛ�éîÐî‘�‰bjn�a�âa†‚n�bië�LòîÐîÃìÛaZ 

١ - òÛa…�ÖëŠÏ�†uìmIJH��ôìn�ß�†äÇP~PU��ñ�¨a�ðë‡�´iI�åß�ÝÓcS�
paìä�ß�L�åS�M�V�paìä��H�ñ�¨a�ðë‡ëI�åßQPMQR�òä��H��b–Û

�ñ�¨a�ðë‡I�åßQPMQR�òä�NH� �
٢ - òÛa…�ÖëŠÏ�†uìmIJH��ôìn�ß�†äÇP~PU��ñ�¨a�ðë‡�´iI�åß�ÝÓcS�

paìä��åß�LS�M�V�paìä��H�ñ�¨a�ðë‡ëI�åßQSMQU�òä��H��b–Û
�ñ�¨a�ðë‡I�åßQSMQU�òä�NH� �

٣ - òÛa…�ÖëŠÏ�†uìmIJH��ôìn�ß�†äÇP~PU�a�ðë‡�´i�ñ�¨I�åß�ÝÓcS�
paìä��åß�LS�M�V�paìä��H�ñ�¨a�ðë‡ëI�åß�Šr×cQU�òä��H��b–Û

�ñ�¨a�ðë‡I�åß�Šr×cQU�òä�NH� �

                                                 

IJH��åØ¾�ÖŠÏ�ÝÓc�‰bjn�a�âa†‚n�a��ILSD�H´nÇìà©�ðc�´i�ÖëŠÏ�åÇ�Ñ’ØÛa�åß�éîÐî‘�‰bjn�a�åØ·�â†ÈÛN 

IJH��åØ¾�ÖŠÏ�ÝÓc�‰bjn�a�âa†‚n�a��ILSD�H´nÇìà©�ðc�´i�ÖëŠÏ�åÇ�Ñ’ØÛa�åß�éîÐî‘�‰bjn�a�åØ·�â†ÈÛN 

IJH�¾�ÖŠÏ�ÝÓc�‰bjn�a�âa†‚n�a���åØILSD�H´nÇìà©�ðc�´i�ÖëŠÏ�åÇ�Ñ’ØÛa�åß�éîÐî‘�‰bjn�a�åØ·�â†ÈÛN 
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�K��O�
b�9�# �h���1�4V�R��`S
T#���I���X�Bd5��?4�#���� �
  :العوامل المؤثرة على الوظائف الإعلامية التي يسعى الجمهور للحصول عليها -٢
  :العوامل الشخصية -أ

  )٨١(الجدول 
  الفروق في الوظائف التي يسعى الجمهور للحصول عليها باعتبار السمات الفردية

المتغيرات 
  الشخصية

  
الوظائف 
�الإعلامية �� �� �� �

�الجنس �� �� �� �القطاع� �� �� �� �العمر� �� �� �� �الوظيفة� �� �� �� �التعليم� �� �� �� �الخبرة� �� �� �� �الدخل� �� �� �� �
ومستوى )  ت (قيمة 

�دلالتها �� �� �� �ومستوى دلالتها) ف(قيمة � �� �� �� �

 S~TUJJ P~QQ U~RXJJ Y~VPJJ Q~YU R~UXJ U~TPJJ .الأخبار

التنشئة 
الاجتماعية 

 .والتنموية

Q~XW Q~XX R~PQ P~TY R~TUJ R~STJ R~RV 

 P~VP R~TRJ R~TX R~SY Q~YW Q~SU P~UQ .المعلوماتية

الترفيه 
 .والخدمات

R~QTJ R~XTJJ QX~YPJJ QW~QYJJ Y~TPJJ U~PYJJ V~TRJJ 

المشاركة 
 .الاتصالية

Q~SS R~YQJJ T~YPJJ S~XSJJ T~PRJJ T~WPJJ T~UTJJ 

النقد 
 .والتقويم

P~WX Q~VT S~YXJJ T~PQJJ R~RV R~SPJ P~PW 

الدرجة 
الكلية 
 .للوظائف

P~VT R~VSJJ R~SV P~XT P~XY R~YQJJ Q~SV 

�J�ôìn�ß�†äÇ�òÛa…P~PU�� �
�JJ�ôìn�ß�†äÇ�òÛa…P~PQ�� �

�|™ìíáÓ‰�Þë†¦aIXQ�H�ÖëŠÐÛa�pa‰bjn�a�òvînäÛ�òßbÈÛa�ñ‰ì–ÛaIÒ�Lp��H��Ûa
‰…�p…†y�Þì–zÜÛ�æìÈ�í��Ûa�òîßýÇ⁄a�ÑöbÃìÛa�¿�‰ìèà¦a�´i�Òýn�üa�òu

�pa�Ìnß�æc�oäîi�sîy�[òî–‚’Ûa�áèmb��‰bjnÇbi�bèîÜÇ)القطاع، والخبرة(���’m
�ôìn�ß�†äÇ�òîöb–yg�òÛü…�pa‡�bèãc�b��òîÜØÛa�òu‰†ÛaIP~PQH��Ìnß�bßc�L) ،الجنس

�ÔÛ��îÜÏ�òÛü…�bèîÏ�òîÜØÛa�òu‰†Ûa�¿�ÖŠÐÛa�òàî)والعمر، والوظيفة، والتعليم، والدخل
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�Ýî•bÐm�bßc�LÑöbÃìÛa�œÈi�Éß��bîöb–yg�òÛa…�põbu�bèàîÓ�óÜÇ�bèãc�üg�Lòîöb–yg
ïmdí�bß�ÕÏë�bèmõaŠÓ�åØàîÏ�ñ‰ì–Ûa�êˆçZ� �

����òàîÓ�põbuIp�Hعلى مستوى الجنس •ÐîÃë�¿�òÛa…I�éîÏ�Ûaë�L‰bj�þa
pbß†¨aë�H�ôìn�ß�†äÇIP~PQMP~PU�HÛaìnÛa�óÜÇ�…ìuë�µg��’í�b¾�[ï

�óÜÇ�Þì–zÜÛ�‰ìèà¦a�ïÈ��òu‰…�Á�ìnß�´i�òîöb–yg�òÛü…�pa‡�ÖëŠÏ
�Ltbã⁄a�ŠÄã�òèuë�åßë�‰ì×ˆÛa�òäîÈÛa�…aŠÏc�ŠÄã�òèuë�åß�‰bj�þa�òÐîÃë

�éîÏ�Ûa�òÐîÃë�ÕîÔznÛ�‰ìèà¦a�ïÈ��òu‰…ë�L‰ì×ˆÛa��b–Û�ÙÛ‡ë
òèuë�åßë�‰ì×ˆÛa�òäîÈÛa�…aŠÏc�ŠÄã�òèuë�åß�pbß†¨aë��ÙÛ‡ë�tbã⁄a�ŠÄã

tbã⁄a��b–Û�N�ÑöbÃë�bßcI�LòîmbßìÜÈ½a�LòíìàänÛaë�òîÇbànuüa�ò÷’änÛa
áíìÔnÛaë�†ÔäÛa�LòîÛb–müa�ò×‰b’½a�H�òàîÓ�põbu�†ÔÏIp�H�òÛa…��Ç

�Á�ìnß�´i�òîöb–yg�òÛü…�pa‡�ÖëŠÏ�…ìuë�â†Ç�µg��’í�b¾�[�bîöb–yg
òèuë�åß�ÑöbÃìÛa�ÙÜm�ÕîÔznÛ�‰ìèà¦a�ïÈ��òu‰…��òäîÈÛa�…aŠÏc�ŠÄã

tbã⁄a�ŠÄã�òèuë�åßë�‰ì×ˆÛa�N� �
��òàîÓ�põbuIp�H�ÑöbÃë�¿�òÛa…��ËI�LáíìÔnÛaë�†ÔäÛaعلى مستوى القطاع •

‰bj�þa�LòíìàänÛaë�òîÇbànuüa�ò÷’änÛaH�pa‡�ÖëŠÏ�…ìuë�â†Ç�µg��’í�b¾�[
�ÙÜm�óÜÇ�Þì–zÜÛ�‰ìèà¦a�ïÈ��òu‰…�Á�ìnß�´i�òîöb–yg�òÛü…

�òèuë�åß�ÑöbÃìÛa�åßë�ïßìØ§a�ÊbĐÔÛa�¿�´ÜßbÈÛa�òäîÈÛa�…aŠÏc�ŠÄã
�òàîÓ�põbu�bàäîi�L˜b¨a�ÊbĐÔÛa�¿�´ÜßbÈÛa�ŠÄã�òèuëIp�H�¿�òÛa…

�ÑöbÃë�¿ë�ÑöbÃìÜÛ�òîÜØÛa�òu‰†ÛaI�Lpbß†¨aë�éîÏ�Ûaë�LòîmbßìÜÈ½a
òîÛb–müa�ò×‰b’½aë�H�ôìn�ß�†äÇIP~PU�MP~PQMP~PQ��H�[ïÛaìnÛa�óÜÇ
�…ìuë�µg��’í�b¾�ïÈ��òu‰…�Á�ìnß�´i�òîöb–yg�òÛü…�pa‡�ÖëŠÏ

�¿�´ÜßbÈÛa�òäîÈÛa�…aŠÏc�ŠÄã�òèuë�åß�ÑöbÃìÛa�ÙÜm�ÕîÔznÛ�‰ìèà¦a
��b–Û�ÙÛ‡ë�L˜b¨a�ÊbĐÔÛa�¿�´ÜßbÈÛa�ŠÄã�òèuë�åßë�ïßìØ§a�ÊbĐÔÛa

˜b¨a�ÊbĐÔÛa�¿�´ÜßbÈÛaN� �



 

)٥٧٣( 

  

�òàîÓ�põbuIÒ�H�ÑöbÃë�¿�òÛa…��ËIüa�ò÷’änÛa�òîÇbànuعلى مستوى العمر  •
òîmbßìÜÈ½a�LòíìàänÛaë�H�‰ìèà¦a�óÈ�í��Ûa�ÑöbÃìÜÛ�òîÜØÛa�òu‰†Ûa�¿ë

�¿�òîöb–yg�òÛü…�pa‡�ÖëŠÏ�…ìuë�â†Ç�µg��’í�b¾�[bèîÜÇ�Þì–zÜÛ
�òäîÈÛa�…aŠÏc�ŠÄã�òèuë�åß�ÑöbÃìÛa�ÙÜm�ÕîÔznÛ�‰ìèà¦a�ïÈ��òu‰…

ýn�biÒ��òàîÓ�põbu�bàäîi�Láç‰bàÇcIÒ�H�ôìn�ß�†äÇ�òÛa…P~PQ��¿
�ÑöbÃëI�LòîÛb–müa�ò×‰b’½aë�Lpbß†¨aë�éîÏ�Ûaë�LáíìÔnÛaë�†ÔäÛa
‰bj�þaëH�ïÈ��òu‰…�¿�òîöb–yg�òÛü…�pa‡�ÖëŠÏ�…ìuë�µg��’í�b¾�[

ýn�bi�òäîÈÛa�…aŠÏc�ŠÄã�òèuë�åß�ÑöbÃìÛa�ÙÜm�óÜÇ�Þì–zÜÛ�‰ìèà¦aÒ�
´jm�ÖëŠÐÛa�ÙÜm�‰†–ß�åÇ�Ñ’ØÜÛ�éîÐî‘�‰bjn�a�âa†‚n�bië�Láç‰bàÇc�

ïmŁaZ  

١ - �ôìn�ß�†äÇ�òÛa…�ÖëŠÏ�†uìmP~PU��Þì–zÜÛ�‰ìèà¦a�ïÈ��òu‰…�¿
�òíŠàÈÛa�ò÷ÐÛa�ðë‡�´i�áíìÔnÛaë�†ÔäÛa�òÐîÃë�óÜÇI�åß�ŠÌ•cRU�òä��H

�òíŠàÈÛa�ò÷ÐÛaëI�åßRVMSU�òä��H�òíŠàÈÛa�ò÷ÐÛa��b–ÛI�åßRV�MSU�
òä�NH� �

٢ - �ôìn�ß�†äÇ�òÛa…�ÖëŠÏ�†uìmP~PU��Þì–zÜÛ�‰ìèà¦a�ïÈ��òu‰…�¿
�óÜÇ�òíŠàÈÛa�ò÷ÐÛa�ðë‡�´i�pbß†¨aë�éîÏ�Ûa�òÐîÃëI�åß�Šr×cTU�òä��H

�òíŠàÈÛa�ò÷ÐÛaëI�åßRVMSU�òä��H�òíŠàÈÛa�ò÷ÐÛa��b–ÛI�åßRV�MSU�
òä�NH� �

٣ - �ôìn�ß�†äÇ�òÛa…�ÖëŠÏ�†uìmP~PU��Þì–zÜÛ�‰ìèà¦a�ïÈ��òu‰…�¿
�òíŠàÈÛa�pb÷ÐÛa�ðë‡�´i�pbß†¨aë�éîÏ�Ûa�òÐîÃë�óÜÇI�åßRVMSU��Lòä�

�åßSV�MTU��åß�Šr×cLòä�TU�òä��H�òíŠàÈÛa�ò÷ÐÛaëI�åß�ŠÌ•cRU�òä��H
�òíŠàÈÛa�ò÷ÐÛa��b–ÛI�åß�ŠÌ•cRU�òä�NH� �

٤ - �ôìn�ß�†äÇ�òÛa…�ÖëŠÏ�†uìmP~PU��Þì–zÜÛ�‰ìèà¦a�ïÈ��òu‰…�¿
�òíŠàÈÛa�ò÷ÐÛa�ðë‡�´i�òîÛb–müa�ò×‰b’½a�òÐîÃë�óÜÇI�åßSVMTU�òä��H



 

)٥٧٤( 

  

�òíŠàÈÛa�ò÷ÐÛaëI�åß�ŠÌ•cRU�òä��HÛa��b–Û�òíŠàÈÛa�ò÷ÐI�åß�ŠÌ•cRU�
òä�NH� �

٥ - �ôìn�ß�†äÇ�òÛa…�ÖëŠÏ�†uìmP~PU��Þì–zÜÛ�‰ìèà¦a�ïÈ��òu‰…�¿
�òíŠàÈÛa�ò÷ÐÛa�ðë‡�´i�‰bj�⁄a�òÐîÃë�óÜÇI�åß�ŠÌ•cRU�òä��H�ò÷ÐÛaë

�òíŠàÈÛaI�åß�Šr×cTU�òä��H�òíŠàÈÛa�ò÷ÐÛa��b–ÛI�åß�Šr×cTU�òä�NH� �
���òàîÓ�põbuIÒ�H¿�òÛa…��Ëعلى مستوى الوظيفة  •ÐîÃë�I�ò÷’änÛa

òîmbßìÜÈ½a�LòíìàänÛaë�òîÇbànuüa�H�óÈ�í��Ûa�ÑöbÃìÜÛ�òîÜØÛa�òu‰†Ûa�¿ë
�òÛü…�pa‡�ÖëŠÏ�…ìuë�â†Ç�µg��’í�b¾�[bèîÜÇ�Þì–zÜÛ�‰ìèà¦a

�…aŠÏc�ŠÄã�òèuë�åß�ÑöbÃìÛa�êˆç�ÕîÔznÛ�‰ìèà¦a�ïÈ��òu‰…�¿�òîöb–yg
ýn�bi�òäîÈÛaÒ�u�bà×�LbèãìÜÌ’í��Ûa�ÑöbÃìÛa�òàîÓ�põbIÒ�H�†äÇ�òÛa…

�ôìn�ßP~PQ��ÑöbÃë�¿I�ò×‰b’½a�Lpbß†¨aë�éîÏ�Ûa�LáíìÔnÛaë�†ÔäÛa
‰bj�þa�LòîÛb–müaH�òu‰…�¿�òîöb–yg�òÛü…�pa‡�ÖëŠÏ�…ìuë�µg��’í�b¾�[

ýn�bi�òäîÈÛa�…aŠÏc�ŠÄã�òèuë�åß�ÑöbÃìÛa�êˆç�ÕîÔznÛ�‰ìèà¦a�ïÈ�Ò�
n�a�âa†‚n�bië�LbèãìÜÌ’í��Ûa�ÑöbÃìÛa�ÙÜm�‰†–ß�åÇ�Ñ’ØÜÛ�éîÐî‘�‰bj

ïmŁa�´jm�ÖëŠÐÛaZ  

١ - �ôìn�ß�†äÇ�òÛa…�ÖëŠÏ�†uìmP~PU��Þì–zÜÛ�‰ìèà¦a�ïÈ��òu‰…�¿
�¿�æìÜàÈí�åíˆÛa�´i�âýÇ⁄a�Ýöb�ìÛ�éßa†‚n�bi�áíìÔnÛaë�†ÔäÛa�òÐîÃë�óÜÇ

�òÐîÃë�¿�´ÜßbÈÛaë�lýĐÛaß½a��b–Û�âbÇ�Ší†âbÈÛa�Ší†N� �
٢ - �ôìn�ß�†äÇ�òÛa…�ÖëŠÏ�†uìmP~PU��Þì–zÜÛ�‰ìèà¦a�ïÈ��òu‰…�¿

�åíˆÛa�´i�âýÇ⁄a�Ýöb�ìÛ�éßa†‚n�bi�pbß†¨aë�éîÏ�Ûa�òÐîÃë�óÜÇ
��b–Û�ÑÃìß�òÐîÃë�¿�æìÜàÈí�åíˆÛaë�á�Ó��îö‰�òÐîÃë�¿�æìÜàÈí

ÑÃì½aN� �
٣ - �ôìn�ß�†äÇ�òÛa…�ÖëŠÏ�†uìmP~PU��Þì–zÜÛ�‰ìèà¦a�ïÈ��òu‰…�¿

�ìÛ�éßa†‚n�bi�pbß†¨aë�éîÏ�Ûa�òÐîÃë�óÜÇ�åíˆÛa�´i�âýÇ⁄a�Ýöb



 

)٥٧٥( 

  

�òÐîÃë�¿�æìÜàÈíIÑÃìß�Lá�Ó��îö‰�LâbÇ�Ší†ß�H��b–Û�lýĐÛaë
lýĐÛaN� �

٤ - �ôìn�ß�†äÇ�òÛa…�ÖëŠÏ�†uìmP~PU��Þì–zÜÛ�‰ìèà¦a�ïÈ��òu‰…�¿
�åíˆÛa�´i�âýÇ⁄a�Ýöb�ìÛ�éßa†‚n�bi�òîÛb–müa�ò×‰b’½a�òÐîÃë�óÜÇ

lýĐÛa��b–Û�lýĐÛaë�á�Ó��îö‰�òÐîÃë�¿�æìÜàÈíN� �
٥ - m�ôìn�ß�†äÇ�òÛa…�ÖëŠÏ�†uìP~PU��Þì–zÜÛ�‰ìèà¦a�ïÈ��òu‰…�¿

�òÐîÃë�¿�æìÜàÈí�åíˆÛa�´i�âýÇ⁄a�Ýöb�ìÛ�éßa†‚n�bi�‰bj�⁄a�òÐîÃë�óÜÇ
IkÛb��LÑÃìß�Lá�Ó��îö‰�H�òÐîÃë�¿�´ÜßbÈÛaëß½a��b–Û�âbÇ�Ší†�Ší†

âbÈÛaN 

��òàîÓ�põbuIÒ�H�ÑöbÃë�¿�òÛa…��ËIÛaë�†ÔäÛa�LáíìÔnعلى مستوى التعليم •
‰bj�⁄a�LòîmbßìÜÈ½a�H�‰ìèà¦a�óÈ�í��Ûa�ÑöbÃìÜÛ�òîÜØÛa�òu‰†Ûa�¿ë

�åß�òîöb–yg�òÛü…�pa‡�ÖëŠÏ�…ìuë�â†Ç�µg��’í�b¾�[bèîÜÇ�Þì–zÜÛ
ýn�bi�òäîÈÛa�…aŠÏc�ŠÄã�òèuëÒ��òàîÓ�põbu�bàäîi�LòîàîÜÈnÛa�áèmbíìn�ß

IÒ�H�ôìn�ß�†äÇ�òÛa…P~PQ��ÑöbÃë�¿Ië�òîÇbànuüa�ò÷’änÛa�LòíìàänÛa
òîÛb–müa�ò×‰b’½a�Lpbß†¨aë�éîÏ�ÛaH�òÛü…�pa‡�ÖëŠÏ�…ìuë�µg��’í�b¾�[

ýn�bi�òäîÈÛa�…aŠÏc�ŠÄã�òèuë�åß�òîöb–ygÒ��LòîàîÜÈnÛa�áèmbíìn�ß
ïmŁa�´jm�ÖëŠÐÛa�ÙÜm�‰†–ß�åÇ�Ñ’ØÜÛ�éîÐî‘�‰bjn�a�âa†‚n�biëZ� �

١ - òÛa…�ÖëŠÏIJ�H�ôìn�ß�†äÇP~PU�–zÜÛ�‰ìèà¦a�ïÈ��òu‰…�¿�óÜÇ�Þì
�´i�âýÇ⁄a�Ýöb�ìÛ�éßa†‚n�bi�òíìàänÛaë�ïÇbànuüa�ò÷’änÛa�òÐîÃë

�óÜÇ�´Ü•b§aIóÜÇdÏ��n�ubß�LïÈßb¦a�Ýçû½a�H�óÜÇ�´Ü•b§aë
ÝÓdÏ�ðìãbrÛa��b–Û�ÝÓdÏ�ðìãbrÛaN� �

                                                 
IJH��åØ¾�ÖŠÏ�ÝÓc�‰bjn�a�âa†‚n�a��ILSD�H����������ðc�´}i�ÖëŠ}Ï�å}Ç�Ñ}’ØÛa�å}ß�éîÐî}‘�‰b}jn�a�å}Ø·�â†}ÈÛ

´nÇìà©N 



 

)٥٧٦( 

  

٢ - �ôìn�ß�†äÇ�òÛa…�ÖëŠÏ�†uìmP~PU��Þì–zÜÛ�‰ìèà¦a�ïÈ��òu‰…�¿
�éßa†‚n�bi�pbß†¨aë�éîÏ�Ûa�òÐîÃë�óÜÇ�´Ü•b§a�´i�âýÇ⁄a�Ýöb�ìÛ

�óÜÇIóÜÇdÏ��n�ubß�LïÛbÇ�âìÜi…�LïÈßb¦a�LÝÓdÏ�ðìãbrÛa�H�lý�ë
òÈßb¦a�lý���b–Û�òÈßb¦aN� �

٣ - �ôìn�ß�†äÇ�òÛa…�ÖëŠÏ�†uìmP~PU��Þì–zÜÛ�‰ìèà¦a�ïÈ��òu‰…�¿
�´Ü•b§a�´i�âýÇ⁄a�Ýöb�ìÛ�éßa†‚n�bi�òîÛb–müa�ò×‰b’½a�òÐîÃë�óÜÇ

ÇdÏ��n�ubß�óÜÇòÈßb¦a�lý���b–Û�òÈßb¦a�lý�ë�óÜN� �
�òàîÓ�põbuIÒ�H��’í�b¾�[òîmbßìÜÈ½a�òÐîÃë�¿�òÛa…��Ëعلى مستوى الخبرة  •

�Þì–zÜÛ�‰ìèà¦a�ïÈ��òu‰…�¿�òîöb–yg�òÛü…�pa‡�ÖëŠÏ�…ìuë�â†Ç�µg
ýn�bi�òäîÈÛa�…aŠÏc�ŠÄã�òèuë�åß�òÐîÃìÛa�êˆç�óÜÇÒ��áèma���paìä�

Ó�põbu�bàäîi�LòîÐîÃìÛa�òàîIÒ�H�ôìn�ß�†äÇ�òÛa…P~PQ��ÑöbÃë�¿I�†ÔäÛa
�ò×‰b’½a�Lpbß†¨aë�éîÏ�Ûa�LòíìàänÛaë�òîÇbànuüa�ò÷’änÛa�LáíìÔnÛaë

‰bj�⁄a�LòîÛb–müa�H�‰ìèà¦a�óÈ�í��Ûa�ÑöbÃìÜÛ�òîÜØÛa�òu‰†Ûa�¿ë
�pa‡�ÖëŠÏ�…ìuë�µg��’í�b¾�[âýÇ⁄a�Ýöb�ìÛ�éßa†‚n�bi�bèîÜÇ�Þì–zÜÛ

ß�òîöb–yg�òÛü…ýn�bi�òäîÈÛa�…aŠÏc�ŠÄã�òèuë�åÒ��áèma���paìä�
��´jm�ÖëŠÐÛa�ÙÜm�‰†–ß�åÇ�Ñ’ØÜÛ�éîÐî‘�‰bjn�a�âa†‚n�bië�LòîÐîÃìÛa

�ïmŁaZ� �
١ - òÛa…�ÖëŠÏ�†uìmIJ�H�ôìn�ß�†äÇP~PU��‰ìèà¦a�ïÈ��òu‰…�¿

�ñ�¨a�ðë‡�´i�áíìÔnÛaë�†ÔäÛa�òÐîÃë�óÜÇ�Þì–zÜÛI�åßQPMQR�òä��H
�ñ�¨a�ðë‡ëI�åß�ÝÓcS��paìä�H�ñ�¨a�ðë‡��b–ÛI�åß�ÝÓcS�

paìä�NH� �

                                                 
IJH��åØ¾�ÖŠÏ�ÝÓc�‰bjn�a�âa†‚n�a��ILSD�Hà©�ðc�´i�ÖëŠÏ�åÇ�Ñ’ØÛa�åß�éîÐî‘�‰bjn�a�åØ·�â†ÈÛ´nÇìN 



 

)٥٧٧( 

  

٢ - òÛa…�ÖëŠÏ�†uìmIJ�H�ôìn�ß�†äÇP~PU��‰ìèà¦a�ïÈ��òu‰…�¿
�ñ�¨a�ðë‡�´i�áíìÔnÛaë�†ÔäÛa�òÐîÃë�óÜÇ�Þì–zÜÛI�åßQPMQR��Lòä�

�åßQS�MQU�òä��H�ñ�¨a�ðë‡ëI�åßS�MV�paìä��H�ñ�¨a�ðë‡��b–Û
I�åßSMV�paìä�NH� �

٣ - � �òÛa…�ÖëŠÏ�†uìmIJ�Hn�ß�†äÇ�ôìP~PU��‰ìèà¦a�ïÈ��òu‰…�¿
�ñ�¨a�ðë‡�´i�áíìÔnÛaë�†ÔäÛa�òÐîÃë�óÜÇ�Þì–zÜÛI�åßQPMQR�òä��H

�ñ�¨a�ðë‡ëI�åßWMY�paìä��H�ñ�¨a�ðë‡��b–ÛI�åßW�MY�
paìä�NH� �

٤ - òÛa…�ÖëŠÏ�†uìmIJ�H�ôìn�ß�†äÇP~PU��‰ìèà¦a�ïÈ��òu‰…�¿
�ñ�¨a�ðë‡�´i�áíìÔnÛaë�†ÔäÛa�òÐîÃë�óÜÇ�Þì–zÜÛI�åßQPMQR�òä��H

�ñ�¨a�ðë‡ëI�åß�Šr×cQU�òä��H�ñ�¨a�ðë‡��b–ÛI�åß�Šr×cQU�òä�NH� �
٥ - � �òÛa…�ÖëŠÏ�†uìmIJ�H�ôìn�ß�†äÇP~PU��‰ìèà¦a�ïÈ��òu‰…�¿

�ñ�¨a�ðë‡�´i�òíìàänÛaë�òîÇbànuüa�ò÷’änÛa�òÐîÃë�óÜÇ�Þì–zÜÛI�åß
QPMQR�òä��H�ñ�¨a�ðë‡ëI�åß�ÝÓcS�paìä��H�ñ�¨a�ðë‡��b–Û

Iåß�ÝÓc�S�paìä�NH� �
٦ - � �òÛa…�ÖëŠÏ�†uìmIJ�H�ôìn�ß�†äÇP~PU��‰ìèà¦a�ïÈ��òu‰…�¿

�ñ�¨a�ðë‡�´i�òíìàänÛaë�òîÇbànuüa�ò÷’änÛa�òÐîÃë�óÜÇ�Þì–zÜÛI�åß
WMY��åß�Lpaìä�QP�MQR�òä��H�ñ�¨a�ðë‡ëI�åßSMV�paìä��H

�ñ�¨a�ðë‡��b–ÛI�åßSMV�paìä�NH� �

                                                 

IJH��åØ¾�ÖŠÏ�ÝÓc�‰bjn�a�âa†‚n�a��ILSD�H´nÇìà©�ðc�´i�ÖëŠÏ�åÇ�Ñ’ØÛa�åß�éîÐî‘�‰bjn�a�åØ·�â†ÈÛN 

IJH��åØ¾�ÖŠÏ�ÝÓc�‰bjn�a�âa†‚n�a��ILSD�H´nÇìà©�ðc�´i�ÖëŠÏ�åÇ�Ñ’ØÛa�åß�éîÐî‘�‰bjn�a�åØ·�â†ÈÛN 

IJH��åØ¾�ÖŠÏ�ÝÓc�‰bjn�a�âa†‚n�a��ILSD�H�a�åØ·�â†ÈÛ´nÇìà©�ðc�´i�ÖëŠÏ�åÇ�Ñ’ØÛa�åß�éîÐî‘�‰bjnN 

IJH��åØ¾�ÖŠÏ�ÝÓc�‰bjn�a�âa†‚n�a��ILSD�H´nÇìà©�ðc�´i�ÖëŠÏ�åÇ�Ñ’ØÛa�åß�éîÐî‘�‰bjn�a�åØ·�â†ÈÛN 

IJH��åØ¾�ÖŠÏ�ÝÓc�‰bjn�a�âa†‚n�a��ILSD�H´nÇìà©�ðc�´i�ÖëŠÏ�åÇ�Ñ’ØÛa�åß�éîÐî‘�‰bjn�a�åØ·�â†ÈÛN 



 

)٥٧٨( 

  

٧ - � ��ôìn�ß�†äÇ�òÛa…�ÖëŠÏ�†uìmP~PU�È��òu‰…�¿�‰ìèà¦a�ï
�ñ�¨a�ðë‡�´i�pbß†¨aë�éîÏ�Ûa�òÐîÃë�óÜÇ�Þì–zÜÛI�åß�Šr×cQU�

òä��H�ñ�¨a�ðë‡ëI�åß�ÝÓcS�paìä��H�ñ�¨a�ðë‡��b–ÛI�åß�ÝÓcS�
paìä�NH� �

٨ - � ��ôìn�ß�†äÇ�òÛa…�ÖëŠÏ�†uìmP~PU��‰ìèà¦a�ïÈ��òu‰…�¿
�ñ�¨a�ðë‡�´i�pbß†¨aë�éîÏ�Ûa�òÐîÃë�óÜÇ�Þì–zÜÛI�åß�Šr×cQU�

òä�H��ñ�¨a�ðë‡ëI�åßSMV�paìä��H�ñ�¨a�ðë‡��b–ÛI�åßSMV�
paìä�NH� �

٩ - �ôìn�ß�†äÇ�òÛa…�ÖëŠÏ�†uìmP~PU��Þì–zÜÛ�‰ìèà¦a�ïÈ��òu‰…�¿
�ñ�¨a�ðë‡�´i�òîÛb–müa�ò×‰b’½a�òÐîÃë�óÜÇI�åßQP�MQR�òä��H

�ñ�¨a�ðë‡ëI�åß�ÝÓcS�paìä��H�ñ�¨a�ðë‡��b–ÛI�åß�ÝÓcS�
paìä�NH� �

١٠ - � �òÛa…�ÖëŠÏ�†uìm��ôìn�ß�†äÇP~PU��‰ìèà¦a�ïÈ��òu‰…�¿
�ñ�¨a�ðë‡�´i�òîÛb–müa�ò×‰b’½a�òÐîÃë�óÜÇ�Þì–zÜÛI�åßQPMQR�

òä��H�ñ�¨a�ðë‡ëI�åßSMV�paìä��H�ñ�¨a�ðë‡��b–ÛI�åßSMV�
paìä�NH� �

١١ - � �òÛa…�ÖëŠÏ�†uìmIJ�H�ôìn�ß�†äÇP~PU��‰ìèà¦a�ïÈ��òu‰…�¿
�ñ�¨a�ðë‡�´i�‰bj�⁄a�òÐîÃë�óÜÇ�Þì–zÜÛI�åß�ÝÓcS�paìä��H

�ñ�¨a�ðë‡ëI�åßSMV�paìä��H�ñ�¨a�ðë‡��b–ÛI�åßS�MV�
paìä�NH� �

                                                 

IJH��âa†‚n�a���åØ¾�ÖŠÏ�ÝÓc�‰bjn�aILSD�H���������ðc�´}i�ÖëŠ}Ï�å}Ç�Ñ}’ØÛa�å}ß�éîÐî}‘�‰b}jn�a�å}Ø·�â†ÈÛ
´nÇìà©N 
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١٢ - � �òÛa…�ÖëŠÏ�†uìmIJ�H�ôìn�ß�†äÇP~PU��‰ìèà¦a�ïÈ��òu‰…�¿
�ñ�¨a�ðë‡�´i�‰bj�⁄a�òÐîÃë�óÜÇ�Þì–zÜÛI�åß�ÝÓcS�paìä��H

�ñ�¨a�ðë‡ëI�åßWMY�paìä��H�ñ�¨a�ðë‡��b–ÛI�åßW�MY�
paìä�NH� �

١٣ - � �ŠÏ�†uìmòÛa…�ÖëIJ�H�ôìn�ß�†äÇP~PU��‰ìèà¦a�ïÈ��òu‰…�¿
�ñ�¨a�ðë‡�´i�‰bj�⁄a�òÐîÃë�óÜÇ�Þì–zÜÛI�åß�ÝÓcS�paìä��H

�ñ�¨a�ðë‡ëI�åß�Šr×cQU�òä��H�ñ�¨a�ðë‡��b–ÛI�åß�Šr×cQU�òä�NH� �
١٤ - � �òÛa…�ÖëŠÏ�†uìmIJ�H�ôìn�ß�†äÇP~PU��ÑöbÃìÜÛ�òîÜØÛa�òu‰†Ûa�¿

bèîÜÇ�Þì–zÜÛ�‰ìèà¦a�óÈ�í��Ûa��ñ�¨a�ðë‡�´iI�åßQPMQR�òä��H
�ñ�¨a�ðë‡ëI�åßSMV�paìä��H�ñ�¨a�ðë‡��b–ÛI�åßS�MV�

paìä�NH� �
١٥ - � �òÛa…�ÖëŠÏ�†uìmIJ�H�ôìn�ß�†äÇP~PU��ÑöbÃìÜÛ�òîÜØÛa�òu‰†Ûa�¿

�ñ�¨a�ðë‡�´i�bèîÜÇ�Þì–zÜÛ�‰ìèà¦a�óÈ�í��ÛaI�åßQPMQR��Lòä�
�åß�Šr×cQU�òä��H�ñ�¨a�ðë‡ëI�åßS�MV�paìä��H–Û�ñ�¨a�ðë‡��b

I�åßSMV�paìä�NH� �
�òàîÓ�põbuIÒ�H�ÑöbÃë�¿�òÛa…��ËI�LáíìÔnÛaë�†ÔäÛaعلى مستوى الدخل  •

òîmbßìÜÈ½a�LòíìàänÛaë�òîÇbànuüa�ò÷’änÛa�H��Ûa�ÑöbÃìÜÛ�òîÜØÛa�òu‰†Ûa�¿ë
�µg��’í�b¾�[âýÇ⁄a�Ýöb�ìÛ�éßa†‚n�bi�bèîÜÇ�Þì–zÜÛ�‰ìèà¦a�óÈ�í

ü…�pa‡�ÖëŠÏ�…ìuë�â†Ç�¿�âýÇ⁄a�Ýöb�ë�ïÈ��òu‰…�¿�òîöb–yg�òÛ
                                                 

IJH��åØ¾�ÖŠÏ�ÝÓc�‰bjn�a�âa†‚n�a��ILSD�H���������ðc�´}i�ÖëŠ}Ï�å}Ç�Ñ}’ØÛa�å}ß�éîÐî}‘�‰b}jn�a�å}Ø·�â†ÈÛ
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´nÇìà©N 
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´nÇìà©N 
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ýn�bi�òäîÈÛa�…aŠÏc�ŠÄã�òèuë�åß�‰ìèàvÜÛ�ÑöbÃìÛa�ÙÜm�ÕîÔ¤Ò��ôìn�ß
�òàîÓ�põbu�bàäîi�LáèÜ�…IÒ�H�ôìn�ß�†äÇ�òÛa…P~PQ��ÑöbÃë�¿I�éîÏ�Ûa

‰bj�⁄a�LòîÛb–müa�ò×‰b’½a�Lpbß†¨aëH�pa‡�ÖëŠÏ�…ìuë�µg��’í�b¾�[
‰…�¿�òîöb–yg�òÛü…�åß�ÑöbÃìÛa�ÙÜm�óÜÇ�Þì–zÜÛ�‰ìèà¦a�ïÈ��òu

ýn�bi�òäîÈÛa�…aŠÏc�ŠÄã�òèuëÒ��éîÐî‘�‰bjn�a�âa†‚n�bië�LáèÜ�…�ôìn�ß
�ïmŁa��´jm�ÖëŠÐÛa�ÙÜm�‰†–ß�åÇ�Ñ’ØÜÛZ� �

١ - �ôìn�ß�†äÇ�òÛa…�ÖëŠÏ�†uìmP~PU��Þì–zÜÛ�‰ìèà¦a�ïÈ��òu‰…�¿
�Ý�†Ûa�ðë‡�´i�pbß†¨aë�éîÏ�Ûa�òÐîÃë�óÜÇI�åß�Šr×cQS�Þbí‰�ÑÛc�H

�Ý�†Ûa�ðë‡ëI�åß�ÝÓcT�Þbí‰�Òüe�H�Ý�†Ûa�ðë‡��b–ÛI�åß�ÝÓcT�
Þbí‰�ÒüeNH� �

٢ - �ôìn�ß�†äÇ�òÛa…�ÖëŠÏ�†uìmP~PU��Þì–zÜÛ�‰ìèà¦a�ïÈ��òu‰…�¿
�Ý�†Ûa�ðë‡�´i�pbß†¨aë�éîÏ�Ûa�òÐîÃë�óÜÇI�åß�Šr×cQS�Þbí‰�ÑÛc�H

�Ý�†Ûa�ðë‡ëI�åßTMX�Þbí‰�ÒŁa�H�Ý�†Ûa�ðë‡��b–ÛI�åßTMX�
üeÞbí‰�ÒNH� �

٣ - �ôìn�ß�†äÇ�òÛa…�ÖëŠÏ�†uìmP~PU��Þì–zÜÛ�‰ìèà¦a�ïÈ��òu‰…�¿
�Ý�†Ûa�ðë‡�´i�òîÛb–müa�ò×‰b’½a�òÐîÃë�óÜÇI�åßYMQS��LÞbí‰�ÑÛc

�åß�Šr×cQS�Þbí‰�ÑÛc�H�Ý�†Ûa�ðë‡ëI�åß�ÝÓcT�Þbí‰�Òüe�H��b–Û
�Ý�†Ûa�ðë‡I�åß�ÝÓcT�Þbí‰�ÒüeNH� �

٤ - �ôìn�ß�†äÇ�òÛa…�ÖëŠÏ�†uìmP~PU�u‰…�¿�Þì–zÜÛ�‰ìèà¦a�ïÈ��ò
�Ý�†Ûa�ðë‡�´i�‰bj�⁄a�òÐîÃë�óÜÇI�åß�ÝÓcT�Þbí‰�Òüe�H�ðë‡ë

�Ý�†ÛaI�åß�Šr×cQS�Þbí‰�ÑÛc�H�Ý�†Ûa�ðë‡��b–ÛI�åß�Šr×cQS��ÑÛc
Þbí‰NH� �

� ��
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  :العوامل الإعلامية -ب
  )٨٢(جدول رقم 

  من استخدامه للحصول عليهامعاملات ارتباط الوظائف التي يسعى الجمهور 
  المؤثرة على استخدامه لوسائل الإعلام الإعلامية الإعلام مع العوامل لوسائل

�العوامل �� �� ��  النقد والتقويم�

التنشئة 
الاجتماعية 
 والتنموية

الترفيه 
 والخدمات

المشاركة 
�الاتصالية �� �� �� �المعلوماتية� �� �� ��  الأخبار�

الدرجة 
�الكلية  �� �� �� �

�P~SPJJ تقنية المعلومات �P~RUJJ� �P~QWJJ� �P~RQJJ� �P~RSJJ� �P~RSJJ� �P~SRJJ 

 عولمة الإعلام
-P~PQ� �-P~PR� �-P~PQ� �-P~PT� �-P~PT� �-

P~PYJJ� �-P~PS 

�P~QSJJ- الحرية الإعلامية �-P~PV� �-P~QRJJ� �-

P~QRJJ� �-P~PWJ� �-

P~QPJJ� �-P~QSJJ 

 اقتصاديات الوسائل
-P~QSJJ� �-P~QUJJ� �-P~QRJJ� �-

P~QRJJ� �
-

P~PXJJ� �-P~PU� �-P~QVJJ 

�P~QSJJ اتمع �P~RQJJ� �P~PWJ� �P~QPJJ� �P~QTJJ� �P~QUJJ� �P~QXJJ 

�P~QQJJ- بيئة العمل الإعلامي �-P~PR� �-P~PWJ� �-

P~PYJJ� �-P~PVJ� �-P~PXJ� �-P~QPJJ 

 P~SJJ P~RSJJ P~QJJ P~RUJJ P~RJJ P~QXJJ P~SJJ  البيئة الاتصالية

 P~QWJJ P~RTJJ P~QQJJ P~QWJJ P~QQJJ P~PYJJ P~RRJJ الإعلام المرئي

 P~QTJJ P~QWJJ P P~QVJJ P~QSJJ P~PWJ P~QVJJ الإعلام المسموع

 P~RQJJ P~RQJJ P~QQJJ P~RRJJ P~QSJJ P~QJJ P~RTJJ الإعلام المطبوع اليومي

 P~QWJJ P~QYJJ P~PVJ P~QXJJ P~QWJJ P~PYJJ P~RQJJ الإعلام المطبوع الدوري

الإعلام الإكتروني للصحف 
 المحلية

P~RTJJ P~QYJJ P~PYJJ P~QTJJ P~RSJJ P~QUJJ P~RTJJ 

 P~QUJJ P~QSJJ P~RQJJ P~PXJ P~PU P~QRJJ P~QWJJ ليالإعلام المرئي غير المح

 P~QVJJ P~QQJJ P~QWJJ P~QTJJ P~QJJ P~PVJ P~QWJJ الإعلام المسموع غير المحلي

 P~QXJJ P~QUJJ P~PWJ P~QJJ P~QQJJ P~PXJJ P~QWJJ الإعلام المطبوع غير المحلي

 P~QWJJ P~QRJJ P~QQJJ P~QJJ P~QWJJ P~QQJJ P~QWJJ شبكة الإنترنت

�|™ìíáÓ‰�Þë†¦aIXR�H�pa‰bjn�a�òvînäÛ�òßbÈÛa�ñ‰ì–ÛaIå��i��H�áîÓ�p…†y��Ûa
�‰ìèà¦a�óÈ�í��Ûa�òîßýÇ⁄a�ÑöbÃìÛaë�òîßýÇ⁄a�ÝßaìÈÛa�´i�òî�bjm‰üa�pbÓýÈÛa

�pa�Ìnß�æc�oäîi�sîy�[bèîÜÇ�Þì–zÜÛ) تمع، ودرجةتقنية المعلومات، واتجاهاته نحو ا

��òu‰†Ûa��’m)لبيئة الاتصالية، ونوعية الوسائل الإعلامية التي يستخدمهاالوعي بمكونات ا
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�ôìn�ß�†äÇ�òjuìß�òîöb–yg�òÛü…�pa‡�bèãc�b��òîÜØÛaIP~PQH�põbu�bàäîi�L
��Ìn½�òîÜØÛa�òu‰†ÛaIالحرية الإعلامية، واقتصاديات الوسيلة، بيئة العمل الإعلامي�H�pa‡

�ôìn�ß�†äÇ�òîjÛb��òîöb–yg�òÛü…P~PQ���Ìnß�bßc�LIعولمة الإعلام�H�òàîÔÛ��îÜÏ
�êˆ��òîÜî–ÐnÛa�wöbnäÛa�āaŠÈn�a�åØ¹ë�Lòîöb–yg�òÛü…�éÛ�òîÜØÛa�òu‰†Ûa�¿�òÓýÈÛa

ïmdíbß�ÕÏë�pbÓýÈÛaZ� �
��òÓýÇ�…ìuë�Âbjm‰üa�ÝßbÈß�òvînã�pŠèÃcفيما يتعلق بمتغير تقنية المعلومات •

��Ûa�ÑöbÃìÛa�Ý×�Éß��bîöb–yg�òÛa…�òîib¯g�sîy�[bèÔîÔznÛ�‰ìèà¦a�óÈ�
�´i�bß�å��jÛ�Âbjm‰üa�ÝßbÈß�pbu‰…�oyëaŠmIP~QW�ëP~SPH�bçýÇc�L

�pŠ�Ï�†Óë�Lpbß†¨aë�éîÏ�Ûa�òÐîÃë�Éß�bçbã…cë�LáíìÔnÛaë�†ÔäÛa�òÐîÃë�Éß
�énj�ã�bß�òÓýÈÛa�êˆçQP%�ñ…ë†ª�òj�ã�ïçë�Låí�Ìn½a�¿�åíbjnÛa�åß�N� �

�òÓýÇ�…ìuë�â†Ç�Âbjm‰üa�ÝßbÈß�òvînã�pŠèÃcم فيما يتعلق بمتغير عولمة الإعلا •
�‰ìèà¦a�óÈ���Ûa�ÑöbÃìÛa�kÜËc�Éßë�òîÜØÛa�òu‰†Ûa�¿��bîöb–yg�òÛa…

�Éß��bîöb–yg�òÛa…�òîjÜ��òÓýÇ�…ìuë�óÜÇ�òvînäÛa�oÛ…�bàäîi�LbèîÜÇ�Þì–zÜÛ
�ôìn�ß�†äÇ�‰bj�þa�òÐîÃëP~PQ�âýÇ⁄a�ò½ìÇ��Ìnß�Éß�N  

��òÓýÇ�…ìuë�Âbjm‰üa�ÝßbÈß�òvînã�pŠèÃcة الإعلاميةفيما يتعلق بمتغير الحري •
�†äÇ�bèÔîÔznÛ�‰ìèà¦a�óÈ���Ûa�ÑöbÃìÛa�kÜËc�Éß��bîöb–yg�òÛa…�òîjÜ�

�ôìn�ßP~PQ�´i�bß�å��jÛ�Âbjm‰üa�ÝßbÈß�pbu‰…�oyëaŠm�sîy�[
IP~PW�ëP~QUH�òÐîÃë�Éß�bçbã…cë�LáíìÔnÛaë�†ÔäÛa�òÐîÃë�Éß�bçýÇc�L

�Ï�†Óë�LòîmbßìÜÈ½a�énj�ã�bß�òÓýÈÛa�êˆç�pŠQ~W%��Låí�Ìn½a�¿�åíbjnÛa�åß
�òíìàänÛaë�òîÇbànuüa�ò÷’änÛa�òÐîÃë�p†ÔnÏa�bàäîi�L�a†u�ñ…ë†ª�òj�ã�ïçë

òîßýÇ⁄a�òíŠ§a��Ìnß�Éß�òîöb–y⁄a�òÛü†ÛaN� �
��òÓýÇ�…ìuë�Âbjm‰üa�ÝßbÈß�òvînã�pŠèÃcفيما يتعلق بمتغير اقتصاديات الوسيلة •

yg�òÛa…�òîjÜ��†äÇ�bèÔîÔznÛ�‰ìèà¦a�óÈ���Ûa�ÑöbÃìÛa�kÜËc�Éß��bîöb–
�ôìn�ßP~PQ�´i�bß�å��jÛ�Âbjm‰üa�ÝßbÈß�pbu‰…�oyëaŠm�sîy�[
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IP~PX�ëP~QUH�Éß�bçbã…cë�LòíìàänÛaë�òîÇbànuüa�ò÷’änÛa�òÐîÃë�Éß�bçýÇc�L
�énj�ã�bß�òÓýÈÛa�êˆç�pŠ�Ï�†Óë�LòîmbßìÜÈ½a�òÐîÃëR~U%��¿�åíbjnÛa�åß

�Ìn½a�òÛü†Ûa�‰bj�þa�òÐîÃë�p†ÔnÏa�bàäîi�L�a†u�ñ…ë†ª�òj�ã�ïçë�Låí
òÜî�ìÛa�pbí…b–nÓa��Ìnß�Éß�òîöb–y⁄aN� �

��òÛa…�òîib¯g�òÓýÇ�…ìuë�Âbjm‰üa�ÝßbÈß�òvînã�pŠèÃcفيما يتعلق بمتغير اتمع •
�†äÇ�òîÜØÛa�òu‰†Ûa�¿ë�bèÔîÔznÛ�‰ìèà¦a�óÈ���Ûa�ÑöbÃìÛa�Ý×�Éß��bîöb–yg

�ôìn�ßP~PQ�bèÈß�éÛü†Ûa�ôìn�ß�õbu��Ûa�pbß†¨aë�éîÏ�Ûa�òÐîÃë�a†Ç�L
�ôìn�ß�†äÇP~PU�´i�bß�å��jÛ�Âbjm‰üa�ÝßbÈß�pbu‰…�oyëaŠmë�L

IP~PW�ëP~RQH�Éß�bçbã…cë�LòíìàänÛaë�òîÇbànuüa�ò÷’änÛa�òÐîÃë�Éß�bçýÇc�L
�énj�ã�bß�òÓýÈÛa�êˆç�pŠ�Ï�†Óë�Lpbß†¨aë�éîÏ�Ûa�òÐîÃëS~RT%��åß

jnÛa�a†u�ñ…ë†ª�òj�ã�ïçë�Låí�Ìn½a�¿�åíbN� �
�ÝßbÈß�òvînã�pŠèÃcفيما يتعلق بمتغير اتجاهات الجمهور نحو العمل الإعلامي  •

�óÈ���Ûa�ÑöbÃìÛa�kÜËc�Éß��bîöb–yg�òÛa…�òîjÜ��òÓýÇ�…ìuë�Âbjm‰üa
�ôìn�ß�†äÇ�bèÔîÔznÛ�‰ìèà¦aP~PQ�ÝßbÈß�pbu‰…�oyëaŠm�sîy�[

�´i�bß�å��jÛ�Âbjm‰üaIP~PV�ëP~QQH�LáíìÔnÛaë�†ÔäÛa�òÐîÃë�Éß�bçýÇc�L
�énj�ã�bß�òÓýÈÛa�êˆç�pŠ�Ï�†Óë�LòîmbßìÜÈ½a�òÐîÃë�Éß�bçbã…cëQ%��åíbjnÛa�åß

�òîÇbànuüa�ò÷’änÛa�òÐîÃë�p†ÔnÏa�bàäîi�L�a†u�ñ…ë†ª�òj�ã�ïçë�Låí�Ìn½a�¿
ïßýÇ⁄a�ÝàÈÛa��Ìnß�Éß�òîöb–y⁄a�òÛü†Ûa�òíìàänÛaëN� �

�ÝßbÈß�òvînã�pŠèÃcبمتغير درجة الوعي بمكونات البيئة الاتصالية  فيما يتعلق •
�‰ìèà¦a�óÈ���Ûa�ÑöbÃìÛa�Ý×�Éß��bîöb–yg�òÛa…�òîib¯g�òÓýÇ�…ìuë�Âbjm‰üa

�ôìn�ß�†äÇ�bèÔîÔznÛP~PQ�å��jÛ�Âbjm‰üa�ÝßbÈß�pbu‰…�oyëaŠm�sîy�[
�´i�bßIP~Q�ëP~RUHë�LòîÛb–müa�ò×‰b’½a�òÐîÃë�Éß�bçýÇc�L�Éß�bçbã…c

�énj�ã�bß�òÓýÈÛa�êˆç�pŠ�Ï�†Óë�Lpbß†¨aë�éîÏ�Ûa�òÐîÃëY%��¿�åíbjnÛa�åß
ñ…ë†ª�òj�ã�ïçë�Låí�Ìn½a�N� �
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�òvînã�pŠèÃcفيما يتعلق بمتغير نوع الوسائل الإعلامية التي يستخدمها الجمهور  •
��Ûa�ÑöbÃìÛa�kÜËc�Éß��bîöb–yg�òÛa…�òîib¯g�òÓýÇ�…ìuë�Âbjm‰üa�ÝßbÈß

óÈ���bß�å��jÛ�Âbjm‰üa�ÝßbÈß�pbu‰…�oyëaŠm�sîy�[bèÔîÔznÛ�‰ìèà¦a
�´iIP~PV�ëP~RTH�âýÇ⁄a�ôìn�ß�óÜÇ�áíìÔnÛaë�†ÔäÛa�Éß�bçýÇc�L

�âýÇ⁄a�ôìn�ß�óÜÇ�‰bj�þa�òÐîÃë�Éß�bçbã…cë�LòîÜ�a�Ñz–ÜÛ�ïãë�ØÛ⁄a
òÐîÃë�Éß�òîöb–y⁄a�bènÛü…�òÓýÈÛa�p†ÔÏ�bàäîi�LïÜ�a��Ë�Êìà�½a��éîÏ�Ûa

�ôìn�ß�óÜÇ�òîmbßìÜÈ½a�òÐîÃëë�LÊìà�½a�âýÇ⁄a�ôìn�ß�óÜÇ�pbß†¨aë
�énj�ã�bß�òÓýÈÛa�êˆç�pŠ�Ï�†Óë�LïÜ�a��Ë�ïöŠ½a�âýÇ⁄aV%��¿�åíbjnÛa�åß

ñ…ë†ª�òj�ã�ïçë�Låí�Ìn½a�N� �
� ��
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  :هورلجموسائل الإعلام في تحقيقها ل العوامل المؤثرة على الوظائف الإعلامية التي نجحت -٣
  :العوامل الشخصية -أ

  )٨٣(الجدول 
  الفروق في الوظائف التي نجحت وسائل الإعلام في تحقيقها

  للجمهور باعتبار السمات الفردية 
  المتغيرات الشخصية

  
�الوظائف الإعلامية �� �� �� �

�الجنس �� �� �� �القطاع� �� �� �� �العمر� �� �� �� �الوظيفة� �� �� �� �التعليم� �� �� �� �الخبرة� �� �� �� �الدخل� �� �� �� �
ومستوى )  ت (قيمة 

�دلالتها �� �� �� �ها ومستوى دلالت) ف(قيمة � �� �� �� �

 ٠.٦٨ ١.٢٧ ٠.٧٨ ٠.٤٣ ٠.٥٨ ٠.٣٩ ١.٣٩ .الإخبار والتماس المعلومات

 *٢.٧٨ ١.٥٠ ٠.٨١ ٠.٤١ ٠.١٤ ٠.٣٢ ١.٤٤ .الترفيه والخدمات

 ٠.٦٥ ١.٠٠ ٠.٢٦ ٠.١٨ ٠.٦٩ ٠.٧٠ ٠.٠٥ .التنشئة الاجتماعية والتنموية

 ٠.٧٦ ١.٩٩ ٠.١٣ ٠.٤٠ ١.٣٢ ٠.٥١ ٠.٢٥ .التقويم والمشاركة الاتصالية 

�. لدرجة الكليةا �� �� �� ١.١٦ ١.٧٦ ٠.٣١ ٠.١٢ ٠.٧٦ ٠.٤٣ �٠.٤٧ 

�J�ôìn�ß�†äÇ�òÛa…P~PU� �
�JJ�ôìn�ß�†äÇ�òÛa…P~PQ�� �

�|™ìíáÓ‰�Þë†¦aIXS�H��ÖëŠ}ÐÛa�pa‰bjn�a�òvînäÛ�òßbÈÛa�ñ‰ì–ÛaIÒ�Lp��H
��æc�æëŠ}í��Ûa�òîßýÇ⁄a�ÑöbÃìÛa�¿�‰ìèà¦a�´i�Òýn�üa�òu‰…�p…†y��Ûa

¬�òîÜ�a�âýÇ⁄a�Ýöb�ë��o}äîi�sîy�[òî–‚’Ûa�áèmb��‰bjnÇbi�bèÔîÔ¤�¿�oz
�pa�Ìnß�æcIالجنس، والقطاع، والعمر، والوظيفة، والتعليم، والخبرة�H���ò}u‰†Ûa��}’m

�â†Ç�µg��’í�b¾�[ÑöbÃìÜÛ�òîÜØÛa�òu‰†Ûa�¿ë�L�bîöb–yg�òÛa…��Ë�bèãc�b��òîÜØÛa
ýÇ⁄a�Ýöb�ë��b¬�òu‰…�¿�òîöb–yg�òÛü…�pa‡�ÖëŠÏ�…ìuë���Ù}Üm�Õ}îÔ¤�¿�â

ýn�bi�òäîÈÛa�…aŠÏc�ŠÄã�òèuë�åß�‰ìèàvÜÛ�ÑöbÃìÛaÒ�����b}àäîi�Lpa�Ìn}½a�Ù}Üm
�òàîÓ�põbuIÒ�H�ôìn�ß�†äÇ�òÛa…P~PU���Ìnß�Éß�pbß†¨aë�éîÏ�Ûa�òÐîÃë�¿

������Ýöb}�ë��b}¬�ò}u‰…�¿�òîöb}–yg�ò}Ûü…�pa‡�ÖëŠÏ�…ìuë�µg��’í�b¾�LÝ�†Ûa
ìèàvÜÛ�òÐîÃìÛa�êˆç�ÕîÔ¤�¿�âýÇ⁄a���ýn�b}i�ò}äîÈÛa�…aŠ}Ïc�ŠÄã�òèuë�åß�‰Ò�



 

)٥٨٦( 

  

�‰bjn�a�âa†‚n�bië�LáèÜ�…�ôìn�ßILSDHIJH��ïmŁa��´jmZ� �
QM �ôìn�ß�†äÇ�òÛa…�ÖëŠÏ�†uìmP~PU��¿�âýÇ⁄a�Ýöb�ë��b¬�òu‰…�¿

�Ý�†Ûa�ðë‡�´i�‰ìèàvÜÛ�pbß†¨aë�éîÏ�Ûa�òÐîÃë�ÕîÔ¤I�åß�Šr×cQS�
Þbí‰�ÑÛc�H�Ý�†Ûa�ðë‡ëI�åß�ÝÓcT�Þbí‰�Òüe�Hb–Û�Ý�†Ûa�ðë‡��

I�åß�ÝÓcT�Þbí‰�ÒüeNH� �
RM �ôìn�ß�†äÇ�òÛa…�ÖëŠÏ�†uìmP~PU��âýÇ⁄a�Ýöb�ë��b¬�òu‰…�¿

�Ý�†Ûa�ðë‡�´i�‰ìèàvÜÛ�pbß†¨aë�éîÏ�Ûa�òÐîÃë�ÕîÔznÛI�åß�Šr×c
QS�Þbí‰�ÑÛc�H�Ý�†Ûa�ðë‡ëI�åßTMX�Þbí‰�Òüe�H�ðë‡��b–Û

�Ý�†ÛaI�åßTMX�Þbí‰�ÒüeNH� �
SM ôìn�ß�†äÇ�òÛa…�ÖëŠÏ�†uìm�P~PU��âýÇ⁄a�Ýöb�ë��b¬�òu‰…�¿

�Ý�†Ûa�ðë‡�´i�‰ìèàvÜÛ�pbß†¨aë�éîÏ�Ûa�òÐîÃë�ÕîÔznÛI�åß�Šr×c
QS�Þbí‰�ÑÛc�H�Ý�†Ûa�ðë‡ëI�åßYMQS�Þbí‰�ÑÛc�H�ðë‡��b–Û

�Ý�†ÛaI�åßYMQS�Þbí‰�ÑÛcNH 

   

                                                 
IJ�H��åØ¾�ÖŠÏ�ÝÓc�‰bjn�a�âa†‚n�a��ILSD�H����������ðc�´}i�ÖëŠ}Ï�å}Ç�Ñ}’ØÛa�å}ß�éîÐî}‘�‰b}jn�a�å}Ø·�â†}ÈÛ

´nÇìà©N 



 

)٥٨٧( 

  

  :العوامل الإعلامية - ب
  )٨٤(جدول رقم 

  ممعاملات ارتباط الوظائف التي نجحت وسائل الإعلا
  في تحقيقاها للجمهور مع العوامل المؤثرة على استخدامه لوسائل الإعلام

�العوامل �� �� �� �
التقويم 

والمشاركة 
 الاتصالية

التنشئة 
الاجتماعية 

 والقيمية

الترفيه 
 والخدمات

الأخبار 
والتماس 
�المعلومات �� �� �� �

�الدرجة الكلية  �� �� �� �

�P~QYJJ تقنية المعلومات �P~QWJJ� �P~PWJ� �P~QVJJ� �P~QXJJ� �
�P~PXJ عولمة الإعلام �P~PV� �P~PVJ� �P~PS� �P~PWJ� �

�P~PU الحرية الإعلامية �P~PV� �P~PYJJ� �P~PV� �P~PWJ� �
�P~PT- اقتصاديات الوسائل �-P~PT� �-P~PP� �-P~PT� �-P~PT� �

�P~RSJJ اتمع �P~RUJJ� �P~QXJJ� �P~RQJJ� �P~RUJJ� �
�P~QPJJ بيئة العمل الإعلامي �P~QRJJ� �P~QTJJ� �P~PWJ� �P~QRJJ� �

 P~RTJJ P~QVJJ P~QRJJ P~QXJJ P~RQJJ البيئة الاتصالية

 P~RVJJ P~RUJJ P~QYJJ P~RJJ P~RWJJ الإعلام المرئي

 P~QWJJ P~QUJJ P~QSJJ P~QTJJ P~QWJJ الإعلام المسموع

 P~RUJJ P~QYJJ P~QVJJ P~QXJJ P~RTJJ الإعلام المطبوع اليومي

 P~RRJJ P~QUJJ P~QSJJ P~QTJJ P~RJJ الإعلام المطبوع الدوري

نية للصحف الإعلام الإلكترو
 المحلية

P~QVJJ P~QSJJ P~PXJ P~QSJJ P~QUJJ 

 P~PV P~PU P~PU P~PXJJ P~PWJ الإعلام المرئي غير المحلي

 P~PWJ P~PU P~PR P~PWJ P~PVJ الإعلام المسموع غير المحلي

 P~QUJJ P~QRJJ P~PU P~QJJ P~QSJJ الإعلام المطبوع غير المحلي

 P~PXJ P~PU P P~PVJ P~PVJ شبكة الإنترنت

�|™ìíáÓ‰�Þë†¦aIXT�H�pa‰bjn�a�òvînäÛ�òßbÈÛa�ñ‰ì–ÛaIå��i��H�áîÓ�p…†y��Ûa
�‰ìèà¦a�ôŠí��Ûa�òîßýÇ⁄a�ÑöbÃìÛaë�òîßýÇ⁄a�ÝßaìÈÛa�´i�òî�bjm‰üa�pbÓýÈÛa

�pa�Ìnß�æc�oäîi�sîy�[éÛ�bèÔîÔ¤�¿�oz¬�âýÇ⁄a�Ýöb�ë�æc) ،تقنية المعلومات

بيئة العمل الإعلامي، ودرجة الوعي بمكونات البيئة الاتصالية، ونوعية  واتجاهاته نحو اتمع،
��òîöb–yg�òÛü…�pa‡�bèãc�b��òîÜØÛa�òu‰†Ûa��’m)الوسائل الإعلامية التي يستخدمها

�ôìn�ß�†äÇ�òjuìßIP~PQH�pa�Ìn½�òîÜØÛa�òu‰†Ûa�põbu�bàäîi�LI ،الحرية الإعلامية



 

)٥٨٨( 

  

�Hòîöb–yg�òÛü…�pa‡��ôìn�ß�†äÇ�òîib¯gP~PU���Ìnß�bßc�Lوعولمة الإعلام
Iاقتصاديات الوسيلة�H�åØ¹ë�Lòîöb–yg�òÛü…�éÛ�òîÜØÛa�òu‰†Ûa�¿�òÓýÈÛa�òàîÔÛ��îÜÏ

ïmdí�bß�ÕÏë�pbÓýÈÛa�êˆ��òîÜî–ÐnÛa�wöbnäÛa�āaŠÈn�aZ� �
��òîib¯g�òÓýÇ�…ìuë�Âbjm‰üa�ÝßbÈß�òvînã�pŠèÃcفيما يتعلق بمتغير تقنية المعلومات •

yg�òÛa…�[‰ìèàvÜÛ�bèÔîÔ¤�¿�âýÇ⁄a�Ýöb�ë�oz¬��Ûa�ÑöbÃìÛa�Ý×�Éß��bîöb–
�´i�bß�å��jÛ�Âbjm‰üa�ÝßbÈß�pbu‰…�oyëaŠm�sîyIP~PW�ëP~QYH�L

�éîÏ�Ûa�òÐîÃë�Éß�bçbã…cë�LòîÛb–müa�ò×‰b’½aë�áíìÔnÛa�òÐîÃë�Éß�bçýÇc
�énj�ã�bß�òÓýÈÛa�êˆç�pŠ�Ï�†Óë�Lpbß†¨aëS~R%�½a�¿�åíbjnÛa�åß�Låí�Ìn

ñ…ë†ª�òj�ã�ïçë�N� �
��òîibug�òÓýÇ�…ìuë�Âbjm‰üa�ÝßbÈß�òvînã�pŠèÃcفيما يتعلق بمتغير العولمة الإعلامية •

�‰ìèàvÜÛ�bèÔîÔ¤�¿�âýÇ⁄a�Ýöb�ë�oz¬��Ûa�ÑöbÃìÛa�kÜËc�Éß��bîöb–yg�òÛa…
�ôìn�ß�†äÇP~PU�´i�bß�å��jÛ�Âbjm‰üa�ÝßbÈß�pbu‰…�oyëaŠm�sîy�[

IP~PS�ëP~PXHL��Éß�bçbã…cë�LòîÛb–müa�ò×‰b’½aë�áíìÔnÛa�òÐîÃë�Éß�bçýÇc
�ò÷’änÛaë�LpbßìÜÈ½a�÷bànÛaë�‰bj�⁄a�bnÐîÃë�p†ÔnÏa�bàäîi�L‰bj�⁄a�òÐîÃë

�pŠ�Ï�†Óë�LòîßýÇ⁄a�ò½ìÈÛa��Ìnß�Éß�òîöb–y⁄a�òÛü†Ûa�òîàîÔÛaë�òîÇbànuüa
�énj�ã�bß�òÓýÈÛa�êˆçP~U%�çë�Låí�Ìn½a�¿�åíbjnÛa�åß�a†u�ñ…ë†ª�òj�ã�ïN� �

��òîibug�òÓýÇ�…ìuë�Âbjm‰üa�ÝßbÈß�òvînã�pŠèÃcفيما يتعلق بمتغير الحرية الإعلامية •
�âýÇ⁄a�Ýöb�ë�oz¬��Ûa�òîßýÇ⁄a�ÑöbÃìÜÛ�òîÜØÛa�òu‰†Ûa�¿��bîöb–yg�òÛa…

�ôìn�ß�†äÇ�‰ìèàvÜÛ�bèÔîÔ¤�¿P~PU�†äÇ�ÁÔÏ�pbß†¨aë�éîÏ�Ûa�òÐîÃë�Éßë�L
�ôìn�ßP~PQi�L�Éß�òîöb–y⁄a�òÛü†Ûa�òîßýÇ⁄a�ÑöbÃìÛa�òîÔi�p†ÔnÏa�bàäî

�énj�ã�bß�òÓýÈÛa�êˆç�pŠ�Ï�†Óë�LòîßýÇ⁄a�òíŠ§a��ÌnßP~U%��¿�åíbjnÛa�åß
�a†u�ñ…ë†ª�òj�ã�ïçë�Låí�Ìn½a�N  

��òÛa…�òîib¯g�òÓýÇ�…ìuë�Âbjm‰üa�ÝßbÈß�òvînã�pŠèÃcفيما يتعلق بمتغير اتمع •
a�Ý×�Éß��bîöb–yg�¿ë�‰ìèàvÜÛ�bèÔîÔ¤�¿�âýÇ⁄a�Ýöb�ë�oz¬��Ûa�ÑöbÃìÛ



 

)٥٨٩( 

  

�ôìn�ß�†äÇ�òîÜØÛa�òu‰†ÛaP~PQ�å��jÛ�Âbjm‰üa�ÝßbÈß�pbu‰…�oyëaŠmë�L
�´i�bßIP~QX�ëP~RUH�LòíìàänÛaë�òîÇbànuüa�ò÷’änÛa�òÐîÃë�Éß�bçýÇc�L

�énj�ã�bß�òÓýÈÛa�êˆç�pŠ�Ï�†Óë�Lpbß†¨aë�éîÏ�Ûa�òÐîÃë�Éß�bçbã…cëV~R%�
�a†u�ñ…ë†ª�òj�ã�ïçë�Låí�Ìn½a�¿�åíbjnÛa�åßN� �

�Âbjm‰üa�ÝßbÈß�òvînã�pŠèÃcفيما يتعلق بمتغير اتجاهات الجمهور نحو العمل الإعلامي  •
�òîßýÇ⁄a�ÑöbÃìÛa�Ý×�Éßë�LòîÜØÛa�òu‰†Ûa�¿��bîöb–yg�òÛa…�òîib¯g�òÓýÇ�…ìuë

ôìn�ß�†äÇ�‰ìèàvÜÛ�bèÔîÔ¤�¿�âýÇ⁄a�Ýöb�ë�oz¬��Ûa�P~PQ�sîy�[
�´i�bß�å��jÛ�Âbjm‰üa�ÝßbÈß�pbu‰…�oyëaŠmIP~PW�ëP~QTH�Éß�bçýÇc�L

�†Óë�LpbßìÜÈ½a�÷bànÛaë�‰bj�⁄a�òÐîÃë�Éß�bçbã…cë�Lpbß†¨aë�éîÏ�Ûa�òÐîÃë
�énj�ã�bß�òÓýÈÛa�êˆç�pŠ�ÏQ~T%��ñ…ë†ª�òj�ã�ïçë�Låí�Ìn½a�¿�åíbjnÛa�åß

�a†uN� �
�Âbjm‰üa�ÝßbÈß�òvînã�pŠèÃcبمكونات البيئة الاتصالية فيما يتعلق بمتغير درجة الوعي  •

�¿�âýÇ⁄a�Ýöb�ë�oz¬��Ûa�ÑöbÃìÛa�Ý×�Éß��bîöb–yg�òÛa…�òîib¯g�òÓýÇ�…ìuë
�ôìn�ß�†äÇ�‰ìèàvÜÛ�bèÔîÔ¤P~PQ�Âbjm‰üa�ÝßbÈß�pbu‰…�oyëaŠm�sîy�[

�´i�bß�å��jÛIP~QR�ëP~RTHmüa�ò×‰b’½aë�áíìÔnÛa�òÐîÃë�Éß�bçýÇc�L�LòîÛb–
�énj�ã�bß�òÓýÈÛa�êˆç�pŠ�Ï�†Óë�Lpbß†¨aë�éîÏ�Ûa�òÐîÃë�Éß�bçbã…cëT~T%�

ñ…ë†ª�òj�ã�ïçë�Låí�Ìn½a�¿�åíbjnÛa�åß�N 

�ÝßbÈß�òvînã�pŠèÃcفيما يتعلق بمتغير نوع الوسائل الإعلامية التي يستخدمها الجمهور  •
öbÃìÛa�kÜËc�Éß��bîöb–yg�òÛa…�òîib¯g�òÓýÇ�…ìuë�Âbjm‰üa�Ýöb�ë�oz¬��Ûa�Ñ

�bß�å��jÛ�Âbjm‰üa�ÝßbÈß�pbu‰…�oyëaŠm�sîy�[‰ìèàvÜÛ�bèÔîÔ¤�¿�âýÇ⁄a
�´iIP~PV�ëP~RVH�ôìn�ß�óÜÇ�òîÛb–müa�ò×‰b’½aë�áíìÔnÛa�Éß�bçýÇc�L

�òÐîÃë�Éß�bçbã…cë�LïöŠ½a�âýÇ⁄apbßìÜÈ½a�÷bànÛaë�‰bj�þa��ôìn�ß�óÜÇ
òÓýÈÛa�p†ÔÏ�bàäîi�Loã�ãüa�òØj‘��éîÏ�Ûa�òÐîÃë�Éß�òîöb–y⁄a�bènÛü…

�aˆ×ë�ïÜ�a��Ë�ÊìjĐ½aë�ïöŠ½aë�Êìà�½a�âýÇ⁄a�ôìn�ß�óÜÇ�pbß†¨aë



 

)٥٩٠( 

  

�Êìà�½a�âýÇ⁄a�ôìn�ß�óÜÇ�òíìàänÛaë�òîÇbànuüa�ò÷’änÛa�òÐîÃëë�Loã�ã⁄a
�óÜÇ�òîÛb–müa�ò×‰b’½aë�áíìÔnÛa�òÐîÃëë�Loã�ã⁄a�aˆ×ë�ïÜ�a��Ë�ïöŠ½aë

a�ôìn�ß�énj�ã�bß�òÓýÈÛa�êˆç�pŠ�Ï�†Óë�LïÜ�a��Ë�ïöŠ½a�âýÇ⁄W%��åß
ñ…ë†ª�òj�ã�ïçë�Låí�Ìn½a�¿�åíbjnÛa�N� �

� �
� ��
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 .الوظائف الإعلامية للقائم بالاتصال والجمهور •

 ـ  • ائم بالاتصـال  العلاقة بين الوظائف الإعلاميـة للق
 .والجمهور

العوامل المؤثرة على العلاقة الوظيفة للقائم بالاتصال  •
 .والجمهور
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��cS
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?������@�49� �
�‰ìèà¦aë�Lòèu�åß�Þb–mübi�áöbÔÜÛ�òîßýÇ⁄a�ÑöbÃìÛa�†í†¤�Òýn�ü��aŠÄã

ôŠ�c�òèu�åß�ÝØ’i�bàèäîi�òÓýÈÛa�ò�a‰…�òÛb§a�êˆç�¿�‰ˆÈn½a�åß�éãg�sîyë�L
�ðŠçbÄÛa�Ö†–Ûa�éäÇ�ŠÐ�c�b½��bÔÏë�òÓýÈÛa�êˆç�‰bjn�a�µg�sybjÛa�d¦�†ÔÏ�LŠ‘bjß
�oybmc��Ûa�òîjmŠÛa�òÓýÈÛa�lìÜ�di�´näîÈÛa�ÑöbÃë�´i�òã‰bÔ½a�ánnÛ�[pa�ÌnàÜÛ

�pbãìØ½�òÔîÓ†Ûa�paŠ‘û½a�´i�òã‰bÔ½a�êˆç�ò�a‰†Û�sybjÛa�Éjma�†Óë�LÑöbÃìÛa
òîmŁa�òîöaŠu⁄a�paìĐ¨a�òÓýÈÛaZ� �

QM �Þb–mübi�áöbÔÜÛ�òîßýÇ⁄a�ÑöbÃìÛa��îÔm��Ûa�paŠ‘û½a�óÜÇ�‰b–nÓüa
�Þb–mübi�áöbÔÛa�bèi�…ŠÐäí��Ûa�paŠ‘û½a�…bÈjn�aë�Lò×�’ß�ñ‰ì–i�‰ìèà¦aë

ò�a‰†Ûa�òãbjn�g�bènäàšm��Ûa�‰ìèà¦a�ëcN 

RM a�Ñîä–m�‰ìèà¦aë�Þb–mübi�áöbÔÜÛ�òîßýÇ⁄a�ÑöbÃìÛa��îÔm��Ûa�paŠ‘û½
�paŠ‘û½a�êˆç��ØÈm�sî¡�´àØª�ÝjÓ�åß�ðŠçbÄÛa�Ö†–Ûa�âa†‚n�bi
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 :ف الإعلامية للقائم بالاتصال والجمهورتصنيف الوظائ -١
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  الوظائف الإعلامية للقائم بالاتصال والجمهور
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 Zالوظائف الإعلامية التي يسعى القائم بالاتصال لتحقيقها -٢
 

  )٨٦(جدول رقم 
  ترتيبها تنازلياً لتحقيقها و المتوسطات الحسابية للوظائف التي يسعى القائم بالاتصال
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 الوظائف الإعلامية التي نجح القائم بالاتصال في تحقيقها -٣
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  بها تنازلياً في تحقيقها وترتي المتوسطات الحسابية للوظائف التي نجح القائم بالاتصال
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 :الوظائف الإعلامية التي يسعى الجمهور للحصول عليها -٤
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  ا تنازلياً وترتيبه للحصول عليهاالمتوسطات الحسابية للوظائف التي يسعى الجمهور 
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 :ل الإعلام في تحقيقها للجمهورالوظائف الإعلامية التي نجحت وسائ -٥
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  في تحقيقها للجمهور وترتيبها تنازلياً  المتوسطات الحسابية للوظائف التي نجحت وسائل الإعلام
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‰bj�þaIòîÜ�a�ta†yþa�åÇ�òîßýÇg�pbîĐÌm�óÜÇ�Þì–§a�H�Á�ìn¶�µëþa�òjmŠ½bi
ê‰a†ÔßIS~VXH�òîÛb–müa�ò×‰b’½a�òÐîÃë�åà™�õbu�bàäîi�LI�pa‰ì–nÛa�¿�ò×‰b’½a

ànÇa�ëc�bç‰aŠÓg�ÝjÓ�òîßìØ§a�òàÄãþa�pbÇëŠ’½�òy�Ô½abç…b�H�Lñ��þa�òjmŠ½bi
�ê‰a†Ôß�Á�ìn¶IR~UPNH� �



 

)٦٠٧( 

  

6
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T#���i��1_V���9� �
 :الوظائف التي يسعى القائم بالاتصال لتحقيقها ويسعى الجمهور للحصول عليها -١

  )٩٠(الجدول 
  العلاقة الرتبية بين الوظائف الإعلامية

  للحصول عليها الجمهوريسعى وال لتحقيقها، التي يسعى القائم بالاتص 

�الوظائف �� �� �� �
 )السعي(الجمهور  )السعي(القائم بالاتصال

المتوسط 
�الحسابي �� �� �� �

الانحراف 
�المعياري �� �� ��  الترتيب�

المتوسط 
�الحسابي �� �� �� �

الانحراف 
�المعياري �� �� ��  الترتيب�

�S~VW  التوعية وتنمية القيم اتمعية �Q~PP� �Q� �S~SS� �P~YU� �T� �
‰bj�þa‰bj�þa‰bj�þa‰bj�þa� �� �� �� �S~UY� �P~XT� �R� �S~VX� �P~XQ� �Q� �
ÑîÔrnÛaÑîÔrnÛaÑîÔrnÛaÑîÔrnÛa� �� �� �� �S~SP� �Q~PR� �S� �S~TV� �P~XY� �R� �

��ÐnÛaë��Š’Ûa��ÐnÛaë��Š’Ûa��ÐnÛaë��Š’Ûa��ÐnÛaë��Š’Ûa� �� �� �� �S~RS� �Q~PU� �T� �S~RR� �P~YW� �V� �
�R~YY  المشاركة الاتصالية �Q~QR� �U� �R~XY� �Q~PQ� �٨  

Õíì�nÛaÕíì�nÛaÕíì�nÛaÕíì�nÛa� �� �� �� �R~XS� �Q~QS� �V� �S~RV� �P~YY� �U� �
éîÏ�ÛaéîÏ�ÛaéîÏ�ÛaéîÏ�Ûa� �� �� �� �R~WS� �Q~QT� �W� �S~TQ� �P~YU� �S� �

áíìÔnÛaë�†ÔäÛaáíìÔnÛaë�†ÔäÛaáíìÔnÛaë�†ÔäÛaáíìÔnÛaë�†ÔäÛa� �� �� �� �R~VR� �Q~QT� �X� �S~QX� �Q~PW� �W� �
�Âbjm‰üa�ÝßbÈß�Âbjm‰üa�ÝßbÈß�Âbjm‰üa�ÝßbÈß�Âbjm‰üa�ÝßbÈßIIIIæbß�j�æbß�j�æbß�j�æbß�j�HHHH� �� �� �� �٠.٥٠٠٠  

� ŠèÄíáÓ‰� Þë†¦aIYP� H�ÑöbÃìÛa� kîmŠm� ´i� òÓýÈÜÛ� æbß�j�� ‰bjn�a� òvînã
��Ûa�òîßýÇ⁄aàöbÔÛa�åß�Ý×�óÈ�í´�bèÔîÔznÛ�‰ìèà¦aë�Þb–mübi�æc�oäîi�sîy�[

�oÌÜi��Ûa�òÓýÈÛa�òàîÓIP~UPPP�Hôìn�ß�†äÇ��bîöb–yg�òÛa…��ËP~PU��åØ¹ë�L
�´i�ÕÏaìnÛa�â†Èi�òvînäÛa�êˆç���Ðm�ÑöbÃìÛa�kîmŠm�¿�‰ìèà¦aë�Þb–mübi�áöbÔÛa

�áöbÔÛa� ´i� ïÐîÃìÛa� ÝÜ¨a� ‰ì•� åß� ñ‰ì•� Ýr¹� bß� ìçë� LbèÔîÔznÛ� æìÈ�í� �Ûa
áèmbÈÜĐm�Òýn�ü�òvînã�[‰ìèà¦aë�Þb–mübiN� �

� �
� �



 

)٦٠٨( 

  

 :الوظائف التي نجح القائم بالاتصال والجمهور في تحقيقها -٢

  )٩١(الجدول 
  مية العلاقة الرتبية بين الوظائف الإعلا

�التي نجح القائم بالاتصال في تحقيقها ونجحت وسائل الإعلام في تحقيقها للجمهور  �

�الوظائف �� �� �� �
 )النجاح(الجمهور )النجاح(القائم بالاتصال 

المتوسط 
�الحسابي �� �� �� �

الانحراف 
�المعياري �� �� ��  الترتيب�

المتوسط 
�الحسابي �� �� �� �

الانحراف 
�المعياري �� �� ��  الترتيب�

�S~VR  التوعية وتنمية القيم اتمعية �Q~PS� �Q� �S~QT� �P~YV� �R� �
‰bj�þa‰bj�þa‰bj�þa‰bj�þa� �� �� �� �S~VQ� �P~XY� �R� �S~SV� �P~YP� �Q� �

��ÐnÛaë��Š’Ûa��ÐnÛaë��Š’Ûa��ÐnÛaë��Š’Ûa��ÐnÛaë��Š’Ûa� �� �� �� �S~ST� �Q~PT� �S� �S~PV� �P~YW� �T� �
ÑîÔrnÛaÑîÔrnÛaÑîÔrnÛaÑîÔrnÛa� �� �� �� �S~SQ� �Q~PX� �T� �S~QP� �P~YY� �S� �

�S~PP  المشاركة الاتصالية �Q~QS� �٥  R~WU� �Q~PQ� �٨  

Õíì�nÛaÕíì�nÛaÕíì�nÛaÕíì�nÛa� �� �� �� �R~YU� �Q~QU� �V� �R~YV� �Q~PT� �V� �
éîÏ�ÛaéîÏ�ÛaéîÏ�ÛaéîÏ�Ûa� �� �� �� �R~XS� �Q~RQ� �W� �S~PV� �Q~PX� �T� �

áíìÔnÛaë�†ÔäÛaáíìÔnÛaë�†ÔäÛaáíìÔnÛaë�†ÔäÛaáíìÔnÛaë�†ÔäÛa� �� �� �� �R~WT� �Q~QV� �X� �R~XS� �Q~PV� �W� �
�)سبيرمان(معامل الارتباط  �� �� �� �٠.٧٨٥٧*  

� ŠèÄíáÓ‰� Þë†¦aIYQ� H�ÑöbÃìÛa� kîmŠm� ´i� òÓýÈÜÛ� æbß�j�� ‰bjn�a� òvînã
�æc� ‰ìèà¦a�ôŠí��Ûa�ÑöbÃìÛaë� LbèÔîÔ¤�¿� Þb–mübi� áöbÔÛa� |¬��Ûa� òîßýÇ⁄a

Ûa� òÓýÈÛa� òàîÓ� æc� oäîi� sîy� [éÛ� bèÔîÔ¤� ¿� oz¬� âýÇ⁄a� Ýöb�ë�oÌÜi� �
IP~WXUW� Hôìn�ß� †äÇ� �bîöb–yg� òÛa…P~PU�énj�ã� bß� òÓýÈÛa� êˆç�pŠ�Ï� †Óë� L
W%�ñ…ë†ª�òj�ã�ïçë�Låí�Ìn½a�¿�åíbjnÛa�åß�N�…ìuìi�òvînäÛa� êˆç���Ðm�åØ¹ë

�bßë�éÔîÔ¤�¿�Þb–mübi�áöbÔÛa�|¬�bß�´i�òîßýÇ⁄a�ÑöbÃìÛa�kîmŠm�¿�…ë†ª�ÕÏaìm
Ô¤�¿�âýÇ⁄a�Ýöb�ë�oz¬�òÓýÈÛa� ‰ì•�åß� ñ‰ì•�Ýr¹� bß� ìçë� L‰ìèàvÜÛ� éÔî

bèi�ÝàÈí��Ûa�òÜî�ìÛaë�Þb–mübi�áöbÔÛa�´i�òîÐîÃìÛaN� �
 



 

)٦٠٩( 

  

الوظائف التي يسعى القائم بالاتصال لتحقيقها والتي نجحت وسائل الإعلام في تحقيقها  -٣
  : للجمهور

  )٩٢(الجدول 
  لتحقيقها لبالاتصاالعلاقة الرتبية بين الوظائف التي يسعى القائم 

  لجمهوروالوظائف التي نجحت وسائل الإعلام في تحقيقها ل 

�الوظائف �� �� �� �
 )النجاح(الجمهور  )السعي(القائم بالاتصال 

المتوسط 
�الحسابي �� �� �� �

الانحراف 
�المعياري �� �� ��  الترتيب�

المتوسط 
�الحسابي �� �� �� �

الانحراف 
�المعياري �� �� ��  الترتيب�

�S~VW  التوعية وتنمية القيم اتمعية �Q~PP� �Q� �S~QT� �P~YV� �R� �
‰bj�⁄a‰bj�⁄a‰bj�⁄a‰bj�⁄a� �� �� �� �S~UY� �P~XT� �R� �S~SV� �P~YP� �Q� �
ÑîÔrnÛaÑîÔrnÛaÑîÔrnÛaÑîÔrnÛa� �� �� �� �S~SP� �Q~PR� �S� �S~PV� �P~YW� �T� �

��ÐnÛaë��Š’Ûa��ÐnÛaë��Š’Ûa��ÐnÛaë��Š’Ûa��ÐnÛaë��Š’Ûa� �� �� �� �S~RS� �Q~PU� �T� �S~QP� �P~YY� �S� �
�R~YY  المشاركة الاتصالية �Q~QR� �U� �R~WU� �Q~PQ� �٨  

Õíì�nÛaÕíì�nÛaÕíì�nÛaÕíì�nÛa� �� �� �� �R~XS� �Q~QS� �V� �R~YV� �Q~PT� �V� �
éîÏ�ÛaéîÏ�ÛaéîÏ�ÛaéîÏ�Ûa� �� �� �� �R~WS� �Q~QT� �W� �S~PV� �Q~PX� �T� �

áíìÔnÛaë�†ÔäÛaáíìÔnÛaë�†ÔäÛaáíìÔnÛaë�†ÔäÛaáíìÔnÛaë�†ÔäÛa� �� �� �� �R~VR� �Q~QT� �X� �R~XS� �Q~PV� �W� �
�Âbjm‰üa�ÝßbÈß�Âbjm‰üa�ÝßbÈß�Âbjm‰üa�ÝßbÈß�Âbjm‰üa�ÝßbÈßIIIIæbß�j�æbß�j�æbß�j�æbß�j�HHHH� �� �� �� �٠.٨٠٩٥*  

�ŠèÄíáÓ‰�Þë†¦aIYR�H�ÑöbÃìÛa�kîmŠm�´i�òÓýÈÜÛ�æbß�j��‰bjn�a�òvînã
�æc�‰ìèà¦a�ôŠí��Ûa�ÑöbÃìÛaë�LbèÔîÔznÛ�Þb–mübi�áöbÔÛa�óÈ�í��Ûa�òîßýÇ⁄a

�oÌÜi��Ûa�òÓýÈÛa�òàîÓ�æc�oäîi�sîy�[éÛ�bèÔîÔ¤�¿�oz¬�âýÇ⁄a�Ýöb�ë
IP~XPYU�Ha…ôìn�ß�†äÇ��bîöb–yg�òÛP~PU�énj�ã�bß�òÓýÈÛa�êˆç�pŠ�Ï�†Óë�L

W~R�%�ñ…ë†ª�òj�ã�ïçë�Låí�Ìn½a�¿�åíbjnÛa�åß�N�òvînäÛa�êˆç���Ðm�åØ¹ë
�Þb–mübi�áöbÔÛa�óÈ�í��Ûa�òîßýÇ⁄a�ÑöbÃìÛa�kîmŠm�¿�…ë†ª�ÕÏaìm�…ìuìi

¤�¿�oz¬�†Ó�âýÇ⁄a�Ýöb�ë�æc�‰ìèà¦a�ôŠí��Ûaë�bèÔîÔznÛ�bß�ìçë�LéÛ�bèÔîÔ
��Ûa�òîßýÇ⁄a�òÜî�ìÛaë�Þb–mübi�áöbÔÛa�´i�òîÐîÃìÛa�òÓýÈÛa�‰ì•�åß�ñ‰ì•�Ýr¹

bèi�ÝàÈíN� �



 

)٦١٠( 

  

  :الوظائف الإعلامية التي يسعى الجمهور لتحقيقها والتي نجح القائم بالاتصال في تحقيقها -٤
  )٩٣(الجدول 

  في تحقيقها بالاتصالالعلاقة الرتبية بين الوظائف التي نجح القائم 
  والوظائف التي يسعى الجمهور للحصول عليها 

�الوظائف �� �� �� �
 )السعي(الجمهور  )النجاح(القائم بالاتصال 

المتوسط 
�الحسابي �� �� �� �

الانحراف 
�المعياري �� �� ��  الترتيب�

المتوسط 
�الحسابي �� �� �� �

الانحراف 
�المعياري �� �� ��  الترتيب�

التوعية وتنميـة القـيم   
  اتمعية

S~SS� �P~YU� �T� �S~VR� �Q~PS� �Q� �

‰bj�⁄a‰bj�⁄a‰bj�⁄a‰bj�⁄a� �� �� �� �S~VX� �P~XQ� �Q� �S~VQ� �P~XY� �R� �
ÑîÔrnÛaÑîÔrnÛaÑîÔrnÛaÑîÔrnÛa� �� �� �� �S~TV� �P~XY� �R� �S~ST� �Q~PT� �S� �

��ÐnÛaë��Š’Ûa��ÐnÛaë��Š’Ûa��ÐnÛaë��Š’Ûa��ÐnÛaë��Š’Ûa� �� �� �� �S~RR� �P~YW� �V� �S~SQ� �Q~PX� �T� �
�R~XY  المشاركة الاتصالية �Q~PQ� �٨  S~PP� �Q~QS� �٥  

Õíì�nÛaÕíì�nÛaÕíì�nÛaÕíì�nÛa� �� �� �� �S~RV� �P~YY� �U� �R~YU� �Q~QU� �V� �
éîÏ�ÛaéîÏ�ÛaéîÏ�ÛaéîÏ�Ûa� �� �� �� �S~TQ� �P~YU� �S� �R~XS� �Q~RQ� �W� �

áíìÔnÛaë�†ÔäÛaáíìÔnÛaë�†ÔäÛaáíìÔnÛaë�†ÔäÛaáíìÔnÛaë�†ÔäÛa� �� �� �� �S~QX� �Q~PW� �W� �R~WT� �Q~QV� �X� �
jm‰üa�ÝßbÈßjm‰üa�ÝßbÈßjm‰üa�ÝßbÈßjm‰üa�ÝßbÈß�Âb�Âb�Âb�ÂbIIIIæbß�j�æbß�j�æbß�j�æbß�j�HHHH� �� �� �� �٠.٤٠٤٨  

� ŠèÄíáÓ‰� Þë†¦aIYS� H�ÑöbÃìÛa� kîmŠm� ´i� òÓýÈÜÛ� æbß�j�� ‰bjn�a� òvînã
��Ûa�òîßýÇ⁄abèÔîÔznÛ�‰ìèà¦a�óÈ�í��sîy�[bèÔîÔ¤�¿�Þb–mübi�áöbÔÛa�|¬��Ûaë

�oÌÜi��Ûa�òÓýÈÛa�òàîÓ�æc�oäîiI٠.٤٠٤٨�Hôìn�ß�†äÇ��bîöb–yg�òÛa…��ËP~PU�L
� êˆç���Ðm� åØ¹ë�óÈ�í��Ûa� òîßýÇ⁄a�ÑöbÃìÛa�kîmŠm� ¿� ÕÏaìnÛa� â†Èi� òvînäÛa

�åß� ñ‰ì•�Ýr¹� bß� ìçë� LbèÔîÔ¤�¿�Þb–mübi�áöbÔÛa�|¬��Ûaë� bèÔîÔznÛ� ‰ìèà¦a
�¿�bàèäîi�ÕÏaìnÛa�â†Ç�ŠèÄí�b¾�[‰ìèà¦aë�Þb–mübi�áöbÔÛa�´i�ïÐîÃìÛa�ÝÜ¨a�‰ì•

òîßýÇ⁄a�ÑöbÃìÛaN� �



 

)٦١١( 

  

 :تيجة العامة للعلاقة الوظيفية بين القائم بالاتصال والجمهورالن -٥

  )٩٤(الجدول 
  العلاقة الرتبية بين الوظائف الإعلامية للقائم بالاتصال والجمهور

�م �� �� ��   نوع الوظائف الإعلامية�
  قيمة

�العلاقة �� �� �� �
  مستوى
�الدلالة �� �� �� �

Q� �
bèÔîÔznÛ�Þb–mübi�áöbÔÛa�óÈ�í��Ûa�òîßýÇ⁄a�ÑöbÃìÛa� �

P~UPPP� �òÛa…��Ë� �
bèîÜÇ�Þì–zÜÛ�‰ìèà¦a�óÈ�í��Ûa�òîßýÇ⁄a�ÑöbÃìÛa� �

R� �
bèÔîÔ¤�¿�Þb–mübi�áöbÔÛa�|¬��Ûa�òîßýÇ⁄a�ÑöbÃìÛa� �

P~WXUW� �
�†äÇ�òÛa…

ôìn�ßP~PU� � �bèÔîÔ¤�¿�âýÇ⁄a�Ýöb�ë�oz¬��Ûa�òîßýÇ⁄a�ÑöbÃìÛa
‰ìèàvÜÛ� �

S� �
ÔîÔ¤�¿�Þb–mübi�áöbÔÛa�|¬��Ûa�òîßýÇ⁄a�ÑöbÃìÛabè� �

P~TPTX� �òÛa…��Ë� �
bèîÜÇ�Þì–zÜÛ�‰ìèà¦a�óÈ�í��Ûa�òîßýÇ⁄a�ÑöbÃìÛa� �

T� �
bèÔîÔznÛ�Þb–mübi�áöbÔÛa�óÈ�í��Ûa�òîßýÇ⁄a�ÑöbÃìÛa� �

P~XPYU� �
�†äÇ�òÛa…

ôìn�ßP~PU� � �bèÔîÔ¤�¿�âýÇ⁄a�Ýöb�ë�oz¬��Ûa�òîßýÇ⁄a�ÑöbÃìÛa
‰ìèàvÜÛ� �� �� �� �

ÈÛa� ‰bjn�a� òvînäÛ� òßbÈÛa� ñ‰ì–Ûa� ´jm� ¿� bà×� æbß�j�� òîjmŠÛa� pbÓý�Þë†¦a
áÓ‰IYT�H�ïmdí�bß�‰ìèà¦aë�Þb–mübi�áöbÔÛa�´iZ 

• �µg�óÈ�í��Ûa�òîßýÇ⁄a�ÑöbÃìÛa�¿�‰ìèà¦aë�Þb–mübi�áöbÔÛa�´i�ÖbÐmüa�â†Ç
�ÉÏ†í�bàÏ�Lbàèäîi�òîÐîÃìÛa�òÓýÈÛa�òÈîj��¿�ïÐîÃë�ÝÜ��…ìuë��Èí�b¾�[bèÔîÔ¤

öb�ë�âa†‚n�ü�‰ìèà¦a�Ýöb�ë�¿�Þb–mübi�áöbÔÛa�óÈ�í��bÏ†ç�Ýr¹�ü�âýÇ⁄a�Ý
ïßýÇ⁄a�æìàš½a�xbnãg�¿�áèn×‰b’ß�ëc�áèßbîÓ�†äÇ�éÔîÔznÛ�âýÇ⁄aN 

• �|¬�bßë�LòîßýÇg�ÑöbÃë�åß�éîÜÇ�Þì–zÜÛ�‰ìèà¦a�óÈ�í�bß�´i�ÖbÐmüa�â†Ç
ÓýÈÛa�òÈîj��¿�ïÐîÃë�ÝÜ��…ìuë��Èí�b¾�[éÔîÔ¤�¿�Þb–mübi�áöbÔÛabàèäîi�òN 



 

)٦١٢( 

  

• �ôŠí�bßë�LòîßýÇg�ÑöbÃë�åß�éÔîÔ¤�¿�Þb–mübi�áöbÔÛa�|¬�bß�´i�ÖbÐma�…ìuë
�òÓýÈÜÛ�ñ‰ì•��Èí�bß�ìçë�Lá��éÔîÔ¤�¿�oz¬�†Ó�âýÇ⁄a�Ýöb�ë�æc�‰ìèà¦a

bèi�æìÜàÈí��Ûa�òÜî�ìÛaë�Þb–mübi�´àöbÔÛa�´i�òîÐîÃìÛaN 

• óÈ�í� �Ûa� òîßýÇ⁄a� ÑöbÃìÛa� ´i� ÖbÐma� …ìuë��LbèÔîÔznÛ� Þb–mübi� áöbÔÛa
á��bèÔîÔ¤�¿�oz¬�âýÇ⁄a�Ýöb�ë�æc�‰ìèà¦a�ôŠí��Ûa�òîßýÇ⁄a�ÑöbÃìÛaë�N

�æìÜàÈí��Ûa�òÜî�ìÛaë�Þb–mübi�´àöbÔÛa�´i�òîÐîÃìÛa�òÓýÈÜÛ�ñ‰ì•��Èí�bß�ìçë
bèiN 

b–mübi�áöbÔÛa�´i�òîÐîÃìÛa�òÓýÈÛa�æc�sybjÛa�ôŠí�òÔib�Ûa�wöbnäÛa�õì™�¿ë�¿�Þ
�bîÐîÃë��ýÜ��åàšnmë�òÐîÈ™�ð…ìÈ�Ûa�‰ìèà¦aë�LòîÜ�a�òí…ìÈ�Ûa�âýÇ⁄a�Ýöb�ë�N� �
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jÛa�÷bÓ�†Óë�LòÜÔn�ß�pa�Ìnß�ÑöbÃìÛbi�bènÓýÇ�´Ôib�Ûa�´Ü–ÐÛa�¿�syb
�pa�Ìnß�ÝßaìÈÛa�êˆç�Ýà’më�LòÜÔn�ß�ñ‰ì–i�‰ìèà¦aë�Þb–mübi�áöbÔÜÛ�òîßýÇ⁄a

�Þb–mübi�áöbÔÛa�´i�òîÐîÃìÛa�òÓýÈÛa�wöbnã�õì™�¿ë�Lòî–‚‘�pa�Ìnßë�òîäèß
ÓýÈÛa�óÜÇ�ÝßaìÈÛa�êˆç��qdm�òu‰…�‰bjn�a�Ý–ÐÛa�aˆç�¿�sybjÛa�Þëbäní�ò

ïç�ÝßaìÈÛa�êˆçë�LòîÐîÃìÛaZ� �
QN òîÛb–müa�ò÷îjÛa�pbãìØ¶�ïÇìÛa�òu‰…N� �
RN pbßìÜÈ½a�òîäÔnÛ�ïÐîÃìÛa�âa†‚n�üaN� �
SN Éàn�a�ì−�áèmbçb£aN� �
TN òîßýÇ⁄a�òíŠ§aN� �
UN âýÇ⁄a�Ýöb�ë�pbí…b–nÓaN� �
VN òîßýÇ⁄a�ò½ìÈÛaN� �
WN ïßýÇ⁄a�ÝàÈÛa�ò÷îiN� �
XN �ä¦aN� �
YN ŠàÈÛaN� �

QPN ÝàÈÛaN� �
QQN áîÜÈnÛaN� �
QRN ñ�¨aN� �

dm�òÏŠÈ½ë�Þb–mübi�áöbÔÜÛ�òîßýÇ⁄a�ÑöbÃìÛa�´i�òÓýÈÛa�óÜÇ�ÝßaìÈÛa�êˆç��q
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Á’ã��Ë�ò÷Ï�æìÜràîÏ�t†°N 

RM �æbĐ’äÛa�‰ìèà¦aë�Þb–mübi�áöbÔÛa�óÈ�í��Ûa�òîßýÇ⁄a�ÑöbÃìÛa�kîmŠm
ïÈ�Ûa�òu‰…�Á�ìn½��bÔÏëN 

SM �oz¬ë�LbèÔîÔ¤�¿�Þb–mübi�áöbÔÛa�|¬��Ûa�òîßýÇ⁄a�ÑöbÃìÛa�kîmŠm
�Ë�‰ìèàvÜÛ�bèÔîÔ¤�¿�âýÇ⁄a�Ýöb�ë�bväÛa�òu‰…�Á�ìn½��bÔÏë�Á’äÛa�N 

TM �‰ìèà¦aë�Þb–mübi�áöbÔÜÛ�òîßýÇ⁄a�ÑöbÃìÛa�kîmŠm�´i�òÓýÈÛa�÷bîÓ
´n÷ÐÜÛIZÁ’ãOÁ’ã��Ë�H�ïib¯⁄a�Šqûm�òÏŠÈ½�ñŠqû½a�ÝßaìÈÜÛ�òj�äÛbi

ò�ë‰†½a�ÝßaìÈÛa�åß�ÝßbÇ�ÝØÛ��Ü�ÛaëN 

UM îßýÇ⁄a�ÑöbÃìÛa�´i�Âbjm‰üa�ÝßbÈß�òvînã�pŠèÃc�a‡g�Þb–mübi�áöbÔÜÛ�ò
�ñ…bí‹�æc�ÙÛ‡�óäÈàÏ�òjuìß�òîöb–yg�òÛü…�´Đ’äÛa�‰ìèà¦aë�´Đ’äÛa

�ÙÛ‡�óäÈàÏ�òîjÜ��òÓýÈÛa�oãb×�a‡gë�L�bîib¯g��a�qdm�òÓýÈÛa�¿�Šqûm�ÝßbÈÛa
�bîjÜ���a�qdm�Šqûm�ÝßbÈÛa�ñ…bí‹�æcN 

VM �Þb–mübi�áöbÔÜÛ�òîßýÇ⁄a�ÑöbÃìÛa�´i�òÓýÈÛa�bnvînã�oãb×�a‡g�‰ìèà¦aë
�´Đ’äÛa��Ë�‰ìèà¦aë�Þb–mübi�áöbÔÜÛ�òîßýÇ⁄a�ÑöbÃìÛaë�´Đ’äÛa
�´nvînäÛa�´i�ÖŠÐÛa�sybjÛa�÷bÓ�òîöb–yg�òÛü…�pa‡�òîjÜ��ëc�òîib¯g

�‰bjn�a�ÞbàÈn�biIZ�Hbàèäîi�ÖŠÐÛa�òÛü…�åß�ÕÔznÜÛ�N 

WM yg�¿�æbß�j��‰bjn�a�¿�òÓýÈÛa�òvînäÛ�òîöb–y⁄a�òÛü†Ûa�oÐnãa�a‡g�ô†
òÓýÈÛa�óÜÇ�ÝßbÈÛa��qdm�â†Ç��Èí�aˆç�æhÏ�LbàèîÜ×�¿�ëc�´n÷ÐÛaN 

XM �‰bjn�a�òvînã�oãb×�a‡gIZ�H�óÜÇ�Šqûß�ÞbàÈÛa�æc��Èí�aˆèÏ�ĆLbîöb–yg�òÛa…
�óÜÇ�ÝßbÈÛa��qdm�â†Ç�óÜÇ�ÙÛ‡�Þ…�òîöb–y⁄a�énÛü…�†ÔnÏa�a‡g�bßc�òÓýÈÛa

‰ìèà¦aë�Þb–mübi�´àöbÔÛa�´i�òîÐîÃìÛa�òÓýÈÛaN 
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العوامل المؤثرة على العلاقة بين القائمين بالاتصال والجمهور في الوظائف التي يسعون  -١
 :لتحقيقها

  )٩٥(الجدول 
  والجمهور معاملات ارتباط الوظائف التي يسعى القائم بالاتصال

  عليهالتحقيقها مع العوامل المؤثرة  
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١� �� �� �� درجة الوعي بمكونات �
  البيئة الاتصالية

  ٠.٦٤٢٩  ٧٣٤  ٤٢٤  نشط

  *٠.٧٣٨١  ٣٤٢  ١٤  غير نشط

٢� �� �� �� الاستخدام الوظيفي لتقنية �
  المعلومات

  ٠.٥٠٠٠  ٩٢٢  ٤١٦  نشط

  ٠.٥٩٥٢  ١٥٤  ٢٢  غير نشط

٣� �� �� ��   ٠.٥٠٠٠  ٤٧٥  ٣٦٤  نشط  اتجاهام نحو اتمع�
  ٠.٥٤٧٦  ٦٠١  ٧٤  غير نشط

٤� �� �� ��   ٠.٦٤٢٩  ٤٦٥  ٢٦١  نشط  ة الإعلاميةالحري�
  ٠.٣٨١٠  ٦١١  ١٧٧  غير نشط

٥� �� �� ��   ٠.٥٠٠٠  ٤٣٣  ٣٦٣  نشط  اقتصاديات وسائل الإعلام�
  ٠.٢٦١٩  ٦٤٣  ٧٥  غير نشط

٦� �� �� ��   ٠.٦٤٢٩  ٨٦٠  ٤١١  نشط  العولمة الإعلامية�

  *٠.٨٠٩٥  ٢١٦  ٢٧  غير نشط

٧� �� �� ��   ٠.٦٤٢٩  ٤٢٨  ٤١٨  نشط  بيئة العمل الإعلامي�

  ٠.٦٦٦٧  ٦٤٨  ٢٠  غير نشط

٨� �� �� ��   ٠.٣٨١٠  ٥٣٢  ٣٩٧  ذكور  الجنس�

  ٠.٢٨٥٧  ٥٤٤  ٤١  إناث

٩� �� �� ��   ٠.٦٦٦٧  ٣٦٦  ٢٠٤  كبار  العمر�

  ٠.٢٨٥٧  ٧١٠  ٢٣٤  صغار

١٠� �� �� ��   ٠.٥٠٠٠  ٢١٤  ٧٠  قياديون  العمل�

  ٠.٣٣٣٣  ٥٥٣  ٣٦٨  تنفيذيون

١١� �� �� ��   ٠.٥٤٧٦  ٥٨٣  ٣٥٢  مرتفع  التعليم�

  ٠.٠٤٧٦  ٤٩٣  ٨٦  منخفض

١٢� �� �� ��   ٠.٦١٩٠  ٣٨٧  ٢١٣  كثيرة  الخبرة�

  ٠.٣٠٩٥  ٣٨٠  ٢٢٥  قليلة
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� ŠèÄíáÓ‰� Þë†¦aIYU� H��äîÇ� áî�Ôm� †Èi� æbß�j�� òÓýÈÛa� pa‰bjn�a� òvînã
�òîßýÇ⁄a�ÑöbÃìÛa�óÜÇ�ñŠqû½a�ÝßaìÈÜÛ�áènibvn�a�òu‰†Û� �bÔÏë�´n÷Ï�µg�ò�a‰†Ûa
�pbjÜĐnß� õì™�¿� òvînäÛa� ´jmë� LbèÔîÔznÛ� ‰ìèà¦aë� Þb–mübi� áöbÔÛa� óÈ�í� �Ûa

��Ûa�÷bîÔ½a��� bèãhÏ� òÓýÈÛa�pa‰bjn�ü� òÈÐmŠß� áîÓ� …ìuë�áË‰� éãc� bç†í†¤�Õj�
�åØ¹ë�LÝßaìÈÛa�Éîº�Éß�òîöb–y⁄a�òÛü†Ûa�p†ÔÏ�ïÛbnÛbië�L÷bîÔ½a�pbjÜĐnß�ÕÔ¤
�òÐîÃìÛa�òÓýÈÛa�óÜÇ�ñŠqûß��Ë�ò�a‰†Ûa�êˆç�bèm…†y��Ûa�ÝßaìÈÛa�ædi�ÙÛ‡���Ðm

�Èí�ü�aˆçë�‰ìèà¦aë�Þb–mübi�áöbÔÛa�´i�òîßýÇ⁄a�ÑöbÃìÛa�óÜÇ�ñŠqûß��Ë�bèãc�
òÜÔn�ß�ñ‰ì–i�‰ìèà¦aë�Þb–mübi�áöbÔÛa�åß�ÝØÛIQH�� �

� �
� �
� �
� �
� �
� �
� �
� �
� �
� �
� �
� �
� �
� �
� �

                                                 

  في الفصلين الثاني والثالثنظر نتائج دراسة العوامل المؤثرة على الوظائف الإعلامية للقائم بالاتصال والجمهور ا )١(
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العوامل المؤثرة على العلاقة بين القائم بالاتصال والجمهور في الوظائف التي نجحوا في  -٢
 :تحقيقها

  )٩٦(الجدول �
  والجمهور القائم بالاتصال نجحمعاملات ارتباط الوظائف التي 

  عليهاتحقيقها مع العوامل المؤثرة في  
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١� �� �� �� درجة الوعي بمكونات �
  البيئة الاتصالية

  *٠.٧٨٥٧  ٧٣٤  ٤٢٤  نشط
٠.٦١٥١  

  ٠.٥٩٨٨  ٣٤٢  ١٤  غير نشط

٢� �� �� �� الاستخدام الوظيفي لتقنية �
  المعلومات

  *٠.٧٨٥٧  ٩٢٢  ٤١٦  نشط
٠.٤٠٧٩  

  ٠.٦٦٦٧  ١٥٤  ٢٢  غير نشط

٣� �� �� ��   ٠.٦٥٨٧  ٤٧٥  ٣٦٤  نشط  اتجاهام نحو اتمع�
١.٦٥٧٠  

  **٠.٩٥٢٤  ٦٠١  ٧٤  غير نشط

٤� �� �� ��   ٠.٦٩٠٥  ٤٦٥  ٢٦١  نشط  الحرية الإعلامية�
٠.٥٥٣٤  

  *٠.٨٣٣٣  ٦١١  ١٧٧  غير نشط

٥� �� �� ��   *٠.٧٣٨١  ٤٣٣  ٣٦٣  نشط  اقتصاديات وسائل الإعلام�
٠.٢٨٦٢  

  *٠.٨٠٩٥  ٦٤٣  ٧٥  غير نشط

٦� �� �� ��   *٠.٧٨٥٧  ٨٦٠  ٤١١  نشط  العولمة الإعلامية�
٠.٣٧١٦  

  **٠.٨٥٧١  ٢١٦  ٢٧  غير نشط

٧� �� �� ��   ٠.٦١٩٠  ٤٢٨  ٤١٨  نشط  بيئة العمل الإعلامي�
١.٤٧٠٥  

  **٠.٩٢٨٦  ٦٤٨  ٢٠  غير نشط

٨� �� �� ��   *٠.٨٣٣٣  ٥٣٢  ٣٩٧  ذكور  الجنس�
٠.٨١٤٣  

  ٠.٥٩٥٢  ٥٤٤  ٤١  إناث

٩� �� �� ��   *٠.٨٠٩٥  ٣٦٦  ٢٠٤  كبار  العمر�
٠.٦٣٥٦  

  ٠.٦١٩٠  ٧١٠  ٢٣٤  صغار

١٠� �� �� ��   **١.٠٠٠٠  ٢١٤  ٧٠  قياديون  العمل�
٠.٠٠٠٠  

  **١.٠٠٠٠  ٥٥٣  ٣٦٨  تنفيذيون

١١� �� �� ��   **١.٠٠٠٠  ٥٨٣  ٣٥٢  مرتفع  التعليم�
٠.٠٠٠٠  

  **١.٠٠٠٠  ٤٩٣  ٨٦  منخفض

١٢� �� �� ��   **١.٠٠٠٠  ٣٨٧  ٢١٣  كثرة  الخبرة�
٠.٠٠٠٠  

  **١.٠٠٠٠  ٣٨٠  ٢٢٥  قليلة
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  في الفصلين الثاني والثالث نظر نتائج دراسة العوامل المؤثرة على الوظائف الإعلامية للقائم بالاتصال والجمهورا )١(
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  .ومناقشتها ،تفسير النتائج: المبحث الأول

  .التوصيات: المبحث الثاني
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  المبحث الأول
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�Êì™ì½�òîàÜÈÛa�pbà×a�Ûa�õaŠÔn�a�µg�ðŠÄäÛa�bç‰b�g�¿�ò�a‰†Ûa�oÈ�
òîÛbnÛa�‰ëb�a�Þìy�òîàÜÇ�òíú‰�áí†ÔnÛ�ò�a‰†ÛaZ� �

WN òîÛb–müa�pb�a‰†Ûa�¿�bènãbØßë�òîÐîÃìÛa�òîöbäjÛa�òíŠÄäÛaN 

XN �÷bîÔÛ�òîàÜÈÛa�Š�þaë�L‰ìèà¦a�âa†‚n�aë�Þb–mübi�áöbÔÜÛ�ïÐîÃìÛa�õa…þa
cë�énîÜÇbÏéÛýn�a�lbj��N 

YN bèu‡b¸ë�L‰ìèà¦aë�Þb–mübi�áöbÔÛa�´i�òîÐîÃìÛa�òÓýÈÛa�âìèÐßN 

QPN bèîÜÇ�ñŠqû½a�ôìÔÛaë�LbèmbãìØßë�LòîÛb–müa�ò÷îjÛa�âìèÐßN 

��Ûa�wöbnäÛa�åß�…†Ç�µg�kãb¦a�aˆç�¿�ò�a‰†Ûa�oÜ•ìm�‰ëb�a�ÙÜnÛ��bÔÏëë
ïmŁa�ìzäÛa�óÜÇ�bè™ŠÇ�åØ¹�Z� �

  :ظيفية ومكانتها في الدراسات الاتصاليةالنظرية البنائية الو -١

�Éß�c†i��bîr¡��bçb£a�òîÛb–müa�pb�a‰†Ûa�¿�òîÐîÃìÛa�òîöbäjÛa�òíŠÄäÛa�oÜrß
�òvînã�åßŒÛa��Ç�bèmbÔîjĐm�oÐÜn�a�†Óë�LòîÛb–müa�ñŠçbÄÛa�ò�a‰†Û�ñŠØj½a�pbía†jÛa



 

)٦٢١( 

  

�ÝÔ§a�¿�bèäß�ñ…bÏ⁄a�¿�Õj�Ûa�á��æb×�åíˆÛa�…aëŠÛa�ôú‰�åíbjnÛ�Éjnm�¿ë�LïßýÇ⁄a
ïç�Lò�îö‰�ÝyaŠß�týq�µg�pbÔîjĐnÛa�êˆç�Ñîä–ni�xŠ��pbÔîjĐnÛa�êˆ��sybjÛaZ� �

��åß�ñ…†ª�ÑöbÃìi�xëŠ‚ÜÛ�âýÇ⁄a�Ýöb�ë�òĐ’ãc�áíìÔmë���Ðm:المرحلة الأولى
�Loía‰�ôú‰�éîÜÇ�p‰b�ë�Ýíë‹ü�ê…‰ëc�ðˆÛa�LïßýÇ⁄a�æìàš½a�ÝîÜ¤�Þý�

úŠÛ�lŠÓþa�ìç�†ÈjÛa�aˆçë�áîîÔni�ánèm��Ûa�LòîÐîÃìÛa�òîöbäjÛa�òíŠÄäÛa�†öa‰�Œä�‰bi�ô
òîÇbànuüa�ÑöbÃìÛa�åß�òÇìà©�ÕîÔ¤�¿�Þb–müa�‰ë…�N� �

��åÇ�xëŠ¨a�Þý��åß��âýÇ⁄a�Ýöb�ë�òĐ’ãþ�òí…ŠÐÛa�òÐîÃìÛa:المرحلة الثانية
Ôn�ß�òîÐîÃë�òíŠÄã�xbnãgë�LòßbÈÛa�òîÇbànuüa�òîÐîÃìÛa�òíŠÄäÜÛ�âbÈÛa�Öbî�Ûa�¿�òÜ

�ìç�é¹ìÔmë�ð…ŠÐÛa��qdnÛa�òÏŠÈß�æc�‰bjnÇa�óÜÇ�…ŠÐÛa�Þìy�‰ìzànm�LïßýÇ⁄a�Þb�a
��bãìØß�ê‰bjnÇbi�Éàn�a�¿�âýÇ⁄a�Ýöb�ë�ÑöbÃìÛ�òí��Ðm�x‡b¸�wnäí�æc�åØ¹�ðˆÛa

…aŠÏc�åßN� �
��sîy�[Éàn�a�pb��ûßë�âýÇ⁄a�Ýöb�ë�òĐ’ãc�´i�ÁiŠÛa:المرحلة الثالثة

�òíŠÄã�p…bÇc�òí†îÜÔnÛa�òîÐîÃìÛa�ÁiŠi�Þb–müa�¿�ïÐîÃìÛa�Ý�†½a�õbäi�…bànÇüa
�òíŠöa†Ûa�òîÜÇbÐnÛa�òÓýÈÛa�¿�szjÛbi�[ÝßbØnß�éj‘�Õ�ã�¿�òí‰bîÈ½a�òîÐîÃìÛbi

Þb–müa�Ýöb�ëë�‰ìèà¦a�´i�ñ†ÔÈ½a�òØib’n½a�N� �
’ÈÛa�æŠÔÛa�åß�òí…ýî½a�pbîäîÈ�nÛa�ÝjÓ�bàîÏ�ïrzjÛa�êb£üa�aˆç�Å°���åíŠ

�òîöŒ¦a�pb�a‰†Ûa�òjÜÌÛ�òvînã�ïßýÇ⁄a�ÝÔ§a�¿�´rybjÛa�ÝjÓ�åß�òíbäÈÛa�åß�†íŒ¶
�Ýöb�ìÛ�òí…ŠÐÛa�‰ìèà¦a�pbßa†‚n�a�óÜÇ�Œî×�Ûa�ñ…†Ènß�‰ì–i�oÛëby��Ûa

âýÇ⁄a�N��Ûaë�Lòrí†§a�òîÛb–müa�ò÷îjÛa�bènÏŠÇ��Ûa�pa‰ìĐnÛa�æc�sybjÛa�ôŠíë
È½a�ïÛb–müa�ÉÓaìÛa�bç‹ŠÏc�µg�æìÈ�í�êì�‰a…ë�Þb–müa�õbàÜÇ�oÜÈu�LâìÜ

�éÜ�a†ß�ŠíìĐm�óÜÇ�ÝàÈÛaë�LïßýÇ⁄a�ÝÔ§a�¿�òîrzjÛa�pbèuìnÛa�áíìÔmë�òÈuaŠß
�ïÇbànuüa�õbäjÛa�´i�òÓýÈÛa�òÈîjĐÛ�ïÜØÛa�áèÐÛa�óÜÇ�†ànÈm�òîÐîÃë�òíúŠi�òíŠÄäÛa

�Ýöb�ë�´i�Þ…bjn½a��qdnÛa�pbîÜàÇë�Lbç�çbºë�Þb–müa�Ýöb�ëë�âýÇ⁄a
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�Œî×�Ûbi�LòîÇbànua�pb��ûà×�bèma‡�âýÇ⁄a�Ýöb�ë�ÝîÜ¤ë�LôŠ�þa�pb��û½aë
�µg�oÛì¤�òîrzjÛa�pbßbànçüa�æc�ðc�[pbßìÜÈ½aë�‰bj�þa�Éí‹ìmë�xbnãg�òîÜàÇ�óÜÇ

�Éß�ÝßbÈnÛaë�LïßýÇ⁄a�ÝàÈÛa�wnäß�óÜÇ�òîÇbànuüa�ÝßaìÈÛa��qdm�òÏŠÈß
Ü¤�Þý��åß�òîßýÇ⁄a�pb��û½a�‰bjnÇüa�¿�ˆ�dm�Lñ…†Ènß�pbíìn�¶�ïàîÄäm�Ýî

ïÈîjĐÛa�bèÓbî��¿�òîÛb–müa�òîÜàÈÛa�ò�a‰…N� �
�éªýß�‹Šic�åß�æb×�ðˆÛa�ïÇbànuüa�ŠØÐÛa�‰ìĐm�Éß�éuìnÛa�aˆç�åßaŒmë
�[Œä�‰bi�bç†öa‰�ñbÏë�†Èi�ò•b��L†í†u�åß�òîÐîÃìÛa�òîöbäjÛa�òíŠÄäÛa�ñõaŠÓ�ñ…bÇg

�…‰ýí‰ìî×ë�pbnãŒíe�âbÓ�sîy�æc�µg�bèîÏ�b–Ü��LòíŠÄäÜÛ�òîÜîÜ¤�òíú‰�áí†Ôni
�áèÏ�Ýí†Èni�bjÛb�ë�LÖb�müa�â†Ç�ëc�ŠíìĐnÜÛ�òÜibÓ��Ë�ëc�ñ†ßbu�åØm���òíŠÄäÛa

bèma‡�¿�òíŠÄäÛa��îÛë�LòíŠÄäÛa�N�bèãì×�sîy�åß�ñ†í†¦a�òîÐîÃìÛa�|ßýß�a…†yë
èãg�Ýi�Lb���a�îÌm��îÛë�òîÐîÃìÛa�òíŠÄäÜÛ�ÝîØ’m�ñ…bÇg�òibr¶�êc†i�b½��übàØn�a�†Èm�b

òíŠÄäÜÛ�òèuì½a�pa…bÔnãüa�åß��a…†Ç�o¦bÇ�pbßbè�g�åß�æìm�ß�N� �
�ê†î×dm�Þý��åß�òíúŠÛa�êˆç�‰†ä�ØÛc�ðŠÐu�ñ†í†¦a�òîÐîÃìÛa�†öa‰�‰ì�ë
�áÄäß�ïÜ�a…�õbäi�òibr¶�†Èm�æc�ïÌjäí��Ûa�LïÇbànuüa�ÝÈÐÜÛ�òîÏbÔrÛa�ò÷îjÛa�óÜÇ

LÝÇbÐÜÛ�òîÇbànuüa�ò×ŠzÜÛ��bèîÛg�ŠÄäÛa�óny�ëc�òÏbÔrÛa�ÝîÜ¤�ïÛbnÛbi�åØ¹�üë
�pb��û½aë�´ÜÇbÐÛa�òîÔi�åÇ�Ý–ÐÛaë�ÝîÜznÜÛ��ýibÓ��ý–Ðäß�õbäi�bç‰bjnÇbi

��Ûa�òíŠØÐÛa�ñ‰ìrÛa�Éß�ÕÏaìní�òÏbÔrÛa�óÜÇ�†î×dnÛa�¿�éuìnÛa�aˆçë�LòîÇbànuüa
rÛa�‰ë†Ûa�óÜÇ�…bànÇübi�òîÇbànuüa�âìÜÈÛa�÷b�c�ÝØ’i�p�ËÉàn�a�¿�¿bÔN� �

�LÝÈÐÛaë�òÏbÔrÛa�´i�â‹ýnÛa�òÛbyë�L�a†í†¤�òÏbÔrÛbi�òÔÜÈn½a�òíúŠÛa�êˆç�†·
�´ÜÇbÐÛa�åß�ïÇbànuüa�âbÄäÛa�Š•bäÇ�òîÔi�bç‰b�g�¿�ÝàÈm�ò÷îi�òÏbÔrÛa�‰bjnÇaë

Ipb��û½aë�…aŠÏþaH�ïÛb–müa�ÝÈÐÛa�ò�a‰†Û�òàè½a�…bÈiþbi�òîÛb–müa�pb�a‰†Ûa�L
ò÷îi�Ý�a…��‰bjnÇbi�LÝÈÐÛaë�òÏbÔrÛa�´i�ïÛ…bjnÛa�ÝÇbÐnÛa�ò×Šy�Òb’n×aë�Lñ…†ª�òîÏbÔq

�bàèÜ–Ï�ání�æc�åØ¹�ü�òîßýÇ⁄a�pb��û½aë�…aŠÏÿÛ�òîÛb–müa�ò�‰bà½aë�õa…þa
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�òíúŠi�òîÐîÃìÛa�òîöbäjÛa�òíŠÄäÛa�´Ø·�ñ…bÇg��Èí�bß�ìçë�LòîÏbÔrÛa�ò÷îjÛa�åÇ�Þb¡
bíìn�ß�´i�æ‹aìm�LòîÜßbØm�pb�a‰†Ûa�¿�ñ‰a†–Ûa�æbØß�ÝnznÛ�òÐÜn‚½a�ÝîÜznÛa�p

òrí†§a�òîÛb–müa�N�ò¦bÈß�¿�òíŠÄäÛa�êˆç�óÜÇ�…bànÇüa�µg�sybjÛa�ÉÏ…�bß�ìçë
åí†Èi�¿�én�a‰…�òÜØ’ßZ� �

��òîÜàÈÛa�Š•bäÇ�µg�ŠÄäÛbi�âbÈÛa�bç‰b�gë�òíŠÄäÛa�òÐ�ÜÐi�ÁjmŠí�†Èi:البعد الأول
a��bÓb�ãc�bç‰bjnÇbi�LòîÛb–müa�bèšÈji�Šqdnmë�Šqûm��Ûa�énÐîÃë�Õ�ã�ÝØÛë�LòîÇbànu

œÈjÛaN� �
��ïÛb–müa�ÝÈÐÛa�ò�a‰…�óÜÇ�†ànÈí�ðˆÛa�òíŠÄäÛa�wèä¶�ÁjmŠí�†Èi:البعد الثاني

�ìç�b¸gë�LÎaŠÏ�¿�õó’äí�ü��bßa†‚n�aë�õa…c�ïßýÇ⁄a�ÝàÈÛa�‰bjnÇbi�LâbÈÛa�éÓbî��¿
òÐÜn‚½a�Éàn�a�ôìÔÛ�É™b��ÝÈÏN� �

في للقائم بالاتصال واستخدام الجمهور، والأطر العلمية لقياس فاعليته الأداء الوظي -٢

 :وأسباب اختلاله

�õbäi�õbäqc�Þb–mübi�áöbÔÛa�ïÐîÃìÛa�õa…þa�âìèÐß�‰ì�a�aˆç�¿�ò�a‰†Ûa�oÛëbäm
ïmŁa�ìzäÛa�óÜÇ�âýÇ⁄a�Ýöb�ìÛ�‰ìèà¦a�pbßa†‚n�aë�LïßýÇ⁄a�æìàš½a�Z� �

  :الأداء الوظيفي

a…þa�ÁjmŠí�¿�Ýr¹�ê‰bjnÇbi�òîßýÇ⁄a�ÑöbÃìÛbi�Þb–mübi�áöbÔÜÛ�ïÐîÃìÛa�õ
òîÜØÛa�ém‰ì•�BòîßýÇ⁄a�òÜî�ìÜÛ�ïöbèäÛa�xŠ‚½aBL��bß��ØÈí�xŠ‚½a�aˆç�æhÏ�áq�åßë

�éÜyaŠ¶�ïßýÇ⁄a�æìàš½a�õbäi�õbäqc�òîßýÇg�ÑöbÃë�åß�Þb–mübi�áöbÔÛa�êbäjní
òÐÜn‚½aN� �

ÿÛ�ïàÜÈÛa�õaŠÔn�üa�ŠèÃc�†Óë�µg�ò�b½a�òub§a�Þb–mübi�áöbÔÜÛ�ïÐîÃìÛa�õa…
�Lòèu�åß�òÜî�ìÜÛ�òybn½a�pbîãbØß⁄aë�òîäÔnÛa�ÑîÃìnÛ�énîÜÇbÏ�÷bîÔÛ��íbÈß�…ìuë

�Éß�LbèÏaŠ�c�åß�ÒŠ��ðc�õb–Óg�â†Çë�LòîßýÇ⁄a�‰…b–½a�Éîº�óÜÇ��bnÐãüaë
üa�ŒíŒÈmë�Lòî�bî�Ûa�pb‘bÔäÛa�ÝîÈÐmë�L�jÈnÛa�òíŠy�Ýîè�nÛ�ïÈ�Ûa�æd’Ûbi�âbànç
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�Ýöb�ìÛ�ðìàänÛaë�ïÇbànuüaë�ïibÓŠÛa�‰ë†Ûa�ïÐnäí�sîy�LôŠ�c�òèu�åß�âbÈÛa
�L…b�ÐÛaë�ò¹Š¦aë�ÑäÈÛa�òi‰bªë�LâbÄäÛa�ñŠØÏ�áîÇ†më�LŠßþa�aˆç�æë…�åß�âýÇ⁄a
�åß�âbÈÛa�ÖëˆÛaë�LòîÏbÔrÛa�ñaëb�½aë�L¿bÔrÛa�ÊìänÛaë�LòîÏbÔrÛa�ñ…ì¦a�óÜÇ�ÃbÐ§aë

ôŠ�c�òèu�Nüë�¿�Ýrànm�õa…þa�÷bîÔÛ��íbÈß�É™ë�Þý��åß�üg�ÙÛ‡�ÕÔzní�
�Éš¥�æc�æë…�òã‹aìnß�òîÐîÃë�òÓýÇ�óÜÇ�ÃbÐ§a�óÜÇ�Þb–müa�Ýöb�ë�ñ‰†Ó

ïçë�Lbèi�ÁjmŠm��Ûa�òîÇbànuüa�ôìÔÜÛ�‹bî−üaë�lbĐÔn�ýÛ�Z�õýàÈÛa
ë�LòîàîÄänÛa�pbè¦aë�L‰…b–½aë�LÚý½aë�LâbÈÛa�ðcŠÛaë�LæìØÜèn�½aë�LæìjÓaŠ½a

òîÇbànuüa�pb��û½aë�L‰ìèà¦aë�L�b–½aë�ÁÌšÛa�pbÇbºë�N 

�bèyb¬�ôìn�ßë�Þb–müa�Ýöb�ìÛ�ā�Ð½a�ÞýÔn�üa�òÈîj��…†¤�òíúŠÛa�êˆç
�ïçë�LòîÛbÇ�Éí‹ìm�k�ã�…ìuë�kÜĐní�´äÜÈ½b×�õýàÈÛa�óÜÇ�ÃbÐ§bÏ�Léß†Ç�åß

�ðˆÛa�LÝØ’Ûaë�ôìn�a�¿�âbÈÛa�ðcŠÛa�òÔq�åÇ�wnäm�L‰…b–½bi�òíìÓ�òÓýÇ�åÇ�wnäí
��Ë�pbß†��áí†Ôm�åß�bèäØ¹�b¶�L´jÓaŠ½aë�òîàîÄänÛa�pbè¦a�âbßc��è½a�âaŒnÛüaë
�Úý½a�óÜÇ�…ìÈí�b¶�LòîÇbànuüa�‰aë…ÿÛ�bèöa…c�Þ†Èß�†íŒí�sî¡�L‰ìèàvÜÛ�òî¡‰

ÁÌšÛa�pbÇbà¦�Êìš¨a�åß�áç‰Š°ë�L|iŠÛbi�N� �
½a�êˆç�Ýrß�…bànÇa�æc�Ù‘�üë�ïšÐí�ïßýÇ⁄a�ÝàÈÛa�ò÷îi�¿�bèÔîjĐmë��íbÈ

�òÓýÇ�õbäi�¿�é�Ðã�oÓìÛa�¿�áè�íë�LòÈÓìn½a�òîÐîÃìÛa�püýn�üa�åß�ÝîÜÔnÛa�µg
âýÇ⁄a�pb��ûßë�Éàn�a�…aŠÏc�´i�òíìÓ�òîÐîÃëN� �

  :الاستخدام الوظيفي

�‰ìèà¦a�ÝjÓ�åß�ïßýÇ⁄a�æìàšàÜÛ�ïÐîÃìÛa�âa†‚n�üa�ôìn�ß�óÜÇ
a�åØàîÏ�ôìn��áè™ŠÈmë�ð�çbà¦a�Þb–müa�Ýöb�ìÛ�…aŠÏþa�âa†‚n�a�µg�ŠÄäÛ

�ÕîÔ¤�ÉîĐn�í�ÚìÜ�×�bèÜöb�‰IÕîÔ¤�¿�Ý’Ðí�ëc�H��Ûa�pbub§a�ÙÜnÛ�Êbj‘⁄a
�Éß�…aŠÏÿÛ�òî�ÐäÛa�pbà�Ûaë�Þìî½aë�—öb–¨a�ÝÇbÐm�Þý��åß�æìØnmë�d’äm

�Áî�a�ïÇbànuüa�ÉÓaìÛa�pübyë�ÒëŠÃë�l‰b£ë�pa��áèi�N� �
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�aˆçë�LïÛb–müa�æìàš½a�Úýèn�a�óÜÇ�Þa†Ûa�†îyìÛa�ŠèÄ½a�āŠÈnÛa�†Èíë
�òÈîj��¿�Òýn�a�éäÇ�wnäí�Čáq�åßë�L‰ìèà¦a�´i�òí…ŠÐÛa�ÖëŠÐÛbi�Šqdní�āŠÈnÛa

�åß�Þìzní�†Óë�L…ì–Ôß��Ë�ëc��a…ì–Ôß�æìØí�†Ó�āŠÈnÛa�aˆçë�LéäÇ�áubäÛa��qdnÛa
bànÇüa�áq�…bînÇüa�µg�Òb’Øn�üa�sîy�LòîÛb–müa�òÜî�ìÛbi�bß�òÓýÇ���ûîÛ�[…

�pa‰bî¨a�ôìn�ß�µg�òÏb™g�LïÛb–müa�t†§a�òîàçcë�òÈîj��òÓýÈÛa�êˆç�¿�Ý�†nm
�b¾�[òÔib�Ûa�āŠÈnÛa�l‰b£�åÇ�òºbäÛa�òîmaˆÛa�ñ�¨aë�Lé™ŠÈm�¿�…ŠÐÜÛ�òyìäà½a

Ýrß�L…bÈiþ�êŠí†Ôm�åÇ�ŠÐ�í�ZÙÛ‡��Ëë�LòÓ†Ûaë�LòîÓa†–½a�N� �
ïÐÏ��åÇ�Ý–Ðäí�æc�åØ¹�ü�éãhÏ�òÇbà¦a�ÉibĐi�‰ìèà¦a�éîÏ�á�ní�ðˆÛa�oÓìÛa

�Lòî–‚’Ûa�émbÇbäÓë�òîmaˆÛa�énÏbÔq�Ýà°�…ŠÏ�Ý×�L…aŠÏc�åß�òÇìàvà×�énîÈ™ë
�òÜî�ìÛa�æc��Èí�bß�ìçë�Lê�Ë�åÇ�êŒî·�òí…ŠÐÛa�ÖëŠÐÛa�åß��j×�‰†Ó�…ìuìi�á�níë

a�µg�êb£üa�óÜÇ�ñ�©�p‰b•�†Ó�òîÛb–müa�Léma‡�oÓìÛa�¿�pbÇbºë�…aŠÏd×�‰ìèà¦
bè�Ðã�òÛb�ŠÛa�õa…cë�Lbèma‡�òÐîÃìÛa�ò�‰b¾�āŠÈß�¿ëN� �

  : مفهوم العلاقة الوظيفية بين القائم بالاتصال والجمهور، ونماذجها -٣

�‰ìèà¦aë�Þb–mübi�áöbÔÛa�´i�d’äm��Ûa�òÓýÈÛa�ÙÜm��Èm�òîÐîÃìÛa�òÓýÈÛa
ß�ñ…†ª�òÐîÃë�ÕîÔ¤�õa‰ë��bîÈ��óÜÇ�âìÔm�òÓýÈÛa�êˆçë�L´ÏŠĐÛa�´i�bèîÜÇ�ÕÐn

bàèäîi�bàîÏ�ŠqdnÛaë��qdnÛa�N�†Ó��Ûa�pbÓýÈÛa�åß�bç�Ë�åÇ�òîÐîÃìÛa�òÓýÈÛa�ÑÜn¥ë
�Ý×�Òa†èn�a�óÜÇ�òîÐîÃìÛa�òÓýÈÛa�Œ×Šm�sîy�[‰ìèà¦aë�Þb–mübi�áöbÔÛa�´i�d’äm

b–müa�æìàš½a�Úýèn�aë�xbnãg�†äÇ�bèma‡�òÐîÃìÜÛ�bàèäßïÛN� �
�òÓýÈÛa�êˆ��ñŠ�Ð½a�x‡bàäÛa�åß�…†Ç�á�‰�µg�æd’Ûa�aˆç�¿�ò�a‰†Ûa�oènãaë
�sybjÛa�åß�òÛëbª�¿�òîßýÇgë�òîÇbànuaë�òî�Ðã�pbíŠÄã�pbî™ŠÏ�óÜÇ�…bànÇübi

�âìÔm�æc�ā�Ðí��Ûa�òîÐîÃìÛa�òÓýÈÜÛ�òj�bä½a�ñ‰ì–Ûa�Ñ–í�æc�åØ¹�x‡ì¸c�áí†ÔnÛ
�‰ìèà¦aë�Þb–mübi�áöbÔÛa�´i�ém†è‘�bß�é�Ðã�oÓìÛa�¿��ØÈíë�Lò�a‰†Ûa�ò÷îi�¿

pa‰ìĐm�åß�òrí†§a�òîÛb–müa�ò÷îjÛaN� �
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�Þb–mübi�áöbÔÛa�´i�òÓýÈÛa�ò�a‰…�oÛëby��Ûa�x‡bàäÛa�p…†Èm�†Óë
�x‡b¸�bèäßë�Lbèma…†ªë�òÓýÈÛa�…bÈic�Ñ’×�Þëb¤�òîÐ•ë�x‡b¸�bèäàÏ�L‰ìèà¦aë

ýÈÛa�õì’ã�òîÐî×���Ðm�Þëb¤�òí��Ðmbß�ì−�óÜÇ�bèöbÔië�òÓN� �
�ñ‰ì•�¿�òîÐîÃìÛa�òÓýÈÛa�Š�Ðí�æc�åØ¹�ðˆÛa�x‡ì¸þa�æc�sybjÛa�ôŠíë

�|™aë�ÝØ’i�‰ìèà¦aë�Þb–mübi�áöbÔÛa�´i�òîÛ…bjnÛaë�òîÜÇbÐnÛa�òÓýÈÛa�bèîÏ�óÜvnm
ìç�ïÐîÃìÛa�x‡ìàäÛaL�æìàš½a�õbäi�¿�Ú‰b’nÛaë�†í†¤�¿�æbÏŠĐÛa�Ú�’í�sîy�[

�c�¿ë�òÐîÃìÛa�åß�…†Ç��×c�lˆu�óÜÇ��jØÛa�ïßýÇ⁄a��ÏbänÛbÏ�LbèÔîjĐm�kîÛb
�âìÔîÛ�L‰ìèà¦a�bç†íŠí��Ûa�ÑöbÃìÛa�òÏŠÈ¶�Þb–mübi�áöbÔÛa�âbànça�åß�…a‹�‰ìèà¦a
�òî¡‰�pa†öbÇ�éÛ�ÕÔ°�bß�ìçë�LénÛb�ŠÛ�´™ŠÈn½a�…a†Çc�ñ…bí‹�éÛ�åàší�b¶�bènîjÜni

a�õbÔnãa�µg�‰ìèà¦a�óÈ�í�bàäîi�òîÛbÇ�ÕÔ¤ë�Lémbubînya��Üm��Ûa�òîÛb–müa�Ýöb�ŠÛ
�Þb–mübi�áöbÔÛa�´i�òîÛ…bjnÛa�òÓýÈÛa�êˆç�åØÛ�LbèîÜÇ�Þì–zÜÛ�óÈ�í��Ûa�ÑöbÃìÛa

�ò�‰bà½a�bèîÏ�ánm��Ûa�òîÇbànuüaë�òîÏbÔrÛa�ò÷îjÛa�åÇ�ÞŒÈ¶�o�îÛ�‰ìèà¦aë
ýÈÛa�êˆç�…ìÔm�ñ†öb�Ûa�énÏbÔqë�Éàn�a�áîÓ�æc�ÙÛ‡�LòîÛb–müabèèuìmë�òÓN� �

  :مفهوم البيئة الاتصالية، ومكوناا، والقوى المؤثرة عليها -٤

�ò÷îjÜÛ�òãìØ½a�pa�Ìn½a�†í†zni�òîÛb–müa�pb�a‰†Ûa�ÝÔy�¿�æìrybjÛa�ánça
�âìèÐß�áí†Ôm�æë…�òîÛb–müa�òîÜàÈÛa�óÜÇ�Šqûm�ôìÓë�ÝßaìÇ�bç‰bjnÇbi�òîÛb–müa

‰ì��Öbî�Ûa�aˆç�¿ë�LòîÛb–müa�ò÷îjÜÛ�…†ª��òîÜàÇ�¿�ò÷îjÛa�pa�qdnÛ��bu‡ì¸�ì×Ši
�áèàîÓë�áèn÷îi�pa�qdmë�áèma���xbnã�áç�…aŠÏþa�æc�ôŠí�sîy�[Þb–müa

áèma†ÔnÈßëN� �
��bÔÏë�òîÛb–müa�òîÜàÈÛa�óÜÇ�ñŠqû½a�ôìÔÛa�êˆç�åÇ�´rybjÛa�åß�…†Ç��Ç�†Óë

�a‰ìĐnß��a‰ìÄäß�ÚŒînÛbß�ïãb½þa�sybjÛa�â†Ó�sîy�[òîrzjÛa�áèmbèuìnÛ��´i�Éà¯
�Þb–mübi�˜b��x‡ì¸�¿�bèma�qdmë�bènÓýÇë�òî�ÐäÛaë�òîÇbànuüa�…bÈiþa

�oÓìÛa�¿�Ýr·ë��Lñ†ÔÈß�òî�Ðã�òîÇbànua�òîÜàÈ×�Þb–müa�µg�ŠÄã�‡g�Lð�çbà¦a
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Éàn�a�¿�âýÇ⁄a�ò×Šy�óÜÇ�ñŠqûß�ôìÓ�é�Ðã�N�ò÷îjÛa�åÇ�†îà§a�†jÇ��Ç�bàäîi
bä½a�bç‰bjnÇbi�òîÛb–müa�„bä½a�aˆç�æcë�LòîÛb–müa�òîÜàÈÛa�ÒaŠ�di�Áî°�ðˆÛa�„

�ÒŠÈíë�LòîÛb–müa�òîÜàÈÛa�ÒaŠ�c�âbîÓ�ÝÓŠÈí�ëc�†Çb�í�†Ó�òîÛb–müa�òîÜàÈÛbi�Áî�a
�pbîÜàÈÛa�émŠöa…�¿�ÉÔm�ðˆÛa�âbÈÛa�ïÇbànuüa�âbÄäÛbi�„bä½a�aˆç�é�Ðã�oÓìÛa�¿

òîÇbànuüa�pbîÜàÈÛaë�òîÛb–müaNNN�gN� �
�a…bän�aë��Áî�a�bèãdi�òîÛb–müa�ò÷îjÛa�âìèÐ½��bÐíŠÈm�sybjÛa�‰ì��ôúŠÛa�êˆç�µg

��aõŒu�bç‰bjnÇbi�òîÛb–müa�bèmbîÜàÇ�éîÏ�÷‰b·ë�LâýÇ⁄a�Ýöb�ë�éÓbî��¿�ÝàÈm�ðˆÛa
kãaìu�òqýq�åàšní�ìçë�Léäß�Z�Ýöb�ìÛ�òîäÔnÛa�òîäjÛa�¿�Ýràn½a�ð…b½a�kãb¦a
½a�ïÇì™ì½a�kãb¦aë�LâýÇ⁄a�òîÛë…�æìØm�†Ó��Ûa�ù…bj½aë�†ÇaìÔÛa�òÇìàv¶�ÕÜÈn

��Ûa�òîÈíŠ’nÛa�´ãaìÔÛaë�pbàîÄänÛa�bèÜr·�òîu‰b��ëc�Lï½bÈÛa�ïßýÇ⁄a�âbÄäÛa�bèÜr¹
�Ý×�bèÈšm��Ûa�ò�bî�Ûb×�òîÜ�a…�ëc�Lpb��û½a�êˆç�bèäß�‰†–m��Ûa�òÛë†Ûa�bèÈšm

í��Ûa�òîÓý�þa�Õîqaì½aë�Lbè�ÐäÛ�òîßýÇg�ò��ûß�é�ÐäÛ�Þb–mübi�áöbÔÛa�bèÈš
éÜàÈÛ�òíb»ë��bàîÄäm�N�áöbÔÛa�¿�Ýràn½a�ðŠ’jÛa�kãb¦a�ìèÏ�sÛbrÛa�kãb¦a�bßc
‰ìèà¦aë�Þb–mübiN� �

�Ñîä–m�É™ìÛ�ôúŠÛa�êˆç�ÑîÃìm�óÜÇ�sybjÛa�ÝàÇ�†ÔÏ�Õj��bß�õì™�¿ë
ñŠqûß�ÝßaìÇ�bç‰bjnÇbi�Lòrí†§a�òîÛb–müa�ò÷îjÛa�pbãìØßë�…bÈic�|™ìí�ïÜî–Ðm�

�âa†‚n�a�óÜÇë�LbèÔîÔ¤�µg�óÈ�í��Ûa�ÑöbÃìÛaë�Þb–mübi�áöbÔÛa�õa…c�óÜÇ
��ýibÓ�æìØí�b¶�bèîÜÇ�Þì–zÜÛ�óÈ�í��Ûa�ÑöbÃìÛaë�âýÇ⁄a�Ýöb�ìÛ�‰ìèà¦a

�Þb–mübi�áöbÔÛa�ïÇë�ô†ß�÷bîÓ�Ò†èi�ÙÛ‡ë�Lò�a‰†Ûa�Éàn©�¿�÷bîÔÛaë�ÕîjĐnÜÛ
ÃìÛa�óÜÇ�bç�qdmë�LpbãìØ½a�êˆèi�‰ìèà¦aëbèÔîÔznÛ�æìÈ�í��Ûa�LòîßýÇ⁄a�Ñöb�N

pbãìØ½a�êˆç�Ýà’më�Z�LòßbÈÛa�òîÓý�þaë�òîàîÄänÛaë�òîãìãbÔÛaë�òîÈíŠ’nÛa�…bÈiþa
�õa…þa��íbÈßë�LâýÇ⁄a�Ýöb�ìÛ�òîäÔnÛa�òîäjÛaë�LïÇbànuüa�âbÄäÛbi�òÓýÈÛaë

ð…b–nÓüa�†ÈjÛaë�LâýÇ⁄a�Ýöb�ìÛ�ï��û½a�âbÄäÛaë�Lòäè½a�pbîÓý�cë�ïÜíìànÛaëN 
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�÷bîÔÛ�òíŠÄäÛa�áîçbÐ½a�åß�…†Ç�‰bjn�a�µg�ïãa†î½a�bèjãbu�¿�ò�a‰†Ûa�oÈ�
òîmŁa�‰ëb�a�oäàšm�†Óë�Lbèäîi�bàîÏ�pbÓýÈÛa�Êìãë�LbèÔÔ¤�ô†ßZ� �

QN �õbäqc�ð…ìÈ�Ûa�âýÇ⁄a�¿�Þb–mübi�áöbÔÛa�bçbäjní��Ûa�òîßýÇ⁄a�ÑöbÃìÛa
bÈßÙÛ‡�¿�ñŠqû½a�ÝßaìÈÛaë�Læìàš½a�ò¦N 

RN �âýÇ⁄a�Ýöb�ë�ð…ìÈ�Ûa�‰ìèà¦a�â†‚n�í��Ûa�òîßýÇ⁄a�ÑöbÃìÛa
ÙÛ‡�¿�ñŠqû½a�ÝßaìÈÛaë�LbèÜuc�åß�òí…ìÈ�ÛaN 

SN ÙÛ‡�¿�ñŠqû½a�ÝßaìÈÛaë�L‰ìèà¦aë�Þb–mübi�áöbÔÛa�´i�òîÐîÃìÛa�òÓýÈÛaN 

�…†Ç�µg�ò�a‰†Ûa�oÜ•ìm�‰ëb�a�ÙÜnÛ��bÔÏëë�bèn’Óbäß�åØ¹��Ûa�wöbnäÛa�åß
ïmŁa�ìzäÛa�óÜÇ�Z� �

الوظائف الإعلامية التي يتبناها القائم بالاتصال في الإعلام السعودي أثناء معالجة المضمون،  .١

 :والعوامل المؤثرة في ذلك

bàç�LåíŠßc�‰ì�a�aˆç�¿�ò�a‰†Ûa�oÛëbäm�Z�áöbÔÜÛ�òîßýÇ⁄a�ÑöbÃìÛa
ÜÇ�ñŠqû½a�ÝßaìÈÛaë�LÞb–mübiéÛ�ïÐîÃìÛa�õa…þa�óN 

  :الوظائف الإعلامية للقائم بالاتصال ١/١

�¿�Þb–mübi�áöbÔÛa�óÈ�í��Ûa�òîßýÇ⁄a�ÑöbÃìÛa�òÏŠÈß�ò�a‰†Ûa�oÏ†èn�a
�ëc�ê†Èí�ðˆÛa�ïßýÇ⁄a�æìàš½a�Þý��åß�bèÔîÔznÛ�òí…ìÈ�Ûa�âýÇ⁄a�Ýöb�ë

ÔznÛ�éîÈ��òu‰†Û��bÈjm�ÑöbÃìÛa�êˆç�kîmŠmë�Léubnãg�¿�Ú‰b’í�…†y�†Óë�LbèÔî
�Þý��åß�¿b’Øn�üa�ïÜßbÈÛa�ÝîÜznÛa�wöbnã�õì™�¿�LéÐöbÃë�Þb–mübi�áöbÔÛa
�óÜÇ�ïç�LÁÔÏ�ÑöbÃë�o�i�LòîßýÇ⁄a�ÑöbÃìÛa�÷bîÔÛ��aŠ‘ûß�åíŠ’Çë�ò�¼

ïÛaìnÛa�Z� �
٧ - òîÇbànuüa�éàîÓ�òîàämë�‰ìèà¦a�òîÇìmN 
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٨ - ‰bj�⁄aN 

٩ - ÑîÔrnÛaN 

١٠- òîÛb–müa�ò×‰b’½aë�áíìÔnÛaë��Š’ÛaN 

١١- ÛaÕíì�nN 

١٢- éîÏ�ÛaN 

�âbÈÛa�bèĐ�ìnß�ÍÜi�òu‰†i�ÑöbÃìÛa�êˆç�ÕîÔznÛ�Þb–mübi�áöbÔÛa�óÈ��†Óë
IS~RQOU~PP�H�bç‰a†Ôß�òíì÷ß�òj�äiIVT�%�NH� �

�‰ìèà¦a�òîÇìm�ïç�Þb–mübi�áöbÔÜÛ�µëþa�òÐîÃìÛa�æì×�¿�òvînäÛa�êˆç�ÕÐnmë
ð�Đ½a�ò�a‰…�Éß�òîÇbànuüa�éàîÓ�òîàämëIQH�IQTRT}ç�H��Ûa�L�æc�µg�p‰b‘c

ïç�Þb–mübi�áöbÔÛa�bçaŠí�bà×�Lð…ìÈ�Ûa�Éàn�a�¿�òÏbz–Ûa�ÑöbÃë�Z�òîÇìm
¿ìÈÛaë�ïiŠÈÛa�ò�a‰…�Éß�oÐÜn�aë�L�üëc�‰ìèà¦aIRH�IRPPQH�æc�µg�p‰b‘c��Ûa�L

�ÑîÔrm�ïç�Éàn�a�¿�µëþa�òîßýÇ⁄a�énÐîÃë�ôc‰�ð…ìÈ�Ûa�Þb–mübi�áöbÔÛa
‰ìèà¦a�N�Ðã�oÓìÛa�¿�ïçë�bèmŠèÃc�bà×�é�Ðã�Þb–mübi�áöbÔÛa�òíú‰�åÇ�ÑÜn¥�é

�põbu�sîy�LbèÔîÔ¤�¿�|¬�éãc�ôŠí��Ûa�ÑöbÃìÛbi�ÕÜÈní�bàîÏ�ò�a‰†Ûa�êˆç�wöbnã
ïmdí�bà×Z� �
٦ - ‰bj�⁄aN� �
٧ - òîÛb–müa�én×‰b’ßë�òîÇbànuüa�éàîÓ�òîàämë�‰ìèà¦a�òîÇìmN� �
٨ - ÑîÔrnÛaN� �
٩ - áíìÔnÛaë��Š’ÛaN� �

١٠ - æýÇ⁄aë�éîÏ�ÛaN� �
                                                 

IQ�HÕib��ÉuŠß�Lïßbã�å»ŠÛa†jÇ�Lð�Đ½aN 

IR�HÕib��ÉuŠß�Læbîi…�ÑîĐÜÛa†jÇ�L¿ìÈÛaë�L†àª�æbàrÇ�LïiŠÈÛaN 
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bÔÛa�ôc‰�†Óë�oÌÜi�òj�äi�bèÔîÔ¤�¿�|¬�†Ó�éãc�Þb–mübi�áöIVU%H�†Óë�L
�ÊìäÛa�¿�Òýn�a�éãc�óÜÇ�ïÜÈÐÛaë�ÉÓìn½a�´i�ÑöbÃìÛa�Ñîä–m�¿�Òýn�üa�õbu

…†ÈÛaëN� �
�áöbÔÛa�ô†Û�bèjîmŠm�¿ë�òîßýÇ⁄a�ÑöbÃìÛa�Êìã�¿�Òýn�üa���Ðm�åØ¹ë

�aë�áîçbÐß�Ýr·�âbÈÛa�bèÜØ‘�¿�bç‰bjnÇbi�Þb–mübi�bèn÷îjÛ��bÔÏë�bèmbÔîjĐm�ÑÜn¥�LòÈ
�åß�bèšÈi�ÕîÔ¤�òîãbØßgë�Lbèäîi�Ý–ÐÛa�òiìÈ•ë�Ý�a†nÛbi�bèÏb–maë�LòîÛb–müa

Š�Ła�Þý��N�Þb–mübi�áöbÔÛa�óÈ�í��Ûa�ÑöbÃìÛa�´i�ÖŠÐÛbi�ÕÜÈní�bàîÏ�bßc
�Þb–mübi�áöbÔÛa�ÁîĐ¥�ÑÈ™�µg��’í�b¶ŠÏ�bèÔîÔ¤�¿�|¬�éãc�ôŠí�bßë�bèÔîÔznÛ

ïÐîÃìÛa�éöa…c�¿��N� �
�Þb–mübi�´àöbÔÛa�´i�òîßýÇ⁄a�ÑöbÃìÛa�¿��bÏýn�a�ò�a‰†Ûa�pŠèÃc�bà×
�òÜî�ìÛa�Êìãë�LŠàÈÛaë�Lòî�ä¦aë�L�ä¦a�pa�Ìnß�¿�Lòî–‚’Ûa�áèmb��‰bjnÇbi

�áöbÔÜÛ�ï–‚’Ûa�õbäjÛa��qdm�…bÈic�µg��’í�bß�ìçë�Lñ�¨aë�Lbèi�æìÜàÈí��Ûa
éöa…c�óÜÇ�Þb–mübi��ÑöbÃìÛa�óÜÇ�ñŠqû½a�ÝßaìÈÛa�åß�bç‰bjnÇbi�ïßýÇ⁄a

òîßýÇ⁄aN� �
  :العوامل المؤثرة على الأداء الوظيفي للقائم بالاتصال ١/٢

�õa…þbi�òîÛb–müa�ò÷îjÛa�pa�Ìnß�åß�…†Ç�òÓýÇ�‰bjn�a�µg�ò�a‰†Ûa�oÈ�
L…bÈic�òqýq�åß�pa�Ìn½a�êˆç�Éß�ÝßbÈnÛa��ë�LÞb–mübi�áöbÔÜÛ�ïÐîÃìÛa�oäàšm�Z

�LbèÔîÔznÛ�óÈ�í��Ûa�ÑöbÃìÛbi�bènÓýÇë�Lbçì−�Þb–mübi�áöbÔÛa�pbèuìm�÷bîÓ
òîmŁa�wöbnäÛa�åÇ�ò�a‰†Ûa�oÐ’×�†Óë�LbèÔîÔ¤�¿�|¬�éãc�‰ì–ní��Ûa�ÑöbÃìÛaëZ� �

� �
  :البيئة الاتصالية ١/٢/١

�¿�Þb–mübi�áöbÔÛa�ô†Û�òîÛb–müa�ò÷îjÛa�pbãìØß�†í†¤�µg�ò�a‰†Ûa�oÈ�
Ýöb�ë��Lòî–‚’Ûa�émbà�i�ÙÛ‡�òÓýÇë�Lbèi�éîÇë�òu‰…ë�Lòí…ìÈ�Ûa�âýÇ⁄a
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�òäîÇ�LÞb–mübi�áöbÔÛa�æc�wöbnäÛa�oÐ’×�†Óë�LbèÔîÔznÛ�óÈ�í��Ûa�ÑöbÃìÛaë
bàç�L´�îö‰�´ãìØß�òîÛb–müa�ò÷îjÜÛ�æc�ôŠí�Lò�a‰†Ûa�Z�ò�‰bààÜÛ�òîäè½a�Š�þa

òîßýÇ⁄a�ò�‰bààÜÛ�òîàîÄänÛa�Š�þaë�LòîßýÇ⁄aN��òu‰†Û�âbÈÛa�Á�ìn½a�ÍÜi�†Óë
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�Ð–ÛaIQH�IRPPQ�H�åß��ý•c�òÏ†èn�½a�òí�çbà¦a�pbÇbĐÔÛa�†í†¤�â†Çë�òîßìàÈÏ

�bèß†Ôí��Ûa�´ßbš½a�õbÏë�â†Ç�µg�ð…ûí�LÞb–mübi�áöbÔÛa�åç‡�¿�òîÛb–müa�òÛb�ŠÛa
ÜÇ�†×cë�Láèmbuby�Êbj‘g�åÇ�bçŒvÇë�LéöaŠÓ�pbubînybi�‰ìèà¦a�òÔq�â†Ç�ó

ñ‰ì’ä½a�émbÇì™ì¶�N�ê‰ìèà¦�énÏŠÈß�¿�†ànÈí�ðˆÛa�Þb–mübi�áöbÔÛa�æc��Èí�aˆçë
�pbubînya��ßým�ü�òîßýÇg�ÑöbÃë�éîäjm�µg�ð…ûí�†Ó�òîÇbjĐãüa�ôúŠÛa�óÜÇ

�òîÜÈÐÛa�ò�‰bà½a�óÜÇ��Ü�Ûa�ê�qdm��ØÈäí�b¶‰��bàèß��a�Ìnß�Ýr¹�bß�ìçë�L‰ìèà¦a
�òÐîÃìÜÛòîöbèäÛa�bèmbuŠ«�¿�òîßýÇ⁄a�N�ì−�Þb–mübi�áöbÔÛa�pbçb£a�æhÏ�Čáq�åßë

òîßýÇ⁄a�éÐöbÃë�óÜÇ�ñŠqû½a�ÝßaìÈÛa�åß�éÈàn©�…aŠÏcN� �
  :الحرية الإعلامية  ١/٢/٥

�éöa…c�óÜÇ�òîßýÇ⁄a�òíŠ§a��qdm�ôŠí�Þb–mübi�áöbÔÛa�æc�ò�a‰†Ûa�pŠèÃc
ïßýÇ⁄a�æìàš½a�õbäi�õbäqc�ïÐîÃìÛa��âbÈÛa�bèĐ�ìnß�ÍÜi�òu‰†iIR~TQOTH�L

bç‰a†Ôß�òíì÷ß�òj�äiIVP%NH� �
�¿�Lòî–‚’Ûa�áèmb��‰bjnÇbi�òíŠ§a��qdm�ì−�òäîÈÛa�…aŠÏc�pbèuìm�oÐÜn�aë
�bèãc�æëŠí�´í…ìÈ�Ûa�òäîÈÛa�…aŠÏc�æc�µg��’í�b¾�[ñ�¨aë�LŠàÈÛaë�Lòî�ä¦a�pa�Ìnß

•�æcë�L´í…ìÈ�Ûa��Ë�åß��×c�ñ‰ì–i�ñŠqûß�åß��×c�bç�qdm�æëŠí�å�Ûa�‰bÌ
�æìØÜ¹�å¾�áç�Ë�åÇ�paìä��týq�åß�ÝÓc�ñ���æìØÜ¹�åß�ê†×c�bß�ìçë�Láç�Ë

Šr×c�ñ���N�òub§a�æëŠí�´í…ìÈ�Ûa�Þb–mübi�´àöbÔÛa�åß�lbj’Ûa�æc��Èí�aˆçë
òîßýÇ⁄a�òíŠzÜÛ��×c�òyb�½�ò�bßN� �

                                                 
IQ�H��ŒíŒÈÛa†jÇ�Þaìã�L�Ð–ÛaIRPPQ�HÕib��ÉuŠß�N� �
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⁄a�òÛë…�¿�´îÐz–Ûa�òíú‰�åÇ�ÑÜn¥�òvînäÛa�êˆç��ñ†zn½a�òîiŠÈÛa�pa‰bß
Âa�Ó�ò�a‰…�oÐ’×�sîy�[á��òybn½a�òíŠ§a�òu‰†ÛIQH�IQYYW�H�æc�åÇIWT%�H

�pbîãbØßg�ÞbàÈn�aë�LéîÏ�‰aŠÔn�üaë�LÝàÈÛa�åß�áèÈÓìß�¿�aĆ†u�æë‰ëŠ�ß�áèäß
òybn½a�òíŠ§a�bèîÏ�oàçb���Ûa�LÊa†i⁄aN� �

�´i��bîöb–yg�òÛa…�òîjÜ��òÓýÇ�…ìuë�ò�a‰†Ûa�pŠèÃcë�òîßýÇ⁄a�òíŠ§a��Ìnß
�LÕíì�nÛaë�L‰bj�⁄aë�LéîÏ�Ûaë�LòîÛb–müa�ò×‰b’½aë�áíìÔnÛaë��Š’Ûa�ÑöbÃëë

�òÓýÇ�…ìuë�åÇ�ò�a‰†Ûa�oÐ’×ë�LÑîÔrnÛaë�LéîuìnÛa��ÐîÃë�Éß�òÓýÈÛa�oÐnãaë
�áöbÔÛa�|¬��Ûa�òîßýÇ⁄a�ÑöbÃìÜÛ�òîÜØÛa�òu‰†Ûa�Á�ìnß�´i��bîöb–yg�òÛa…�òîjÜ�

¿�Þb–mübi�LáíìÔnÛaë��Š’Ûa�ÑöbÃëë�òîßýÇ⁄a�òíŠ§a�ì−�émbçb£aë�bèÔîÔ¤�
�òîàämë�‰ìèà¦a�òîÇìm��ÐîÃë�Éß�òÓýÈÛa�oÐnãa�bàäîi�L‰bj�⁄aë�LæýÇ⁄aë�éîÏ�Ûaë

ÑîÔrnÛaë�LòîÛb–müa�ò×‰b’½aë�òîÇbànuüa�éàîÓN� �
í�bà×�âýÇ⁄a�Ýöb�ë�óÜÇ�ò™ëŠÐ½a�òibÓŠÛa�æc�µg�òvînäÛa�êˆç��’më�…aŠÏc�bçaŠ

�óÜÇ�ñŠqû½a�ÝßaìÈÛa�åß�bèãcë�LòîßýÇ⁄a�áèÐöbÃìÛ�áèÔîÔ¤�êb£��aŒuby�Ýr·�òäîÈÛa
Þb–mübi�áöbÔÜÛ�òîßýÇ⁄a�ÑöbÃìÛaN� �

  :اقتصاديات الوسيلة  ١/٢/٦

�bèi�ÝàÈí��Ûa�òÜî�ìÛa�pbí…b–nÓa��qdm�ôŠí�Þb–mübi�áöbÔÛa�æc�ò�a‰†Ûa�oäîi
�õbäi�õbäqc�ïÐîÃìÛa�éöa…c�óÜÇ�âbÈÛa�bèĐ�ìnß�ÍÜi�òu‰†i�ïßýÇ⁄a�æìàš½a

IS~PROT�Hbç‰a†Ôß�òíì÷ß�òj�äi�LIWU%NH� �
�áèmb��‰bjnÇbi�òÜî�ìÛa�pbí…b–nÓa��qdm�ì−�òäîÈÛa�…aŠÏc�pbèuìm�oÐÜn�aë

�L—–‚nÛaë�LáîÜÈnÛaë�LòÜî�ìÛa�Êìãë�LòÐîÃìÛa�Êìãë�LŠàÈÛa�pa�Ìnß�¿�Lòî–‚’Ûa
ñ�¨aë�N� �

                                                 
IQH�LÂa�Ó��†àªIQYYWHÕib��ÉuŠß�Lñ†zn½a�òîiŠÈÛa�pa‰bß⁄a�òÛë…�¿�âýÇ⁄a�Þbu‰N 
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ýÇ�…ìuë�ò�a‰†Ûa�pŠèÃcë�ÑöbÃìÜÛ�òîÜØÛa�òu‰†Ûa�¿��bîöb–yg�òÛa…�òîjÜ��òÓ
ïç�LbèÔîÔznÛ�Þb–mübi�áöbÔÛa�óÈ��ÑöbÃë�týq�Éßë�LòîßýÇ⁄a�Z�LéîÏ�Ûa

�òÓýÇ�…ìuë�åÇ�oÐ’×�bàäîi�LòÜî�ìÛa�pbí…b–nÓa��Ìnßë�LÕíì�nÛaë�L‰bj�⁄aë
aë�LòîÛb–müa�ò×‰b’½aë�áíìÔnÛaë��Š’Ûa�òÐîÃë�Éß�bîöb–yg�òÛa…�òîib¯g��Ûa�ÑöbÃìÛ

bnÐîÃë�Lïç�òÜî�ìÛa�pbí…b–nÓa��Ìnß�Éß�òîöb–yg�òÛü…�pa‡�òÓýÈi�Å¤���Z�òîÇìm
ÑîÔrnÛaë�‰ìèà¦a�N�áöbÔÛa�|¬��Ûa�ÑöbÃìÛa�Ý×�Éß�òîjÜ�Ûa�òÓýÈÛa�p†×dmë

bèÔîÔ¤�¿�Þb–mübiN� �
�ïßýÇ⁄a�æìàš½a�òÐîÃìÛ�òî¡ŠÛa�ñŠÄäÜÛ��Ü�Ûa��qdnÛbi�ÙÛ‡���Ðm�åØ¹ë

ðˆÛa��†ÈjÛa�pa‡�ÑöbÃìÛa�¿�Lò•b��Þb–mübi�áöbÔÛa�óÜÇ�òÜî�ìÛa�é™ŠÐm
�åß�òÜî�ìÛa�pbí…b–nÓa��Ìnß�æhÏ�ïÛbnÛbië�Lð‰bj�⁄aë�LïèîÏ�Ûaë�LïÔíì�nÛa
�ïßbäm�ÝÃ�¿�ò•b��LÞb–mübi�áöbÔÜÛ�òîßýÇ⁄a�ÑöbÃìÛa�óÜÇ�ñŠqû½a�ÝßaìÈÛa

�òàèß�òãbØß�âýÇ⁄a�Ýöb�ë�ÝØ’m�ðˆÛa�òÏŠÈ½a�…b–nÓaéîÏN� �
  :عولمة الإعلام  ١/٢/٧

�éöa…c�óÜÇ�òîßýÇ⁄a�ò½ìÈÛa��qdm�ôŠí�Þb–mübi�áöbÔÛa�æc�µg�ò�a‰†Ûa�p‰b‘c
�âbÈÛa�bèĐ�ìnß�ÍÜi�òu‰†i�ïßýÇ⁄a�æìàš½a�õbäi�õbäqc�ïÐîÃìÛaIR~WSOT�H�L

bç‰a†Ôß�òíì÷ß�òj�äiIVX~RU%NH�ò½ìÈÛa��qdm�ì−�òäîÈÛa�…aŠÏc�pbèuìm�oÐÜn�aë
òîßýÇ⁄a��LòÜî�ìÛa�Êìãë�LòÐîÃìÛaë�LŠàÈÛa�pa�Ìnß�¿�Lòî–‚’Ûa�áèmb��‰bjnÇbi

ñ�¨aë�L—–‚nÛaë�LáîÜÈnÛaëN� �
�òîßýÇ⁄a�ÑöbÃìÛa�´i��bîöb–yg�òÛa…�òîjÜ��òÓýÇ�…ìuë�ò�a‰†Ûa�pŠèÃcë

��Ìnßë�L‰bj�⁄aë�‰ìèà¦a�òîÇìm��ÐîÃë�a†Ç�bèÔîÔznÛ�Þb–mübi�áöbÔÛa�óÈ���Ûa
òîßýÇ⁄a�ò½ìÈÛa�áöbÔÛa�|¬��Ûa�ÑöbÃìÛa�Ý×�Éß�òîjÜ�Ûa�òÓýÈÛa�…ìuë�†×dmë�L

bèÔîÔ¤�¿�Þb–mübiN� �
�…ë†zÜÛ�ñŠibÈÛa�âýÇ⁄a�Ýöb�ë�ém‰bqc�bß�áË‰�éãdi�òvînäÛa�êˆç���Ðm�åØ¹ë
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��é�Ðã�oÓìÛa�¿�bèãhÏ�ïßýÇ⁄a�éÜàÇ�†íì£�ì−�Þb–mübi�áöbÔÛa�ô†Û�òîÈÏa…�åß
�éÐöbÃë�ÕîÔ¤�óÜÇ�ém‰†Ó�oÐÈ™c�òvînã�émbíìÛëc��îÌm�¿�oàçb�ë�LòîßýÇ⁄a

ïÇbÏŠÛa�ò�a‰…�ém†×c�bß�ìçë�[òîÜ�a��Ë�Ýöb�ìÛa�ÙÜm�ÝjÓ�åß�ò�Ïbä½a�ñ†’ÛIQH���Ûa
�òq†zn�½a�Þb–müa�Ýöb�ë�óÜÇ�ð…ìÈ�Ûa�lbj’Ûa�…bànÇa�òu‰…�…bí…‹a�µg�p‰b‘c

a�ò½ìÇ�æc��Èí�b¾�[òîä�ìÛa�Þb–müa�Ýöb�ë�åÇ�…ë†zÜÛ�ñŠibÈÛaë�ÝßaìÈÛa�åß�âýÇ⁄
òîßýÇ⁄a�éÐöbÃìÛ�Þb–mübi�áöbÔÛa�òíú‰�óÜÇ�ñŠqû½aN� �

  :بيئة العمل  ١/٢/٨

��Ûa�òÜî�ìÛa�¿�ÝàÈÛa�ò÷îi��qdm�ôŠí�Þb–mübi�áöbÔÛa�æc�ò�a‰†Ûa�pŠèÃc
�âbÈÛa�bèĐ�ìnß�ÍÜi�òu‰†i�ïßýÇ⁄a�æìàš½a�õbäi�õbäqc�ïÐîÃìÛa�éöa…c�óÜÇ�bèi�ÝàÈí

IR~XYOT�Hß�òj�äi�Lbç‰a†Ôß�òíì÷IWR%�NH�ì−�ò�a‰†Ûa�òäîÇ�pbèuìm�oÐÜn�aë
�LáîÜÈnÛaë�LŠàÈÛa�pa�Ìnß�¿�Lòî–‚’Ûa�áèmb��‰bjnÇbi�ÝàÈÛa�ò÷îi��qdm

—–‚nÛaë�N� �
�áöbÔÜÛ�òîßýÇ⁄a�ÑöbÃìÛa�´i��bîöb–yg�òÛa…�òîjÜ��òÓýÇ�…ìuë�ò�a‰†Ûa�oäîië

�ò�a‰…�éîÛg�p‰b‘c�bß�ìçë�LÝàÈÛa�ò÷îi��Ìnßë�Þb–mübioî¢IRH�IQYYX��H��Ûa
�õbäi�óÜÇ��ØÈämë�LÝàÈÛa�ò÷îi�¿�æìîÐz–Ûa�b��āŠÈní��Ûa�ÂìÌšÛa�ojm‰

òj�äi�òíŠíŠznÛa�ò�bî�Ûa�åß�ÁÌšÛa�bènß†Ôß�¿�õbu�†Óë�Læìàš½aWU%�¿ë�L
òj�äi�òí…b½a�…‰aì½a�ÑÈ™�òîãbrÛa�òjmŠ½aWR%�õb�úŠÛa�åß�ÁÌšÛa�òrÛbrÛa�òjmŠ½a�¿ë�L

�òj�äiWP%a�¿ë�Lòj�äi�pbãbØß⁄a�—Ôã�åß�ÁÌšÛa�òÈiaŠÛa�òjmŠ½VP%�òjmŠ½a�¿ë�L
�òj�äi�òäè½a�pbîÓý�c�ò�ßb¨aUY%�òj�äi�ê†îÛbÔmë�Éàn�a�áîÓ�ò�…b�Ûa�òjmŠ½a�¿ë�L

UV%òj�äi�òĐÜ�Ûa�åß�ÁÌšÛa�òÈib�Ûa�òjmŠ½a�¿ë��LUU%�òäßbrÛa�òjmŠ½a�¿ë�L
�òj�äi�ïÓ�Ûa�óÜÇ�ÊaŠ–ÛaTV%a�òjmŠ½a�¿ë�L�´äÜÈ½a�åß�ÁÌšÛa�òÈ�bnÛ

                                                 
IQH�†àª� åi��a†jÇ� LïÇbÏŠÛaIQTRW}ç� Hîä�ìÛa� òí†îÜÔnÛa� âýÇ⁄a� Ýöb�ë�óÜÇ�ð…ìÈ�Ûa�lbj’Ûa� …bànÇa�ò

�˜�LÕib��ÉuŠß�LòîÛb–müa�pbq†zn�½aëUP 

IR�H�†î��Loî¢IQYYX�HÕib��ÉuŠß�L´íŠ–½a�´îÐz–ÜÛ�òîuìÛìî���ò�a‰…�Š–ß�¿�ïÐz–Ûa�ÝàÈÛaN� �
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òj�äiTQ%�òj�äi�‰…b–½a�åß�ÁÌšÛa�òÈ�bnÛa�òjmŠ½a�¿ë�LSY%�òí…b§a�òjmŠ½a�¿ë�L
òj�äi�õýßŒÛa�åß�ÁÌšÛa�ñŠ’ÇSP%�N� �

�ÑöbÃìÛa�éîuìm�¿��aŠqûß��ýßbÇ�Ýr·�ÝàÈÛa�ò÷îi�ÂìÌ™�æc��Èí�aˆçë
ß�pbèîuìm�oÜrß�sîy�ò�a‰†Ûa�éîÛg�p‰b‘c�bß�ìçë�LòîßýÇ⁄a�òÜî�ë�ïÛëû�

�ÑöbÃìÛa�†í†¤�‰…b–ß�åß�ïãbrÛa�‰†–½a�Þb–mübi�áöbÔÛa�bèi�ÝàÈí��Ûa�âýÇ⁄a
Þb–mübi�áöbÔÜÛ�òîßýÇ⁄aN� �

الوظائف الإعلامية التي يستخدم الجمهور السعودي وسائل الإعلام السعودية من أجلها،  -٢

 :والعوامل المؤثرة في ذلك

�Þý��åß�‰ì�a�aˆç�ò�a‰†Ûa�oÛëbäm�†Óëbàç�LåíŠßc�Z�òîßýÇ⁄a�ÑöbÃìÛa
âýÇ⁄a�Ýöb�ìÛ�éßa†‚n�a�óÜÇ�ñŠqû½a�ÝßaìÈÛaë�L‰ìèàvÜÛN 

  :الوظائف الإعلامية للجمهور ٢/١

�ð…ìÈ�Ûa�‰ìèà¦a�óÈ�í��Ûa�òîßýÇ⁄a�ÑöbÃìÛa�òÏŠÈß�ò�a‰†Ûa�oÏ†èn�a
�òu‰†Û��bÈjm�ÑöbÃìÛa�êˆç�kîmŠmë�LbèîÜÇ�Þì–zÜÛ�âýÇ⁄a�Ýöb�ë�âa†‚n�ü

LáèîÈ���áèmbà�i�ÙÛ‡�òÓýÇë�Lá��bèÔîÔ¤�¿�òîßýÇ⁄a�Ýöb�ìÛa��b¬�òu‰…ë
�¿b’Øn�üa�ïÜßbÈÛa�ÝîÜznÛa�wöbnã�õì™�¿�áèÐöbÃë�‰ìèà¦a�…†y�†Óë�Lòî–‚’Ûa

�LÁÔÏ�ÑöbÃë�o�i�òîßýÇ⁄a�ÑöbÃìÛa�÷bîÔÛ��aŠ‘ûß�åíŠ’Çë�òîãb��Þý��åß
ïÛaìnÛa�óÜÇ�ïç�Z� �

٧ - ‰bj�þa 

٨ - àänÛaë�òîÇbànuüa�ò÷’änÛaòíìN 

٩ - òîmbßìÜÈ½aN 

١٠ - pbß†¨aë�éîÏ�ÛaN 

١١ - òîÛb–müa�ò×‰b’½a 
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١٢ - áíìÔnÛaë�†ÔäÛaN 

�bèĐ�ìnß�ÍÜi�òu‰†i�bèîÜÇ�Þì–zÜÛ�æìÈ�í�áèãc�ò�a‰†Ûa�¾òäîÇ�‰ìèà¦a�ôc‰ë
�âbÈÛaIS~SQOU~PP�H�bç‰a†Ôß�òíì÷ß�òj�äi�LIVV%H�æc�ò�a‰†Ûa�wöbnã�oÐ’×ë�L

Ñîä–ni�ÑöbÃìÛa�êˆç�ÕîÔ¤�¿�oz¬�âýÇ⁄a�Ýöb�ë��sîy�[éÔib��åÇ�ÑÜn�a
ïmdí�bà×�põbu�LÁÔÏ�ÑöbÃë�Éi‰c��bîÜÈÏ�òÔÔzn½a�ÑöbÃìÛa�…†Ç�ÍÜiZ� �

٥ - pbßìÜÈ½a�÷bànÛaë�‰bj�þaN 

٦ - pbß†¨aë�éîÏ�ÛaN 

٧ - òíìàänÛaë�òîÇbànuüa�ò÷’änÛaN 

٨ - �òîÛb–müa�ò×‰b’½aë�áíìÔnÛaN 

�ÑöbÃìÛa�êˆç�ÕîÔ¤�¿�âýÇ⁄a�Ýöb�ë��b¬�òu‰†Û�âbÈÛa�Á�ìn½a�ÍÜië
ÜÛ�‰ìèàvIS~PWOU~PPH�bç‰a†Ôß�òíì÷ß�òj�äi�LIVQ~T%H�…aŠÏc�òíú‰�oÐÜn�aë�L

�Lñ�¨aë�ÊbĐÔÛa�ð�Ìnß�¿�Lòî–‚’Ûa�áèmb��‰bjnÇbi�òîßýÇ⁄a�ÑöbÃìÜÛ�òäîÈÛa
�‰ìèà¦a�òíú‰�óÜÇ�ñ�¨a�paìä��…†Çë�ïÐîÃìÛa�Þb�a��qdm�µg��’í�bß�ìçë

Ûaë�L�ä¦a�pa�Ìnß�bßc�LòîßýÇ⁄a�áèÐöbÃìÛ�áÜÏ�Ý�†Ûaë�LáîÜÈnÛaë�LòÐîÃìÛaë�LŠàÈ
òäîÈÛa�…aŠÏc�´i��bÏýn�a�ÖëŠÐÛa�wöbnã�ŠèÄm�N�ï–‚’Ûa�õbäjÛa�Ýqb·�óÜÇ�Þ†í�bß�ìçë

�Ýöb�ìÛ�‰ìèà¦a�âa†‚n�a�óÜÇ�ñ�¨a�paìä��…†Çë�ÝàÈÛa�Êìã��qdmë�LïÔÜnàÜÛ
âýÇ⁄aN� �

¦a�óÈ�í��Ûa�òîßýÇ⁄a�ÑöbÃìÜÛ�ïÜßbÈÛa�ÝîÜznÛa�wöbnã�pŠèÃcë�‰ìèà
�Ñîä–m�¿�ÖëŠÏ�…ìuë�LéÛ�bèÔîÔ¤�¿�âýÇ⁄a�Ýöb�ë�oz¬��Ûaë�LbèîÜÇ�Þì–zÜÛ

�bà×��LbèšÈi�óÜÇ�òÛa†Ûa�paŠ‘û½a�…†Çë�LbèjîmŠm�¿ë�Lbç…†Ç�¿ë�LÑöbÃìÛa
�òÐöbÃë�óÜÇ�Þì–zÜÛ�‰ìèà¦a�ïÈ��òu‰…�´i�Þa…�ÖŠÏ�…ìuë�åÇ�ò�a‰†Ûa�oÐ’×

�LéÛ�bèÔîÔ¤�¿�âýÇ⁄a�Ýöb�ë��b¬�òu‰…ë�ò�a‰†Ûa�òäîÇ�‰ìèà¦a�kîmŠm�ÕÐmaë
�…†Ç�Éß�éÛ�bèÔîÔ¤�¿�oz¬�âýÇ⁄a�Ýöb�ë�æc�ôŠí��Ûa�òîßýÇ⁄a�éÐöbÃë�œÈjÛ



 

)٦٤٢( 

  

�bî�aë�æaŒî§aë�ïÈväÛa�ò�a‰…�p‰b‘c�sîy�[òîvîÜ¨aë�òîÜ�a�pb�a‰†Ûa�åß
��Ûa�µëþa�òÐîÃìÛa�oãb×�pbßìÜÈ½a�óÜÇ�Þì–§a�æc�µg�bçŠ×‡�Õib�Ûa�ð…ìàÈÛaë

Ï†m�wßa�Ûa�æc�µg��’m��Ûa��înÈÛa�ò�a‰…ë�Lð…ìÈ�Ûa�æìíŒÐÜnÛa�ñ†çb’½�‰ìèà¦a�É
�Lð…ìÈ�Ûa�‰ìèà¦a�ô†Û�òîöbšÐÛa�paìäÔÛa�òÈibn½�Þëþa�ÉÏa†Ûa�ïç�òí‰bj�⁄a

��íŠzjÛa�‰ìèàvÜÛ�µëþa�òÐîÃìÛa�æc��µg�p‰b‘c��Ûa�ïzîßŠÛa�ò�a‰…�Éß�oÐÜn�aë
éîÏ�Ûaë�òîÜ�nÛa�ïç�N� �

�Ðm�åØ¹ë�êˆç�ôìn�ß�óÜÇ�‰ìèàvÜÛ�òîßýÇ⁄a�ÑöbÃìÛa�´i�pbÏýn�üa��
ïmdí�bà×�bèvöbnã�sybjÛa�āŠÈn�a��Ûa�òÔib�Ûa�pb�a‰†Ûaë�ò�a‰†ÛaZ� �

SM �Þì–zÜÛ�‰ìèà¦a�óÈ�í��Ûa�òîßýÇ⁄a�ÑöbÃìÛa�…†Ç�¿�Òýn�üa�æc
öbÃìÛa�òÈîj��óÜÇ�Þ†í�éÛ�bèÔîÔ¤�¿�âýÇ⁄a�Ýöb�ë�oz¬��Ûa�ÑöbÃìÛaë�bèîÜÇ�Ñ

�œÈi�ÕîÔ¤�òîãbØßgë�Lbèäîi�Ý–ÐÛa�òiìÈ•ë�LÝ�a†nÛbi�á�nm��Ûa�òîßýÇ⁄a
ôŠ�c�ÑöbÃë�Þý��åß�ÑöbÃìÛaN 

TM ��òã‰bÔß�òîßýÇ⁄a�ÑöbÃìÜÛ�òîÜ�a�âýÇ⁄a�Ýöb�ë�ÕîÔ¤�òu‰…�ÑÈ™�æc
�ÕÏaìnÛa�ÑÈ™�óÜÇ�Þ†í�bèîÜÇ�Þì–zÜÛ�âýÇ⁄a�Ýöb�ë�âa†‚n�ü�éîÈ��òu‰†i

�âýÇ⁄a�Ýöb�ë�Òa†çc�´i�ÕÔzn½a�Êbj‘⁄a�òj�ã�ābÐ®a��Èí�b¾�[bç‰ìèºë�òîÜ�a
òîÜ�a�âýÇ⁄a�Ýöb�ìÛ�āŠÈnÛa�åß�ð…ìÈ�Ûa�‰ìèàvÜÛN 

UM �åß�bèãìàšßë�bènÈîj��ÑÜn¥�òßbÇ�áîçbÐß�Ýr·�òîßýÇ⁄a�ÑöbÃìÛa�æc
ôŠ�c�µg�òîÛb–ma�ò÷îiN 

VM a�óÜÇ�‰ìèà¦a�âbßc�òybn½a�Ýöa†jÛaë�òîßýÇ⁄a�Ýöb�ìÛa�Êaìãc�Šqûm�ÑöbÃìÛ
pýîšÐm�åß�éßbßc��bní�b¶�ñ…ë†ª�bè�‰b¹��Ûa�õbÔnãüa�ÝßaìÇë�LòîßýÇ⁄aN 

WM �÷bîÓ�óÜÇ�Šqûm�æc�åØ¹�´rybjÛa�pbèuìmë�ò�a‰…�Ý×�òÈîj��æc
bèÏýn�a�¿��bjj��æìØm�æc�åØ¹�Čáq�åßë�LòîßýÇ⁄a�ÑöbÃìÛa�N 

 



 

)٦٤٣( 

  

  :العوامل المؤثرة على الاستخدام الوظيفي لوسائل الإعلام ٢/٢

�òîÛb–müa�ò÷îjÛa�pa�Ìnß�åß�…†Ç�´i�òÓýÈÛa�‰bjn�a�µg�ò�a‰†Ûa�oÈ�
�êˆç�Éß�ÝßbÈnÛa��ë�L‰ìèà¦a�ÝjÓ�åß�âýÇ⁄a�Ýöb�ìÛ�ïÐîÃìÛa�âa†‚n�üaë

oäàšm�L…bÈic�òqýq�Þý��åß�pa�Ìn½a�Z�êˆç�ì−�‰ìèà¦a�pbèuìm�÷bîÓ
LbèîÜÇ�Þì–zÜÛ�æìÈ�í��Ûa�ÑöbÃìÛbi�bènÓýÇë�Lpa�Ìn½a��oz¬��Ûa�ÑöbÃìÛaë

òîmŁa�wöbnäÛa�åÇ�ò�a‰†Ûa�oÐ’×�†Óë�Lá��bèÔîÔ¤�¿�âýÇ⁄a�Ýöb�ëZ� �
  :البيئة الاتصالية ٢/٢/١

�‰ìèà¦a�bçaŠí�bà×�òîÛb–müa�ò÷îjÛa�pbãìØß�†í†¤�µg�ò�a‰†Ûa�oÈ�
��Ûa�ÑöbÃìÛaë�òî–‚’Ûa�áèmbà�i�ÙÛ‡�òÓýÇë�Lbèi�áèîÇë�òu‰…ë�Lð…ìÈ�Ûa

LbèÔîÔznÛ�æìÈ�í��ò÷îjÛa�æc�æëŠí�ò�a‰†Ûa�òäîÇ�‰ìèà¦a�æc�wöbnäÛa�oÐ’×�†Óë
bàç�L´�îö‰�´ãìØß�Ýà’m�òîÛb–müa�Z�LâýÇ⁄a�Ýöb�ìÛ�‰ìèà¦a�pbßa†‚n�a�Š�c

òîßýÇ⁄a�ò�‰bà½a�Š�cë�N�pbãìØ½a�êˆèi�¿ŠÈ½a�áèîÇë�òu‰†Û�âbÈÛa�Á�ìn½a�ÍÜië
IR~SQOT~PPH�bç‰a†Ôß�òíì÷ß�òj�äi�LIUX�%H½�æb×ë�L�òÐîÃìÛaë��ä¦a�ð�Ìn

�Œî·�bà×�Ltbã⁄a�åß��×c�òÏŠÈ¶�‰ì×ˆÛa�Œî·�sîy�[òÏŠÈ½a�êˆç�óÜÇ�bàç�qdm
�wöbnäÛa�êˆç���Ðm�åØ¹ë�LòÏŠÈ½a�ôìn�ß�¿�áç�Ë�åÇ�òí…bîÔÛa�ÑöbÃìÛa�lbz•c
�òÔîÓ†Ûa�òíŠÄäÛa�pýî–ÐnÛa�bè�ØÈm�bà×�o�îÛ�òîÛb–müa�áèn÷îjÛ�‰ìèà¦a�òíú‰�ædi

–í�†Ó��Ûa�Éš¥�bèäØÛë�LpbãìØß�òn��µg�òîÛb–müa�ò÷îjÛa�pbãìØ½�bèàî�Ôm�Ý
�bç†í†¤�õbu�†ÔÏ�ïÛbnÛbië�LbèîÜÇ�ñŠqû½a�ôìÔÛa�pbíìÛëcë�âa†‚n�üa�ÒëŠÄÛM�

�òäîÈÛa�…aŠÏc�ô†Û–�´ãìØ¶�Z�ÕÜÈní�ïãbrÛaë�Lâa†‚n�üa�kãaì��ÕÜÈní�bàç†yc
j��æb�ØÈí�bàç‰bjnÇbi�LòîßýÇ⁄a�ò�‰bà½a�kãaì���ë�Lò÷îjÛa�êˆç�Éß�áèÜßbÈm�òÈî

�bèãc�ëc�Lbç�Ë�Éß�Ý�a†nm�†Ó�bç‰bjnÇbi�ôŠ�þa�òîàîÄänÛaë�òîäÔnÛa�pbãìØ½a�ŠèÄm
ÉÓaìÛa�ā‰c�óÜÇ�‰ìèàvÜÛ�òj�äÛbi�…ë†§a�òz™aë�o�îÛN� �

�põbu�†ÔÏ�LòîÛb–müa�ò÷îjÛa�pbãìØ¶�¿ŠÈ½a�ïÇìÛa�òu‰†i�ÕÜÈní�bàîÏ�bßc
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¦a�òÜÓ�µg��’í�b¶�LòÐîÈ™�òîÛb–müa�ò÷îjÛa�pbãìØ¶�ÑíŠÈnÛa�Þb©�¿�òî��û½a�…ìè
�ÒŠÈnÛbi�‰ìèà¦a�âbànça�òÜÓë�L‰ìèàvÜÛ�bènybmgë�òÓýÈÛa�pa‡�pbè¦a�ÝjÓ�åß

�k�y�áènÏŠÈß�òu‰…�¿�òäîÈÛa�…aŠÏc�´i�ÖŠÐÛa�Š�Ðí�bß�ìçë��LpbãìØ½a�êˆç�óÜÇ
îÃìÛa�pbjÜĐnß�óÜÇ�òÏŠÈ½a�p†ànÇa�sîy�[òîÐîÃìÛa�áèmbíìn�ß�ôìn�ß�ïÛbnÛbië�LòÐ

�Éàn�a�òÈîj��åÇ�wmbã�ÙÛˆÏ�Šr×c�òÏŠÈß�áèí†Û�‰ì×ˆÛa�æìØi�ÕÜÈní�bàîÏ�bßc�LáÜÈnÛa
�×c�òÏŠÈß�éÛ�ÕÔznm�Čáq�åßë�LpbÓýÈÛa�¿��×c�ò•ŠÏ�‰ì×ˆÜÛ�|îní�ðˆÛaN� �

�òîÛb–müa�ò÷îjÛa�pbãìØ¶�‰ìèàvÜÛ�¿ŠÈ½a�ïÇìÛa�´i�òÓýÈÛbi�ÕÜÈní�bàîÏë
îßýÇ⁄a�ÑöbÃìÛaë�´i��bîöb–yg�òÛa…�òîib¯g�òÓýÇ�…ìuë�ò�a‰†Ûa�pŠèÃc�†ÔÏ�Lò

���Ðm�åØ¹ë�LòîÛb–müa�ò÷îjÛa�pbãìØ¶�ïÇìÛa��Ìnßë�‰ìèàvÜÛ�òîßýÇ⁄a�ÑöbÃìÛa
�óÜÇ�ñŠqû½a�ÝßaìÈÛa�åß�òîÛb–müa�ò÷îjÛa�pbãìØ¶�ïÇìÛa�òu‰…�ædi�òÓýÈÛa�êˆç

ìèà¦a�ÝjÓ�åß�âýÇ⁄a�Ýöb�ìÛ�ïÐîÃìÛa�âa†‚n�üa�¿�é�Ðã�oÓìÛa�¿�áè�íë�L‰
éí†Û�òíúŠÛa��ì™ëë�Òa†èn�üa�ñìÓN� �

  :تقنية المعلومات ٢/٢/٢

�pbßìÜÈ½a�òîäÔnÛ�ð…ìÈ�Ûa�‰ìèà¦a�âa†‚n�a�òu‰…�÷bîÓ�óÜÇ�ò�a‰†Ûa�oÜàÇ
�ÙÛ‡�òÓýÇë�Lâa†‚n�üa�òu‰…�óÜÇ�òî–‚’Ûa�pbà�Ûa��qdmë�LïßýÇ⁄a�Þb�a�¿

zÜÛ�æìÈ�í��Ûa�òîßýÇ⁄a�ÑöbÃìÛbi�òu‰…�æc�ò�a‰†Ûa�pŠèÃcë�LbèîÜÇ�Þì–
�âbÈÛa�éĐ�ìnß�ÍÜjí�pbßìÜÈ½a�òîäÔnÛ�ð…ìÈ�Ûa�‰ìèà¦a�âa†‚n�aIR~WROTH�L

�bç‰a†Ôß�òíì÷ß�òj�äiIVX%H�òîäÔnÛ�òäîÈÛa�…aŠÏc�âa†‚n�a�òu‰…�oÐÜn�aë�L
�ôìn�ß�óÜÇ�LâýÇ⁄a�Ýöb�ìÛ�á�bàÈn�a�†äÇ�Lòî–‚’Ûa�áèmb��‰bjnÇbi�pbßìÜÈ½a

ÈnÛaë�ŠàÈÛa�Ý�†Ûaë�òÐîÃìÛaë��ä¦a�pa�Ìnß�p†ÔnÏa�bàäîi�Lñ�¨aë�ÊbĐÔÛaë�áîÜ
bèvöbnäÛ�òîöb–y⁄a�òÛü†Ûa�N� �

�âa†‚n�a�òu‰…�´i��bîöb–yg�òÛa…�òîib¯g�òÓýÇ�…ìuë�ò�a‰†Ûa�pŠèÃcë
�Þì–zÜÛ�æìÈ�í��Ûa�òîßýÇ⁄a�ÑöbÃìÜÛ�áèîÈ��òu‰…ë�pbßìÜÈ½a�òîäÔnÛ�‰ìèà¦a
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ë�LâýÇ⁄a�Ýöb�ë�åß�bèîÜÇ��Ûa�ÑöbÃìÛa�Ý×�Éß�òîib¯⁄a�òÓýÈÛa�êˆç�p†×dm
‰ìèàvÜÛ�bèÔîÔ¤�¿�âýÇ⁄a�Ýöb�ë�oz¬�N� �

�ñŠqû½a�ÝßaìÈÛa�åß�pbßìÜÈ½a�òîäÔm�âa†‚n�a�ædi�wöbnäÛa�êˆç���Ðm�åØ¹ë
òîßýÇ⁄a�éÐöbÃìÛ�‰ìèà¦a�òíú‰�óÜÇN� �

  :الحرية الإعلامية  ٢/٢/٣

m�ôŠí�ð…ìÈ�Ûa�‰ìèà¦a�æc�ò�a‰†Ûa�oÐ’×�óÜÇ�òîßýÇ⁄a�òíŠ§a��qd
�âbÈÛa�bèĐ�ìnß�ÍÜjí�òu‰†i�âýÇ⁄a�Ýöb�ìÛ�áèßa†‚n�aIR~QUOTH�òíì÷ß�òj�äi�L

�bç‰a†ÔßIWT%H�áèmb��‰bjnÇbi�òíŠ§a��qdm�ì−�òäîÈÛa�…aŠÏc�pbèuìm�oÐÜn�aë�L
�pa�Ìnß�p†ÔnÏa�bàäîi�Lñ�¨aë�ÊbĐÔÛaë�áîÜÈnÛaë�ŠàÈÛa�pa�Ìnß�¿�Lòî–‚’Ûa

ìÛaë��ä¦abèvöbnäÛ�òîöb–y⁄a�òÛü†Ûa�Ý�†Ûaë�òÐîÃN� �
æbjîjšÛa�ò�a‰…�Éß�òvînäÛa�êˆç�oÔÐmaëIQH�IQYYW�H�ÖìÐm�æc�µg�p‰b‘c��Ûa

�sîy�[�jÈnÛa�òíŠy�“ßbç�Êb�mbi��bĐjmŠß�õbu�òîÜ�a�paìäÔÛa�óÜÇ�òîöbšÐÛa�paìäÔÛa
�óÜÇ�Þì–§a�òîöbšÐÛa�paìäÔÜÛ�āŠÈnÛa�ÉÏaë…�åß�æc�µg�ò�a‰†Ûa�p‰b‘c

½aòybn½a�òîÜ�a�òí‰bj�⁄a�ñ…b½a�òíbÐ×�â†ÈÛ�Êb™ëþa�òÔîÔy�áèÐÛ�pbßìÜÈN� �
�òîßýÇ⁄a�òíŠ§a��Ìnß�´i��bîöb–yg�òÛa…�òîjÜ��òÓýÇ�…ìuë�ò�a‰†Ûa�pŠèÃcë

bèÔîÔznÛ�‰ìèà¦a�óÈ���Ûa�ÑöbÃìÛa�kÜËcë�N�òÓýÇ�…ìuë�óÜÇ�wöbnäÛa�oÛ…�bàäîi
òíŠ§a��Ìnß�´i��bîöb–yg�òÛa…�òîibug��òîßýÇ⁄a�ÑöbÃìÜÛ�òîÜØÛa�òu‰†Ûa�¿�òîßýÇ⁄a

�LÁÔÏ�pbß†¨aë�éîÏ�Ûa�òÐîÃëë�‰ìèàvÜÛ�bèÔîÔ¤�¿�âýÇ⁄a�Ýöb�ë�oz¬��Ûa
òîßýÇ⁄a�òíŠ§a��Ìnß�Éß�òîöb–y⁄a�òÛü†Ûa�òîßýÇ⁄a�ÑöbÃìÛa�òîÔi�p†ÔnÏaëN� �

�òu‰…�óÜÇ�‰ìèà¦a�†×ûí�ðˆÛa�oÓìÛa�¿�éãc�µg�òvînäÛa�êˆç��’më��qdm
�òíŠ§a�´i�òÓýÈÛa�¿�Òýn�a�ŠèÃ�òîßýÇ⁄a�éÐöbÃë�ÕÔ¤�ô†ß�¿�òîßýÇ⁄a�òíŠ§a

                                                 
IQ�H†»c�LæbjîjšÛaIQTQX�HÕib��ÉuŠß�LòîiŠÈÛa�òîöbšÐÛa�paìäÔÛa�¿�òí‰bj�⁄a�ñ…b½a��N 
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�Ýöb�ë�æc�ôŠí��Ûaë�LbèîÜÇ�Þì–zÜÛ�‰ìèà¦a�óÈ�í��Ûa�ÑöbÃìÛaë�òîßýÇ⁄a
�ò™�Ð½a�ÑöbÃìÛbi�oĐjm‰a��Ûa�òîjÜ�Ûa�òÓýÈÛbÏ�LéÛ�bèÔîÔ¤�¿�oz¬�âýÇ⁄a

½a�òibÓŠÛa�æc��Èm�‰ìèàvÜÛ�Ýr·�LòäîÈÛa�…aŠÏc�bçaŠí�bà×�LâýÇ⁄a�Ýöb�ë�óÜÇ�ò™ëŠÐ
�ÑöbÃìÛa�Éß�òîibu⁄a�òÓýÈÛa�Þ†m�bàäîi�LòîßýÇ⁄a�áèÐöbÃìÛ�áèÔîÔ¤�êb£��aŒuby

�Ái‰�¿�áèß�ÝßbÇ�òibÓŠÛa�æc�óÜÇ�á��bèÔîÔ¤�¿�âýÇ⁄a�Ýöb�ë�oz¬��Ûa
�“ßbç�Êb�ma�‰bjnÇbi�L‰ìèà¦a�Òa†çdi�òîßýÇ⁄a�Ýöb�ìÛa�òíŠ§a–��òíúŠÛ��bÔÏë

‰ìèà¦aM��L‰ìèà¦a�pbubînya�â†¥�ü�ñ‰ì–i�òîßýÇ⁄a�òÜî�ìÛa�ÝjÓ�åß�ÝÌn�í�†Ó
��Ìnß�´i��bîöb–yg�òÛa…�òîib¯g�òÓýÇ�…ìuìi�onjqc�‡g�[ò�a‰†Ûa�êˆç�ém†×c�bß�ìçë
�âýÇ⁄a�Ýöb�ìÛ�òîßýÇ⁄a�òíŠ§a�“ßbç�Êb�ma�æc��Èm��Ûa�éîÏ�Ûa�òÐîÃëë�òíŠ§a

È¯�òîßýÇ⁄a�òíŠ§a�æhÏ�ïÛbnÛbië�L‰ìèà¦a�òuby�‰b�g�åÇ�xŠ¥�òÐîÃìÛa�êˆç�Ý
òîÛëû�½aë�òíŠ§a�´i�æ‹aìm�æc�ïÌjäí�bèãcë�LòÔÜĐß�o�îÛN� �

  :عولمة الإعلام ٢/٢/٤

�óÜÇ�òîßýÇ⁄a�ò½ìÈÛa��qdm�ôŠí�ð…ìÈ�Ûa�‰ìèà¦a�æc�µg�ò�a‰†Ûa�p‰b‘c
í�òu‰†i�âýÇ⁄a�Ýöb�ìÛ�ïÐîÃìÛa�éßa†‚n�a�âbÈÛa�éĐ�ìnß�ÍÜjIR~PWOTH�òj�äi�L

�bç‰a†Ôß�òíì÷ßIUR%H�òîßýÇ⁄a�ò½ìÈÛa��qdm�ì−�òäîÈÛa�…aŠÏc�pbèuìm�oÐÜn�aë�L
�bàäîi�Lñ�¨aë�ÊbĐÔÛaë�áîÜÈnÛaë�ŠàÈÛa�pa�Ìnß�¿�Lòî–‚’Ûa�áèmb��‰bjnÇbi

bèvöbnäÛ�òîöb–y⁄a�òÛü†Ûa�Ý�†Ûaë�òÐîÃìÛaë��ä¦a�pa�Ìnß�p†ÔnÏaN� �
ˆç�p†×cëÝîÔ§a�ò�a‰…�òvînäÛa�êIQH�IQTQX�H�òj�ã�ÖìÐm�µg�p‰b‘c��Ûa

�¿�ïÜ�a�æìíŒÐÜnÛa�óÜÇ�òîöbšÐÛa�paìäÔÜÛ�ñ†çb’½a�pbÇb�ë�āŠÈnÛa�åß‹�ávy
�òí…ìÈ�Ûa�òîiŠÈÛa�òØÜà½aIµëþa�ñbäÔÛaH�L��ØÈãa�bà×–�bîãbqM��ò¦bÈ½a�Á¸�óÜÇ

Ò†èn�½a�‰ìèà¦a�Êìãë�LòîßýÇ⁄a�ñ…b½a�æìàš½N� �
�ÑöbÃìÜÛ�òîÜØÛa�òu‰†Ûa�¿��bîöb–yg�òÛa…�òÓýÇ�…ìuë�â†Ç�ò�a‰†Ûa�pŠèÃcë

                                                 
IQH��b•�åi��a†jÇ�LÝîÔ§aN�Õib��ÉuŠßN� 
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�‰ìèà¦a�óÈ���Ûa�ÑöbÃìÛa�kÜËcë�bèîÜÇ�Þì–zÜÛ�‰ìèà¦a�óÈ�í��Ûa�òîßýÇ⁄a
�òÐîÃë�Éß��bîöb–yg�òÛa…�òîjÜ��òÓýÇ�…ìuë�óÜÇ�òvînäÛa�oÛ…�bàäîi�LbèîÜÇ�Þì–zÜÛ

¯g�òÓýÇ�…ìuë�óÜÇ�òvînäÛa�oÛ…ë�L‰bj�þa�ÑöbÃìÛa�kÜËc�Éß��bîöb–yg�òÛa…�òîib
bnÐîÃë�p†ÔnÏaë�L‰ìèàvÜÛ�bèÔîÔ¤�¿�âýÇ⁄a�Ýöb�ë�oz¬��Ûa�Z�‰bj�⁄a

��Ìnß�Éß�òîöb–y⁄a�òÛü†Ûa�òîàîÔÛaë�òîÇbànuüa�ò÷’änÛaë�LpbßìÜÈ½a�÷bànÛaë
òîßýÇ⁄a�ò½ìÈÛa�N� �

ïãìî�i�ò�a‰…�ñ‰b‘c�ÙÛˆÛ��a†î×dmëIQH�IRPPQ�HuìÛìäØm�æc�µg�Þb–müa�bî
�¿�Êìämë�LÉàn�a�¿�bèÇìãë�òybn½a�pbßìÜÈ½a�á×�¿�ñŠÏë�µg�p…c�pbßìÜÈ½aë

�µg�ð…ûm�†Ó��Ûa�òîÛb–müa�òîÜàÈÛa�¿�òíŒ×ŠßýÛa�ŒíŒÈm�ïÛbnÛbië�LbèÔÏ†m�‰…b–ß
bèîÔÜm�Þ†Èß�ñ…bí‹ë�Lbç‰bÈ�c�ābÐ®aë�LpbßìÜÈ½a�āŠÇ�ñ…bí‹��N�p‰b‘c�bà×

ïãb‚î‘IRH�IQYYY�H‰…�¿îuìÛìäØm�æc�µg�bèn�ab��Õîîšm�¿�oàè�c�Þb–müa
c�LbèÐÛdí�ü��Ûa�…aì½a�ëc�LpbßìÜÈ½a�kä£�µg�…ŠÐÛa�Ýî¹�sîy�[…aŠÏþa�pbßbànçaë�

bÓëþa�¿�òäîÈß�wßa�Û�éÏa†èn�a�Þý��åß�bèi�ánèí�ü��Ûap��bèãc�bà×��L†íŠí��Ûa
Ýöb�ë�bèzînm��Ûa�ò×�’½a�pa�¨a�—îÜÔm�µg�ð…ûm��òí†îÜÔnÛa�bèm‰ì–i�âýÇ⁄a

�pbà�Ûa�¿�Ú�’m��Ûa�bè�Ðã�òÔjĐÛa�åß�…aŠÏc�Éß�ò�ãbvnß�pa���bèÜª�ÝzîÛ
—öb–¨aë�N� �

�òÔib�Ûa�pb�a‰†Ûaë�ò�a‰†Ûa�êˆç�bèîÜÇ�oÛ…��Ûa�òvînäÛa�êˆç���Ðm�åØ¹ë
��Ûa�éÐöbÃë�kÜËc�óÜÇ�ò½ìÈÛa��qdm�â†Ç�‰ìèà¦a�ā�Ðí�ðˆÛa�oÓìÛa�¿�éãdi

Û�óÈ�í�ñ‰ì–i�‰bj�⁄a�òÐîÃë�oàÇ…�òîßýÇ⁄a�ò½ìÈÛa�æc�óÜÇ�†×ûí�bèîÜÇ�Þì–zÜ
ñ�j×�N�†Ó�âýÇ⁄a�Ýöb�ë�æc�ôŠí��Ûa�ÑöbÃìÛa�Éß�òîib¯⁄a�òÓýÈÛa�oÛ…�bàäîi

                                                 
(Q)�� áîçaŠig� ïãìî�i� Lñ…b»IRPPQâ� HÞb–müa� bîuìÛìäØmë� ñ†zn½a� òîiŠÈÛa� pa‰bß⁄a� òÛë…� Z�¿� ò�a‰…

�˜�˜�LÕib��ÉuŠß�LòîÔîjĐnÛaë�òíŠÄäÛa�pbçb£üaTWMNYV�� �
IRH�� åí†Ûa� ïîª� ñ��� Lïãb‚î‘IQYYY� HîuìÛìäØm� Šqcb��òibnØÛa� æìäÏ� ‰ìĐm� óÜÇ� pbßìÜÈ½aë� Þb–müa

LòîÐz–Ûa�Õib��ÉuŠß�N 
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�o™ŠÏ�ò½ìÈ½a�´ßbš½aë�…ë†zÜÛ�ñŠibÈÛa�âýÇ⁄a�Ýöb�ë�æc�óÜÇ�bèÔîÔ¤�¿�oz¬
ò–y�o–ÜÓë�LòîÜ�a�Ýöb�ìÛa�óÜÇ�bèm†äuc��kj�Ûa�ÝîÔ§a�ÉuŠíë�LïÜ�a�âýÇ⁄a

�¿�Ýrànm�òz™aë�‰bqe�éÛ�æb×�ðˆÛa�òîöbšÐÛa�paìäÔÜÛ�É�aìÛa�‰b’nãüa�µg�ÙÛ‡�¿
�æc�bàî��ü�Lñ†çb’½a�ávy�ābÐ®aë�LïÜ�a�æìíŒÐÜnÛa�‰ìèº�…aŠÏc�…†Ç�—îÜÔm
ìÈ�Ûa�æìíŒÐÜnÜÛ�āŠÈnÛa�åß‹�Þìy�òÔib�Ûa�pb�a‰†Ûa�bèîÛg�p‰b‘c��Ûa�òj�äÛa�ð…

bî�a�†äÇ�oÌÜi�†ÔÏ�Lñ�j×�oãb×�‰b’nãüa�aˆç�ÝjÓIQH�IXR%�Hë�LIWS~TX%�H�†äÇ
æaŒî§aIRH�æìíŒÐÜnÛa�ïmbäÓ�†çb’í�å½�N�†Ènia�ñ‰ì–i�ïßýÇ⁄a�æìàš½a�Šqdm�ïÛbnÛbië

�ð‰bj�⁄a�Þb�a�¿�ò•b��L‰ìèàvÜÛ�òîßýÇ⁄a�ÑöbÃìÜÛ�éÔîÔ¤�åÇ�bèîÏ
a�ò½ìÇ�æc��Èí�b¾�[ïmbßìÜÈ½aë�‰ìèà¦a�òíú‰�óÜÇ�ñŠqû½a�ÝßaìÈÛa�åß�âýÇ⁄

òîßýÇ⁄a�éÐöbÃìÛN� �
  :اتمع  ٢/٢/٥

�Éàn�a�ì−�áèmbçb£a��qdm�ôŠí�ð…ìÈ�Ûa�‰ìèà¦a�æc�ò�a‰†Ûa�wöbnã�pŠèÃc
�âbÈÛa�bèĐ�ìnß�ÍÜjí�òu‰†i�âýÇ⁄a�Ýöb�ìÛ�ïÐîÃìÛa�éßa†‚n�a�óÜÇIR~UROTH�L

�bç‰a†Ôß�òíì÷ß�òj�äiIVS%Hm�oÐÜn�aë�L�áèníú‰��qdm�ì−�òäîÈÛa�…aŠÏc�pbèuì
�òäîÈÛa�…aŠÏc�æc��Èí�b¾�LÊbĐÔÛa��Ìnß�¿�òî–‚’Ûa�áèmb��‰bjnÇbi�ÉànvàÜÛ

�òäîÈÛa�…aŠÏc�åß��×c�ñ‰ì–i�Éàn�a��Ìnß��qdm�æëŠí�ïßìØ§a�ÊbĐÔÛa�¿�´ÜßbÈÛa
òÐîÃìÛaë�ŠàÈÛaë��ä¦a�pa�Ìnß�p†ÔnÏa�bàäîi�L˜b¨a�ÊbĐÔÛa�¿�´ÜßbÈÛa��áîÜÈnÛaë

bèvöbnäÛ�òîöb–y⁄a�òÛü†Ûa�ñ�¨aë�N� �
��Ûa�ÑöbÃìÛa�Ý×�Éß��bîöb–yg�òÛa…�òîib¯g�òÓýÇ�…ìuë�åÇ�ò�a‰†Ûa�oÐ’×ë
�Ýöb�ë�oz¬��Ûa�ÑöbÃìÛa�Ý×�Éß�òvînäÛa�êˆç�p†×dmë�LbèÔîÔznÛ�‰ìèà¦a�óÈ�

                                                 
IQ�Hbî�a� L†Çb�ßIQTQTH�⁄a�Þb–müa�Ýöb�ë�âa†‚n�a�ÉÏaë…⁄a�ô†ßë�òîãë�ØÛéÔÔ¤�ðˆÛa� Êbj‘L��ÉuŠß

Õib�� �
H2 �I Mohammad, Al-Heezan; "Comparative Analysis of Audience Exposure to the  First   

Channel (Arabic) and to the Second Channel (English) in the Kingdlom of Saudi    Arabia".    
Unpublished Doctoral Dissertation, Bowling Green State University, 1993 
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‰ìèàvÜÛ�bèÔîÔ¤�¿�âýÇ⁄a�Nm�ÝßaìÈÛa�Šr×þ�òã‰bÔß�ò�a‰…�ém†×c�bß�ìçë�óÜÇ��a�qd
�ÝßaìÈÛa�Šr×c�åß�òîÇbànuüa�ÝßaìÈÛa�æc�oz™ëc��Ûa�LÉàn�a�¿�âýÇ⁄a�‰ë…

�òÇbä–i�ÕÜÈní�bßë�òÐîz–Ûa�òîØÜß�¿�òÜràn½a�òîàîÄänÛa�ÝßaìÈÛbi�òã‰bÔß��a�qdm
�¿�òÜrà½aë�´îßýÇ⁄bi�ò•b¨a�òí…ŠÐÛa�ÝßaìÈÛa�Éß�òã‰bÔ½bi�ÙÛˆ×ë�LâýÇ⁄a

½aë�òÔib�Ûa�pa�¨aâýÇ⁄a�ÝuŠÛ�òîäè½a��íbÈIQH�N� �
�òîÇbànuüa�ò÷’änÛaë�ê†îÛbÔmë�éma…bÇë�Éàn�a�áîÓ�ædi�òvînäÛa�êˆç���Ðm�åØ¹ë

�éÈÏ†m��Ûa�òîßýÇ⁄a�ÑöbÃìÜÛ�…ŠÐÛa�òíú‰�óÜÇ�ñŠqû½a�ÝßaìÈÛa�åß�ê…aŠÏþ
âýÇ⁄a�Ýöb�ë�âa†‚n�üN� �

  :اقتصاديات الوسيلة  ٢/٢/٦

a�‰ìèà¦a�æc�ò�a‰†Ûa�pŠèÃc�Ýöb�ìÛa�pbí…b–nÓa��qdm�òu‰…�ôŠí�ð…ìÈ�Û
�âbÈÛa�bèĐ�ìnß�ÍÜjí�âýÇ⁄a�Ýöb�ìÛ�ïÐîÃìÛa�éßa†‚n�a�óÜÇ�òîßýÇ⁄a

IR~PWOTH�bç‰a†Ôß�òíì÷ß�òj�äi�LIVS%H�ì−�òäîÈÛa�…aŠÏc�pbèuìm�oÐÜn�aë�L
�ÊbĐÔÛaë�ŠàÈÛa�pa�Ìnß�¿�Lòî–‚’Ûa�áèmb��‰bjnÇbi�òÜî�ìÛa�pbí…b–nÓa��qdm

�Lñ�¨aë�òÛü†Ûa�Ý�†Ûaë�áîÜÈnÛaë�òÐîÃìÛaë��ä¦a�pa�Ìnß�p†ÔnÏa�bàäîi
bèvöbnäÛ�òîöb–y⁄aN� �

�kÜËc�Éß��bîöb–yg�òÛa…�òîjÜ��òÓýÇ�…ìuë�ò�a‰†Ûa�wöbnã�pŠèÃc�bà×
�òÛü†Ûa�‰bj�þa�òÐîÃë�p†ÔnÏa�bàäîi�LbèÔîÔznÛ�‰ìèà¦a�óÈ���Ûa�ÑöbÃìÛa

ÔnÏaë�LòÜî�ìÛa�pbí…b–nÓa��Ìnß�Éß�òîöb–y⁄a�òîöb–y⁄a�bènÛü…�òÓýÈÛa�òvînã�p†
‰ìèàvÜÛ�bèÔîÔ¤�¿�âýÇ⁄a�Ýöb�ë�oz¬��Ûa�òîßýÇ⁄a�ÑöbÃìÛa�ÉßN� �

��Ü�Ûa��qdnÛa�‰ìèà¦a�ā�Ðí�ðˆÛa�oÓìÛa�¿�éãdi�wöbnäÛa�êˆç���Ðm�åØ¹ë
�Þì–zÜÛ�óÈ�í��Ûa�òîßýÇ⁄a�ÑöbÃìÛa�òËbî•�óÜÇ�Šqûí�ÝÔn�ß��Ìnà×�òî¡ŠÜÛ

                                                 

(1)�Jian Hua Zhu, David Weaver , Ven- hwei Lo Et al..Individual. Organization. And 
Social Influences on Medial Roll Perceptions, Journalism & Mas Communication 
Quarterly, vol. 71, Na Spring, 1997 PP 84-96.�
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öb�ë�åß�bèîÜÇ�Éß��Ìn½a�aˆ���bîjÜ��ëc��bîib¯g��a�qdm�ò�a‰†Ûa�ŠèÄm���LâýÇ⁄a�Ý
�b¶‰�aˆçë�LéÛ�bèÔîÔ¤�¿�oz¬�†Ó�âýÇ⁄a�Ýöb�ë�æc�‰ìèà¦a�‰ì–ní��Ûa�ÑöbÃìÛa
�æcë�Lb��óÈ�í��Ûa�ÑöbÃìÛa�Ýr¹�ü�âýÇ⁄a�Ýöb�ë�éÔîÔ¤�¿�oz¬�bß�æc�µg��’í

åß�òîßýÇ⁄a�òÜî�ìÛa�pbí…b–nÓa��òîßýÇ⁄a�ÑöbÃìÛa�óÜÇ�ñŠqû½a�ÝßaìÈÛa
‰ìèàvÜÛ�N� �

  :العمل الإعلامي ٢/٢/٧

�ÝàÈÛa�ò÷îi��qdm�òu‰…�æc�ôŠí�ð…ìÈ�Ûa�‰ìèà¦a�æc�ò�a‰†Ûa�oÐ’×
�âbÈÛa�bèĐ�ìnß�ÍÜjí�âýÇ⁄a�Ýöb�ìÛ�ïÐîÃìÛa�éßa†‚n�a�óÜÇ�ïßýÇ⁄a

IR~PTOTH�bç‰a†Ôß�òíì÷ß�òj�äi�LIUQ%HÛa�…aŠÏc�pbèuìm�oÐÜn�aë�L�ì−�òäîÈ
�áîÜÈnÛaë�ŠàÈÛa�pa�Ìnß�¿�òî–‚’Ûa�áèmb��‰bjnÇbi�ïßýÇ⁄a�ÝàÈÛa�ò÷îi��qdm

�òÛü†Ûa�Ý�†Ûaë�òÐîÃìÛaë��ä¦a�pa�Ìnß�p†ÔnÏa�bàäîi�Lñ�¨aë�ÊbĐÔÛaë
bèvöbnäÛ�òîöb–y⁄aN� �

�ïßýÇ⁄a�ÝàÈÛa��Ìnß�´i��bîöb–yg�òÛa…�òîjÜ��òÓýÇ�…ìuë�ò�a‰†Ûa�pŠèÃcë
ÑöbÃìÛa�kÜËcë��ò÷’änÛa�òÐîÃë�p†ÔnÏa�bàäîi�LbèÔîÔznÛ�‰ìèà¦a�óÈ���Ûa

òîöb–y⁄a�òÛü†Ûa�òíìàänÛaë�òîÇbànuüa�N�…ìuë�ò�a‰†Ûa�oäîi�é�Ðã�oÓìÛa�¿ë
��Ûa�òîßýÇ⁄a�ÑöbÃìÛaë�ïßýÇ⁄a�ÝàÈÛa��Ìnß�´i��bîöb–yg�òÛa…�òîib¯g�òÓýÇ

‰ìèàvÜÛ�bèÔîÔ¤�¿�âýÇ⁄a�Ýöb�ë�oz¬�N� �
��Ðm�åØ¹ë��ÝàÈÛa�åÇ�‰ìèà¦a�bèÜà°��Ûa�òîjÜ�Ûa�ñ‰ì–Ûa�ædi�wöbnäÛa�êˆç

�pb�a‰†Ûa�åß�…†Ç�bç†×cë�Lò�a‰†Ûa��êˆç�wöbnã�bèîÛg�p‰b‘c��Ûa�ïßýÇ⁄a
‰ìèàvÜÛ�òîßýÇ⁄a�ÑöbÃìÛa�óÜÇ�ñŠqû½a�ÝßaìÈÛa�åß�LòÔib�ÛaN� �

 :ذلكالعلاقة الوظيفية بين القائم بالاتصال والجمهور، والعوامل المؤثرة في  -٣

�Þb–mübi�áöbÔÛa�åß�ÝØi�ò•b¨a�ò�a‰†Ûa�wöbnã�éîÛg�oènãa�bß�õì™�¿
�‰ìèà¦aë�Lòèu�åß�Þb–mübi�áöbÔÜÛ�òîßýÇ⁄a�ÑöbÃìÛa�Òýn�ü��aŠÄãë�L‰ìèà¦aë
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�òÛb§a�êˆç�¿�‰ˆÈn½a�åß�éãg�sîyë�LôŠ�c�òèu�åßM��ò¦bÈ½a�pbjÜĐn½��bÔÏë
òîöb–y⁄a�M��ÝØ’i�bàèäîi�òÓýÈÛa�ò�a‰…�êˆç�‰bjn�a�µg�sybjÛa�d¦�†ÔÏ��LŠ‘bjß

�ánnÛ�[òîßýÇ⁄a�ÑöbÃìÛa�÷bîÓ�paŠ‘û½�ðŠçbÄÛa�Ö†–Ûa�éäÇ�ŠÐ�c�b½��bÔÏë�òÓýÈÛa
��Ûa�òîjmŠÛa�òÓýÈÛa�lìÜ�di�´àØ�a�ÝjÓ�åß�ñ…†�a�´näîÈÛa�ÑöbÃë�´i�òã‰bÔ½a

ã�p…†y�†Óë�LÑöbÃìÛa�êˆ��òãìØ½a�paŠ‘û½a�´i�òã‰bÔ½a�oybmc�Ö†–Ûa�wöbn
�ÑöbÃìÛbi�L‰ìèà¦aë�Þb–mübi�áöbÔÛa�åß�ÝØÛ�òîßýÇ⁄a�ÑöbÃìÛa�ðŠçbÄÛa

òîÛbnÛa�òîßýÇ⁄aZ� �
QM òîÈàn�a�áîÔÛa�òîàämë�òîÇìnÛaN 

RM ‰bj�⁄a�N 

SM ÑîÔrnÛaN 

TM ��ÐnÛaë��Š’ÛaN 

UM òîÛb–müa�ò×‰b’½aN 

VM Õíì�nÛaN 

WM éîÏ�ÛaN 

XM áíìÔnÛaë�†ÔäÛaN 

�ü�ò�a‰†Ûa�oÈ��†í†znÛa�aˆç�óÜÇ�õbäië�áöbÔÛa�´i�òîÐîÃìÛa�òÓýÈÛa�‰bjn
òîmŁa�wöbnäÛa�µg�o–Ü�ë�LòÓýÈÛa�êˆç�óÜÇ�ñŠqû½a�ÝßaìÈÛaë�‰ìèà¦aë�Þb–mübiZ� �

  :العلاقة بين الوظائف الإعلامية للقائم  بالاتصال والجمهور ٣/١/١

�‰ìèà¦aë�Þb–mübi�áöbÔÜÛ�òîßýÇ⁄a�ÑöbÃìÜÛ�òîjmŠÛa�òÓýÈÛa�ò�a‰†Ûa�p�n�a
�Šr×c�¿�LÑöbÃìÛa�kîmŠm�¿�bàèäîi�Òýn�üaë�ÕÏaìnÛa�òu‰…�åß�ÕÔznÜÛ�ñ‰ì•�åß

òîmŁa�wöbnäÛa�åÇ�ò�a‰†Ûa�oÐ’×ëZ� �
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• �òîßýÇ⁄a�ÑöbÃìÛa�kîmŠm�¿�‰ìèà¦aë�Þb–mübi�áöbÔÛa�´i�ÖbÐmüa�â†Ç
�òÓýÈÛa�òÈîj��¿�ïÐîÃë�ÝÜ��…ìuë��Èí�b¾�[´ÏŠĐÛa�ý×�bèÔîÔznÛ�óÈ�í��Ûa

Lbàèäîi�òîÐîÃìÛa��óÈ�í��bÏ†ç�Ýr¹�ü�âýÇ⁄a�Ýöb�ë�âa†‚n�ü�‰ìèà¦a�ÉÏ†í�bàÏ
�æìàš½a�xbnãg�¿�én×‰b’ß�ëc�éßbîÓ�†äÇ�éÔîÔznÛ�âýÇ⁄a�Ýöb�ë�¿�Þb–mübi�áöbÔÛa

ïßýÇ⁄aN 

• �bßë�òîßýÇg�ÑöbÃë�åß�éîÜÇ�Þì–zÜÛ�‰ìèà¦a�óÈ�í�bß�´i�ÖbÐmüa�â†Ç
uë��Èí�b¾�[éÔîÔ¤�¿�Þb–mübi�áöbÔÛa�|¬�Lbàèäîi�òÓýÈÛa�òÈîj��¿�ïÐîÃë�ÝÜ��…ì
òÐîÃìÛa�òÓýÈÛa�‰ì•�åß�ôŠ�c�ñ‰ì•�¿N 

• �bèÔîÔznÛ�Þb–mübi�áöbÔÛa�óÈ�í��Ûa�òîßýÇ⁄a�ÑöbÃìÛa�´i�ÖbÐma�…ìuë
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UM �ÑöbÃìÛa�o’Óbã��Ûa�òîjäuþaë�òîiŠÈÛa�pb�a‰†Ûa�òÜÓ�µg��a…bän�a
�éuìnÛa�ñ‰ëŠši�sybjÛa�ï•ìí�LòîãìØÛa�ì−�ÊŒäí�ðˆÛa�L†í†¦a�âýÇfiÛ�òîßýÇ⁄a
�é×ýèn�aë�ïßýÇ⁄a�æìàš½a�õbäi�óÜÇ�o�ØÈãa��Ûa�ŠçbÄ½a�êˆç�ò�a‰†Û�ïrzjÛa

�Éß�òî½bÈÛa�òîÏa�yüa�pbßìÔ½bi�ˆ�ÿÛ�òîÜ�a�òîßýÇ⁄a�ò�‰bà½a�ŠíìĐm�µg�ïšÐí�b¶



 

)٦٥٩( 

  

�Ýöb�ë�wnäm�áq�åßë�L‰b�½a�ÒŠzäí�ü�óny�[òîÜ�a�òíì�a�pbßìÔß�óÜÇ�õbÔi⁄a
�bãìàšß�òîÜ�a�âýÇ⁄a��szjîÏ�[‰ìèà¦a�pbubînya�Éß�ÕÏaìní�ü–�ê‰ë†iM��åÇ

�õa…þa�¿�ïÐîÃìÛa�ÝÜ¨a�t†°�áq�åßë�Léníìçë�éàîÓ�Éß�ÕÐní�ü�†Ó�æìàšß
âa†‚n�üaë���N� �
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QM �òÓýÈÛa�¿�ÝÜ��…ìuë�†×ûm�wöbnã�åß�ò�a‰†Ûa�éîÛg�oÜ•ìm�bß�õì™�¿
ë�¿�Þb–mübi�áöbÔÛa�´i�òîÐîÃìÛa�ï•ìí�Lð…ìÈ�Ûa�‰ìèà¦aë�òîÜ�a�âýÇ⁄a�Ýöb�

�…b¯g�óÜÇ�ð…ìÈ�Ûa�âýÇ⁄bi�òÓýÈÛa�pa‡�pbè¦a�ÝjÓ�åß�ÝàÈÛa�ñ‰ëŠši�sybjÛa
ïmdí�bß�…†–Ûa�aˆç�¿�sybjÛa���Ôíë�LïÐîÃìÛa�Þýn�üa�òÛby�åß�xëŠ‚ÜÛ�pbîÛeZ 

- �ÝÈ£�sî¡� LòîßýÇ⁄a�pb��û½a� ò�bî�Û� òiìnØßë� ñ…†ª� òíú‰� É™ë
Ó�åßb��òíìÛëc�ê…aŠÏc�pbubînyaë�Éàn�a�áîN 

- �òîßýÇ⁄a�pb��û½a�¿�Þb–mübi�áöbÔÛa�òÓýÇ�‹ŒÈm�òî��ûß�òîäi�…b¯g
ê‰ìèà�N 

- �òîàÜÇ�wçbäß�óÜÇ� †ànÈm�sî¡� LâbÈÛa�ðcŠÛa�pb�a‰†Û�pa‰a…g� õb’ãg
�ò�bî�Û�òíˆîÐänÛa�ÁĐ¨a�õbäi�¿�bèäß�ñ…bÏ⁄aë�L‰ìèà¦a�õa‰e�ÊýĐn�ü

⁄a�pb��û½aòîßýÇN 

- �åß� ÝîÜÔnÛaë� L´îßýÇfiÛ� ñŠÔn�ß� òîÐîÃë� ˜ŠÏ� …b¯g� óÜÇ� ÝàÈÛa
�ÝàÈÛaë� ïÐîÃìÛa� b™ŠÛa� ÕîÔ¤� ¿� áè�í� b¾� L´ãëbÈn½a� ÑöbÃë

òîÏa�ybiN 

 - �ò÷îi� …b¯⁄�kí‰†nÛaë� áîÜÈnÛa�pbÇbĐÓ� Éß� ò×�’ß�ÝàÇ�pbÓýÇ� õbäi
ïßýÇ⁄a�æa†î½a�¿�òÇ‰b�n½a�pa‰ìĐnÛa�k×aìm�òîjí‰†mN� �

RM �oÐ’×�ò÷îjÛa�pbãìØ¶�¿ŠÈ½a�ïÇìÛa�ŒíŒÈm�µg�òub§a�åÇ�ò�a‰†Ûa
�L‰ìèà¦aë�Þb–mübi�áöbÔÛa�ô†Û�òí…ìÈ�Ûa�òîiŠÈÛa�òØÜà½a�¿�òrí†§a�òîÛb–müa



 

)٦٦٠( 

  

�LòÓýÈÛa�pa‡�òàÄãþaë�´ãaìÔÛbi�òĐjmŠ½a�òîÇì™ì½a�pbãìØ½bi�ÕÜÈní�bàîÏ�ò•b�
ßýÇ⁄a�òÏŠÈ½a�Š’ã�òîàçdi�ò�a‰†Ûa�ï•ìm�áq�åßë�[òîßýÇg�pý»�—î–¥ë�Lòî

òîÛb–müa�ò÷îjÛa�pbãìØ¶�ïÇìÛa�ŒíŒÈnÛN 

SM �ñŠibÈÛa�âýÇ⁄a�Ýöb�ë�bèn™ŠÏ��Ûa�òîßýÇ⁄a�ò�Ïbä½a�ñ†‘�ò�a‰†Ûa�oäîi
�Ýöb�ìÛ�ïßýÇ⁄a�‰ìš§a�óÜÇ�o�ØÈãa�ñ‰ì–i�Lò½ìÈ½a�bèäîßbšßë�…ë†zÜÛ

a�Ýöb�ë�óäjnm�ædi�ò�a‰†Ûa�ï•ìm�áq�åßë�LòîÜ�a�âýÇ⁄a��bĐĐ��òîÜ�a�âýÇ⁄
éàîÓë�éníìç�òíb»ë�bç‰ìèº�óÜÇ�òÄÏbzàÜÛ�[pbí†znÛa�êˆç�òèuaì½�òîvîma��aN 
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  المراجع العربية: أولا
 راجع الأجنبيةالم: ثانياً
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QN � †È�� †àª� LáîçaŠigIQYYYâ� HòÏbz–Ûa� òíŠy� Z�òîÈíŠ’nÛa� ò�bî�Ûa� ¿� ò�a‰…
�ï�aŠÓì¹†Ûa�‰ìĐnÛbi�bènÓýÇë�IñŠçbÔÛa�ZŠ’ã�‰a…�æë†i�NH� �

RN � †î�� kíŠË� L†»cIRPPQ� H� âýÇ⁄aë� Þb–müa� Êbànua� áÜÇIòí‰†äØ�⁄a� Z�‰a…
òîÈßb¦a�òÏŠÈ½a�NH 

SN � ‰ýmbß� Þb’îßë� æbß‰cIRPPU� H�åí†Ûa� Š•bã� òºŠm� LÞb–müa� pbíŠÄã� ƒí‰bm
îÈÛÂL|ia‰�Ö…b–Ûaë�ï™bQIpë�i�Zòº�ÜÛ�òîiŠÈÛa�òàÄä½a�NH� �

TN �åí†Ûa�ïîª�LðŠç‹þaIQYYS�H�åíŠí†½a�‰ë…ë�ñ‰a…⁄a–��pbî×ìÜ�ë�pbî�b�c–�
IñŠçbÔÛa�ZïiŠÈÛa�ŠØÐÛa�‰a…��NH 

UN � å�y� …ìàª� LÝîÇb�gIRPPS� HÂ� L� �qdnÛa�pbíŠÄãë� Þb–müa� áÜÇ�ù…bjßQ�
I�ñŠçbÔÛa�ZnÛaë�Š’äÜÛ�òî½bÈÛa�‰a†ÛaÉí‹ì�NH� �

VN �kíŠ×LæbícIQYYYâ�H��bÇ�òÜ�Ü��L÷bßŠibç�µg�Œãì�‰bi�åß�òîÇbànuüa�òíŠÄäÛa
�…†ÈÛa�LòÏŠÈ½aRTToíìØÛa�Lla…Łaë�æìäÐÛaë�òÏbÔrÜÛ���ìÛa��Ü�a�LN� �

WN ïèí�ÛaL�� ïÜÇIRPPW� H�ïã†½a� Éàn�a� ‰ìÄäß� åß� bèîÛg� ‡bÐäÛaë�pbßìÜÈ½a� òíŠy
Ñ’×�óÜÇ�ñ†Çb�½a�¿� bàç‰ë…ë�âýÇ⁄aë��ÝàÇ�òÓ‰ë�L�õbÈä•�òÈßbu�L…b�ÐÛa

…b�ÐÛa�òi‰b��òîjí‰†nÛa�ÝàÈÛa�ò‘‰ë�µg�òß†ÔßN� �
XN �…ìÈ��åi�†àª�LŠ’jÛaIQTQT�H�ð…ìÈ�Ûa�âýÇ⁄a�¿�òíŠ§a�Áiaì™IābíŠÛa�Z

�LknØÛa��bÇ�‰a…QTQT}ç�H� �
YN ŒíŒÈÛa� †jÇ� †ubß� Lï×�Ûa�IQTQY}çH��ð…ìÈ�Ûa� âýÇ⁄aIābíŠÛa� Z�bîÜîj‘g� ‰a…

Éí‹ìnÛaë�Š’äÜÛHN�� �
QPN �ŒíbÏ�åi�ïÜÇ�L�z¦aIQTRQ�H�ò¹Š¦a�åß�òíbÓìÛaë��ßþa�âýÇ⁄aIābíŠÛa�Z

òîäßþa�âìÜÈÜÛ�òîiŠÈÛa�Ñíbã�òÈßbuNH� �
QQN � †àª� á�a‰� LÞbà¦aIQYYT� HÞb–müa� ¿� Õ§a� Z�òíŠ§� †í†u� âìèÐß� ì−
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�òî�aŠÔ¹†Ûaë�òíŠ§a�âìèÐ¶�é�bjm‰aë�Þb–müa�Õy�¿�òî�aŠÔ¹†Ûaë��jÈnÛaI�ãìm�Z
ä½aâìÜÈÛaë�òîÏbÔrÛaë�òîi�ÜÛ�òîiŠÈÛa�òàÄNH 

QRN ïiaŠÈÛa� †Çb�� Lïq‰b§aIQTQY}çHð…ìÈ�Ûa� âýÇ⁄a� Z’äÛad‰ìĐnÛaë� ñ�L
IābíŠÛa�ZaâýÇfiÛ�áàÔÛNH� �
QSN �äß� †àª� LlbvyIRPPT� H� LïßýÇ⁄a� ávÈ½aIñŠçbÔÛa� Z�Š’äÜÛ� ŠvÐÛa� ‰a…

Éí‹ìnÛaë�NH� �
QTN »ŠÛa� †jÇ� åi� æbàîÜ�� LÝîÔ§aå�IRPPPHa� ¿� æb�ã⁄a� ÖìÔy�âý�⁄

�æb�ã⁄a�ÖìÔy�ò�Ü��åß�ïãbrÛa�lbnØÛa�Lòí…ìÈ�Ûa�òîiŠÈÛa�òØÜà½a�¿�bèmbÔîjĐmë
�Lâý�⁄a�¿IābíŠÛa�ZŠ‘bã�æë†i�NH� �

QUN ïãìî�i� Lñ…b»IQYTT� H�å�ìÛa� ¿� pa‰aŠÔÛa� Éä•� ¿� Þb–müa� Ýöb�ë� ‰ë…
�ïiŠÈÛaIpë�i�ZòîiŠÈÛa�ñ†yìÛa�pb�a‰…�Œ×ŠßNH 

QVN � …aûÏ� †àª� ‰bn«� L�¨a� ìicIQYYWH�âýÇfiÛ�ïÇbànuüa�Ý�†½a� Z�pb�a‰…
Â�LòîÔîjĐmQIñŠçbÔÛa�ZšèäÛa�‰a…ò�òîiŠÈÛa�NH� �

QWN Ûa� L“íë‰…oî¢� †î��IRPPP� Hoã�ã⁄aë� òÏbz–ÛaÂLQ�IñŠçbÔÛa� Z�ïiŠÈÛa
Éí‹ìnÛaë�Š’äÜÛHN� �

QXN �Loî¢�†î�Ûa�L“íë‰…IQYYX�HŠ–ß�¿�ïÐz–Ûa�ÝàÈÛa�Z�ò�a‰…
Â�L´íŠ–½a�´îÐz–ÜÛ�òîuìÛìî��Q��IñŠçbÔÛa�ZÈÛaÉí‹ìnÛaë�Š’äÜÛ�ïiŠNH� �

QYN � æëŠ�eë� Låí†ibÈÛa� åí‹� L“íë‰…IQYYT� HïÇbànuüa��ÐäÛa� áÜÇ� Z�é��c
ÂLémbÔîjĐmëS�IñŠçbÔÛa�ZñŠçbÔÛa�òÈßb��Š’äÛa�Œ×Šß�NH 

RPN � å�ª� †Çbu� †î»� LïàîÛ†ÛaIRPPV� HâýÇ⁄a� Êbànua� áÜÇ� Z�òíú‰
ÂLòîÜjÔn�ß�òîuìÛìî�ì�QIñŠçbÔÛa�ZÉí‹ìnÛaë�Š’äÜÛ�ÖëŠ’Ûa�‰a…�NH� �

RQN �ÜÐí…�Þìi�a‰†ãb��L“n×ë‰ë�LÞ�´ÐÜß�LIQYYS�HâýÇ⁄a�Ýöb�ë�pbíŠÄã�L
ÒëúŠÛa�†jÇ�Þbà×�òºŠm�LÂQ�IñŠçbÔÛa�ZÉí‹ìnÛaë�Š’äÜÛ�òîÛë†Ûa�‰a†Ûa�NH� �
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RRN ŒÛ‰b’m�Loía‰�N�‰IQYXSâ�H�òºŠm�Lð�çbà¦a�Þb–mýÛ�ïÇbànuüa�‰ìÄä½a�Z
ïznÏ�†àªIñŠçbÔÛa�ZlbnØÜÛ�òßbÈÛa�òíŠ–½a�ò÷î�a�NH� �

RSN îu� Lón‘‰� †»c� æbèIQYYS� HÂLâýÇ⁄a� pbíŠÄäÛ� òîàÜÈÛa� ��þaQ�
IñŠçbÔÛa�ZòîiŠÈÛa�òšèäÛa�‰a…�NH 

RTN � Šš�� LbíŠ×‹IQYYXâ� HÂ� LòîuìÛìî�ì�� pbíŠÄãQ�IñŠçbÔÛa� Z�ïÛbçþa‰a…
Éí‹ìnÛaë�Š’äÛaë�òÇbjĐÜÛ�NH� �

RUN †»c� L†í‹� ìicIQYVU� HïÇbànuüa� õbäjÛa� Zx� LÉàn�a� ò�a‰†Û� Ý�†ßQ�
IñŠçbÔÛa�Z�òîßìÔÛa�‰a†ÛaŠ’äÛaë�òÇbjĐÜÛNH� �
RVN å»ŠÛa� †jÇ� LïÜîj’ÛaIQTRQ}çH��òí…ìÈ�Ûa� òîiŠÈÛa� òØÜà½a� ¿� âýÇ⁄a
IābíŠÛa�ZŠ‘bã�æë…HN�� �
RWN ïma…b�� †àª� †î�� LïĐîÔä’ÛaIQTRP}çH��†jÇ� ÙÜàÜÛ� òîßýÇ⁄a� ò�bî�Ûa

�ŒíŒÈÛaIābíŠÛa�ZòÜîšÐÛa�‰a…HN�� �
RXN � †àª� L�b–ÛaIRPPP� HòîÇbànuüa� òíŠÄäÛa� Zbäi� Lòî±‰bnÛa� b�ì•c�Lbçú

ÂLbèªýßë�bè–öb–��LbèÐöbÃëQ�IābíŠÛa�ZòîÏbÔrÛa�Ý–îÐÛa�‰a…�NH� �
RYN ��b•�†»c�åi�†àª� L�b–ÛaIRPPRâ� H�òä�Ûaë�æeŠÔÛa�¿�æb�ã⁄a�ÖìÔy

�Lòí…ìÈ�Ûa�òîiŠÈÛa�òØÜà½a�¿�bèmbÔîjĐmëIābíŠÛa�ZŠ‘bã�æë†iNH� �
SPN � …ìÈ�ß� åi� �a†jÇ� LïÓŠíìĐÛaIQYYW� H�Lð�çbà¦a� Éàn�a� òÏbz•

Ûìî�ì��LâýÇ⁄a�bîuìIābíŠÛa�ZæbØîjÈÛa�òjnØß�NH� �
SQN � †àª� LÒ‰bÇIQYXQ� HÞëþa� lbnØÛa� LòîÐîÃë� ñŠÄäi� Éàn�a� ZòîÐîÃìÛa�Z

ñŠ•bÈ½a�bç‰ì•ë�òî±‰bnÛa�bç…bÈicë�bèªýßIñŠçbÔÛa�ZòíŠ–½a�ìÜ¬þa�òjnØß�H� �
SRN �†jÈÛa�ïÛ†Ç�LÑ�bÇIRPPP�HïßýÇ⁄a�ÁîĐ‚nÛa�Z�x‡bàäÛaë�òíŠÄäÛa���þa

�òîÔîjĐnÛa�IñŠçbÔÛa�NH�Z 

SSN �ïĐÈ½a†jÇ�LÁ�bjÛa†jÇIQYXQâ�H�òÜ�Ü��LÊbànuüa�áÜÇ�¿�òíŠÄã�pbçb£a
�…†ÈÛa�LòÏŠÈ½a��bÇTToíìØÛa�Lla…Łaë�æìäÐÛaë�òÏbÔrÜÛ���ìÛa��Ü�a�LN� �
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STN � †àª� L†îà§a� †jÇIQYXW� HâýÇ⁄a� tì¡� ¿� ‰ìèà¦a� pb�a‰…� LÂQ�
IābíŠÛa�ZòîÜ–îÐÛa�NH� �
SUN �†àª� L†îà§a†jÇIQYYW�Hã��qdnÛa�pbçb£aë�âýÇ⁄a�pbíŠÄIñŠçbÔÛa� Z�‰a…

knØÛa��bÇ�NH� �
SVN �†àª��a�†jÇ�Lå»ŠÛa�†jÇIRPPP�HâýÇ⁄aë�Þb–müa�bîuìÛìî�ì��Z�ñd’äÛa

ÂLòîãa†î½a�pb�a‰†Ûaë� òrí†§a�pbçb£üaë� òí‰ìĐnÛaQ�Iòí‰†äØ�⁄a� Z�òÏŠÈ½a� ‰a…
òîÈßb¦aH� �

SWN Ñ�aìÇ� Lå»ŠÛa� †jÇIQYYT� H»ë� Þb–müa� ¿� Õ§a�Õy� ¿�´îÐz–Ûa� òíb
� òî�aŠÔ¹†Ûaë� òíŠ§a� âìèÐ¶� é�bjm‰aë� Þb–müaI�ãìmZ�òîi�ÜÛ� òîiŠÈÛa� òàÄä½a

âìÜÈÛaë�òÏbÔrÛaë�NH 

SXN � æëŠ�eë� LÑ�aìÇ� Lå»ŠÛa� †jÇIQYYR� H�òÏbz–Ûa� ¿� Þb–mübi� áöbÔÛa
�òîÐz•�pb�a‰…�ò�Ü��LòíŠ–½aIQHñŠçbÔÛa�òÈßbu�LâýÇ⁄a�òîÜ×�L�N� �

SYN ÕîÏìm� Lå��a� †jÇIQYXY� Hõa…þa� áîîÔm� Z�LòîÜàÇ� pbÔîjĐmë� òã‰bÔß� ò�a‰…
ÂQ�LIñŠçbÔÛa�ZŠ‘bã�æë†iNH� �
TPN � oàØy� LïiaŠÈÛaIQYYQ� HÂ� LÊbànuüa� áÜÇ� ¿� ñŠ•bÈ½a� pbíŠÄäÛaQ�
IābíŠÛa�ZŠ‘bã�æë†i�NH� �
TQN ŒíŒÈÛa†jÇ� †èÏ� LŠØ�ÈÛa� IQTRS}ç� H�òîiŠÈÛa� òØÜà½a� ¿� òÏbz–Ûa� ‰ìĐm

a� ´ÐíŠ’Ûa� ´ßŠ§a� â…b�� †èÇ� ¿� òí…ìÈ�Ûa�L…ìÈ�� Þe� ŒíŒÈÛa†jÇ� åi� †èÏ� ÙÜ½
ÂQIābíŠÛa�Zòîßý�⁄a�…ìÈ��åi�†àª�âbß⁄a�òÈßbu�NH 

TRN ‰ìàîm�†àª�kî�§a�†jÇ�L…ìàª�Låí†Ûa�áÜÇIQYYW�H�òîãë�ØÛ⁄a�pbj�b§a
Â�LÞb–müa�bîuìÛìäØmëQ�IñŠçbÔÛa�ZÖëŠ’Ûa�‰a…�NH 

TSN áîçaŠig� LôŠàÌÛaIQYWY� HïàîÄänÛa� ÚìÜ�Ûaë� …aŠÏþaZÇë� òîàÜÇ� ò�a‰…�òîÜà
�õa…þa�´�¤ë�pa�n‚½a�õaŠÔn�aëIòí‰†äØ�⁄aZòíŠ–½a�pbÈßb¦a�‰a…�NH� �
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TTN æëŠ�eë� Lòà�bÏ� L�îÜÔÛaIQYYX� HÉàn�aë� âýÇ⁄a� Z�áÜÇ� ¿� pb�a‰…
Â�LïßýÇ⁄a�ÊbànuüaQIñŠçbÔÛa�ZòîÈßb¦a�òÏŠÈ½a�‰a…NH� �

TUN †»c�‰†i� LáíŠ×IQTQY�Hð…ìÈ�Ûa�Éàn�a�¿�òÇa‡⁄a�‰ìĐmë� ñd’ãIābíŠÛa�Z
òí‰bvnÛa�Ö…‹ŠÐÛa�ÉibĐßNH� �

TVN �†È�c�…aûÏ�Lï�bà×IQTRR}ç�Hòí…ìÈ�Ûa�õbjãþa�òÛb×ë�ZÂ�L‰ìĐnÛaë�ñd’äÛaQ�
IābíŠÛa�ZòiìnÛa�òjnØß�NH 

TWN ïÜÇ� LòÜîÛIQYXR� H�LbîuìÛìiëŠrãþaë� Êbànuüa� áÜÇ� ¿� òîÐîÃìÛa� òîöbäjÛa
ÂLbíbšÔÛaë�áîçbÐ½aQ�IñŠçbÔÛa�ZÒ‰bÈ½a�‰a…�NH� �

TXN ß� éîÜî’ßë� †ãbß‰a� ‰ýîmbß‰ýîmbIRPPS� HÞb–müa� pbíŠÄã� L�kí…c� òºŠm
‰ìšy�LÂQ�LIÕ’ß…�ZòîßýÇ⁄a�òjnØ½a�NH� �

TYN �ßìm�LÝîÐ×bßIRPPS�HïÛë†Ûa�âýÇ⁄a�Z�òºŠm�LòîØÜ½aLpbçb£üaLpbíŠÄäÛa
Š–ã���y  �ð†äØÛa��a�†jÇëIïÈßb¦a�lbnØÛa�‰a…�NH� �

UPN †î�� †àª� L†àªIQYXS� HÂLâý�⁄a� ¿� òîßýÇ⁄a� òîÛì÷�½aQ�IíŠÛa�Lāb
ñŠçbÔÛa�ZïÇbÏŠÛa�‰a…ë�Lï¬b¨a�òjnØß�NH 

UQN ïàÜy� Lk�ªIRPPT�HÜÇ� òîãë�ØÛ⁄a�Ñz–Ûa�xaŠ�gó�oã�ã⁄a� Z�ò�a‰…
la…Ła� òîÜ×� LòîØíŠßþaë� òíŠ–½a�´nÏbz–Ûa�´i� òã‰bÔß� òîÔîjĐmL��lìäu�òÈßbu

ð…aìÛaN� �
URN � áÃb×� �ýÏ� Lòä�aIRPPQ� H�çbà¦bi� Þb–müa� áÜÇ� Z�pbíŠÄäÛaë� ‰bØÏþa

þaë�Â�LÂb¸Q�Iæ…‰þa�ZÉí‹ìnÛaë�Š’äÜÛ�Öa‰ìÛa�ò��ûß�NH� �
USN � …aì¦a†jÇ� ÑÜ�� LóÐĐ–ßIRPPR� H�áÜÇ� òíŠÄã� ¿� ñŠ•bÈß� paõaŠÓ

ñŠçbÔÛa�òÈßbu�LòîÇbànuüa�pb�a‰†Ûaë�tìzjÛa�Œ×Šß�LÊbànuüaN� �
UTN æbèîu� LðëbØ½aIQYXQ� H� LòÏbz–Ûa� òíŠyë� …ŠÐÛa� òíŠyIñŠçbÔÛa� Z�ò÷î�a

lbnØÜÛ�òßbÈÛa�òíŠ–½aNH� �
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UUN ëbØß� †î�Ûa� óÜîÛë� L…bàÇ�å�y� LðIQYYXH�LñŠ•bÈ½a� émbíŠÄãë� Þb–müa� L
ÂQ�IñŠçbÔÛa�ZòîãbäjÜÛa�òíŠ–½a�‰a†Ûa�NH� �
UVN � �ã…� LÝíìØßIQYYR� HÂ� LïiŠÈÛa� æbàrÇ� kíŠÈm� Léma�qdmë� âýÇ⁄aQ�
IābíŠÛa�ZÝj’Ûa�‰a…�NH� �
UWN Þ†äßL�ïiìm�IRPPSH�pbßìÜÈ½a� òíŠyL�� æ‰bÔß� ïãìãbÓ� |�ßIìØ�ãìîÛa�Z

knØ½a�ÜÓ⁄apbßìÜÈ½aë�püb–mýÛ�ïàîHN�� �
UXN �âìÜÈÛaë�òÏbÔrÛaë�òîi�ÜÛ�òîiŠÈÛa�òàÄä½aIQYXW�HïiŠÈÛa�âýÇ⁄a�Z�ë� �aŠ™by

��ïiŠÈÛa�å�ìÛa�¿�Þb–müaë�âýÇ⁄a�bíbšÓ�ò�a‰†Û�òîiŠÈÛa�òävÜÛa�ŠíŠÔm�L�ýjÔn�ß
I�ãìm�ZâìÜÈÛaë�òÏbÔrÛaë�òîi�ÜÛ�òîiŠÈÛa�òàÄä½aNH 

UYN �ÞbíŠÏ�LbäèßIQTRR�Hüa�âìÜÇ�òîàÓŠÛa�pbÈàn�aë�Þb–mIÕ’ß…�ZŠØÐÛa�‰a…�H� �
VPN �‰ìÄäß�åiaIQYYY�H�lŠÈÛa�æb�ÛIïiŠÈÛa�ta�Ûa�õbîyg�‰a…�NH� �
VQN ï™bîÈÛ� åí†Ûa� Š•bãIRPPT� HÉàn�aë� âýÇ⁄a� Ýöb�ë� Z�Lõaì™cë� ÞýÃ

ÂQIñ†zn½a�òîiŠÈÛa�pa‰bß⁄a�ZïÈßb¦a�lbnØÛa�‰a…�NH 

VRN ï�bÈÛa†jÇ� é�� Lá¬� IRPPT� H�Ûa�pbíŠ§aë� òÏbz–Ûa� Lòî�bîIòí‰†äØ�⁄a�Z
òîÈßb¦a�òÏŠÈ½a�a‰…NH� �

VSN � †àª� ��y� LŠ–ãIRPPQ�� H�Ý�†½a� Lð�çbà¦a� Þb–müa� ¿� òß†Ôß
Â�LÝöb�ìÛaëQ��Ipa‰bß⁄a�Z�ýÐÛa�òjnØß�NH� �

VTN � òØÜà½a�¿� òîßýÇ⁄a� òàÄãþaë� òîßýÇ⁄a� ò�bî�Ûa�˜ì–ãIābíŠÛa� Z�ñ‰a‹ë
�LâýÇ⁄aQTRS}çHN�� �

VUN � Ñî‘bàîm� üìÔîãIQYXSâ� HíŠÄã�òºŠm� Lbç‰ìĐmë� bènÈîj�� Êbànuüa� áÜÇ� ò
ÂLåíŠ�eë�ñ…ìÇ�…ìàªQ�IñŠçbÔÛa�ZÒ‰bÈ½a�‰a…�NH� �

VVN ð…b�aL��†àª�†àªIRPPQH�üa�bîuìÛìäØmpbßìÜÈ½a�pbØj‘ë�püb–m�Z�Éß
LpbzÜĐ–àÜÛ��‰b‘�ávÈß�ÂQ�IñŠçbÔÛa�Z�òjnØ½aòî¹…b×þaHN�� �
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VWN âýÇ⁄aë�òÏbÔrÛa�ñ‰a‹ëIQTQY}ç�HìÈ�Ûa�âýÇ⁄a�ñ��ß�ð…IābíŠÛa�Z�ñ‰a‹ë
âýÇ⁄aë�òÏbÔrÛa�NH 

VXN �‰a†•⁄a��L‹b¬gë�ÑíŠÈm�Lòí…ìÈ�Ûa�õbjãþa�òÛb×ë�LâýÇ⁄aë�òÏbÔrÛa�ñ‰a‹ë
ÞëþaI�NābíŠÛa�ZâýÇ⁄aë�òÏbÔrÛa�ñ‰a‹ëNH 

VYN LòÈib�Ûa�òîàänÛa�òĐ��LÁîĐ‚nÛa�ñ‰a‹ëQTRPMQTRU}çORPPPM
RPPUâIābíŠÛaZ�ÁîĐ‚nÛa�ñ‰a‹ëQTRQ}çNH 
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WPN ´�y�oÐÛc�LbËcIQYYQ�HòîàänÛa�bíbšÓë�Þb–mübi�æìàöbÔÛa�Z�òîãa†îß�ò�a‰…
�Lê‰ì’äß��Ë� Lêa‰ìn×…�òÛb�‰� LðŠ–½a� �Éàn�a�óÏ�Þb–mübi�´àöbÔÛa�åß� òäîÈÛ

ñŠçbÔÛa�òÈßbu�Lla…Ła�òîÜ×N� �
WQN †àª� �a� †jÇ� Láíìm� Þe�IQTRQ}çH��pbíìÛëc� kîmŠm� ¿� ñŠqû½a� ÝßaìÈÛa

šÔÛa�òîÜ×� Lñ‰ì’äß� �Ë� êa‰ìn×…� òÛb�‰� Lòí…ìÈ�Ûa� Ñz–Ûa� ¿� òí…b–nÓüa� bíb
òîßý�⁄a�…ìÈ��åi�†àª�âbß⁄a�òÈßbu�LâýÇ⁄aë�ñìÇ†ÛaN�� �

WRN � †àª� †àª� ôì¬� L‰aŒ¦aIQYYX� H�pbãýÇg� bè�ØÈm� �Ûa� áîÔÛa� �qdm
�òîÜ×� Lñ‰ì’äß� �Ë� êa‰ìn×…� òÛb�‰� LæýÇ⁄a� ì−� pbçb£üa� óÜÇ� æìíŒÐîÜnÛa

ýÇ⁄añŠçbÔÛa�òÈßbu�LâN� �
WSN � òí…bÏ� Lïãüì¦aIQYWV� H�õì™� ¿� ðŠš§a� Éàn�a� ¿� ïÇbànuüa� �ÌnÛa

la…Ła�òîÜ×�Lñ‰ì’äß��Ë�Lêa‰ìn×…�òÛb�‰�LòîÇbànuüa�òîÐîÃìÛa�òíŠÄäÛa�L�òÈßbu
ñŠçbÔÛa�N� �

WTN ��a†jÇ�ò’öbÇ�L†‘a‰IQYYY�H�¿�òÏbz–Ûaë�‰ìèà¦a�´i�ïÛb–müa�ÝÇbÐnÛa
iŠÈÛa�pa‰bß⁄a�òÛë…�òÈßbu�LâýÇ⁄a�òîÜ×�Lñ‰ì’äß��Ë�êa‰ìn×…�òÛb�‰�Lñ†zn½a�òî

ñŠçbÔÛaN� �
WUN �†ubß�áîçaŠig�LïzîßŠÛaIRPPR�H�Ýöb�ë�¿��íŠzjÛa�‰ìèà¦a�õa‰e�ÊýĐn�a
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� ñ†zn½a� òØÜà½bi� a��×g� òÈßbu� Lñ‰ì’äß� �Ë� êa‰ìn×…� òÛb�‰� LâýÇ⁄a� I�ÉÜ�a
ÈÛa� òÌÜÛbi� ò�a‰†Ûa� êˆç�wöbnäÛ�ïàÜÇ�āŠÇ�óÜÇ�sybjÛa�òíŠ–½a� òÜ�a�¿� òîiŠ

�†Ü�a�LñŠçbÔÛa�òÈßbu�LâýÇ⁄a�òîÜ×�LâbÈÛa�ðcŠÛa�tìzjÛS�…†ÈÛaLT�N� �
WVN �†È��L…ìÈ��ÞeIQTRW}ç�H�¿�ê�qdmë�âýÇ⁄a�Ýöb�ë�¿�ï�bî�Ûa�Þb–müa

�òÈßbu� LâýÇ⁄aë� ñìÇ†Ûa� òîÜ×� Lñ‰ì’äß� �Ë� êa‰ìn×…� òÛb�‰� Lð…ìÈ�Ûa� Éàn�a
òîßý�⁄a�…ìÈ��åi�†àª�âbß⁄a�N 

WWN � åí†Ûa� ïª� ñ��� Lïãb‚î‘IQYYY� HîuìÛìäØm� Šqcb��pbßìÜÈ½aë� Þb–müa
�LâýÇ⁄a� òîÜ×� Lñ‰ì’äß� �Ë� êa‰ìn×…� òÛb�‰� LòîÐz–Ûa� òibnØÛa� æìäÏ� ‰ìĐm� óÜÇ

ñŠçbÔÛa�òÈßbu�N 

WXN ïuaìÇ�ÅÏb§a†jÇ�LðìÜ•IQTQV�H�kîmŠm�¿�òí…ìÈ�Ûa�âýÇ⁄a�Ýöb�ë��qdm
b¨a� bíbšÔÛbi� ‰ìèà¦a� âbànça�pbíìÛëc�òîÜ×� Lñ‰ì’äß� �Ë� êa‰ìn×…� òÛb�‰� Lòîu‰

òîßý�⁄a�…ìÈ��åi�†àª�âbß⁄a�òÈßbu�LâýÇ⁄aë�ñìÇ†ÛaN� �
WYN †»c�LæbjîjšÛaIQTQX�H�òÛb�‰�LòîiŠÈÛa� òîöbšÐÛa�paìäÔÛa�¿�òí‰bj�⁄a�ñ…b½a

�…ìÈ�� åi� †àª� âbß⁄a� òÈßbu� LâýÇ⁄aë� ñìÇ†Ûa� òîÜ×� Lñ‰ì’äß� �Ë� êa‰ìn×…
òîßý�⁄a�N 

XPN g� Lð‰bjÛa†jÇ� ÝîÇb�IQYWU� H�òÛb�‰� LðŠ–½a� Éàn�a� òîàäm� ¿� ñcŠ½a� ‰ë…
ñŠçbÔÛa�òÈßbu�Lla…Ła�òîÜ×Lñ‰ì’äß��Ë�êa‰ìn×…N� �

XQN � †È�� ïÜÇ� L�înÈÛaIQTRU� H�òîãìíŒÐÜnÛa� paìäÔÜÛ� ‰ìèà¦a� pbßa†‚n�a
�òÈßbu�LâýÇ⁄aë�ñìÇ†Ûa�òîÜ×�Lñ‰ì’äß��Ë�êa‰ìn×…�òÛb�‰�LbèmbÇbj‘gë�òîöbšÐÛa

��åi�†àª�âbß⁄aòîßý�⁄a�…ìÈN� �
XRN ŒíŒÈÛa†jÇ�†èÏ�LŠØ�ÈÛaIQTQX}ç�H�Ñz–Ûa�¿�µëþa�òzÐ–Ûa�xaŠ�g�‰ìĐm

òí…ìÈ�Ûa� Z��Ë� êa‰ìn×…� òÛb�‰� LòîäÔnÛaë� òîäè½aë� òî÷îjÛa� ÝßaìÈÛa� �qdm� ¿� ò�a‰…
òîßý�⁄a�…ìÈ��åi�†àª�âbß⁄a�òÈßbu�LâýÇ⁄aë�ñìÇ†Ûa�òîÜ×�Lñ‰ì’äßN 

XSN ÒëúŠÛa� †jÇ� …ìàª� LÝßb×IRPPP� H–Ûa�òÌÜÛbi� ñ‰…b–Ûa� òíŠ–½a� òÏbz
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�òîÜ×� Lñ‰ì’äß� �Ë� êa‰ìn×…� òÛb�‰� L‰ìèà¦aë� æìàšàÜÛ� ò�a‰…� LòíŒîÜ¬⁄a
æaìÜy�òÈßbu�LâýÇ⁄a�á�Ó�Lla…Ła�N 

XTN � †»c� ‰†i� LáíŠ×IQTRW}ç� H�Ñz–ÜÛ� āŠÈnÜÛ� òîÇbànuüa� ÉÏaë†Ûa
òí…ìÈ�Ûa� Z��Ë� êa‰ìn×…� òÛb�‰� Lð…ìÈ�Ûa� Éàn�a� …aŠÏc� åß� òäîÇ� óÜÇ� ò�a‰…

ßòîßý�⁄a�…ìÈ��åi�†àª�âbß⁄a�òÈßbu�LâýÇ⁄aë�ñìÇ†Ûa�òîÜ×�Lñ‰ì’äN� �
XUN bî�a� L†Çb�ßIQTQTH�⁄a� Þb–müa� Ýöb�ë� âa†‚n�a� ÉÏaë…�ô†ßë� òîãë�ØÛ

⁄aéÔÔ¤�ðˆÛa�Êbj‘L�‰ì’äß��Ë�êa‰ìn×…�òÛb�‰�Lñ�òÈßbu�LâýÇ⁄aë�ñìÇ†Ûa�òîÜ×
òîßý�⁄a�…ìÈ��åi�†àª�âbß⁄aN� �

XVN ä½a†jÇ� ñ†ubß� LÒìÜ«� †àª� áÈIRPPV� H�pbub§a� Êbj‘g� ¿� Þb–müa� ‰ë…
�òÈßbu�âýÇ⁄a�òîÜ×�Lñ‰ì’äß��Ë�êa‰ìn×…�òÛb�‰�LðŠ–½a�‰ìèàvÜÛ�òîÇbànuüa

ñŠçbÔÛaN� �
• g$H]
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�9� �
XWN � †»c� bíŠ×‹� L†»cIRPPQ� H�¿� êŠqcë� Š–ß�¿� òßbÈÛa� òîöb�äÛa�pý�a� ŠíŠ¤

� ïßbÇ� Þý�� ïÐz–Ûa� bèöa…cYVMQYYW�ubß� òÛb�‰� Lâ�òîÜ×� Lñ‰ì’äß� �Ë� �n
ñŠçbÔÛa�òÈßbu�LâýÇ⁄aN� �

XXN āìÇ�ïãìî�i�†àª�LÝí�uIRPPS�H�òîßý�⁄a�òÏbz–Ûa�¿�Þb–mübi�áöbÔÛa
Š–ß�¿Z�ò––‚n½a�òîäí†Ûa�pbzÐ–Ûaë�òîßý�⁄a�Ñz–Ûa�ð‰Š��òîãa†îß�ò�a‰…

�òÈßbu� LòîiŠÈÛa� òÌÜÛa� òîÜ×� Lñ‰ì’äß� �Ë� �n�ubß� òÛb�‰� LòßbÈÛa� Ñz–Ûa� ¿
Šç‹þa�N� �

XYN �†àª�åi�†»c�LòÈîà¦aIQTRV}ç�H�Š’Ç�ð…b§a�ta†yþ�òîÐz–Ûa�ò¦bÈ½a
� �ànj�� åßRPPQ� âbèmbîÇa†më�òí…ìÈ�Ûa� Ñz–Ûa� ¿��Ë� �n�ubß� òÛb�‰� L

òîßý�⁄a�…ìÈ��åi�†àª�âbß⁄a�òÈßb��âýÇ⁄aë�ñìÇ†Ûa�òîÜ×�Lñ‰ì’äßN� �
YPN ����†»c� L…b»IRPPS� H⁄a� òØj’Û�ðŠ–½a� ‰ìèà¦a�pbßa†‚n�aoã�ã�Z

�Ýöb�ë�¿�Þb–mübi�´àöbÔÛaë�âbÈÛa�‰ìèà¦a�åß�òäîÇ�óÜÇ�òã‰bÔß�òîãa†îß�ò�a‰…
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�òîÜ×�LâýÇ⁄aë�òÏbz–Ûa�á�Ó�Lñ‰ì’äß��Ë�n�ubß�òÛb�‰�Lòîãë�ØîÛ⁄a�âýÇ⁄a
Šç‹þa�òÈßbu�LòîiŠÈÛa�òÌÜÛaN 

YQN æbàÜ��Ñ�ìí� L†È�IRPPP�H�âýÇ⁄a�Ýöb�ìÛ��àîÛa� ‰ìèà¦a�pbßa†‚n�a
§a�õbäqc�Lñ‰ì’äß��Ë��n�ubß�òÛb�‰�Lbèäß�òÔÔzn½a�pbÇbj‘⁄aë�òîib‚nãüa�pýà

Šç‹þa�òÈßbu�LòîiŠÈÛa�òÌÜÛa�òîÜØi�âýÇ⁄a�á�ÓN� �
YRN �†»c�pŒÇ�óäß�L´�ÛaIRPPR�H�òîöbäjÛa�òíŠÄäÛa�¿�æìm�ß�pŠië‰�pbßbè�g

ã…‰þa�òÈßb¦a�LbîÜÈÛa�pb�a‰†Ûa�òîÜ×�Lñ‰ì’äß��Ë��n�ubß�òÛb�‰�LòîÐîÃìÛaòîN 

YSN æbàrÇ� �è�� LáîÜ§a� †jÇIRPPT� H�òîãë�ØÛ⁄a� òÏbz–ÜÛ� āŠÈnÛa� òÓýÇ
��Ë��n�ubß�òÛb�‰�Llbç‰⁄a�ñŠçbÃ�ì−�ðŠ–½a�lbj’Ûa�pbçb£bi�pbÇìjĐ½aë

ñŠçbÔÛa�òÈßbu�LâýÇ⁄a�òîÜ×�Lñ‰ì’äß�N� �
YTN ŒíŒÈÛa†jÇ� ñŒÇ� LêýÛa†jÇIQYYR� H�LòíŠ–½a� òÏbz–ÜÛ� òîÇbànuüa� òîÛëû�½a

�n�ubß�òÛb�‰�ñŠçbÔÛa�òÈßbu�LâýÇ⁄a�òîÜ×�Lñ‰ì’äß��ËN� �
YUN ŒíŒÈÛa†jÇ�åi� †èÏ� LŠØ�ÈÛaIQTQQ� H�´îÐz–Ûaë� òÏbz–ÜÛ� òîäçˆÛa� ñ‰ì–Ûa

�Lñ‰ì’äß��Ë��n�ubß�òÛb�‰�Lòí…ìÈ�Ûa�òîiŠÈÛa�òØÜà½a�¿�´í…ìÈ�Ûa�õaŠÔÛa�ô†Û
òîßý�⁄a�…ìÈ��åi�†àª�âbß⁄a�òÈßbu�LâýÇ⁄aë�ñìÇ†Ûa�òîÜ×N 

YVN ��ý•�†Ûb��LïÜÇå�y�åí†ÛaIQYYW�H�éîuìm�¿�òÏbz–Ûaë�æìíŒÐîÜnÛa�‰ë…
��Ë��n�ubß� òÛb�‰� � LŠ–ß�¿� òßbÈÛa� bíbšÔÛa� ì−� ‰ìèà¦a�pbßbànça�kîmŠmë

ñŠçbÔÛa�òÈßbu�LâýÇ⁄a�òîÜ×�Lñ‰ì’äß� �
YWN †àª�ñ†Ë‰�Lï�îÇIRPPU�H�òîöb�äÛa�òîßýÇ⁄a�pa…bîÔÛa�óÜÇ�ñŠqû½a�ÝßaìÈÛa

–½a�æìíŒÐîÜnÛaë�òÇa‡⁄a�…b¤bi�òÛb�‰�LïßýÇ⁄a�ÁîĐ‚nÛa�óÜÇ�bèmb�bØÈãaë�ðŠ
ñŠçbÔÛa�òÈßbu�LâýÇ⁄a�òîÜ×�Lñ‰ì’äß��Ë�L�n�ubß�N� �

YXN �ŒíŒÈÛa�†jÇ�LæýjÓIQYYQ�H�LïÇbànuüa�ÝÇbÐnÛa�óÜÇ�æìíŒÐÜnÜÛ�āŠÈnÛa�Šqc
ñŠçbÔÛa�òÈßbu�LâýÇ⁄a�òîÜ×�Lñ‰ì’äß���Ë��n�ubß�òÛb�‰N� �

YYN ïßbã�å»ŠÛa†jÇ�Lð�Đ½aIQTRT�Ha�b™ŠÛa�¿�Þb–mübi�´àöbÔÛa�ô†Û�ïÐîÃìÛ
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�Lla…Ła�òîÜ×L�n�ub½a�òu‰…�óÜÇ�Þì–zÜÛ�òîÜîàØm�ò�a‰…��Lòí…ìÈ�Ûa�òÏbz–Ûa
‰ì’äß��Ë�s¡�L…ìÈ��ÙÜ½a�òÈßbuN 

� ?�����s��(8(��#�����9 

• 1�*%��1�������"
��(�����#�9� �
QPPN áîçaŠig� †È�� †àª� LIRPPP� H�áöbÔÛa� pb�a‰…� ¿� òrí†§a� pbçb£üa

–mübi�…†ÈÛa�LñŠçbÔÛa�òÈßbu�LâýÇ⁄a�òîÜ×�LâbÈÛa�ðcŠÛa�tìzjÛ�òíŠ–½a�òÜ�a�LÞb
T�Šiìn×c�L–��à�í…�N� �
QPQN � ïàèÏ� Þ…bÇ� LïßìîjÛaIRPPR� H�¿� ´ÜßbÈÛa� ô†Û� ïÐîÃìÛa� b™ŠÛa� pa…†ª

�òÈßbu�LâýÇ⁄a�òîÜ×� LâýÇ⁄a�tìzjÛ� òíŠ–½a� òÜ�a� LòíŠ–½a� òîöbšÐÛa�paìäÔÛa
�…†ÈÛa�LñŠçbÔÛaQUîãìí�Lì�N 

QPRN æbã†Ç� L�î�§aIQYYXâ� H�Loã�ã⁄a�lbÈîn�a� òß‹cë�ïiŠÈÛa� âýÇ⁄a�ÉÓaìß
ÉiaŠÛa�…†ÈÛa�LïiŠÈÛa��bÈÛa�oã�ãg�òÜ©�N� �

QPSN �áîçaŠig�ïãìî�i� Lñ…b»IQYYX�H�òÜ�a� Lñ†äuþa�É™ë�¿�òrí†§a�pbçb£üa
ÉiaŠÛa�…†ÈÛa�LñŠçbÔÛa�òÈßbu�âýÇ⁄a�òîÜ×�LâýÇ⁄a�tìzjÛ�òíŠ–½a�N 

QPTN �Lñ…b»�áîçaŠig�ïãìî�iIRPPQâ�H�bîuìÛìäØmë�ñ†zn½a�òîiŠÈÛa�pa‰bß⁄a�òÛë…
Þb–müa� Z�ðcŠÛa�tìzjÛ� òíŠ–½a� òÜ�a� LòîÔîjĐnÛaë� òíŠÄäÛa�pbçb£üa�¿� ò�a‰…

ïãbrÛa�…†ÈÛa�LïãbrÛa�†Ü�a�LñŠçbÔÛa�òÈßbu�LâýÇ⁄a�òîÜ×�LâbÈÛa�N� �
QPUN � áîçaŠig� ïãìî�i� Lñ…b»IRPPRâ� H§a� òî½bÈÛa� pbçb£üa�tì¡� ¿� òrí†

�ðcŠÛa�tìzjÛ� òíŠ–½a� òÜ�a� Lð�çbà¦a�Þb–müa�Ýöb�ìÛ� òîÇbànuüa�pa�qdnÛa
sÛbrÛa�…†ÈÛa�LsÛbrÛa�†Ü�a�LñŠçbÔÛa�òÈßb��âýÇ⁄a�òîÜ×�LâbÈÛa�N 

QPVN � �a� †jÇ� L…ìà§aIRPPUâ� H�ÊbĐÔÛa� ñ‰†Ó� ô†ßë� ÝàÈÛa� Öì�� pbuby
òí…ìÈ�Ûa� òîÈà¦a� LbènîjÜm� óÜÇ� ˜b¨a� ïàîÜÈnÛa��ô†nä½a� LÞb–müaë� âýÇfiÛ

sÛbrÛa�ðìä�Ûa�ïßýÇ⁄a�LābíŠÛaN� �
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QPWN � …ì–Ô½a†jÇ� âb’çë� …ìàª� LÝîÜ�IRPPQâ� H�ïÐz–Ûa� âbÄäÛa� ÝjÔn�ß
ðŠ–½a� Z�tìzjÛ� òíŠ–½a� òÜ�a� LòíŠ–½a� òÏbz–Ûa� ‰ìĐm�pbîÛeë� Š•bäÈÛ� ò�a‰…

ÛbrÛa�…†ÈÛa�LïãbrÛa�†Ü�a�LñŠçbÔÛa�òÈßbu�LâýÇ⁄a�òîÜ×�LâbÈÛa�ðcŠÛasN� �
QPXN �oî¢� †î�Ûa� L“íë‰…IQYYX� H�LâýÇ⁄a�Ýöb�ë� òîuìÛìî�ì�Û� òîiŠÇ� òíú‰

òä�Ûa�Læì�à¨aë�Éib�Ûa�…†ÈÛa�LòîÇbànua�æëû‘�òÜ©QUoíìØÛa�L�N� �
QPYN †àª�åi��a†jÇ�LïÇbÏŠÛaIQTRY}ç�H�Ýöb�ë�óÜÇ�ð…ìÈ�Ûa�lbj’Ûa�…bànÇa

⁄a� âìÜÈÛa� òÜ©� LòîÛb–müa�pbq†zn�½aë� òîä�ìÛa� òí†îÜÔnÛa� âýÇ⁄a�ñ…bàÇ� Lòîãb�ã
âŠª�Šè‘�Lòîßý�⁄a�…ìÈ��åi�†àª�âbß⁄a�òÈßbu�LïàÜÈÛa�szjÛaN 

QQPN †àª�åi� �a†jÇ� LïÇbÏŠÛaIRPPW� H�Þb–mübi� áöbÔÜÛ� òîßýÇ⁄a� ò÷îjÛa� òÓýÇ
�LòîÇbànuüa�âìÜÈÛaë�la…Ła�pbîÛìy�òÜ©�Læb�ã⁄a�ÖìÔy�ì−�émbçb£bi�ïiŠÈÛa

oíìØÛa�òÈßbuN� �
QQQN Éíb��ÒëúŠÛa†jÇ�ïßb�IRPPP�HïiŠÈÛa��bÈÛa�¿�oã�ã⁄a�âa†‚n�a�Z�ò�a‰…

�òîÜ×� LâbÈÛa�ðcŠÛa�tìzjÛ� òíŠ–½a� òÜ�a� LïiŠÈÛa�lbj’Ûa� åß� òäîÇ�óÜÇ� òîãa†îß
�Šiìn×c�LÉiaŠÛa�…†ÈÛa�LñŠçbÔÛa�òÈßbu�LâýÇ⁄a–��à�í…�N 

QQRN �†àª�†îÈ��L†î�ÛaIQYXY�H�LÞb–mübi�áöbÔÛa�óÜÇ�òí‰a…⁄aë�òîäè½a�ÂìÌšÛa
àÜÈÛa�òÜ�aìîãìí�LÞëþa�…†ÈÛa�LñŠçbÔÛa�òÈßbu�LâýÇ⁄a�òîÜØÛ�òî�N� �

QQSN �ŒíŒÈÛa†jÇ�åi�ÙÜ½a†jÇ�LlìèÜ’ÛaIQTRW}ç�H�Ñz–Ûa�¿��ý•⁄a�bíbšÓ
�åi�†àª�âbß⁄a� òÈßbu�LïàÜÈÛa�szjÛa� ñ…bàÇ� Lòîãb�ã⁄a�âìÜÈÛa� òÜ©� Lòí…ìÈ�Ûa

Þëþa�…†ÈÛa�Lòîßý�⁄a�…ìÈ��N 

QQTN � æbàîÜ�� L�b•IRPPQ� H� òÏbz–Ûa� ÝjÔn�ß�bîuìÛìäØm� õì™� ¿� òÇìjĐ½a
�…†ÈÛa�LñŠçbÔÛa�òÈßb��âýÇ⁄a�òîÜ×�LâýÇ⁄a�tìzjÛ�òíŠ–½a�òÜ�a�LÞb–müaQSN� �
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QQUN � æbàîÜ�� L�b•IRPPR� HpbßìÜÈ½aë� õbjãÿÛ� Š§a� ÕÏ†nÛa� âìèÐß� Z�ò�a‰…
�ò}îÜ×� Lâb}ÈÛa� ðcŠÛa� tì}zjÛ� òíŠ–½a� òÜ�a� LÞb–müa� ñ‰ìq� õì™� ¿� òí†Ôã

a�òÈßbu�Lâý}}}Ç⁄aïãbrÛa�…†ÈÛa�LsÛbrÛa�†Ü�a�LñŠçbÔÛ�N� �
QQVN �ŒíŒÈÛa†jÇ�Þaìã�L�Ð–ÛaIRPPQ�H�òíŠ–½a�Ñz–Ûa�¿�Þb–mübi�áöbÔÛa�…a†Çg

�òîÜ×� LâýÇ⁄aë� tìzjÜÛ� òíŠ–½a� òÜ�a� Lòrí†§a� Þb–müa� bîuìÛìäØm� ÝÃ� ¿
�…†ÈÛa�LñŠçbÔÛa�òÈßbu�LâýÇ⁄aQR�N 

QQWN �Öa‹ŠÛa†jÇ�Þ…bÇ� LÑî™IRPPR�HäØm� âa†‚n�a��qdm�óÜÇ�pbßìÜÈ½a� bîuìÜ
�òÈßbu�LâýÇ⁄a�òîÜ×�LòîßýÇ⁄a�tìzjÛ�òíŠ–½a�òÜ�a�LŠ–ß�¿�pbîßýÇ⁄a�õa…c

�…†ÈÛa�LñŠçbÔÛaQT�N 

QQXN ‹bäîçb‘� LoÈÜ�IQYXW� H�pbßa†‚n�üa� óÜÇ� âýÇ⁄a� Ýöb�ë� ò÷îi� �qdm
pbub§a� Êbj‘gë� Z�òÜ©� LïØíŠßþaë� ðŠ–½a� lbj’Ûa� óÜÇ� òã‰bÔß� ò�a‰…
ßýÇ⁄a�pb�a‰†Ûa�…†ÈÛa�LñŠçbÔÛa�òÈßbu�LâýÇ⁄a�òîÜ×�LòîTW�N 

QQYN � æbîi…�ÑîĐÜÛa†jÇ� L¿ìÈÛaë� †àª�æbàrÇ� LïiŠÈÛaIRPPQ� H�Þb–mübi� áöbÔÛa
…ìÈ��ÙÜ½a�òÈßbu�la…Ła�òîÜ×�tì¡�Œ×Šß�Lòí…ìÈ�Ûa�òÏbz–Ûa�¿�N 

QRPN � …ìàª� Låí†Ûa� áÜÇIQYYSâ� H�Þb–müa� bîuìÛìäØm� åß� ñ…bÐn�üa� pbãbØßg
Ûa�ŠíìĐm�¿�òrí†§a�LâýÇ⁄a�òîÜ×�LÞb–müa�tì¡�òÜ©�LŠ–ß�¿�òîàîÜÓ⁄a�òÏbz–

Š‘bÈÛa�…†ÈÛa�LñŠçbÔÛa�òÈßbuN� �
QRQN å�y� ð†»� L´äîÈÛa� ìicIQTRT}ç� H�pbîÛìy� LòîßýÇ⁄a� òĐ’ãþa� ò½ìÇ

� òÛb�ŠÛa� LòîÇbànuüa� âìÜÈÛaë� la…ŁaRPU��Ü©� LæëŠ’ÈÛaë� òÈiaŠÛa� òîÛì§aL
oíìØÛa�òÈßbu�LïàÜÈÛa�Š’äÛaN� �

QRRN ãbßc�LóàèÏóIQYYX�H�Þb–mübi�´àöbÔÜÛ�ïÐîÃìÛa� b™ŠÛa�¿�ñŠqû½a�ÝßaìÈÛa
òíŠ–½a� bàäî�Ûa� ¿��òîÜ×� LâýÇ⁄a� tìzjÛ� òíŠ–½a� òÜ�a� LpbîäîÈ�nÛa� Þý�

�ànj��LsÛbrÛa�…†ÈÛa�LñŠçbÔÛa�òÈßbu�LâýÇ⁄a�N� �
QRSN � âý�Ûa†jÇ� ôì¬� LïàèÏIQYYXâ� H�òíŠ–½a� òîãë�ØÛ⁄a� òÏbz–Ûa� òiŠ£
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òÜ�a� LòîiŠÈÛaë��…†ÈÛa� LñŠçbÔÛa� òÈßbu� LâýÇ⁄a� òîÜ×� LâýÇ⁄a� tìzjÛ� òíŠ–½a
ÉiaŠÛaN 

QRTN �âý�Ûa†jÇ�ôì¬�LïàèÏIRPPQâ�H�òØj‘�óÜÇ�òí‰bj�⁄a�ÉÓaì½a�¿�òîÜÇbÐnÛa
�†Ü�a�LñŠçbÔÛa�òÈßbu�LâýÇ⁄a�òîÜ×�LâbÈÛa�ðcŠÛa�tìzjÛ�òíŠ–½a�òÜ�a�Loã�ã⁄a

ÉiaŠÛa�…†ÈÛa�LïãbrÛaN� �
QRUN ôì¬�LÞaìÐÛaIQYYUH��òîÇbànuüa�òÜ�a�LÞb–mübi�áöbÔÛa�pb�a‰…�¿�ñõaŠÓ

�†Ü�a�Lòîöbä¦aë�òîÇbànuüa�tìzjÜÛ�ïßìÔÛa�Œ×Š½a�LñŠçbÔÛa�LòîßìÔÛaSR�…†ÈÛa�L
�ànjî��LóãbrÛa�N� �

QRVN �Þbße� LÞbà×IQYYS�H�òîÇbànuüa�òÜ�a� LÞb–mübi�áöbÔÛa�ô†Û��è½a� éuìnÛa
ïßìÔÛa�Œ×Š½a�LñŠçbÔÛa�LòîßìÔÛa�N� �

QRWN bØß�…bàÇ�å�y�LðëIQYYR�H�òäĐÜ��¿�émbÇbj‘gë�æìíŒÐîÜnÛa�pbßa†‚n�a
åßbrÛa�…†ÈÛa�LñŠçbÔÛa�òÈßbu�LâýÇ⁄a�òîÜ×�LÞb–müa�tì¡�òÜ©�LæbàÇ�N 

• X�#KM5��g���#����(�?�����s��(89� �
QRXN � †È�� †àª� LáîçaŠigIQYYYâ� H�oã�ãfiÛ� òíŠ–½a� òÏbz–Ûa� pbßa†‚n�a

LïÐz–Ûa� õa…þa� óÜÇ� bè�bØÈãa� ô†ßë��LâýÇ⁄a� òîÜØÛ� �ßb¨a� ïàÜÈÛa� Š·û½a
ñŠçbÔÛa�òÈßbu�N 

QRYN ïèí�ÛaL�� ïÜÇIRPPW� H�Éàn�a� ‰ìÄäß� åß� bèîÛg� ‡bÐäÛaë� pbßìÜÈ½a� òíŠy
�òÓ‰ë�L�õbÈä•�òÈßbu�L…b�ÐÛa�Ñ’×�óÜÇ�ñ†Çb�½a�¿�bàç‰ë…ë�âýÇ⁄aë�ïã†½a

…b�ÐÛa�òi‰b��òîjí‰†nÛa�ÝàÈÛa�ò‘‰ë�µg�òß†Ôß�ÝàÇN� �
QSPN åi� †àª� LŠ’jÛa�� …ìÈ�IQTRU}ç� H�pa�vÐnÛa� ta†yþ� òîÐz–Ûa� òîĐÌnÛa

ābíŠÛa� òäí†ß�¿� òîibç‰⁄a� Z�LòîÜ�a�Ñz–Ûa� õa…þ� òî¹ìÔm� òîÐ•ë� òîÐî×� ò�a‰…
�…ìÈ��åi� †àª� âbß⁄a� òÈßbu� Llbç‰⁄a� åß� âý�⁄a�ÑÓìß�åÇ�ï½bÈÛa� Š·û½a

òîßý�⁄aN 

QSQN � ŒíŒÈÛa†jÇ� åi� áîçaŠig� LŒîÈjÛaIQTRT}çH���Ôß�ðŠÄã� ‰b�g��òîäjÛa� ò�a‰†Û
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ð…ìÈ�Ûa� âýÇfiÛ� òînznÛa�âýÇfiÛ� òí…ìÈ�Ûa� òîÈàvÜÛ� Þëþa�ïßýÇ⁄a�óÔnÜ½a� L
ābíŠÛa�LÞb–müaë�N� �

QSRN �óäß�Lð†í†§aIQYYV�H�ïßýÇ⁄a�Öa��üa�ñë†ã�LÞb–mübi�áöbÔÛa�Öa��a
�ïiŠÈÛa�å�ìÜÛIñŠçbÔÛa�ZòîiŠÈÛa�pb�a‰†Ûaë�tìzjÛa�†èÈß�H� �

QSSN � �b•� åi� �a†jÇ� LÝîÔ§aIQTQW}ç� H�òîÜÇbÏ� óÜÇ� òîuaŒ½a� òÛb§a� �qdm
‰ì’äß��Ë�s¡�Lð‹bÐÜnÛa�æýÇ⁄aN� �

QSTN � �b•� åi� �a†jÇ� LÝîÔ§aIQTQX� H�óÜÇ� òîöbšÐÛa� paìäÔÛa� ñ†çb’ß� �qdm
ð…ìÈ�Ûa�âýÇ⁄a�òÈibnß�Z�òäí†¶�òßbÈÛa�òíìãbrÛa�òjÜ��åß�òäîÇ�óÜÇ�òîãa†îß�ò�a‰…

‰ì’äß��Ë�s¡�LābíŠÛaN 

QSUN Ïë� �a†jÇ� L…ìà§a� ŠØ�ÈÛa� †èIRPPRâ� H�òí…ìÈ�Ûa� Ñz–Ûa� pa‰a†•g
�Š·û½a�Lòîãë�ØÛ⁄a�òÏbz–ÜÛ�òîÛb–müa�pbà�Ûa�õì™�¿�oã�ã⁄a�óÜÇ�òÇìjĐ½a

� âìîÛa� ‰bj�c� òî¹…b×þ� Þëþa� ðìä�Ûa� ïàÜÈÛaI�pbí†¤ë� òîiŠÈÛa� òÏbz–Ûa
ÝjÔn�½a�NH� �

QSVN � oî¢� †î�Ûa� L“íë‰…IQYYY� H�óÜÇ� òrí†§a� Þb–müa� bîuìÛìäØm� �qdm
òîiŠÈÛa�Ñz–Ûa�¿�òîÐz–Ûa�pb�‰bà½a�Z�Lòîma‰bß⁄a�Ñz–Ûa�óÜÇ�òîãa†îß�ò�a‰…

ñŠçbÔÛa�òÈßb��âýÇ⁄a�òîÜØÛ��ßb¨a�ðìä�Ûa�ïàÜÈÛa�Š·ûàÜÛ�â†Ôß�s¡N 

QSWN �oî¢�†î�ÛaL“íë‰…IQYYW�H�ô†Û�oã�ã⁄a�òØj‘�âa†‚n�a�pa…bÇë�Âb¸c
rÛa�ðìä�Ûa�ïàÜÈÛa�Š·û½a�Lbèma�qdmë�pbÈßb¦a�ñˆmb�c�òÈßb��âýÇ⁄a�òîÜØÛ�sÛb

Þëþa�õŒ¦a�LñŠçbÔÛa�N� �
QSXN æbßì‘L�†àª�IRPPR� HâýÇ⁄a�òîàänÛaë�¿�Š–Ç�ò½ìÈÛaL�pbÐÜß�âaŠçþa�L
⁄a´äqRT åß ô…bº ñŠ�Ła QTRS}ç��Lòä�Ûa QRV�L…†ÈÛaTRRWS�� �
QSYN � æbàîÜ�� L�b•IRPPQ� H�bîuìÛìäØm� õì™� ¿� òÇìjĐ½a� òÏbz–Ûa� ÝjÔn�ß

íŠ–½a�òÜ�a�LÞb–müa�…†ÈÛa�LñŠçbÔÛa�òÈßb��âýÇ⁄a�òîÜ×�LâýÇ⁄a�tìzjÛ�òQSN 
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QTPN �Öa‹ŠÛa†jÇ�Þ…bÇ�LÑî™IQYYYâ�H�Þb–mübi�´àöbÔÛa�óÜÇ�bîuìÛìäØnÛa�Šqc
�òîÜØÛ��ßb¨a�ïàÜÈÛa�Š·û½a�ÞbàÇc�åà™�òíŠ–½a�Ñz–Ûbi�òîu‰b¨a�âb�Óþa�¿

ñŠçbÔÛa�òÈßbu�LâýÇ⁄aN 

QTQN Ýîj�L��æbã†Ç�áç…cL�¿�sí†}}§a�âýÇ⁄a�òà}}}ÛìÈÛa�ÝÃ�N� �
QTRN � æëŠ�eë� LÑ�aìÇ� Lå»ŠÛa� †jÇIQYYR� H�òÏbz–Ûa� ¿� Þb–mübi� áöbÔÛa

�òîÐz•�pb�a‰…�ò�Ü��LòíŠ–½aIQHñŠçbÔÛa�òÈßbu�LâýÇ⁄a�òîÜ×�L�N� �
QTSN � †»c� L�a†jÇIQTRT}ç� Hð…ìÈ�Ûa� âýÇ⁄a�pb�� Z�LñŠíŒ¦a� ñ†íŠ¦� òíú‰

ë�âýÇfiÛ�òí…ìÈ�Ûa�òîÈàvÜÛ�ïãbrÛa�ïßýÇ⁄a�ô†nä½aÞb–müa�N 

QTTN �†àª�Šibu�L…ìuì½a�†jÇIRPPR�H�òîäîĐ�ÜÐÛa�òÏbz–Ûa�óÏ�Þb–mübi�áöbÔÛa�Z
âìîÛa� ‰bj�c� òî¹…b×þ� Þëþa�ðìä�Ûa� ïàÜÈÛa� Š·û½a� Z�pbí†¤ë� òîiŠÈÛa� òÏbz–Ûa

ìíbß�LÝjÔn�½a�N 

QTUN †àª�æbàrÇ�LïiŠÈÛaIRPPR�Hoã�ã⁄a�Z�¿�‰b’nãüaë�pbßa†‚n�üa
òß†Ôß�ÝàÇ�òÓ‰ë�Lòí…ìÈ�Ûa�ïvîÜ¨a�Éàn�a�¿�Þb–müa�ñ‰ìq�Š·û½�Z�ÉÓaìÛa

�æbĐÜ�Ûa�òÈßbuLòîÇbànuüa�âìÜÈÛaë�la…Ła�òîÜØi�âýÇ⁄a�á�Ó�L�ìàĐÛaë
æbàÇ�L÷ìibÓN�� �

QTVN ðëaŒÈÛaL�ïØß�õbÔÛ�Lò½ìÈÛa�ñŠçbÃë�Þb–müa�bîuìÛìäØm�Z�åß�‰ì}ĐnÛac�Ý}u
ò}äàî�a�I�…a†Ìi�Z…a†Ìi�òÈßbu�NH� �

QTWN � ŒíŒÈÛa†jÇ� åi� †èÏ� LŠØ�ÈÛaIQTRU� H�Ñz–Ûa� ¿� ðcŠÛa� …aìß� ò¦bÈß
�ÑÓìß� åÇ� ï½bÈÛa� Š·ûàÜÛ� òß†Ôß� ò�a‰…� LïÜ�a� lbç‰⁄a� bíbšÔÛ� òí…ìÈ�Ûa

lbç‰⁄a�åß�âý�⁄aIābíŠÛa�Zòîßý�⁄a�…ìÈ��åi�†àª�âbß⁄a�òÈßbuNH� �
QTXN � ŒíŒÈÛa†jÇ� †èÏ� LŠØ�ÈÛaIQTRU}ç� H�òí…ìÈ�Ûa� Ñz–Ûa� ¿� ðcŠÛa� òíŠy

–müa�¿�æb�ã⁄a�Õ¡�bènÓýÇëLð…ìÈ�Ûa�Éàn�a�¿�Þb��¿�æb�ã⁄a�ÖìÔy�Š·ûß
�LïiŠÈÛa�å�ìÛaòmûß�òÈßbu�Læ…‰þaN� �



 

)٦٧٨( 

  

QTYN �ç‹� å�y� LðŠàÈÛaIQTRT}çH��¿� pa�ÌnÜÛ� ð…ìÈ�Ûa� âýÇ⁄a� òibvn�a
ïßýÇ⁄a� ÝàÈÛa� Þb©�âýÇfiÛ� òí…ìÈ�Ûa� òîÈàvÜÛ� ïãbrÛa� ïßýÇ⁄a� ô†nä½a� L

Þb–müaë�N 

QUPN �†àª�LÂa�ÓIQYYW�H�¿�âýÇ⁄a�Þbu‰�s¡�Lñ†zn½a�òîiŠÈÛa�pa‰bß⁄a�òÛë…
´ÈÛa�Lpa‰bß⁄a�òÈßbu�Lïvîma��üa�ÁîĐ‚nÛaë�òßbÈÛa�pbÓýÈÛa�Š·û½�â†ÔßN 

QUQN †àª�LÂa�ÓIQYYW�H�ÝàÇ�òÓ‰ë�LÞb–mübi�áöbÔÛa�pb�a‰…�åß��bßbÇ�æìn�
æìîÏbÔrÛaë�õbĐ�ìÛaë�Þb–müa�paõbšÏ�óÔnÜß�¿�òß†Ôß�Z�LpbãbçŠÛaë�püìznÛa

Ûa�âìÜÇ�†èÈß��ãìm�òÈßbu�L�‰bj�⁄aë�òÏbz– 

QURN � Þbà×� òÛbç� LÝÏìãIRPPX� H�Ý�aŠàÜÛ�ïÛb–müa� õa…þa�óÜÇ� ñŠqû½a�ÝßaìÈÛa
�LñŠçbÔÛa� LòîmbßìÜÈ½a� ñ‰ìq� ÝÃ� ¿� ð‰bj�⁄a� ÕÏ†nÛa� óÜÇ� bèmb�bØÈãaë� ïÛë†Ûa

‰ì’äß��Ë�s¡�Lð…aìÛa�lìäu�òÈßbuN 

� �1�A(y*�R��v_�#5� 
1. http://www.alwatanvoice.com/arabic/pulpit.php?go=show&id=899

11 
2. http://www.nizwa.com/volume38/p106_118.html 
3. http://www.un.org/arabic/conferences/wsis/ 
4. http://www.cybrarians.info/JOURNAL/index.htm 
5. http://www.commerce.gov.sa/active/wto.asp 
6. http://www1.umn.edu/humanrts/arab/a003-2.html. 
7. http://www.gcc-sg.org/Achiev/chapt4.html 
8. http://www.moci.gov.sa/copyrights 
9. http://www.alriyadh.com/Contents/25-02-

2003/Mainpage/LOCAL1_5861.php 
10. http://www.internetworldstats.com/middle.htm#sa 
11. http://www.alriyadh.com/2007/10/30/img/301602.jpg 
12. http://www.alwatanvoice.com/arabic/pulpit.php?go=show&id=899

11 
13. http://www.nizwa.com/volume38/p106_118.html 
14. http://www.un.org/arabic/conferences/wsis 
15. http://www.cybrarians.info/JOURNAL/index.htm 
16. http://www.commerce.gov.sa/active/wto.asp 
17. http://www1.umn.edu/humanrts/arab/a003-2.html. 



 

)٦٧٩( 

  

18. http://www.gcc-sg.org/Achiev/chapt4.html 
19. http://www.moci.gov.sa/copyrights 
20. http://www.alriyadh.com/Contents/25-02-

2003/Mainpage/LOCAL1_5861.php 
21. http://www.internetworldstats.com/middle.htm#sa 
22. http://www.alriyadh.com/2007/10/30/img/301602.jpg 

� 1�!�������#5�(�"V�
-5�(�"7
-5�(�"��=
%�9 

8�9"��=
%� 

QUSN åi�†àª�åi�ï×Šm�L�jØÛa�…ìÈ�IQYYW�H�æaìäÈi�ñŠ™bªB�¿�æb�ã⁄a�ÖìÔy
âý�⁄a� B�òÏbÔrÛaë�ta�ÜÛ�Š’Ç�ïãbrÛa���ìÛa�æbuŠèàÜÛ�òîÏbÔrÛa�pbîÛbÈÐÛa�åà™

ŠÄãa�Lòí‰…bä¦bi�ZïvÐ¨a�òÜ©N 

C�9"7
-5� 

QUTN ç� Lá‘bç� Lê†jÇ� á‘bòÏbz–Ûa� ŠíìĐnÛ� ïàÜÈÛa� szjÛa� ÑîÃìm�òÐîz•� L
�Lå�ìÛa��oj�ÛaY��Þaì‘QTRX�ÕÏaì½a�}çRP��Šiìn×cRPPW…†ÈÛa�â (2577) 

òäßbrÛa�òä�ÛaN 

��9"V�
-5� 

QUUN �Ší†ß��íŠ¦a�†àª�åi�†È��‡bn�þa�ñ…bÈ��Éß�sybjÛa�bçaŠuc�òîàÜÇ�òÜibÔß
ābíŠÛa�òÇa‡g�âbÇN� �

QUVN þa� Éß� sybjÜÛ� òîàÜÇ� òÜibÔß‡bn���¿� ‰bj�þa� âbÇ� Ší†ß� ïãbĐzÔÛa� ðŠ©
ð…ìÈ�Ûa�æìíŒÐÜnÛaN 

��91�!�������#5� 

QUWN ñŠíŒ¦a�òÐîz•�L��õbqýrÛa�ƒí‰bniRV��Þaì‘QTRX  …†ÈÛa  �QRXRRN� �
QUXN � ÷� LābíŠÛa� òÐîz•SU� Ê� LQPYTV� LQY�� � ŠÐ•QTQY� L}çS��ìîãìí

QYYX�â� �
QUYN � âìîÛa� òÐîz•oj�Ûa�QVOXOQTRW� L}çÕÏaì½a YOYORPPV� Lâ�…†ÈÛa

QRQSY�æìÈi‰þa�òä�ÛaN 



 

)٦٨٠( 

  

6
�A
B�91��M]+��v]��5�9� �
��� �1���
l+��"
������9� �

�e��#$l���(�g$H]
5��?S
����8�9� �

1. Lee , Soo Bum (1997) Colonizing Consumer Culture: A Semiotic 

Analysis of the Korean Advertising ( Ph.D , University of Oklahoma). 

2. Gopalakrishnan,Vijoy MA , (2000) The Effect Of Demographics And 

Psychographics On Audiences’ Media Involvement (University Of 

Florida).  

1�����"
��(���X�#KM5��"
�����(��#�������C�9� �

3. Alexander  J.C. & Colomy  Paul : (1985)Towards Neofunctionalism: 

Eisentadt's Change Theory And Symbolic Interaction( Sociological 

Theory. V. 3, n. 2.).  

4. Alexander , Jeffrey (2003) Contradictions In Societel Community : The 

Promise And Disappointment Of Parsons’ Concept . (Dept. of 

Sociology , Yale University , The Center of Cultural Sociology ). 

5. Auter, P. J. (1992) TV That Talks Back: An Experimental Validation 

Of A Parasocial Interaction Scale. (Journal of Broadcasting and 

Electronic Media, Vol., 36).  

6. Ball-Rokeach, S.J., Power, G.J., Guthrie, K.K., & Waring, H.R. (1990). 

Value-Framing Abortion In The United States: An Application Of 

Media System Dependency Theory. (International Journal of Public 

Opinion Research, Vol. 2, ).  

7. Barney, J.B. (1985). Dimensions Of Informal Social Network 

Structure: Toward A Contingency Theory Of Informal Relations In 

Organizations (Social Networks, Vol., 7).  



 

)٦٨١( 

  

8. Barnlund , Dean C. (1962).Toward A Meaning-Centered Philosophy Of 

Communication) Journal of Communication, Vol., 12 No., 4 ). 

9. Bauer, R. (1964). The obstinate audience. (American Psychologist, 

Vol.,19). 

10. Beckerl,L.,and D.whitny.(1980) Effects Of Media Dependencies: 

Audience Assessment Of Government (Communication Research , 

Vol.7 , No.1) . 

11. Berkowitz ,Dan (1996) Refining The Gate Keeping Metaphor For 

Local Television (Journal Of broadcasting and electronic Media –vol., 

34, No,  1). 

12. Biddle, BJ. (1986)  Recent Developments In Role Theory (Annual 

Review of Sociology ,Vol., 12 ). 

13. Blumler, J. G. (1979). The Role Of Theory In Uses And Gratifications 

Studies. (Communication Research, Vol., 6 ) p p 9-36.  

14. Dahlan ,Alwai (1995) Information Technology And Society. (Media 

Asia , Vol., 22 , No., 3 ).  

15. Donohew, L., Palmgreen, P., & Rayburn, J. D. (1987). Social And 

Psychological Origins Of Media Use: A Lifestyle Analysis. (Journal of 

Broadcasting and Electronic Media, Vol 31). 

16. Gary F.Grotes, Restructuring (1995)  The Communicator Role For 

The Future ( Public Relations Quarterly ,  vol. ,40 , No. ,1).  

17. Georoge, Pollard (1995) Job Satisfaction Among News Workers:The 

Influence Of Professionalism ،Perceptions Of Organizational Structure 

And Social Attribtes (Journalism quarterly Vol., 73 No, 3).  

18. Gerbner, G. & Gross, L. (1976). Living With Television: The Violence 

Profile. (Journal of Communication) Vol., 26 , No., 2). 



 

)٦٨٢( 

  

19. Gieber. W. and Johnson. w: (1961) The City Hall ' Beat ": A Study Of 

Reporter & Source Roles ( Journalism quarterly , vol , 38 , No , 3 , 

summer ).   

20. Glynn, J.C., Hayes, F.A. & Shanahan, J. (1997). Perceived Support For 

Ones Opinions Sand Willingness To Speak Out: A Meta-Analysis Of 

Survey Studies On The ‘Spiral Of Silence (Public Opinion Quarterly 

Vol., 61 Issue 3 ) .  

21. Golden, L.L. & Alpert, M.I.(1987) Comparative Analysis Of The 

Relative Effectiveness Of One- And Two-Sided Communication For 

Contrasting Products.  (Journal of Advertising, vol.16, Issue , 1) . 

22. Grotes,Gary F. (1995) Restructuring  The Communicator Role For 

The Future  (Public relations Quarterly ,  Vol , 40 ., No , 1).   

23. Heider, F. (1946) Attitudes And Cognitive Organization (Journal of 

Psychology, Vol., 21 ) . 

24. Horton, D., & Wohl, R. R. (1956) Mass Communication And Para-

Social Interaction. (Psychiatry Magazine ,vol  19 ) p p  215–229 

25. House, R. (1997). Path-Goal Theory Of Leadership: Lessons, Legacy, 

And A Reformulated Theory. (Leadership Quarterly, Vol., 7 issue 3 ) .  

26. Ismach,  H.A. & Dennis E.:(1978)"Aprofie Of Newspaper And 

Television Reporters In Metropolitan Setting Journalism quarterly, 

vol.55, No. 4 ). 

27. K B., Jensen and K E.,  Rosengren (1994) Five Traditions In Search Of 

The Audience (European Journal of Communication Vol. 9 , Issue 2). 

28. Lewin, Kurt, (1947) Frontiers In Group Dynamics (Human Relations, 

Vol., 1, No. 2, ). 

29. Livingstone , Sonia (1998) Audience Research At The Crossroads : The 

Implied Audience In Media Cultural Theory (European Journal of 

Cultural Studies, Vol. 1, No. 2, )   



 

)٦٨٣( 

  

30. McCombs, M., & Shaw, D.L. (1972). The Agenda-Setting Function Of 

The Mass Media. (Public Opinion Quarterly, Vol., 36 ). 

31. McCombs, Maxwell E. and Shaw ,Donald L. (1976) Structuring The 

Unseen Environment ( Journal of Communication, Vol. 26 No. 2, 

Winter). 

32. McQuail, Denis (1984)With The Benefit Of Hindsight: Reflections On 

Uses And Gratifications Research (Critical Studies in mass 

communication Vol. 1 ,) .  

33. McQuail, Denis (2001) With More Hindsight: Conceptual Problems 

And Some Ways Forward For Media Use Research. (The European 

Journal of Communication Research ) Vol. 26 No., 4 ) . 

34. MeConmbs M., & Show D., (1993) The Evolution Of Agenda Setting 

Theory: 25 Years In The Marketplace Of Ideas (Journal of 

Communication. Vol. 43, No. 2, .  

35. Mendelsohn, H. (1963). Socio-Psychological Perspectives On The 

Mass Media And Public Anxiety. (Journalism Quarterly, vol., 40) . 

36. Morley ,David (1993) Active Audience Theory: Pendulums And 

Pitfalls ( Journal of Communication. Volume: 43. Issue: 4.). 

37. Pearlin, L. I. (1959). Social And Personal Stress And Escape Television 

Viewing. (Public Opinion Quarterly, vol.  23 ). 

38. Pool ,Thiel de Sola and Shulman ,Irwin (1959) Newsmen's Fantasies, 

Audiences, And Newswriting (Public Opinion Querterly , Summer 

Vol., 23). 

39. Putnam , H (1975) The Nature Of Mental States ( Mind, Language, and 

Reality Philosophical Papers, Vol 2, Cambridge: Cambridge University 

Press ). 



 

)٦٨٤( 

  

40. R.A. ,Bauer and Zimmerman ,Claire. (1956) The Effects Of An 

Audience On What Is Remembered ( Public Opinion Quarterly Vol.20 , 

Issue.1) . 

41. Raymond, A.Bauer, (1963)  The Initiative Of The Audience (Journal of 

Advertising Research, Vol., 3) . 

42. Rogers, E.M. (1976). New Product Adoption And Diffusion. (Journal 

of Consumer Research, Vol., 2 ) .  

43. Rogerson, Ken (1997)The Role Of The Media In Transitions From 

Authoritarian Political Systems: Russia And Poland Since The Fall Of 

Communism.(  East European Quarterly. Volume: 31. Issue: 3.). 

44. Rokeach, Sandra and DeFleur , Melvin.  (1976) A Dependency Model 

Of Mass Media Effects  (Communication Research Vol.,3 ).   

45. Rose, J. (1999). Towards A Structurational Theory Of IS, Theory 

Development And Case Study Illustrations. In: Pries-Heje et al. (Eds.) 

Proceedings of the 7th European Conference on Information Systems. 

Copenhagen: Copenhagen Business School.   

46. Simpson, C. (1996). Elisabeth Noelle-Neumann’s ‘Spiral Of Silence’ 

And The Historical Context Of Communication Theory (Journal of 

Communication Vol., 46 No., 3 ). 

47. Smith, M. J. (1984). Contingency Rules Theory, Context, And 

Compliance Behaviors. (Human Communication Research, Vol., 10).  

48. Soperato, J., (1969) Functional Reappraisal Of Pareto's Sociology 

(American Sociological Review, Vol. 69, No.6). 

49. Stamm , Keith Doug (1993) Underwood: The Relationship Of Job 

Satisfaction To News Room Policy Changes (Journalism quarterly , 

vol,70,No,3) . 

50. Stempel, G.H. (1985)Gate Keeping:The Mix Of Topics And The 

Selection Of Stories ( Journalism Quarterly, vol., 62, Winter). 



 

)٦٨٥( 

  

51. T.Chang,1.lee (1992) Factors Affecting Gatekeepers Selection Of 

Foreign News: A National Survey Of Newspapers Editors  (Journalism 

quarterly- vol ,69,No,3).  

52. Todes, D. P. (1997). Pavlov's Physiological Factory,( ISIS. Vol. 88. 

The History of Science Society, . 

53. Webster , James G.  (1998) The Audience. ( Journal of Broadcasting & 

Electronic Media. Volume: 42. Issue: 2. ). 

54. Wejnert ,Barbara (2002) Integrating Models Of Diffusion Of 

Innovations: A Conceptual Framework. ( Annual Review of 

Sociology.) . 

55. Zhu, Jian Hua , Weaver , David, & Lo , Ven- hwei et al.(1997) 

Individual. Organization. And Social Influences on Medial Roll 

Perceptions (Journalism & Mass Communication Quarterly, vol. 71, 

Spring ). 



 

)٦٨٦( 

  

��� ��$*���9� �
56. Alexander , Alison ;  Owers  , James & Carveth , Rod(1998) Media 

Economics: Theory And Practice(  Mahwah, NJ: Lawrence Erlbaum 

Associates.)  

57. Alexander , J. C. (1997) After Neofunctionalism: Action, Culture, And 

Civil Society, Neofunctionalism And After. (Basil Blackwell) 

58. Althusser , Louis (2005) For Marx . (NY : Verso ) 

59. Ang, I. (1990). The Nature Of The Audience. In Downing, In J., 

Mohammadi, A., and Sregerny-Mohammadi, A., (Eds.), Questioning 

The Media: A Critical Introduction. (pp. 155-165). (Newbury Park: 

Sage Publications) 

60. Artz,Lee & Kamalipour , Yahya R. (2003)  The Globalization Of 

Corporate Media Hegemony ( NY: SUNY)  

61. Baker , C. Edwin (2001) Media, Markets And Democracy. (Cambridge 

University Press)  

62. Bennett, Susan, eds. (1990)Theatre Audiences: A Theory Of 

Production And Reception. (New York: Routledge)  

63. Bentley , Clyde (2000)By The Numbers: Documenting The 

"Newspaper Habit" (University of Oregon) 

64. Berger, Arthur Asa (1995) Essentials Of Mass Communication Theory 

(London: SAGE Publications) 

65. Beville , Hugh Malcolm Jr.(1988) Ratings: Radio, Television, And 

Cable. (NJ: Lawrence Erlbaum Associates) 

66. Bovee ,Warren G. (1999) Discovering Journalism. (Westport, CT.: 

Greenwood Press.) 

67. Brody , E. W. (1990) Communication Tomorrow: New Audiences, 

New Technologies, New Media. (NY: Praeger) 



 

)٦٨٧( 

  

68. Bryant , Jennings - author, Heath , Robert L (2000) Human 

Communication Theory And Research: Concepts, Contexts, And 

Challenges. (Mahwah, NJ.:  Lawrence Erlbaum Associates.) 

69. Bryant ,Jennings & Zillmann , Dolf (2002)  Media Effects: Advances 

In Theory And Research (Mahwah, NJ: Lawrence Erlbaum Associates) 

70. Casmir, Fred L. (1994) Building Communication Theories (New 

Jersey: Laurence Erlbaum Associates) 

71. Cassata,Mary B. & Asante , Molefi K. (1979) Mass Communication: 

Principles And Practices. (NY:  Macmillan. ) 

72. Cf,R.K. Merton (1949) Social Theory And Social Structure (Glencos' 

Ill : The Free Press) 

73. Chandler, Daniel. (2002). Semiotics: The Basics. (London: Routledge.) 

74. Chomsky, Naom (1986) Pirates & Emperors (New York: Claremont 

Research and Publications) 

75. Chomsky, Noam (1989) Necessary Illusions ( Boston: South End Press) 

76. Comor , Edward (Editor.) (1994)The Global Political Economy Of 

Communication: Hegemony, Telecommunication, And The 

Information Economy ( NY: St. Martin's Press ) 

77. Compaine ,Benjamin M. & Gomery ,Douglas (2000) Who Owns The 

Media?: Competition And Concentration In The Mass Media Industry. 

(Mahwah, NJ.:  Lawrence Erlbaum Associates) 

78. Cruickshank , Justin (2002) Realism And Sociology: Anti-

Foundationalism: Ontology, And Social Research.( London :  

Routledge) 

79. Curran ,James & Park , Myung-Jin (2000)De-Westernizing Media 

Studies. (London: Routledge.) 

80. Curran ,James (2002) Media And Power. Contributors.  ( London: 

Routledge.) 



 

)٦٨٨( 

  

81. Dahl , Øyvind (1999) Meanings In Madagascar: Cases Of Intercultural 

Communication. (Westport, CT  : Bergin & Garvey)  

82. Dahl ,Stephan (2000) Communications And Culture Transformation 

..Cultural Diversity, Globalization And Cultural Convergence ( London 

: ECE publications )  

83. Danesi, Marcel. (1994). Messages And Meanings: An Introduction To 

Semiotics. (Toronto: Canadian Scholars' Press.) 

84. Davis, D.K. & Baron, S.J. A History Of Our Understanding Of Mass 

Communication. In: Davis, D.K. & Baron, S.J. (Eds.).(1981) Mass 

Communication And Everyday Life: A Perspective On Theory And 

Effects  (Belmont: Wadsworth Publishing.) 

85. DeFleur, M. L. & Ball-Rokeach, S. (1989). Theories Of Mass 

Communication (5th ed.). (White Plains, NY: Longman).  

86. Defleur., Maelvin. & Dennis, E. Everette (1996) Understanding Mass 

Communication (Boston : Houghton Mifflin  company) 

87. Demac , Donna A. (1990) New Communication Technologies :A Plugn 

Play World In : Dowing , John, et .al , Questioning The Media (NY: 

Sage Publications )  

88. Festinger , Leon (1962 ) A Theory Of Cognitive Dissonance.  

(Stanford, CA.  Stanford University Press.) 

89. Fisk, J., and J. Hartley, (1978). Reading Television. In ; Silverstone, 

M., (1981) The Message Of Television: Myth And Narrative In 

Contemporary Culture. (London :Heinemann Education Books) 

90. Fortier, Mark. (2002) Theory / Theatre: An Introduction. (2nd ed. ) 

(NY: Routledge)  

91. Gaunt , Philip (1993)  Beyond Agendas: New Directions In 

Communication Research.(Westport, CT.,  Greenwood Press) 



 

)٦٨٩( 

  

92. Giddens, A. (1984). The Constitution Of Society: Outline Of The 

Theory Of Structuration, ( Cambridge: Polity Press.) 

93. Glander ,Timothy (2000) Origins Of Mass Communications Research 

During The American Cold War: Educational Effects And 

Contemporary Implications. (Mahwah, NJ , Lawrence Erlbaum 

Associates.) 

94. Goldhaber, G.M. (1993). Organizational Communication. (6th ed. 

)(NY: McGraw-Hill. ) 

95. Good , Howard - author, Dillon , Michael J. (2002) Media Ethics Goes 

To The Movies. (Westport , CT : Praeger.) 

96. Hallin ,Daniel & Mancini , C. Paolo(2004) Comparing Media Systems: 

Three Models Of Media And Politics. ( Cambridge University Press) 

97. Harris , Richard Jackson (2004) A Cognitive Psychology Of Mass 

Communication (Mahwah, NJ. Lawrence Erlbaum Associates ) 

98. Heath, L.R. (1994). Management Of Corporate Communication. 

(Hillsdale: Lawrence Erlbaum.) 

99. Heider, F. (1958) The Psychology Of Interpersonal Relations, (New 

York: Wiley ) 

100. Hersey, P., & Blanchard, K.H. (1993). Management Of 

Organizational Behavior: Utilizing Human Resources, (6th  ed). ( 

Englewood Cliffs, NJ: Prentice Hall. ) 

101. Holliday, Adrian ; Hyde , Martin & Kullman , John.(2004) 

Intercultural Communication: An Advanced Resource Book.(New 

York: Routledge)  

102. Holub, Robert C.(1984) Reception Theory: A Critical Introduction. 

(London: Methuen) 

103. Holub, Robert C.(1992) Crossing Borders: Reception Theory, 

Poststructuralism, Deconstruction. (Madison: U of Wisconsin )  



 

)٦٩٠( 

  

104. Hong ,Jongabae (1996) “ Others “ In Era Of Multiculturalism: An 

Examination Of Interweaving Portrayals Of Gender , Race , And Age 

In T.V. Commercials (University of Sothern Illinois Carbondale ) 

105. Hoult , Thomas Ford (1969) Dictionary Of Modern Sociology  : 

Functionalism .( Totowa, N.J., Littlefield, Adams ) 

106. Hovland ,Karl   , Janis , I. L. & Kelley , H. H..(1953) 

Communication And Persuasion: Psychological Studies Of Opinion 

Change. (New Haven: Yale University Press) 

107. Howittt , D. (1982)  Mass Media & Social Problems ( London : 

oxford program on press)  

108. Infante, D. A., Rancer, A.S., & Womack, D. F. (1997). Building 

Communication Theory (3rd  ed.). (Prospect, Heights, Ill.: Waveland 

Press, Inc.,)  

109. Iser, Wolfgang.(1978)  The Act Of Reading: A Theory Of Aesthetic 

Response. (Baltimore: Johns Hopkins)  

110. J. G., Blumler & Katz ,  E. (1974) The Uses Of Mass 

Communication. (Newbury Park, CA: Sage) 

111. Jensen , Klaus Bruhn (2002) A Handbook Of Media And 

Communication Research: Qualitative And Quantitative Methodologies 

(London : Routledge )  

112. Johnston , J.W.  , Slawski , E. & Bowman , W.(1998) The News 

People:  , A Sociological Portrait Of American Journalists And Their 

Work  (University of Illinois Press ) 

113. Karagiannis ,Dimitris & Reimer , Ulrich (2004) Practical Aspects Of 

Knowledge Management (Berlin :Springer ) 

114. Katz, E., Blumler, J. G., & Gurevitch, M. Utilization Of Mass 

Communication By The Individual. In J. G. Blumler & E. Katz (Eds. ), 



 

)٦٩١( 

  

(1974).The Uses Of Mass Communications: Current Perspectives On 

Gratifications Research (Beverly Hills, CA: Sage.) 

115. Lerner, D.(1958) The Passing Of Traditional Society: Modernizing 

The Middle East (New York: Free Press) 

116. Levin ,William (1993) Sociological Ideas : Concepts And 

Applications (Belmont, CA : Wadsworth Pub Co.) 

117. Levy, Marion Jr (1952)The Structure Of Society (Princeton,N. 

J.:Princeton University Press) 

118. Lippmann,Walter (1922) Public Opinion( Harcourt, Brace; 

Copyright Now Held By Macmillan) 

119. Littlejohn, S. W. (1999). Theories Of Human Communication (6th 

ed.). (Albuquerque, NM: Wadsworth Publishing ) 

120. Luhmann, N. (1995). Social Systems (J. Bednarz, Jr. with D. 

Baecker, Trans.). Stanford: Stanford University Press. (Original work 

published 1984) 

121. Lynette Sheridan Burns (2002) Understanding Journalism ( London : Sage 

Publications )  

122. McGuire, W. J Persuasion, Resistance, And Attitude Change. In I. 

Pool, W. Schramm, F. Frey, N. Maccoby, & E. B. Parker (Eds. ) . 

(1973).  Handbook Of Communication (Chicago: Rand McNally) 

123. McLuhan , Marshall and Fiore,Quentin Co-ordinated by Agel , 

Jerome ( 1967) The Medium Is The Massag: An Inventory Of Effects.(NY : 

Bantam Books / Random House.)  

124. Mcluhan, M.  (1962). The Gutenberg Galaxy: The Making Of 

Typograhic Man. (Toronto: University of Toronto Press.)  

125. McQuail , Denis  & Windsahl , Steven.(1981) Communication 

Models For The Study Of Mass Communication ( NY: Longman Inc) 



 

)٦٩٢( 

  

126. McQuail , Denis (1987) Mass Communication Theory- An 

Introduction,(2nd ed.) (London :Sage Publications) 

127. McQuail , Denis (1994) Mass Communication Theory, An 

Introduction, (3rd ed.) (London: Sage Publications ) 

128. McQuail , Denis (1997) Audience Analysis  (NY : Sage 

Publications) 

129. McQuail , Denis (2000) McQuail's Communication Theory (4th ed., 

)(NY : Sage Publications ) 

130. McQuail, Denis (1992 ) Media Performance: Mass Communication 

And Public Interest (1st.ed ) (London: Sage Publications )  

131. Merton, Robert K. (1967) On Theoretical Sociology.  (NY ; The Free 

press ) 

132. Merton, Robert K. (1968) Social Theory And Social Structure (NY: 

Amerind Publishing Co. PVT. LTD.)  

133. Mortensen ,C. David & Sereno ,Kenneth K. (1970) Foundations Of 

Communication Theory. ( New York :  Harper & Row.) 

134. Nerone,John C. &  McChesney , Robert Waterman (1995) Last Rights: 

Revisiting Four Theories Of The Press ( University of Illinois Press)  

135. Noelle-Neumann, E. (1984). The Spiral Of Silence.  (University of 

Chicago, Chicago.) 

136. Noelle-Neumann, E. The Theory Of Public Opinion: The Concept 

Of The Spiral Of Silence. In J. A. Anderson (Ed.) 

(1991)Communication Yearbook (Newbury Park, CA: Sage) 

137. Nordenstreng , Kaarle , Beyond The Four Theories Of The Press. In 

J. Servaes & R. Lee (eds.) (1997) Media & Politics In Transition: 

Cultural Identity In The Age Of Globalization (Leuven: Acco) 



 

)٦٩٣( 

  

138. Perdue, William D. (1986) Sociological Theory: Explanation, 

Paradigm, And Ideology. ( Palo Alto, CA: Mayfield Publishing 

Company) p p 112-119 

139. Perry , David K. (2002) Theory And Research In Mass 

Communication: Contexts And Consequences. ( NJ :Lawrence Erlbaum 

Associates. ) 

140. Perse , Elizabeth M. (2001)  Media Effects And Society. ( Mahwah 

NJ: Lawrence Erlbaum Associates.)  

141. Picard , Robert G.(1985) The Press And The Decline Of Democracy: 

The Democratic Socialist Response In Public Policy. (Westport, CT: 

Greenwood Press)  

142. Price ,Monroe E. , Rozumilowicz , Beata, & Verhulst , Stefaan 

G.(2002) Media Reform: Democratizing The Media, Democratizing 

The State. (London: Routledge.) 

143. Pugh, D.S. (1990) Organization Theory - Selected Readings (3rd ed.) 

(Harmondsworth: Penguin Books.) 

144. Rogers, E.M. (1995). Diffusion Of Innovations (4th ed). (The Free 

Press. New York.) 

145. Rokeach , S.B (1968 )Beliefs, Attitudes And Values In Atkinson, 

Atkinson, Smith, Bem, Hilgard (1990) Introduction To Psychology 

(US: Harcourt Brace Jovanovich ) 

146. Ross ,Karen & Nightingale ,Virginia (2003) Media And Audiences : 

New Perspectives (London : Open University Press )  

147. Schiller , Herbert (1975) The Mind Managers ( NY:  Beacon Pr.) 

148. Schiller , Herbert (1992) Mass Communications And American 

Empire (Critical Studies In Communication And In The Cultural 

Industries) (2nd ed) (NY: Westview Press.) 



 

)٦٩٤( 

  

149. Schiller, H. J. (1973). Communication And Cultural Domination. ( 

White Plains, NY: International Arts and Sciences Press.) 

150. Schnider , David J. (2004) The Psychology Of Stereotyping ( NY: 

Guilford Press )  

151. Schramm, W.(1964)  Mass Media And National Development: The 

Role Of Information In The Developing Countries  (Stanford, 

California: Stanford University Press) 

152. Severin , Werner J. & Tankard , James W. Jr (2000) Communication 

Theories : Origins , Methods, And Uses In The Mass Media.  (5th ed) ( 

Boston : Allyn & Bacon ) 

153. Siebert ,Frederick S ,  Peterson ,Theodore & Schramm, Wilbur 

(1963) Four Theories Of The Press: The Authoritarian, Libertarian, Social 

Responsibility, And Soviet.(University of Illinois Press ) 

154. Spitzberg, B. H. Communication Competence: Measures Of 

Perceived Effectiveness. In C. H. Tardy (Ed.) (1988). A Handbook For 

The Study Of Human Communication: Methods And Instruments For 

Observing, Measuring, And Assessing Communications Processes 

(Norwood, NJ: Ablex )  

155. Stephenson W.(1988)  The Play Theory Of Mass Communication. 

(Revised edition) (New Brunswick, NJ: Transaction Books )  

156. Straubhoar,Joseph  & la rose Robert (2001) Media Now: 

Communication Media In The Information Age (London:wadworth) 

157. Talaat , Shahinaz (1983) Communication Process And Effect ( Cairo 

:The Anglo Egyptian Bookshop)   

158. Turner, Jonathan H.(1998) The Structure Of Sociological Theory. 

(6th ed.) ( Cincinnati, OH: Wadsworth ) 

159. Vecchio, R.P. (1988). Organizational Behavior (Chicago: Dryden 

Press.) 



 

)٦٩٥( 

  

160. Vivian , John (2006) The Media of Mass Communication, (6th ed) ( 

Boston : Allyn & Bacon) 

161. Vroom, V.H., & Jago, A.G. (1988). The New Leadership: Managing 

Participation In Organizations. (Englewood Cliffs, NJ: Prentice Hall) 

162. Watson , James (1998) Media Communication : An Introduction To 

Theory And Process (London : McMillan Press Ltd.) 

163. Watson, J. & Hill, A. (1997). A Dictionary Of Communications 

Studies.( NY: Arnold Publishing) 

164. Watzlawick, Paul  , Bavelas, Janet Beavin & Donald D. Jackson  

(1967) Pragmatics Of Human Communication: A Study Of 

Interactional Patterns, Pathologies, And Paradoxes. (NY W. W. Norton 

& Company ) 

165. Webster, James G et., al (2000), Ratings Analysis: The Theory And 

Practice Of Audience Research ( Mahwah, N.J. ; London : Lawrence 

Erlbaum Associates.) 

166. Weimann, Gabriel, (1994)The Influentials: People Who Influence 

People (New York: State University of New York Press) 

167. White, David Manning. The 'Gatekeeper': A Case Study In The 

Selection Of News, In: Lewis A. Dexter & David M. White (1964) 

People, Society And Mass Communications. (New York: The Free 

Press of Glencoe ) 

168. Wicks , Robert H. (2001)Understanding Audiences: Learning to Use 

the Media Constructively. (NJ: Lawrence Erlbaum Associates) 

169. Williams , Kevin (2003)Understanding Media Theory(London: 

Arnold Publishers , Hooder Headline Group , Oxford University Press)  

170. Wright , R.  Charles.(1975) Mass Communication; A Sociological 

Perspective (2nd ed ) (New York Random House )  



 

)٦٩٦( 

  

171. Wright, Charles R: Functional Analysis And Mass Communication 

Revisited In Blumler ,Jay G. and Katz,Elihu (eds.). The Uses Of Mass 

Communication (1974) (CA: Beverly Hills. Sage Publications) 



 

)٦٩٧( 

  

�����wAyA��v_�#4�9� �
-   ) �}ا��� �k~��rت ودوائ� �k}رف ( �{ا�� ��ج{�

Encyclopedia Britannica 

172. Encyclopedia Britannica , The communicator. 

http://www.britannica.com/dictionary?book=Dictionary&va=com

municator&query=communicator  

Wikipedia Encyclopedia 

173. wikipedia Encyclopedia : Stroctural functianlism Available 

online  www.en/wikipedia-org/ wike/structural – functionalism .  

174. http://en.wikipedia.org/wiki/Profession 

175. http://en.wikipedia.org/wiki/Diffusion_of_innovations 

176. http://en.wikipedia.org/wiki/Practice 

177. http://en.wikipedia.org/wiki/Ecology 

178. Wikipedia Encyclopedia : Robert K Merton, . 29/1/2006 

available online    

179. www.en/wikipedia.org/wiki/robert- K- merton.     

180. en.wikibooks.org/wiki/SA_NCS_Mathematical_Literacy:Glossary 

WordNet:  

181. http://wordnet.princeton.edu/perl/webwn?s=performance 

182. http://wordnet.princeton.edu/perl/webwn?s=practice 

183. http://wordnet.princeton.edu/perl/webwn?s=profession   

Merriam Webster Dictionary:  

184. http://www.merriam-webster.com/dictionary/professionalism 

185. http://www.m-w.com/dictionary/function Updated as 

http://www.merriam-webster.com/dictionary/function 

 



 

)٦٩٨( 

  

The American Heritage Dictionary: 

186. The American Heritage Dictionary of the English Language: 

Fourth Edition.  2000 (Function) avilable online at 

http://www.bartleby.com/61/15/F0361500.html  

The Free Dictionary.com 

187. http://www.thefreedictionary.com/profession 

188. http://www.thefreedictionary.com/professionalism 

Answers.com 

189. Answers.com Encyclopedia : Talcott Parsons . available online 

http://www.answers.com/main/ntquery?method=4&dsid=2222&d

ekey=Talcott+Parsons&gwp=8&curtab=2222_1 

Word Reference 

190. Word Reference: communicator. 

http://www.wordreference.com/definition/communicator  

America Online (AOL) 

191. members.aol.com/JohnEshleman/glossary.html 

Others : 

192. http://philosophy.uwaterloo.ca/MindDict/functionalism2.html 

193. http://www.ncpublicschools.org/curriculum/secondlanguages/sc

os/1999/12glossary 

194. MANAGING STANDARDS V4.6 

195. http://home2.btconnect.com/managingstandard/gloss.htm 

196. http://www.islamonline.net/iol-arabic/dowalia/mafaheem-13.asp  

197. www.glencoe.com/sec/busadmin/marketing/dp/mktg_mgmt/gloss.sht

ml 

 



 

)٦٩٩( 

  

-  �wدیkت أآkو��س�   ) و�kئ� ، وت{�ی�kت (�}ا�� ���kwت دو	� و��}��

UNESCO: 

198. http://unesdoc.unesco.org/images/0011/001140/114032ab.pdf-

page=92 Unesco.org: Media and communication 

http://typo38.unesco.org/ar/unesco-home/unesco-themes/ci.html 

UN Office of the High Commissioner for Human Rights (OHCHR) 

199. International Covenant on Civil and Political Rights , 1966 

http://193.194.138.190/html/menu3/b/a_ccpr.htm  

200. International Covenant on Economic, Social and Cultural 1966 

http://193.194.138.190/html/menu3/b/a_cescr.htm  

UN  

201. UN: 55/2. United Nations Millennium Declaration Sept 2000 , 

Resolution adopted by the General Assembly 

ttp://www.un.org/millennium/declaration/ares552 

World Bank  

202. The World Bank , PARTICIPATION AND CIVIC 

ENGAGEMENT "community radio workshop ( washington: 

April 28, 2003 ) p 73 

http://siteresources.worldbank.org/INTCEERD/Resources/RADI

Otranscript_part1.pdf 

US First Amendment Center  

203. US First Amendment , Available online  

http://www.firstamendmentcenter.org/about.aspx?item=about_firs

tamd 

 

Media awareness Network 



 

)٧٠٠( 

  

204. Media Stereotyping: Introduction , Media awareness Network , 

2006 

205. http://www.media-awareness.ca/english/issues/stereotyping/  

Communication for Social Change (NGO)  

206. Alfonso Gumucio Dagron (2003) Communication for 

Social Change: The New Communicator. available on 

line at: 

http://www.communicationforsocialchange.org/pdf/the_new_com

municator.pdf  

Academics : 

207. Gestalt theory:.http://www.gestalttheory.net/  

208. http://wilhelmwundt.com/ 

209. Frank Elwell: Glossary of Sociological Terms. Rogers State 

Universityhttp://www.faculty.rsu.edu/-felwell/glossary/Index.htm.  

  

 

 



 

)٧٠١( 

  

����v]��4(���
�4�9� �

8�9��$l� �
210. Gauntlett , David(2000) Web.Studies: Rewiring Media Studies 

for the Digital Age  (London: Arnold) 

http://www.newmediastudies.com/intro2000.htm 

211. Griffin, E. (2000) . A First Look At Communication Theory (4th 

ed .) . Boston, MA: McGraw-

Hill.http://www.afirstlook.com/main.htm. 

�C�9�1�����"
��(�(�?���s��(8(��#��9� �

212. Huang , Chien Ju (2003) The Development Of Sociologyical 

Theory  (North Corolina cenrtral university) Available online at 

:http://www.nccu.edu/ huang /  ch3201.htm   

213. Epstein, R. (1997) Skinner as self-manager. (Journal of applied 

behavior analysis. Vol., 30)p p 545-569. available online at : 

http://seab.envmed.rochester.edu/jaba/articles/1997/jaba-30-03-

0545.pdf 

214. Korhonen , Kaisu (1999) Intercultural Communication through 

Hypermedia ( Journal of Intercultural communication , Vol., Issue 

1) http://www.immi.se/intercultural/nr1/korhonen.htm  

215. Colomy , Paul and Greiner , Laura Ross (2005) Criminalizing 

Transgressing Youth: A Neofunctionalist Analysis of Institution 

Building  available online : 

http://www.public.iastate.edu/~s2005.soc.401/neofunctionalism(ja

n31).pdf 

 



 

)٧٠٢( 

  

216. Watson, John B., (1913) Psychology As The Behaviorist Views 

It  (Psychological Review, Vol., 2) pp. 158-177. 

http://psychclassics.yorku.ca/Watson/views.htm  

217. Robert Merton's Structural Functionalism 

http://www2.fmg.uva.ni/sociosite/topics.htmI MERTON 

218. Thomas J. fararo (2000) Theoretical Sociology In The 20 Th 

Century (Journal of social structure , Vol , 2) Available online at : 

http://CMU.edu/joss / content / Articles / volume2 / fararo . html .               

��9�"�(�A(�"���d4� �

219. Actor Network Theory and Methodology , Seminars Held 

Between 29 April 2003 to 19 October 2003 

www.kmentor.com/socio-tech-

info/archives/cat_actornetwork_theory_methodology.html 

220. Angleman, S. (December, 2000). Uses and Gratifications and 

Internet Profiles: A Factor Analysis. Is Internet Use and Travel to 

Cyberspace Reinforced by Unrealized Gratifications? (Paper 

presented at the Western Science Social Association 2001 

Conference held in Reno, NV. ) 

http://www.jrily.com/LiteraryIllusions/InternetGratificationStudyIndex

.html 

221. Vorvoreano ,Mihaelo & Botan , Carl H.(2000) Examining 

Electronic Surveillance in The Workplace:  A review of 

Theoritical Prespectives and Research Findings. (Paper presented 

to The Conference of The International Communication 

Association, Acapulco ,  Mexico , June 2000) 

http://icdweb.cc.purdue.edu/~cbotan/acmickey.htm 



 

)٧٠٣( 

  

222. Mwangi,  Samuel Chege (2002) A Case for a Paradigm Shift 

and a New Theory in Development Communication Scholarship  

(AEJMC Annual conference , Maiami 9th Sept 2002)  

223. http://list.msu.edu/cgi-

bin/wa?A2=ind0209b&L=aejmc&P=6124  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

� �
� �

 


